E e-Doreczenia

Szanowhi Panstwo

W tym wydaniu newslettera przypominamy, jak sprawdzi¢ status wniosku o adres do
e-Doreczen oraz jak unikng¢ btedow przy przygotowaniu przesytki w ramach publicz-
nej ustugi hybrydowej (PUH).

Jak sprawdzi¢ status wniosku o adres do
e-Doreczen?

Status ztozonego wniosku i zawarte w nim
dane moze sprawdzi¢ osoba, ktora go ztozyta
— petnomocnik lub reprezentant podmiotu.

Moze to zrobi¢ po =zalogowaniu sie do
skrzynki e-Doreczen w zaktadce Zarzadzaj
adresami do e-Doreczen.

Whniosek moze mie¢ jeden z nastepujgcych
statusow:

* W trakcie weryfikacji — wniosek oczekuje na rozpatrzenie.

Wazne: jesli zobaczg Panstwo btedy we wniosku, nalezy poczekac, az zostanie on
odrzucony i dopiero wtedy nalezy ztozy¢ nowy, poprawny wniosek.

* Pozytywnie rozpatrzony — wniosek zostat zaakceptowany. Administrator wska-
zany we wniosku otrzyma wtedy wiadomos¢ e-mail, ze adres zostat utworzony
i mozna aktywowac skrzynke.

* Odrzucony — wniosek zostat odrzucony. Przyczyny mozna sprawdzi¢ w szcze-
gotach wniosku, po kliknieciu strzatki z prawej strony lub w wiadomosci
e-mail wystanej na adres podany we wniosku. Na podstawie tych informacji nale-
zy ztozy¢ nowy, poprawny wniosek.

Film instruktazowy ,,Zobacz, jak zarzadzaé¢ adresami do e-Doreczen” pokazuje
krok po kroku, jak sprawdzi¢ status wniosku.

Zobacz film

Jak przygotowa¢ przesytke hybrydowqg?

Aby skorzystac z publicznej ustugi hybrydowej,

‘ nalezy przygotowac pismo w pliku PDF.

Trzeba zwrdcic przy tym szczegdlng uwage, aby:
zachowa¢ wymagane marginesy,
ustawi¢ format A4,

zachowac orientacje pionowa stron doku-
mentu.

Szczegotowe wymagania dotyczgce przesytek nadawanych w ramach realizacji pu-
blicznej ustugi doreczen elektronicznych i publicznej ustugi hybrydowej opisane sg

w zatgczniku nr 1 do Regulaminu swiadczenia publiczne ustugi rejestrowanego dore-
czenia elektronicznego i publicznej ustugi hybrydowe;j.

Przeczytaj regulamin

Chcesz wiedzie¢ wiecej?

Przejdz do strony o e-Doreczeniach

Wiadomos¢ wystana przez: CENTRALNY OSRODEK INFORMATYKI, Aleje Jerozolimskie 132-136, 02-305 Warszawa


https://www.youtube.com/watch?v=RD1OP1L1T7Y
https://www.gov.pl/web/e-doreczenia
https://bip.poczta-polska.pl/wp-content/uploads/Regulamin_PURDE_i_PUH_Poczta-Polska_v.4.0.pdf
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