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ZAPYTANIE OFERTOWE  

 

1. Państwowa Inspekcja Pracy Główny Inspektorat Pracy z siedzibą w Warszawie, 

ul. Barska 28/30 zaprasza do złożenia oferty na świadczenie usług rezerwacji połączeń 

lotniczych oraz sprzedaży biletów lotniczych na trasach krajowych i 

międzynarodowych, w postępowaniu bez stosowania ustawy z dnia 11 września 2020 

r. Prawo zamówień publicznych o wartości niższej niż 130.000 złotych. 

2. Przedmiot zamówienia 

1) Przedmiotem zamówienia jest świadczenie na rzecz Państwowej Inspekcji Pracy 

Głównego Inspektoratu Pracy usług w zakresie rezerwacji połączeń lotniczych, 

sprzedaży i dostarczania biletów lotniczych na przewozy pasażerskie w klasie 

ekonomicznej, na trasach krajowych i zagranicznych, z uwzględnieniem tzw. 

dolotów na odcinkach krajowych w ramach jednej podróży poza granice Polski.  

2) Opis przedmiotu zamówienia, uwzględniający opis sposobu i warunków realizacji 

zamówienia, zawiera załącznik nr 1 do Zapytania ofertowego. 

3. W załączniku nr 2 do Zapytania ofertowego wskazano trasy podróży najczęściej 

uczęszczane przez Zamawiającego oraz przewidywane zapotrzebowanie na bilety 

lotnicze. 

4. Zamawiający określa maksymalną wartość zamówienia – 121.046,88 zł bez podatku 

VAT; 121.414,00 z podatkiem VAT. 

5. Zamawiający zawrze umowę, której wzór stanowi załącznik nr 3 do Zapytania 

ofertowego, na maksymalną wartość zamówienia określoną powyżej. Wykonawcy nie 

przysługuje żadne roszczenie w związku z niewykorzystaniem kwoty umowy w całości. 

6. Umowa obowiązywać będzie w okresie 24 miesięcy od daty zawarcia umowy lub do 

wcześniejszego wyczerpania maksymalnej wartości zamówienia. 

7. Wzór umowy określa warunki płatności. 

8. Wykonawca powinien sporządzić ofertę na załączonym do Zapytania ofertowego 

Formularzu oferty. 

9. Złożona oferta musi zawierać, co najmniej: 

1) Formularz oferty (załącznik nr 4 do Zapytania ofertowego); 



2) Pełnomocnictwo do reprezentowania i składania oświadczeń woli w imieniu  

Wykonawcy (w przypadku, gdy ofertę podpisuje osoba niewskazana w Krajowym  

Rejestrze Sądowym i/lub innym odpowiednim dokumencie upoważniającym do  

takiego reprezentowania) – jeśli dotyczy. 

10. Formularz oferty powinien zawierać co najmniej: 

1) dokładną nazwę i adres Wykonawcy wraz z numerem telefonu i adresem e-mail; 

2) wysokość opłaty transakcyjnej wyrażoną w polskich złotych z podatkiem VAT; 

3) wartość upustu od ceny rynkowej biletu lotniczego wyrażoną w %; 

11. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi rezerwacji połączeń lotniczych oraz 

sprzedaży biletów lotniczych przez cały okres obowiązywania umowy z 

zastosowaniem stałej wysokości opłaty transakcyjnej i przyznanego upustu, które 

Wykonawca określi w Formularzu oferty.  

12. Wysokość opłaty transakcyjnej nie może być wyższa niż 50,00 złotych z podatkiem 

VAT. 

13. Zamawiający pobierze samodzielnie z baz danych aktualny odpis z właściwego  

rejestru lub Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej dotyczący  

Wykonawcy, o ile są one dostępne pod określonymi adresami internetowymi  

ogólnodostępnych i bezpłatnych baz danych. W przypadku braku dostępności ww.  

dokumentów lub nieaktualności danych w nich zawartych Wykonawca zobowiązany  

jest załączyć stosowne dokumenty do oferty. 

14. Informacje ogólne dotyczące postępowania: 

1) Pytania do treści Zapytania ofertowego można wnosić najpóźniej na trzy dni 

robocze przed terminem składania ofert, wskazanym w ust. 21 Zapytania 

ofertowego na adres: kancelaria@gip.pip.gov.pl. Zamawiający nie będzie udzielał 

odpowiedzi na pytania zadawane telefonicznie. Po upływie ww. terminu 

Zamawiający nie jest zobowiązany do udzielenia odpowiedzi. 

2) Ofertę należy sporządzić w języku polskim. Oferta musi być podpisana przez 

osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy. W przypadku podpisania 

oferty przez inną osobę należy do niej załączyć pełnomocnictwo upoważniające tę 

osobę do podpisania oferty. 

3) Zamawiający wezwie Wykonawcę do uzupełnienia brakujących dokumentów lub  

dokumentów, których nie ma możliwości pobrać zgodnie z ust. 12 Zapytania  

ofertowego (KRS/CEiDG).  

4) Zamawiający dopuszcza możliwość składania odpowiednich wyjaśnień 

dotyczących oferty lub dokumentów lub uzupełnienia oferty lub dokumentów, za 



wyjątkiem wyrażonej kwotowo opłaty transakcyjnej oraz określonej procentowo 

wysokości upustu od ceny rynkowej biletu. 

5) Zamawiający poprawi oczywiste omyłki pisarskie i rachunkowe w złożonych 

ofertach.  

15. Zamawiający odrzuci ofertę w przypadku, gdy: 

1) zostanie złożona po terminie składania ofert; 

2) Wykonawca nie określi wysokości opłaty transakcyjnej lub upustu od ceny 

rynkowej biletu (wymagane jest wskazanie obu kryteriów); 

3) Wykonawca nie udzieli wyjaśnień lub nie uzupełni dokumentów lub oferty; 

4) będzie niezgodna z niniejszym Zapytaniem ofertowym;  

5) będzie niemożliwa do odczytania ze względu na jej zaszyfrowanie albo 

nieprawidłowe opatrzenie podpisem elektronicznym albo ze względu na 

naniesione na wersji papierowej nieczytelne poprawki ceny oferty lub cen 

jednostkowych; 

6) wysokość opłaty transakcyjnej będzie wyższa niż wartość wskazana w ust. 12 

Zapytania ofertowego; 

7) zostanie złożona niezgodnie z ust. 20 lub 21 Zapytania ofertowego. 

16. Państwowa Inspekcja Pracy Główny Inspektorat Pracy może unieważnić  

przedmiotowe postępowanie w każdym czasie bez podania przyczyny. W takim  

przypadku Wykonawcy nie przysługuje wobec Zamawiającego żadne roszczenie.  

17. Koszty przygotowania oferty ponosi Wykonawca. 

18. Kryteria wyboru najkorzystniejszej oferty: 1) opłata transakcyjna (z podatkiem VAT) – 

60%; 2) upust – 40%; 

1) W ramach kryterium nr 1 ocenie będzie poddana wyrażona w złotych wysokość 

stałej opłaty transakcyjnej. W kryterium nr 1 oferta może otrzymać maksymalnie 

60 punktów. Punkty przyznane danej ofercie obliczone będą według 

następującego wzoru:  

                             najniższa opłata transakcyjna z podatkiem VAT  

                          oferty niepodlegającej odrzuceniu 

Liczba punktów K1 =                                                                          x 60 

                     opłata transakcyjna ocenianej oferty z podatkiem VAT 

2) W kryterium nr 2 oceniany będzie udzielony Zamawiającemu upust od ceny 

rynkowej biletu lotniczego wyrażony w procentach. W kryterium nr 2 oferta może 

otrzymać maksymalnie 40 punktów. Punkty przyznane danej ofercie obliczone 

będą według następującego wzoru:  

 



     upust w ofercie ocenianej 

Liczba punktów K2 =                            x 40            

                                    najwyższy zaoferowany upust  

                                          w ofercie niepodlegającej odrzuceniu 

 

3) Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która otrzyma największą liczbę 

punktów. 

19. Okres związania ofertą – 30 dni od dnia złożenia oferty, z zastrzeżeniem że termin 

składania ofert jest pierwszym dniem biegu terminu związania ofertą. 

20. Ofertę należy złożyć w formie elektronicznej podpisanej kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy albo 

w postaci  skanu oryginału oferty uprzednio (przed sporządzeniem skanu) podpisanej 

przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy, pocztą elektroniczną na 

adres e-mail: kancelaria@gip.pip.gov.pl, z zastrzeżeniem że oferta złożona po 

terminie składania ofert zostanie odrzucona. 

21. Zamawiający dopuszcza złożenie oferty w formie pisemnej osobiście, za  

pośrednictwem operatora pocztowego lub firmy kurierskiej na adres: Państwowa  

Inspekcja Pracy Główny Inspektorat Pracy ul. Barska 28/30, 02-315 Warszawa  

(Kancelaria), z zastrzeżeniem, że oferta, która wpłynie po wyznaczonym terminie  

składania ofert zostanie odrzucona. 

22. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. 

23. Termin złożenia ofert – 30 grudnia 2021 r. 

24. Wykonawcy, którzy złożą oferty, zostaną poinformowani pocztą elektroniczną 

o poprawieniu omyłek, odrzuceniu oferty, wyborze oferty najkorzystniejszej lub  

unieważnieniu postępowania. 

25. Wynik postępowania zostanie zamieszczony na stronie Biuletynu Informacji 

Publicznej Zamawiającego, pod adresem https://www.gov.pl/web/pip/zamowienia-

publiczne2. 

26. Klauzula informacyjna dotycząca ochrony danych osób fizycznych:  

Zgodnie z art. 13 ust. Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)  

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich  

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) 

i sprostowaniem z 23 maja 2018 r., informuję że:  

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Główny Inspektor Pracy, 

z siedzibą przy ul. Barskiej 28/30, 02-315 Warszawa;  

https://www.gov.pl/web/pip/zamowienia-publiczne2
https://www.gov.pl/web/pip/zamowienia-publiczne2


2) inspektorem ochrony danych osobowych w Państwowej Inspekcji Pracy Głównym 

Inspektoracie Pracy jest Pan Robert Ruciński, adres e-mail: iod@gip.pip.gov.pl; 

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c 

RODO w celu przeprowadzenia postępowania, na wykonanie zadania określonego 

w Zapytaniu ofertowym oraz art. 6 ust. 1 lit. b RODO w przypadku wybranej oferty 

– w celu realizacji przedmiotu zamówienia poprzez zawarcie umowy; 

4) odbiorcą danych osobowych mogą zostać inne jednostki organizacyjne PIP,  

uprawnione organy publiczne, podmioty wykonujące usługi niszczenia 

i archiwizacji dokumentacji, osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie 

dokumentacja postępowania w oparciu o ustawę o dostępie do informacji 

publicznej. 

5) Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane na podstawie przepisów prawa, 

przez okres niezbędny do realizacji celów przetwarzania, lecz nie krócej niż okres 

wskazany w przepisach o archiwizacji; 

6) podanie danych osobowych w związku z udziałem w niniejszym postępowaniu 

o udzielenie zamówienia publicznego nie jest obowiązkowe, ale może być 

warunkiem niezbędnym do wzięcia w nim udziału; 

7) Pani/Pana dane nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany i nie będą  

poddawane profilowaniu; 

8) posiada Pani/Pan prawo dostępu do treści swoich danych osobowych oraz prawo 

żądania ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo do 

złożenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w przypadkach i na 

zasadach określonych w przepisach RODO; 

9) ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych  

Osobowych. 

27. Załączniki do Zapytania ofertowego:  

1) Opis przedmiotu zamówienia; 

2) Lista tras najczęściej uczęszczanych przez Zamawiającego; 

3) Wzór umowy; 

4) Formularz oferty. 
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