SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
(zwany dalej ,,SOPZ”)

na:

przygotowanie, zorganizowanie i przeprowadzenie konkursu dot. polityki miejskiej,
adresowanego do mtodych ludzi, w kontekscie organizacji 11. sesji Swiatowego Forum
Miejskiego w Katowicach w 2022 r.

I. KONTEKST ZAMOWIENIA

W dniach 28-30 czerwca 2022 r. w Katowicach, odbedzie sie 11. sesja Swiatowego Forum Miejskiego
(World Urban Forum 11 tzw. WUF11), ktérego hastem przewodnim bedzie ,,Zmieniamy nasze miasta
dla lepszej przysztosci” - , Transforming our cities for a better urban future”.

Swiatowe Forum Miejskie to jedno z najwiekszych i najbardziej prestizowych wydarzern
organizowanych w ramach systemu ONZ — uczestniczy w nim zazwyczaj od kilkunastu do
kilkudziesieciu tysiecy ludzi z ok. 170 krajow Swiata, rdznego szczebla (od prezydentow po
ekspertow), pochodzenia (spotecznego, kulturowego) i wieku (od dzieci i mtodziezy, po osoby
starsze). Forum jest jednoczesnie jednym z najbardziej rozpoznawalnych miedzynarodowych spotkan
poswieconych wymianie poglagddéw i doswiadczen dotyczgcych wyzwan miejskich, rozwoju miast i
osiedli ludzkich. Do tej pory odbyto sie dziesie¢ edycji tego wydarzenia, ostatnia w lutym 2020 r. w
Abu Dhabi, ZEA.

Jednym z priorytetéw organizacji 11. sesji Swiatowego Forum Miejskiego jest upowszechnienie
Celéw Zrownowazonego Rozwoju i Nowej Agendy Miejskiej ONZ oraz zwiekszenie zaangazowania
mtodych ludzi w ksztattowanie polityk miejskich. Do tego potrzebna jest promocja tych zagadnien
wsrdd ludzi mtodych, w tym takie wsrdd tych, ktérzy wezesniej nie zajmowali sie lub nie
interesowali zagadnieniami i wyzwaniami dot. szeroko rozumianej polityki miejskiej.

Majac na uwadze powyisze, MFiPR chce zorganizowa¢ konkurs dot. polityki miejskiej adresowany
do mtodych ludzi. Ma on mie¢ na celu popularyzacje nowoczesnych rozwigzan dot. polityki
miejskiej, zwigzanych z tematyka: dostepnosci miast, zielonej transformacji miast i odpornosci
miast na kryzysy. Konkurs ma réwniez umozliwi¢ mtodym ludziom pokazanie Swiezego i
innowacyjnego punktu widzenia na sprawy miejskie i wyzwania wspotczesnych miast (zaréwno te
przestrzenne, jak i spoteczno-ekonomiczne czy Srodowiskowe) oraz zmierzenie sie z problemami
osrodkow miejskich. Konkurs powinien rowniez wpisywac sie w temat przewodni WUF11
,Zmieniamy nasze miasta dla lepszej przysztosci” -, Transforming our cities for a better urban future”.
1. ZAtOZENIA KONKURSU:
a) konkurs bedzie miat zasieg ogdélnopolski;

b) udziat w konkursie bedzie bezptatny i catkowicie dobrowolny. Oznacza to, ze autorom nie
przystuguje zadne wynagrodzenie oraz zwrot kosztéw poniesionych na przygotowanie
projektéw;

c) konkurs bedzie prowadzony w jezyku polskim;
d) konkurs bedzie przeznaczony dla mtodych ludzi w wieku 15-35 lat, mieszkajgcych w Polsce;
e) konkurs bedzie prowadzony w 2 kategoriach:

e, mtodzi pasjonaci” (15-22 lat)

e ,mtodzi profesjonalisci” (23-35 lat)

f) udziat w konkursie bedg mogty bra¢ zaréwno pojedyncze osoby, jak i zespoty od 2 do 5 0sdb;



g) konkurs bedzie dotyczyt przygotowania prac konkursowych w jednym z trzech obszarow
tematycznych:

e miasto dostepne (rozumiane jako miasto o ludzkiej skali, gdzie nie ma barier, w tym
przestrzennych, w swobodnym dostepie do débr i ustug oraz zapewnione sg
mozliwosci swobodnego i petnego udziatu w zyciu spotecznym i publicznym, w tym
dla 0séb o szczegdlnych potrzebach, zgodnie z zatozeniami rzadowego Programu
Dostepnosé+);

e miasto zielonej transformacji (rozumiane jako miasto efektywne energetycznie z
przewaga transportu niezmotoryzowanego i publicznego, nasycone terenami
zielonymi, wykorzystujgce rozwigzania oparte na naturze);

e miasto odporne na kryzysy (np. rozumiane jako miasto, ktdre jest przygotowane na
szybkie i efektywne radzenie sobie z kryzysami, takimijak np. pandemia COVID-19
czy zmiany klimatyczne oraz miasto zdolne do szybkiej regeneracji);

Zakres obszaréw tematycznych moze byé doprecyzowany i uszczegdétowiony w dokumentach
konkursowych, w uzgodnieniu z Zamawiajgcym, tak aby uzywane pojecia i terminologia byty czytelne
i zrozumiate dla uczestnikow, w szczegdlnosci tych, ktérzy bedg startowaé w kategorii ,mtodzi
pasjonaci”.

h) Prace konkursowe w kategorii ,mtodzi pasjonaci” powinny by¢ prezentacjg rozwigzania
konkretnego problemu/zagadnienia dot. miast w jednej z 3 wskazanych w ppkt. g kategorii
tematycznych i odpowiadac na pytanie: Co wedfug Ciebie jest kluczowe dla poprawy jakosci
zycia w Twoim miescie? Finalng forma pracy moze by¢ np. film, prezentacja, tekst pisany,
materiat audiowizualny, plakat, plansza czy inne formy - w zaleznosci od indywidualnej
koncepcji uczestnika. Prace nie muszg opierac sie na specjalistycznej wiedzy z zakresu
polityki miejskiej, powinny za to w ciekawy i innowacyjny sposéb pokaza¢ pomyst na
rozwigzanie jakiegos miejskiego ,,problemu” badz sprawienie, ze dana ulica, plac, okolica
mogtaby by¢ bardziej przyjazna dla wszystkich mieszkaicéw; chodzi zaréwno o projekty dot.
transportu, Srodowiska, przestrzeni jak i projekty spoteczne czy kulturowe. Wstepnie
planowany jest nastepujacy przebieg konkursu:

— przygotowanie szczegotowe]j koncepcji konkursu dla ,,mtodych pasjonatéw”, w tym
regulaminu oraz tematu i sposobu realizacji pracy konkursowej;

— ogtoszenie konkursu;
— nabdr prac konkursowych;
— ocena i wybdr zwycieskich prac;

— prezentacja zwycieskich prac w ramach wydarzen i konferencji poswieconych
tworzeniu i realizacji polityk miejskich.

i) Prace konkursowe w kategorii ,,mtodzi profesjonalisci” powinny polega¢ na opracowaniu
prototypu/projektu rozwigzania w zakresie polityki miejskiej w jednej z 3 wskazanych w
ppkt. g kategorii tematycznych, ktére bedzie mogto zosta¢ wdrozone przez jedno z miast
wybrane w ramach selekcji miast (zafozenia selekcji miast zostaty opisane w ppk. j). Finalng
formga pracy moze by¢ np. opis tekstowy prototypu, film z prezentacjg dzwiekows i wizualng
prototypu lub tez prezentacja prototypu w formie graficznej (rysunkéw, grafik etc.) i
opisowej. Praca konkursowa (prototyp) musi by¢ tak zaprojektowana, by byta mozliwa do
wdrozenia w ciggu 4 miesiecy, ale nie pdzniej niz do 15 pazdziernika 2022 r. Opisanie zadania
konkursowego oraz forma prac konkursowych zostang doprecyzowane przez Wykonawce w
porozumieniu z Zamawiajgcym. Przed rozpoczeciem konkursu w tej kategorii odbedzie sie



j)

selekcja miast, dla ktérych przygotowywane bedg prace konkursowe. Wstepnie planowany
jest nastepujacy przebieg konkursu dla ,mtodych profesjonalistéw”:

przygotowanie szczegétowej koncepcji konkursu dla mtodych profesjonalistéw, w tym
regulaminu,

ogtoszenie o konkursie,
nabér prac konkursowych,
ocena i wybdr zwycieskich prac (finalistéw), zakwalifikowanych do wdrozenia

* wyboru nagrodzonych prac konkursowych w kategorii mtodzi profesjonalisci
dokona Kapituta konkursu przy wspdtudziale miast wybranych w selekcji. Nastepnie
Kapituta konkursu przygotuje finalng liste zwyciezcow; nagrodzone zostang po 3
prace (1,2,3 miejsce) w kazdym z obszaréw tematycznych (w sumie 9 prac); do
wdrozenia zostang przeznaczone jedynie prace zwycieskie w kazdym z obszaréw
tematycznych (3 prace); na wdrozenie ww. prototypdw powinna zostaé przeznaczona
przez Wykonawce pula 75 tys. PLN (brutto).

prezentacja koncepcji prototypu/wdrozenia podczas Swiatowego Forum Miejskiego
w Katowicach w 2022 r.

wdrozenie rozwigzania (realizacja rozwigzania prototypowego) przez laureatéw
pierwszej nagrody w 3 obszarach tematycznych z udziatem miasta przy wsparciu
Wykonawcy;

prezentacja finatowych, wdrozonych rozwigzan podczas wydarzen Urban October
2022 r.

przed wiasciwym konkursem zostanie zorganizowana selekcja miast, dla ktérych beda
przygotowywane prace konkursowe (tj. rozwigzania prototypowe i ich wdrozenie) w ramach
konkursu dla ,mtodych profesjonalistdw”; selekcja miast zostanie zorganizowana przez
Wykonawce w formie konkursu lub innej formy otwartego naboru, przy uwzglednieniu
nastepujacych zasad:

celem selekcji jest wytonienie ograniczonej liczby miast, dla ktérych bedg realizowane
prace konkursowe w kategorii ,,mtodzi profesjonalisci”;

prace konkursowe bedg poswiecone mozliwe uniwersalnym rozwigzaniom dot.
polityki miejskiej do zastosowania w miastach, ale mieszczgcym sie w ramach
obszaréow tematycznych wymienionych w ppkt. g; ww. rozwigzania mogg dotyczy¢
zaréwno zagadnien architektonicznych, urbanistycznych, transportowych,
Srodowiskowych jak i spotecznych czy gospodarczych;

selekcja miast powinna byc¢ obiektywna, bezstronna i otwarta oraz uwzglednia¢
zrdznicowanie polskiej sieci osadniczej pod katem: geograficznym, demograficznym,
ekonomicznym i spotecznym;

Wykonawca dokona selekcji miast w taki sposdb by wybraé takie, ktére zobowigzg sie
do petnego zaangazowania w konkurs, w tym do wdrozenia prototypu rozwigzania
dot. polityki miejskiej w swoim miescie; wybranych miast powinno by¢ nie mniej

niz 3, a nie wiecej niz 6, ale ostateczna liczba zostanie ustalona przez Wykonawce z
Zamawiajgcym przy przygotowywaniu zasad selekcji miast;

miasta, ktére zostang wybrane do udziatu w konkursie wyznaczg osobe
odpowiedzialng za wdrozenie prototypu, bedg wspétpracowac z projektantem



k)

1)

rozwigzania (zwyciezcg konkursu), bedg wspiera¢ wdrozenie konkursu (w tym jesli
konieczne utatwig pozyskanie odpowiedniej informacji do realizacji prototypu), beda
aktywnie promowac konkurs i WUF w szkoftach w swoim miescie; do rozwazenia na
przy przygotowywaniu zasad selekcji miast kwestia ew. finansowej wspotpartycypacji
miast we wdrozeniu prototypu (np. jako kryterium wyboru);

— Wykonawca nawigze rowniez z wybranymi w selekcji miastami formalng wspétprace
w tym zakresie (w formie umowy lub porozumienia);

— Wykonawca opracuje regulamin selekcji miast, ktéry uzgodni z Zamawiajgcym.

wyboru laureatéw zwycieskich prac konkursowych dla mtodych pasjonatéw i mtodych
profesjonalistéw dokona Kapituta Konkursu (min. 7-osobowa). Kapitute konkursu, oprdécz
przedstawiciela/-i MFiPR, powinni stanowi¢ specjalisci z zakresu réznych aspektéw polityki
miejskiej (m.in. urbanistyki, architektury, transportu, srodowiska, spraw spotecznych), jak i
przedstawicieli organizacji miejskich i/lub uczelni i instytucji wspétpracujacych, i/lub Rady
Mtodych przy Podzespole ds. Programowych WUF, i/lub innych oséb/instytucji. Dodatkowo
w sktadzie Kapituty, w przypadku oceniania prac konkursowych w kategorii ,mtodzi
profesjonalisci” powinni znalez¢ sie przedstawiciele miast wybrani w selekcji. Akceptacji
sktadu Kapituty, na podstawie przedstawionych przez Wykonawce kryteridw i
przedstawionych kandydatur, dokonuje Zamawiajacy. Do zadan Kapituty bedzie nalezato
przeprowadzenie oceny przedstawionych prac, selekcja finatowych prac i wytonienie
zwyciezcéw w obydwu kategoriach wiekowych (mtodzi pasjonaci i mtodzi profesjonalisci)
konkursu;

Wykonawca zapewni szerokg promocje konkursu, gtéwnie poprzez strony internetowe i
media spotecznosciowe. Zamawiajgcy wesprze Wykonawce z tym zakresie.

m) Szczegdtowa koncepcja konkursu i jego przebieg oraz regulaminy zostang opracowane przez

Il
1.

a)

b)

Wykonawce i przedstawione Zamawiajgcemu do zatwierdzenia.
SZCZEGOLOWY PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest przygotowanie, zorganizowanie i przeprowadzenie konkursu
dla mtodych ludzi dot. polityki miejskiej, organizowanego w kontekscie 11. sesji
Swiatowego Forum Miejskiego w Katowicach w 2022 r. Realizacja zaméwienia obejmuje
nastepujace zadania:

Przygotowanie szczegotowego opisu (kryteridw merytorycznych i formalnych) i przebiegu
konkursu, hasta konkursu oraz harmonogramu konkursu w uzgodnieniu z Zamawiajgcym;

Zapewnienie, w uzgodnieniu z Zamawiajgcym, nagréd dla laureatow konkursu w kazdej z
kategorii przy uwzglednieniu nastepujgcych informac;ji:

e W kategorii mtodzi pasjonaci: przyznane zostang po 3 nagrody (za pierwsze, drugie i
trzecie miejsce) w kazdym z obszaréw tematycznych czyli w sumie 9 nagréd
finansowych; nagroda (niezaleznie od liczby 0séb w zespole) za 1 miejsce bedzie
miata wartos¢ 2000 PLN, za 2 miejsce — 1500 PLN, za 3 miejsce — 1000 PLN.

e W kategorii mtodzi profesjonalisci: przyznane zostang po 3 nagrody (za pierwsze,
drugie i trzecie miejsce) w kazdym z obszaréw tematycznych czyli w sumie 9 nagréd
finansowych; nagroda (niezaleznie od liczby 0séb w zespole) za 1 miejsce bedzie
miata wartos¢ 3000 PLN, za 2 miejsce — 2000 PLN, za 3 miejsce — 1500 PLN.
Dodatkowag nagrodg za 1 miejsce w kazdym z trzech obszaréw tematycznych bedzie
wdrozenie prototypu i mozliwos$¢ ich prezentacji podczas WUF11.

o Ww. kwoty nagrdéd sg kwotami netto (czyli kwotami, ktére ostatecznie otrzymajg
laureaci). Dlatego tez przy okresleniu wysokosci nagréd, Wykonawca powinien



c)

d)

e)

f)

h)

j)

uwzglednic przepisy prawa podatkowego (ustawa z 26 lipca 1991 roku o podatku
dochodowym od oséb fizycznych - Dz. U. 2020 poz. 1426 z pdzn. zm.), zwigzane z
obowigzkiem zaptaty zryczattowanego podatku dochodowego z tytutu wygranych w
konkursach — w wysokosci 10% wygranej lub nagrody.

Przygotowanie regulaminu konkursu dla kazdej z kategorii (tj. regulaminu konkursu dla
,mtodych pasjonatow” i regulaminu konkursu dla ,,mtodych profesjonalistow”) oraz
regulaminu selekcji miast, z uwzglednieniem zatozen i warunkéw okreslonych przez
Zamawiajgcego;

Zapewnienie sekretariatu konkursu w formie wirtualnej (w tym stworzenie adresu mailowego
dedykowanego konkursowi) oraz powotanie koordynatora konkursu i zespotu obstugujacego
konkurs;

Przygotowanie ogtoszenia o konkursie i ogtoszenie konkursu;

Zapewnienie Kapituty konkursowej (po konsultacji i w uzgodnieniu z Zamawiajgcym) tj.
ustalenie kryteriéw doboru, pozyskanie cztonkéw Kapituty, organizacja pracy Kapituty,
wyptacenie wynagrodzen cztonkom Kapituty; Kapituta konkursowa bedzie oceniaé prace
zarowno w kategorii ,mtodzi pasjonaci”, jak i ,,mtodzi profesjonalisci”;

Przeprowadzenie konkursu dla kategorii ,,mtodzi pasjonaci” zgodnie z zatozeniami konkursu i
w uzgodnieniu z Zamawiajgcym, w tym m.in.: nabér prac konkursowych, weryfikacja wg
wybranych kryteriéw formalnych, przygotowanie projektéw do oceny merytorycznej przez
Kapitute, organizacja i prowadzenie posiedzen Kapituty konkursu, protokotowanie ustalen,
powiadomienie uczestnikdw o wynikach konkursu;

Przeprowadzenie przez Wykonawce selekcji miast, dla ktérych uczestnicy opracuja
rozwigzania prototypowe (zgodnie z pkt. Il.1.i). Po stronie Wykonawcy lezy nawigzanie
kontaktu z miastami, promocja konkursu, rekrutacja miast do selekcji i przeprowadzenie
procesu selekcji, jak rowniez nawigzanie formalnej wspdtpracy z miastami w zakresie
konkursu;

Przeprowadzenie konkursu dla kategorii ,,mtodzi profesjonalisci” zgodnie z zatozeniami
konkursu i w uzgodnieniu z Zamawiajgcym, w tym m.in.:

e nabdr prac konkursowych,

e weryfikacja wg wybranych kryteriow formalnych,

e  przygotowanie projektéw do oceny merytorycznej przez Kapitute,

e  organizacja i prowadzenie posiedzen Kapituty Konkursu,

e protokotowanie ustalen, powiadomienie uczestnikdéw o wynikach konkursu;

e  mentoring/coaching (pilotaz) zwyciezcéw, ktérych prace zakwalifikowano do wdrozenia;

e wsparcie uczestnikdw przy realizacji prototypu, we wspdtpracy z miastami i
Zamawiajgcym.

Promowanie i informowanie o konkursie, w tym m.in.:

e przygotowanie strony/podstrony internetowej dedykowanej konkursowi oraz jej
obstugiwanie (wersja PL), z zastrzezeniem, ze strona musi by¢ responsywna i
dostosowana do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami. Strona musi by¢
zaprojektowana w sposéb nowoczesny, kreatywny, z wykorzystaniem grafiki
zaproponowanej przez Wykonawce i zaakceptowanej przez Zamawiajgcego.
Wykonaweca ustali z Zamawiajgcym sposéb akceptacji tresci na stronie,

e przygotowanie materiatéw informacyjnych i promocyjnych w jezyku polskim,



udzielanie odpowiedzi na zapytania konkursowe, , w kwestiach merytorycznych w
uzgodnieniu z Zamawiajgcym,

biezacy kontakt z uczestnikami konkursu,
biezgcy kontakt z miastami wybranymi ramach selekcji miast,
publikacja materiatéw pokonkursowych,

sporzadzenie raportu z przebiegu i wynikdw konkursu (w formie elektronicznej) po
zakonczeniu konkursu;

promocja konkursu, w tym zwtaszcza pozyskanie uczestnikéw konkursu, m.in.
poprzez:

media spotecznosciowe np. Twitter, Facebook czy Instagram (w tym poprzez juz
istniejgce konta w social mediach Wykonawcy i Zamawiajgcego),

umieszczenie informacji o konkursie w mediach branzowych, zwigzanych z
urbanistykg, architekturg, polityka miejskg czy polityka regionalng i/lub mediach
mtodziezowych,

kontakty ze szkotami Srednimi, uczelniami i organizacjami studenckimi.

k) organizacja ceremonii:

a.

wreczenia nagrdéd w kategorii ,mtodzi pasjonaci” w formie spotkania/panelu w
ramach Swiatowego Forum Miejskiego w Katowicach w 2022 r.

prezentacji zwycieskich projektéw prototypdéw w kategorii ,,mtodzi profesjonalisci” w
formie spotkania/panelu w ramach Swiatowego Forum Miejskiego w Katowicach w
2022r.

wreczenia nagréd w kategorii ,mtodzi profesjonalisci” w formie spotkania/panelu
podczas Urban October 2022 r., wraz z przygotowaniem pokazu wybranych prac
uczestnikéw konkursu. Zamawiajacy udostepni sale im. G. Gesickiej w siedzibie
MFiPR na przeprowadzenie ww. uroczystosci w uzgodnionym terminie, jednak nie
pozniej niz do 31 pazdziernika 2022. Sala dysponuje wiasnym systemem
audiowizualnym, oswietleniowym oraz jest wyposazona w meble (tj. krzesta,
mownice, stoty) oraz ekran. Pomieszczenie pomiesci do 120 uczestnikow przy
teatralnym ustawieniu sali, w warunkach braku obostrzen sanitarnych.

Zamawiajacy zapewni miejsce na terenie Swiatowego Forum Miejskiego, mogace
pomiesci¢ do 100 osdb w ustawieniu teatralnym oraz infrastrukture niezbedng do
przeprowadzenia wydarzen, o ktérych mowa w punkcie Il. 1. k litera a. i b., w tym
urzadzenia audiowizualne, oswietlenie oraz wyposazenie (w tym m.in. krzesta
mownice i podium);

Wykonawca zapewni obstuge techniczng konieczng do obstugi wydarzen, o ktérych
mowa w punkcie Il. 1. k litera a., b. i c., oraz przygotuje banery informacyjne oraz
inne elementy wizualizacji wydarzenia dostosowane do powierzchni, w tym plansze
dotyczace wydarzenia, ktore bedg wyswietlane w jego trakcie.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos$é organizacji ceremonii, o ktédrych mowa w punkcie
II. 1. k litera a., b. i c., w formie online lub hybrydowej, w przypadku
nieprzewidzianych wczesniej obostrzen sanitarnych.

[) inne zadania zwigzane z realizacjg Zamdwienia, w tym m.in.:

statg wspodtprace z Zamawiajgcym,



— Woykonawca pokryje koszty transportu (na terytorium RP) i zakwaterowania (1 nocleg

w hotelach 2 lub 3-gwiazdkowych) dla uczestnikéw ceremonii wreczania nagrod i
prezentacji prototypdw, o ktdrych mowa w punkcie Il. 1. k litera a, b i c. Zamawiajgcy
w miare mozliwosci umozliwi wykorzystanie miejsc noclegowych po preferencyjnych
stawkach w ramach umowy na obstuge hotelarska WUF11 podczas Swiatowego
Forum Miejskiego w Katowicach w 2022 r.

— przekazanie Zamawiajagcemu dokumentacji konkursowej w tym réwniez

korespondencji prowadzonej w formie elektronicznej (na przenosnym nosniku typu
DVD, CD, pendrive, lub ew. innym uzgodnionym z Zamawiajgcym),

— obstugiwanie ewentualnych skarg na wyniki konkursu (w tym odpowiadanie na

skargi);

— realizacja konkursu zgodnie z ustawg z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu

dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062) oraz
ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 848) oraz, w miare
mozliwosci logistycznych i finansowych, standardéw dostepnosci dla polityki
spdjnosci 2014-2020.

Il. ZASADY WSPOtPRACY

1. Zasady wspdtpracy miedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym podczas realizacji zamdwienia:

a) W trakcie realizacji zamowienia od Wykonawcy wymaga sie:

b)

d)

sprawnej i terminowej realizacji zamdwienia, w tym uwzgledniania w trakcie jego
realizacji sugestii zgtaszanych przez Zamawiajgcego, wprowadzania koniecznych korekt i
poprawek;

pozostawania w statym kontakcie z Zamawiajgcym (spotkania robocze z
przedstawicielami Zamawiajgcego odpowiednio do potrzeb, okresowe — nie rzadziej niz
raz na tydzien - informacje nt. postepu w realizacji zamodwienia przekazywane poczty
elektroniczng);

bezzwtocznego przedstawiania na zgdanie Zamawiajgcego raportu z postepu w realizacji
zamoéwienia w formie elektronicznej;

bezzwtocznego informowania o pojawiajgcych sie problemach, zagrozeniach lub
op6znieniach w realizacji w stosunku do harmonogramu, a takze innych zagadnieniach
istotnych dla realizacji zamdwienia;

konsultowania z Zamawiajgcym decyzji zwigzanych z realizacjg zaméwienia,
podejmowanych w wyniku ewentualnego pojawienia sie trudnosci w trakcie jego
realizacji.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do przeprowadzania, w dowolnym czasie i miejscu, kontroli
jakosci wykonania przedmiotu zamdwienia i jego zgodnosci z wymaganiami Zamawiajgcego.

Zadania wymagajace bezposredniego kontaktu z przedstawicielami Zamawiajacego beda
realizowane przez Wykonawce w siedzibie Zamawiajgcego, bgdz w formie komunikacji
elektronicznej (mail, spotkania online poprzez narzedzia takie jak np: ZOOM, Webex, itp.)
pomiedzy Wykonawcg, a Zamawiajgcym.

Dokumentacja powstata w trakcie realizacji zamdéwienia powinna by¢ sporzadzona w formie
elektronicznej w formatach zapisu .doc i .pdf lub we wskazanych przypadkach w .ppt w
standardzie pozwalajgcym na odczyt, edycje i wydruk, przekazane na ptycie CD/DVD/pendrive i
w postaci drukowanej w jednym egzemplarzu.



e) Pozatresciami uzgodnionymi z Zamawiajgcym, Wykonawca nie ma prawa do umieszczania w
opracowaniu innych tresci w tym, miedzy innymi, oznaczen wtasnych, reklam wtasnych lub
podmiotdéw trzecich.



