DOBRE PRAKTYKI W MSP

Intensyfikacja dziatan szkoleniowych dla pracownikow
w obszarze efektywnosci energetycznej
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Dlaczego warto angazowac pracownikdw w oszczedzanie energii?
Zaangazowanie pracownikéw w temat optymalizacje zuzycia energii w organizacji moze przynie$¢ wiele
korzysci. Moze przyczynic¢ sie do zwiekszenia dochoddéw firmy, wiekszego zaangazowania pracownikéw
i wzmocnienia marki oraz podniesienie konkurencyjnosci firmy. Korzysci obejmuja:

e Oszczednos$¢ energii: dobrze zaprojektowany i wdrozony program zmiany zachowan moze
przynie$¢ oszczednosci energii na poziomie ok. 3-5%. Oszczedzanie energii pozwala zmniejszy¢
koszty jej zakupu i emisje dwutlenku wegla.

e Zadowolenie pracownikdéw: uczestniczenie w programach dla pracownikdéw moze sprawié, ze
poczuja sie oni docenieni. Swiadomoé¢, ze ich organizacja dba o zréwnowazony rozwéj moze by¢
przyczyng zadowolenia i wiekszej zaangazowania pracy w firmie.

e Lepszg reputacje firmy: dziatania na rzecz zréwnowazonego rozwoju pokazujg, ze organizacja dba
o srodowisko. Moze to wzmocni¢ marke i przyciggna¢ potencjalnych pracownikow.

Zrédto: cytowane z: Start2Act ,Zaangazowanie pracownikéw w oszczedzanie energii”

1. Badanie i planowanie

Przed rozpoczeciem kampanii angazujgcej pracownikdw warto przeprowadzi¢ badania i przygotowad
plan dziatania.Im wiecej badan przeprowadzimy, tym skuteczniejsza bedzie kampania
Swiadomosciowa. Jezeli mamy dostep do danych o zuzyciu energii mozemy je wykorzysta¢ do
wyznaczenia obszaréw potencjalnych oszczednosci. Dobrym sposobem gromadzenia informacji jest
takze obchdd po miejscu pracy w celu stwierdzenia, gdzie wystepujg straty energii, badz
przeprowadzenie ankiety wsrdéd pracownikéw. Wazne jest, aby przyjete cele byly mozliwe do
osiggniecia. Warto zaczgé¢ od tych matych, realistycznych, po osiggnieciu ktérych bedzie mozna
przekaza¢ pracownikom pozytywne informacje o oszczednosciach, co zmotywuje ich do kolejnych
dziafan. Nalezy réwniez pamietac o wptywie przetozonych na dziatania pracownikdéw. Korzystne bedzie
okreslenie, kto najbardziej wptywa na ich zachowania i zadbanie o to, aby osoba ta dawata dobry
przyktad.

Zrédto: opracowanie KAPE za podstawie: Start2Act ,,Zaangazowanie pracownikow w oszczedzanie energii”

2. Wdrazanie

Po okresleniu sposobdw zaangazowania pracownikdéw oraz po stworzeniu planu dziatan wskazujemy
czas ich realizacji i wdrazamy kampanie edukacyjno-informacyjng. Czas ma bardzo duze znaczenie —
nalezy wybrac¢ odpowiednig pore roku, dnia i uwzgledni¢ wszystkie czynnosci wykonywane w firmie.
Jezeli akcja dotyczy wytgczania komputerdw przed wyjsciem z pracy i wystane sg zachecajace do tego
maile, warto robi¢ to po potudniu, nie rano. Nalezy réwniez ustali¢, zachowanie ktérych oséb ma
wptyw na zuzycie energii i do nich kierowaé informacje. Na przyktad nie ma sensu méwic pracownikom,
aby wychodzac wytaczali Swiatta, jezeli zaraz po nich do biura przychodzi personel sprzatajacy. Warto
rowniez dostosowac¢ kampanie do celéw firmy i motywacji pracownikdéw. Najbardziej skuteczny
przekaz oparty jest na wartosciach, dlatego korzystne bedzie okreslenie i wykorzystanie istniejgcych
motywacji. Wedtug raportu z 2013 roku ,,Swiadomos¢ energetyczna Polakéw” najczestszym powodem
oszczedzania energii w miejscu pracy s3: chec obnizenia rachunkéw za prad (50%), troska o Srodowisko
(23%) oraz realizacja zalecen UE zwigzanych z ograniczaniem zuzycia energii (12%). Na tym etapie
nalezy takze wykorzysta¢ odpowiednie kanaty informacyjne, aby przekaza¢ witasciwe wiadomosci.
Mozna wykorzystaé srodki takie jak:

- maile informacyjne

- naklejki przypominajgce o danej czynnosci, np. przy wytacznikach oswietlenia

- plakaty informacyjne czy przypominajgce o dobrych nawykach
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- szkolenia i kursy

- konkursy

Wiekszos$¢ z tych dziatan jest bezkosztowa lub wymaga nieznacznych naktadéw, jednak, jesli
korzystamy ze szkolen i kurséw prowadzonych przez ekspertéw z zewnatrz trzeba liczy¢ sie
koniecznoscig poniesienia kosztow.

Dziatania, do ktérych mozna zachecac to m.in.:

- wylgczanie nieuzywanych urzadzen,

- niezostawianie urzadzen w trybie czuwania (np. komputeréw, monitoréw, drukarek, skanerdéw,
gtosnikow),

- niedrukowanie niepotrzebnych dokumentéw i e-maili,

- niewktadanie do lodéwki cieptych potraw, doktadne zamykanie drzwi,

- gotowanie w czajniku elektrycznym tylko tyle wody, ile jest potrzebne,

- zamykanie okien przy wtgczonej klimatyzacji, nieustawianie zbyt niskiej temperatury,

- wytgczanie niepotrzebnego oswietlenia, korzystanie z naturalnego Swiatta, niezastanianie okien bez
potrzeby

- czytanie instrukcji i przestrzeganie zalecen producentéw urzadzen,

Istotne jest, aby pracownicy posiadajacy juz odpowiednie umiejetnosci w zakresie zarzadzania energia
utrzymywali i rozwijali te umiejetnosci poprzez szkolenia i kursy. Swiadomoé¢ i zaangazowanie catej
zatogi w dziatania stuzgce poprawie efektywnosci energetycznej jest waznym elementem skutecznego
systemu zarzadzania energig.

Zrédto: opracowanie KAPE za podstawie: Start2Act ,,Zaangazowanie pracownikéw w oszczedzanie energii”; RWE
Polska ,Swiadomosé¢ energetyczna Polakéw”, 2013; ,,Ogdine metody poprawiania efektywnosci energetycznej
w ramach najlepszych dostepnych technik(BAT)”, 2011

3. Monitorowanie

Wdrazajgc kazdg kampanie nalezy monitorowac jej przebieg, aby okresli¢ jej mocne i stabe punkty.
Nalezy analizowaé¢ wyniki i okresla¢ zmiany, ktére w wyniku kampanii nastgpity, np. poprzez
odnoszenie danych do przyjetych celéw. Jezeli nie sg zauwazalne efekty, nalezatoby zastanowic sie nad
przyczyng tego stanu rzeczy i ewentualng modyfikacja podejscia. Warto poprosi¢ pracownikow
o opinie oraz sprawdzi¢ ich poziom $wiadomosci po zakonczeniu dziatania. Nie mozna réwniez
zapomnie¢ o przekazaniu pracownikom informacji o efektach. Mozna takze w ramach kontynuacji
dziatan dla motywowania pracownikéw wprowadzi¢ skrzynke dobrych pomystéw na zgtaszanie
ulepszen zwigzanych z charakterem dziatalnosci firmy wpisujgcych sie w zasade zréwnowazonego
rozwoiju.

Zrédto: opracowanie KAPE za podstawie: Start2Act ,Zaangazowanie pracownikéw w oszczedzanie energii”
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