Zatacznik nr 2 do Ogtoszenia 0 zaméwieniu

Istotne postanowienia umowy
O SWIADCZENIE UStUG SPRZATANIA
{wzér umowy)

zawarta wdniu ..ooooeeeevcieenneeiienenn, W oeeeereeecneerenees
zwana dalej ,Umowg”
pomiedzy:

Powiatowq Stacjg Sanitarno-Epidemiologiczng w Oswiecimiu (32-600), ul. Wiezniéw Oswiecimia 10,
NIP 5491148044, REGON: 000665745,
reprezentowang przez:

- Andrzej Stasiuk — Dyrektor PSSE

zwang w dalszej czes$ci umowy ,,Zamawiajacym”,
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reprezentowana przez:

) N

7) SO
zwang dalej ,, Wykonawca”,

facznie dalej zwanych , Stronami” fub z osobna , Strong”,

po przeprowadzeniu postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego w trybie ogtoszenia
0 zamowieniu na strone internetowsq, wytgczonego ze stosowania ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 ze zm.) i wybraniu oferty Wykonawcy
jako oferty najkorzystniejszej:

§ 1 Przedmiot Umowy

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustugi sprzatania pomieszczen
Zamawiajgcego w budynku mieszczgcym sie w Oswiecimiu, przy ul. Wiezniéw Oswiecimia 10,
zwane dalej ,,Ustugami”, a polegajgce w szczegélnosci na:

Swiadczeniu ustug kompleksowego, specjalistycznego sprzgtania i utrzymania czystosci
powierzchni poziomych i pionowych, sprzetu w okreslonych godzinach w pomieszczeniach
budynku obejmujgcych sprzatanie i



e inne prace nie zwigzane z biezacym wykonaniem ustug np. sprzatanie po awariach,
remontach, w trakcie wprowadzanego rezymu sanitarno-epidemiologicznego (zwiekszona
czestotliwos$é sprzatania);

¢ usuwanie odpaddw komunalnych segregowanych i zmieszanych z miejsca ich wytwarzania;

s biezgce monitorowanie ilosci odpadéw w pojemnikach;

e mycie i dezynfekcja urzadzen;

e monitorowanie ilosci srodkow;

e dokumentowanie zuzycia Srodkdw;

e 2 razy do roku mycie okien;

e mycie i dezynfekcja sprzetow stuzgcych do sprzatania i dezynfekcji powierzchni

e inne prace zlecone przez Zamawiajgcego zgodnie z przedmiotem zamowienia.

2. Szczegélowy zakres przedmiotu Umowy okreslony jest w zatgczniku nr 2 do Umowy oraz
powierzchnia objeta sprzataniem i dezynfekcjg okreslona w zataczniku nr 1 do Umowy.

3. Ustugi bedq $wiadczone 5 dni w tygodniu w godzinach: pon., $r., pt. 14:00 — 18:00 oraz wt.
i czw. 14:00 - 16:00.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany godzin $wiadczenia Ustug w przypadku zmiany
organizacji czasu pracy Zamawiajgcego, informujac o tym Wykonawce z miesiecznym
wyprzedzeniem. Dzienny wymiar godzin Swiadczenia Ustug przez Wykonawce pozostanie bez
zmian, chyba ze z uzasadnionych powoddw Strony tymczasowo zmienig dzienny wymiar godzin
Swiadczenia Ustug w okresie przez Strony ustalonym, z zachowaniem wymiaru godzin
Swiadczenia Ustug przewidzianych w danym cyklu rozliczeniowym (miesigcu kalendarzowym).

5. Zmiana godzin Swiadczenia Ustug oraz zmiana dziennego wymiaru godzin $wiadczenia Ustug
w przypadku, o ktérym mowa w ust. 4, nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga zawarcia
aneksu do Umowy.

6. Zamawiajgcy umozliwi pracownikom Wykonawcy realizujgcym ustugi porzagdkowo-czystosciowe
w obiekcie bezptatne korzystanie z wyznaczonych pomieszczen nalezgcych do Zamawiajgcego.

§ 2 Okres obowiazywania Umowy
Umowa zostaje zawarta na okres 24 miesiecy od dnia .......cceeeee.e. r.do dnia ....ccoovveeerrnene r.
§ 3 Swiadczenie Ustug

1. Wykonawca obowigzany jest do nalezytego i terminowego $wiadczenia Ustug stanowigcych
przedmiot Umowy.

2. Wykonawca odpowiada za przestrzeganie przepisow BHP i przepiséw przeciwpozarowych
podczas swiadczenia Ustug.

3. O wszelkich zauwazonych uszkodzeniach, zagrozeniach i brakach w mieniu Zamawiajgcego
Wykonawca zobowigzany jest niezwlocznie poinformowaé Zamawiajgcego w formie
pisemnej/drogg elektroniczng, a w naglych wypadkach ustnie Ilub telefonicznie
(z przeprowadzonej rozmowy zostanie sporzadzona notatka stuzbowa). Nalezy poinformowaé
pracownika Zamawiajacego, tj. osobe wskazang w § 17 ust. 2.

4. Oceny prawidlowosci wykonania przedmiotu Umowy dokonuje Zamawiajacy.

5. Stwierdzone przez Zamawiajgcego nieprawidtowosci w wykonaniu przedmiotu Umowy
zgtaszane bedy Wykonawcy (pracownikowi Wykonawcy, tj. osobie wskazanej w § 17 ust. 3) na



biezaco w formie pisemnej/droga elektroniczng, a w nagtych wypadkach ustnie lub telefonicznie
(z przeprowadzonej rozmowy zostanie sporzgdzona notatka stuzbowa).

Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia zgtoszonych mu nieprawidtowosci w wykonaniu
przedmiotu Umowy [ub zmiany sposobu swiadczenia Ustug w terminie wyznaczonym przez
Zamawiajacego, uwzgledniajgcym w szczegélnosci rodzaj stwierdzonych nieprawidtowosci, czas,
w ktérym moga zostac usuniete oraz uzasadnione potrzeby Zamawiajgcego.

W przypadku nierozpoczecia lub przerwania $wiadczenia Ustug Zamawiajacy wyznaczy
Wykonawcy odpowiedni termin dodatkowy na rozpoczecie lub wznowienie wykonywania Ustug.
Wykonawca i Zamawiajgcy zobowigzani sg do $cistego wspoétdziatania w zakresie niezbednym dla
prawidtowej realizacji Umowy.

§ 4 Personel Wykonawcy

Ustugi bedg swiadczone przez osoby wyznaczone przez Wykonawce, zwane dalej ,,Pracownikami
swiadczacymi Ustugi”.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze Pracownikami $wiadczacymi Ustugi bedy osoby, ktdre nie
figurujg w Krajowym Rejestrze Karnym, co zostanie potwierdzone oswiadczeniem Wykonawcy.
Wykonawca zobowigzuje sig, ie przed rozpoczeciem wykonywania przedmiotu Umowy,
Pracownicy $wiadczacy Ustugi zostang przeszkoleni w zakresie przepiséw BHP i przepisow
przeciwpozarowych oraz przepiséw o ochronie danych osobowych.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze Pracownicy $wiadczgcy Ustugi beda posiada¢ odpowiednie
uprawnienia i umiejetnosci do wykonywania przedmiotu umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze Pracownicy $wiadczacy Ustugi bedq posiada¢ aktualne badania
lekarskie, niezbedne do wykonania powierzonych im obowigzkéw.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia Pracownikom S$wiadczacym Ustugi odziezy
roboczej, odziezy ochronnej i sSrodkéw ochrony osobistej zgodnie z przepisami i zasadami BHP
w sytuacjach zwyczajnych oraz wprowadzonego rezimu sanitarno-epidemiologicznego.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za prawidlowe wyposazenie Pracownikow $wiadczgcych
Ustugi oraz za ich bezpieczenstwo w trakcie wykonywania przedmiotu Umowy.

Pracownicy Swiadczacy Ustugi zobowigzani sg do stosowania sie do obowigzujgcych
u Zamawiajgcego przepisOw wewnetrznych, w zakresie niezbednym do realizacji Umowy.

§ 5 Zmiany personelu Wykonawcy

Zmiana Pracownika $wiadczgcego Ustugi bedzie mozliwa w nastepujacej sytuaciji:

1) na zadanie Zamawiajacego w przypadku nienalezytego swiadczenia przez niego Ustug;

2) na wniosek Wykonawcy uzasadniony obiektywnymi okolicznosciami.

W przypadku zmiany Pracownika swiadczacego Ustugi, Wykonawca na pisemny wniosek
Zamawiajgcego zobowigzany bedzie do potwierdzenia, iz osoba ta spetnia wymagania okreslone
w ogloszeniu 0 zamdwieniu oraz postanowieniach Umowy.

Zmiana Pracownika swiadczacego Ustugi nie wymaga zawierania przez Strony aneksu do
Umowy.



§ 6 Podwykonawstwo

Wykonawca powierzy Podwykonawcom wykonanie nastepujgcych Ustug/czynnosci/prac
stanowigcych czesé przedmiotu UmMowy: ......cceeeevveernene

Powierzenie wykonania czesci przedmiotu Umowy Podwykonawcy nie wylgcza obowigzku
spetnienia przez Wykonawce wszystkich wymogdw okreslonych postanowieniami Umowy,
w tym dotyczacych personelu Wykonawcy.

Wykonawca uprawniony jest do powierzenia wykonania czesci przedmiotu Umowy nowemu
Podwykonawcy, zmiany albo rezygnacji z Podwykonawcy. Do powierzenia wykonania czesci
przedmiotu Umowy nowemu Podwykonawcy, zmiany albo rezygnacji z Podwykonawcy
konieczna jest zgoda Zamawiajgcego. W pozostatych przypadkach zmiana Podwykonawcy
nastepuje za uprzednim poinformowaniem o tym fakcie Zamawiajgcego, dokonanym co
najmniej na 7 dni przed dokonaniem zmiany Podwykonawcy.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dochowanie przez Podwykonawcéw warunkéw Umowy
(w tym odnoszgcych sie do personelu Wykonawcy i Informacji Poufnych) oraz odpowiada za ich
dziatania lub zaniechania jak za swoje wiasne.

§ 7 Srodki czystosci, $rodki dezynfekcyjne i srodki higieniczne
oraz narzedzia i urzadzenia techniczne

Wykonawca zobowigzany jest wykonywaé przedmiot Umowy przy uzyciu wihasnych: srodkéw
czystosci, srodkéw dezynfekcyjnych i srodkéw higienicznych oraz narzedzi, sprzetu i urzadzen
technicznych.

Stosowane przez Wykonawce:

e Srodki czystosci, Srodki dezynfekcyjne i Srodki higieniczne muszg by¢ odpowiedniej jakoéci,
skuteczne w stosowaniu, powszechnie dostepne i uzywane na rynku, rozktadalne,
nietoksyczne, moga posiadac atest PZH.

¢ do dozownikéw na mydto, papier toaletowy oraz reczniki papierowe wymagane sg produkty
firmy TORK,

e Srodki czystosci i Srodki dezynfekcyjne musza by¢é bezpieczne dla kazdej zmywalnej
powierzchni,

e Srodki czystosci musza posiadac wtasciwosci odttuszczajgco — myjace.

Stosowane przez Wykonawce s$rodki czystosci, srodki dezynfekcyjne muszg odpowiadac
wymogom ustawy z dnia 25 lutego 2011 r. o substancjach chemicznych i ich mieszaninach
(tj. Dz. U. z 2022 r., poz. 1816), tj. nie mogy zawiera¢ substancji powodujgcych zagrozenie dla
srodowiska, zdrowia lub zycia czlowieka.

Srodki czystoéci, $rodki dezynfekcyjne i érodki higieniczne bedy dostarczane i uzupetniane
wedtug biezacych potrzeb w celu zapewnienia nalezytego wykonania Umowy.

Wykorzystywane przez Wykonawce $rodki czystosci, Srodki dezynfekcyjne i srodki higieniczne
beda nowe, nie uzywane wczesniej, wolne od wad fizycznych, bedg posiada¢ parametry
techniczne w petni zgodne z parametrami okreslonymi w Umowie i Ogtoszeniu o zamodwieniu
oraz beda posiada¢ oznaczenia na opakowaniach w jezyku polskim/przewidziang przez
producenta dokumentacje w jezyku polskim.



Narzedzia i urzadzenia techniczne muszg by¢ sprawne technicznie i bezpieczne, zgodne
z obowigzujgcymi wymaganiami i przepisami. Urzadzenia techniczne wykorzystujace energie
elektryczng musza byé energooszczedne.

W przypadku stwierdzenia nienalezytego wykonania ustugi spowodowanego stosowaniem
nieodpowiednich $rodkéw czystosci, srodkdéw dezynfekeyjnych, srodkéw higienicznych, narzedzi,
sprzetu lub urzadzen technicznych Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zgdania od
Wykonawcy zmiany wyzej wymienionych $rodkéw (w tym na wskazane przez Zamawiajgcego),
narzedzi, sprzetu lub urzadzen technicznych.

§ 8 Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie ewentualne szkody na osobie lub mieniu
powstate w wyniku niewykonywania badz nienalezytego wykonywania zobowigzan wynikajgcych
z Umowy. Wykonawca ponosi tez odpowiedzialnod¢ za inne dziatania lub zaniechania
Pracownikow s$wiadczacych Ustugi i oséb trzecich, ktérymi bedzie postugiwal sie wcelu
wykonania Umowy.

Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za szkody i nastepstwa nieszczesliwych wypadkow
dotyczgce Pracownikdéw $wiadczgcych Ustugi i oséb trzecich, wynikajgce bezposrednio
z wykonywanych Ustug, spowodowane z winy Wykonawcy.

W przypadku kradziezy, pozaru lub innych zdarzen losowych, ktérych uczestnikami byl
Pracownicy $wiadczacy Ustugi, Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego powiadomienia
Zamawiajgcego o powstalym zdarzeniu oraz uczestnictwa w komisji badajacej okolicznosci
zdarzenia.

Wykonawca zobowigzany bedzie na zadanie Zamawiajgcego do wspodtdziatania z Zamawiajacym
w sprawach pozostajacych w zwigzku ze skutkami $wiadczonych przez Wykonawce Ustug.

Za szkody w majgtku Zamawiajgcego spowodowane przez Wykonawce w zwigzku
z wykonywaniem obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy, ktére zostaty potwierdzone
odpowiednim protokotem sporzgdzonym przez osobe wyznaczong lub osobe nadzorujgca
wykonanie umowy, przy udziale przedstawiciela Wykonawcy - odpowiada Wykonawca. Odmowa
podpisania protokotu przez przedstawiciela Wykonawcy nie stoi na przeszkodzie dochodzenia
przez Zamawiajgcego naprawienia szkody. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ do petnej
wysoko$ci szkody.

Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez Wykonawce w zwigzku
z wykonywaniem niniejszej umowy w sprzecie uzywanym przez Wykonawce, jak réwniez przez
osoby zatrudnione przez Wykonawce dla jej wykonania, chyba ze powstaly one z wylgcznej,
udowodnionej winy pracownika Zamawiajgcego.

W przypadku uszkodzenia, zniszczenia, zaginiecia mienia (kradziezy) znajdujacego sie
w pomieszczeniach Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, kazda ze stron
powinna niezwtocznie zawiadomic druga strone celem sporzadzenia odpowiednich protokotéw
stwierdzajagcych rodzaj i wysoko$¢ zaistniatych szkéd, oraz ustalenie, kto ponosi za to
odpowiedzialnos¢.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za stan sanitarno-epidemiologiczny obiektow
Zamawiajacego wynikajacy z zakresu swiadczonych ustug, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
i gwarantuje rzetelne wykonanie przedmiotu umowy. W przypadku obcigzenia Zamawiajgcego
jakimikolwiek karami za stan sanitarno — epidemiologiczny obiektéw Zamawiajacego,



a wynikajacy z zakresu $wiadczonych przez Wykonawce ustug, Wykonawca zobowigzany bedzie
do zapfaty przedmiotowych kary.

§ 9 Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej

Wykonawca zobowigzuje sie posiadac przez caty okres obowigzywania Umowy ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci, z sumg ubezpieczenia nie
mniejszg niz 20.000,00 zt {stownie: dwadziescia tysiecy zfotych 00/100) dla jednej i wszystkich
szkod. Jezeli suma ubezpieczenia wyrazona jest w innej walucie niz zloty, zostanie przeliczona
wedfug éredniego kursu NBP na dzien zawarcia Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest na zgdanie Zamawiajgcego przedtozy¢ warunki odpowiedzialnosci
ubezpieczyciela.

§ 10 Obowiazki Zamawiajacego

Zamawiajgcy zobowigzuje sie:

1)

2)

3)

w okresie wykonywania Umowy umozliwi¢ Pracownikom $wiadczgcym Ustugi wstep na teren
budynku, o ktérym w § 1 ust. 1;

zapewni¢ Pracownikom $wiadczagcym Ustugi odpowiednie warunki wykonywania pracy, w tym
w zakresie wymagan BHP oraz przepiséw przeciwpozarowych, a takie udostepnienia dla ich
potrzeb wyznaczonych pomieszczen i urzadzen sanitarno-higienicznych;

udostepni¢ Wykonawcy w okresie obowigzywania Umowy odpowiednie wyznaczone miejsce,
w ktérym w sposdb bezpieczny beda moglty byé przechowywane $rodki czystosci, srodki
dezynfekcyjne i srodki higieniczne, narzedzia, sprzet i urzgdzenia niezbedne do wykonywania
przedmiotu Umowy.

§ 11 Kontrola jakosci Ustug

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo statej kontroli prawidtowosci wykonania ustug przez

Wykonawce a w szczegélnosci jakosci uzytych srodkdw czystosci, srodkdéw dezynfekcyjnych

i Srodkéw higienicznych oraz przestrzegania obowigzujacych u Zamawiajgcego procedur.

Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia powstatych uchybien:

e drobnych - na biezgco (odpowiednia notatka w protokole o wykonaniu zalecen),

e pozostatych — w jak najkrétszym terminie ustalonym w protokole (wspdina kontrola
sprawdzajgca po wyznaczonym terminie zakoriczona podpisaniem protokotu z rekontroli).

Nie usuniecie ich w wyznaczonym terminie (rekontrola), bedzie podstawg do pomniejszenia

faktury o koszt sprzatania.

Wykonawca odpowiada za jakos¢ Swiadczonych ustug oraz za ich wykonanie zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami i gwarantuje rzetelne wykonanie przedmiotu umowy. .

Wykonawca zohowigzany jest do niezwlocznego reagowania na zmiany zasad i zalecen

sanitarno-epidemiologicznych.

Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia osoby odpowiedzialnej

za kontrole o kazdym zauwazonym zaginieciu, zniszczeniu, uszkodzeniu mienia, awarii , usterce

czy pozarze.



10.

1.

§ 12 Wynagrodzenie Wykonawcy

Wykonawca za wykonanie przedmiotu Umowy otrzyma miesieczne wynagrodzenie brutto
w wysokosci ... zt (stownie: ...}, na ktdre sktada sie kwota miesiecznego wynagrodzenia netto
w wysokosci ... zt (stownie: ... ztotych) oraz podatek VAT (stawka ..%), tj.: ... zt (stownie: ...
ztotych).

Wynagrodzenie brutto za realizacje calego przedmiotu Umowy za okres obowigzywania umowy
wyniesie maksymalnie ... zt (stownie: ...}, na ktdore sklada sie kwota wynagrodzenia netto
w wysokosci ... zt (sfownie: ... Ztotych) oraz podatek VAT (stawka ..%), tj.: ... zt (stownie: ...
ztotych).

Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 i ust. 2 obejmuje wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem
przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci koszty robocizny, srodkow czystosci i $rodkéw
dezynfekcyjnych i $rodkdéw higienicznych oraz materiatéw, narzedzi, sprzetu i urzadzen
niezhednych do nalezytego wykonania Umowy.

Zaptata naleznosci okreslonej w ust. 1 dokonywana bedzie po uplywie cyklu rozliczeniowego
(miesigca kalendarzowego), na podstawie prawidlowo wystawione] przez Wykonawce faktury
VAT/rachunku za Ustugi wykonane w okresie danego cyklu rozliczeniowego (miesigca
kalendarzowego) w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego prawidiowo
wystawionej faktury VAT/rachunku.

W przypadku, gdy Wykonawca swiadczyt Ustugi przez okres krétszy niz cykl rozliczeniowy,
Wykonawcy przystuguje miesieczne wynagrodzenie brutto w wysokosci odpowiadajacej
{proporcjonalnie) czesci cyklu rozliczeniowego, w ktérym Wykonawca $wiadczyt Ustugi.

Zaptata naleinosci bedzie dokonywana przelewem na rachunek bankowy wskazany przez
Wykonawce na fakturze VAT/rachunku. Za dzien zaptaty uwaza sie dzieri obcigzenia rachunku
bankowego Zamawiajgcego.

W razie opéznienia w platnosci Zamawiajgcy zapfaci Wykonawcy odsetki za kazdy dzien
opéinienia, zgodnie z ustawa z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym
opdinieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz.1790).

Zwioka w zapflacie nalezno$ci za wykonane Ustugi nie upowaznia Wykonawcy do wstrzymania sie
od wykonywania przedmiotu Umowy, chyba ze zwloka w zaptacie naleznosci przekracza 30 dni.
Wystawione przez Wykonawce faktury VAT muszg umozliwiaé zaptate w formie, o ktdrej mowa
w art. 108a ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towardw i ustug (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz.
685 z poin. zm.).

Wykonawca oswiadcza, iz rachunek bankowy podany na fakturze jest rachunkiem, ktéry jest na
biatej liscie podatnikéw VAT, zgodnie z zapisami z art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r.
o podatku od towardw i ustug (t.j. Dz. U. 2 2023 r. poz. 1570 z pdzi. zm.).

§ 13 Kary umowne

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

1) w przypadku odstgpienia od Umowy w catosci przez ktdéragkolwiek ze Stron z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto wskazanego
w § 12 ust. 2 Umowy;

2) odstapienia od czesci Umowy przez ktdérakolwiek ze Stron z przyczyn lezagcych po stronie
Wykonawcy - w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto wskazanego w § 12 ust. 2 Umowy;



3) za zwiloke w rozpoczeciu $wiadczenia Ustug, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy —
w wysokosci 0,2 % miesiecznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 12 ust. 1 Umowy
za kazdy dzien zwioki;

4) za przerwe w S$wiadczeniu Ustug, z winy/przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy —
w wysokosci 5 % miesiecznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 12 ust. 1 Umowy za
kazdy dzien przerwy;

5) za zwitoke w usunieciu nieprawidtowosci w okresie wykonywania przedmiotu Umowy,
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - w wysokoéci 0,2 % miesiecznego wynagrodzenia
brutto wskazanego w § 12 ust. 1 Umowy za kazdy rozpoczety dzien zwioki liczac od dnia
nastepnego po dniu wyznaczonym na usuniecie nieprawidtowosci;

6) za stwierdzenie razacych zaniedban w realizacji przedmiotu Umowy, w tym w szczegdlnosci
w przypadku trzykrotnego powtdrzenia sie nieprawidtowosci w $wiadczeniu Ustug -
w wysokosci 5 % miesiecznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 12 ust. 1 Umowy;

7) w przypadku nieprzedtozenia przez Wykonawce dowodu zawarcia umowy ubezpieczenia,
o ktérym mowa w § 9 ust. 2 Umowy - w wysokosci 1 % wynagrodzenia brutto wskazanego
w § 12 ust. 2 Umowy;

8) za kaidy przypadek braku srodkéw zuzywalnych: (Srodkéw czystosci, Srodkow
dezynfekcyjnych, $rodkow higienicznych, recznikéw jednorazowych, papieru toaletowego,
mydta gospodarczego, workéw jednorazowych i inne) w wysokosci 0,5% wynagrodzenia
miesiecznego, o ktorym mowa w § 12 ust. 1.

9) Za kaidy przypadek naruszenia tajemnicy zgodnie z zapisami § 18 niniejszej umowy
w wysokosci 100% wynagrodzenia miesiecznego, o ktérym mowa w § 12 ust. 1;

Wykonawcy przystuguje prawo do ztozenia wyjasnien w ciggu 3 dni od daty powiadomienia

o stwierdzeniu przez Zamawiajacego niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.

taczna wysokoé¢ naleznosci, jakie Wykonawca bedzie zobowigzany zaptaci¢ Zamawiajgcemu

z tytutu kar umownych przewidzianych Umowa, nie moze przekroczyé 10 % wynagrodzenia

brutto wskazanego w § 12 ust. 2 Umowy.

Zamawiajacy moze potraci¢ naliczone kary umowne ze swoich zobowigzan wobec Wykonawcy,

na co przez podpisanie Umowy Wykonawca wyraza zgode.

W przypadku, gdy potracenie kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy nie bedzie mozliwe,

Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty kary umownej w terminie 14 dni roboczych od dnia

otrzymania noty obcigzeniowej wystawionej przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupetniajgcego, przewyiszajacego

wysoko$¢ kar umownych, do wysokos$ci rzeczywiscie poniesionej szkody na zasadach ogdélnych

okreslonych przepisami Kodeksu cywilnego.

§ 14 Zmiana Umowy

Strony przewidujg mozliwo$¢ dokonania zmiany zawartej Umowy w przypadku, gdy konieczno$¢

wprowadzenia zmian wynika z okolicznosci, ktérych nie moina byto przewidzie¢ w chwili

zawarcia Umowy, tj. spowodowanych:

1) zmiang powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa lub wynikajacych z prawomocnych
orzeczen lub ostatecznych aktow administracyjnych wtasciwych organow - w takim zakresie,



w jakim bedzie to niezbedne w celu dostosowania postanowiern Umowy do zaistniatego stanu
prawnego lub faktycznego,

2) sitg wyisza - rozumiang jako wystgpienie zdarzenia nadzwyczajnego, zewnetrznego,
niemozliwego do przewidzenia i zapobiezenia, ktérego nie dato sie unikng¢ nawet przy
zachowaniu najwyzszej starannosci, a ktére uniemoiliwia Wykonawcy wykonanie jego
zobowigzania w catoéci lub czesci. W razie wystapienia sity wyziszej Strony Umowy
zobowigzane s3 dofozy¢ wszelkich staran w celu ograniczenia do minimum opédznienia
w wykonywaniu swoich zobowigzari umownych, powstatego na skutek dziatania sity wyzszej.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmniejszenia zakresu $wiadczonych Ustug i w zwigzku

z tym wynagrodzenia Wykonawcy, w przypadku: wystgpienia prac remontowych, inwestycyjnych,

zmian organizacyjnych u Zamawiajgcego, wylaczenia pomieszczen (budynkéw) z eksploataciji.

. Zmniejszenie wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia

okolicznosci, o ktdrych mowa w ust. 2 nastgpi proporcjonalnie do okresu wytgczenia wykonywania

Ustugi oraz zmniejszenia zakresu (powierzchni), na ktérej wykonywana jest Ustuga.

. Zamawiajgcy  poinformuje  Wykonawce o  wystgpieniu  okolicznosci  wskazanych

w ust. 2 z miesiecznym wyprzedzeniem.

§ 15 Zmiana Umowy
w zakresie wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy

Strony zobowigzujg sie dokona¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,
o ktérym mowa w § 12 ust. 1 i ust. 2 Umowy, w formie pisemnego aneksu, kazdorazowo
w przypadku wystgpienia okolicznosci:

1) zmiany stawki podatku od towardéw i ustug,

- na zasadach i w sposéb okreslony w ust. 2 - 5, jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty
wykonania Umowy przez Wykonawce.

Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przestanki,
o ktorej mowa w ust. 1 pkt 1, bedzie odnosi¢ sie wylgcznie do czesci przedmiotu Umowy
zrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi Umowa, po dniu wejicia w zycie przepisow
zmieniajacych stawke podatku od towardw i ustug oraz wylgcznie do czesci przedmiotu Umowy,
do ktérej zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towardw i ustug.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1, wartos¢ wynagrodzenia netto nie zmieni sig,
a wartos¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepiséw.

W celu zawarcia aneksu, o ktérym mowa w ust. 1, kazda ze Stron moze wystapi¢ do drugiej
Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, wraz
z uzasadnieniem zawierajgcym w szczegélnosci szczegdtowe wyliczenie catkowitej kwoty, o jaka
wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, od ktérej nastgpita
badZ nastapi zmiana wysokosci kosztéw wykonania Umowy uzasadniajgca zmiane wysokosci
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

Zawarcie aneksu nastgpi nie pdzniej niz w terminie 10 dni roboczych od dnia zatwierdzenia
wniosku o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.



1.

2.

§ 16 Odstapienie od Umowy

Poza przypadkami okreslonymi przepisami powszechnie obowigzujacego prawa, Stronom
przystuguje prawo odstagpienia od Umowy w przypadkach okreslonych w niniejszym paragrafie.
Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy:

1) w przypadku nieprzystapienia przez Wykonawce do $wiadczenia Ustug lub przerwania ich
Wykonywania na okres diuiszy niz 3 dni robocze i bezskutecznym uplywie terminu
dodatkowego wyznaczonego przez Zamawiajgcego zgodnie z § 3 ust. 7 Umowy;

2) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego nieprawidtowosci w wykonywaniu Ustug
i bezskutecznym uplywie terminu dodatkowego wyznaczonego przez Zamawiajgcego zgodnie
z § 3 ust. 6 Umowy;

3) w przypadku stwierdzenia przez przedstawiciela Zamawiajgcego nieprzestrzegania przez
osoby zatrudnione przez Wykonawce przepisdbw BHP i przepiséw przeciwpozarowych
i bezskutecznym uptywie terminu dodatkowego wyznaczonego przez Zamawiajgcego zgodnie
z § 3 ust. 6 Umowy;

4) w przypadku zmniejszenia wielkosci sumy ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej
ztytulu prowadzonej przez wykonawce dziafainosci gospodarczej, o ktérej mowa
w § 9 ust. 1 Umowy;

5) w przypadku trzykrotnego naliczenia przez Zamawiajgcego kar umownych zgodnie
z § 13 Umowy.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 1), Zamawiajacy nie jest uprawniony do odstgpienia
od Umowy po przystgpieniu przez Wykonawce do realizacji Umowy.
Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w przypadku zwtoki Zamawiajgcego
w zaptacie wynagrodzen za co najmniej dwa cykle rozliczeniowe.
Strony zgodnie ustalajg, ze odstapienie od Umowy przez jedng ze Stron, na podstawie
ktéregokolwiek z postanowien Umowy, wywiera skutek w postaci rozwigzania Umowy
na przysztos¢, w dniu wskazanym przez Strone odstepujaca od Umowy, jednakze nie wczesniej
niz w dniu otrzymania oéwiadczenia o odstapieniu od Umowy przez druga Stroneg, nie naruszajgc
stosunku prawnego {gczgcego Strony na podstawie Umowy w zakresie juz wykonanego
przedmiotu Umowy (odstgpienie od czesci Umowy).

W przypadku skierowania przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczen wobec Zamawiajacego

zwigzanych z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy przez Wykonawece,

Wykonawca zobowigzany jest niezwlocznie przystapi¢ do sporu lub wstgpic w miejsce

Zamawiajacego w takim sporze, chyba Ze roszczenia uznane zostaly za bezzasadne

prawomochym orzeczeniem Sadu.

§ 17 Zasady wspétpracy i kontaktowania sie Stron

Strony zobowiazujg sie do wzajemnej wspdtpracy, w szczegdlnosci Wykonawca zobowigzuje sie
do informowania Zamawiajgcego o przebiegu wykonania przedmiotu Umowy, przy czym
o zaistnialych w tym zakresie trudnosciach i przeszkodach Wykonawca bedzie informowat
Zamawiajgcego niezwlocznie na pismie/drogg elektroniczng, a w naglym przypadku — takze
ustnie lub drogg telefoniczng. Strony zobowiazuja sie wspdtdziata¢ w zakresie rozwigzywania
wszelkich sytuacji spornych w okresie wykonywania Umowy.



Osobg reprezentujgcg Zamawiajgcego w kontaktach w zakresie realizacji Umowy
J[=1) ORI s tel e, €MAIL e

Osobg reprezentujacg Wykonawce w kontaktach w zakresie realizacji Umowy jest ..., tel. ...,
email ...

Stronom przystuguje mozliwos¢ zmiany oséb, o ktérych mowa w ust. 2 - 3.

Zmiany osob, o ktérych mowa w ust. 2 - 3, dokonuje sie poprzez pisemne powiadomienie drugiej
Strony, wraz z podaniem imienia i nazwiska, stuzbowego numeru telefonu oraz adresu stuzbowej
poczty elektronicznej osoby zmieniajgcej jedng z oséb, o ktérych mowa w ust. 2 — 3.

Zmiana oso6b, o ktoérych mowa w ust. 2 - 3, nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy.

Kazda ze Stron jest zobowigzana zawiadomi¢ drugg Strone o zmianie wszelkich danych, ktére
uniemozliwig nalezytg wspdtprace pomiedzy Stronami. W szczegélnosci dotyczy to zmiany
adresu do doreczen, numerdw telefondw, adreséw poczty elektronicznej oraz rachunkéw
bankowych. Zmiana danych kontaktowych nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy, a jedynie
pisemnego powiadomienia drugiej Strony o ich dokonaniu. Zmiana powyzszych danych, w braku
niezwlocznego powiadomienia 0 zmianie, nie moze wywota¢ negatywnych skutkdw dla drugiej
Strony, w szczegdlnosci korespondencja wystana na dotychczasowy adres bedzie uwazana za
skutecznie doreczona.

§ 18 Informacje Poufne

Wykonawca zobowigzuje sie w okresie obowigzywania Umowy oraz po jej wygasnieciu lub
rozwigzaniu do przestrzegania zachowania w Scistej tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych
Zamawiajgcego obejmujacych:

1) dane osobowe chronione na podstawie ustawy z dnia 10 maja 2018r. o ochronie
danych osobowych oraz Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie

danych),

2) informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa — chronione na podstawie ustawy
z dnia 16.04.1993r. O zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,

3) informacje, ktére moga mie¢ wplyw na funkcjonowanie lub stan bezpieczenstwa

Zamawiajgcego,

w zwigzku z czym Wpykonawca zobowigzuje sie dopuscié do wykonania ustugi
u Zamawiajacego tylko osoby, ktére zostaly pouczone w zakresie przepiséw wymienionych
w pkt 1-3 i podpisaty stosowne oswiadczenie o zachowaniu poufnosci.
Informacje, o ktérych mowa w ust. 1, zwane sg dalej ,Informacjami Poufnymi”.
Informacje Poufne mogg by¢ udostepnione wytacznie osobom dajacym rekojmie zachowania
tajemnicy i tylko w zakresie niezbednym dla nalezytego wykonania przedmiotu Umowy.
Ujawnianie Informacji Poufnych, niezaleznie od sposobu ich ujawnienia, w wypadku gdy ma
zosta¢ dokonane w celu innym niz nalezyte wykonanie Umowy, jest dopuszczalne tylko za
uprzednim zezwoleniem drugiej Strony, wyrazonym w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci, przy czym w razie watpliwosci nalezy skonsultowaé zamiar ujawnienia Informacji
Poufnej z przedstawicielem drugiej Strony oraz w przypadkach $cisle okreslonych w przepisach
prawa.



W przypadku, gdy Strona zostata zobowigzana do ujawnienia Informacji Poufnych w catosci lub
w czesci uprawnionemu organowi, w granicach obowigzujgcego prawa, Strona ta zobowigzana
jest jedynie uprzedzi¢ druga Strone o natozonym na nig obowigzku.

W razie powziecia przez Strone wiedzy o nieuprawnionym ujawnieniu Informacji Poufnych
zobowigzana jest niezwtocznie powiadomic o tym fakcie drugg Strone w celu umozliwienia jej
podjecia stosowanych $rodkéw zapobiegawczych.

Strona ma obowigzek zapewni¢ ochrone Informacji Poufnych wedtug najwyziszych
przewidzianych prawem standardéw, w tym zapewni¢ ochrone systeméw i sieci
teleinformatycznych, w ktdrych sg przetwarzane, przechowywane lub przekazywane Informacje
Poufne drugiej Strony, a takize kontrolowa¢ ochrone Informacji Poufnych oraz przestrzegac
przepiséw o ochronie poufnosci informacji.

Wykonawca oswiadcza, ze zardéwno on jak i jego pracownicy nie beda podejmowali zadnych
czynnosci  w wyniku ktérych mogliby zapozna¢ sie z danymi osobowymi pracownikéw lub
pacjentow Zamawiajgcego.

§ 19 Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych Umowa majg zastosowanie odpowiednie przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa, w szczegdlnosci przepisy Kodeksu cywilnego.
Strony ustalajg, iz pod pojeciem dni roboczych rozumiejg dni od poniedziatku do pigtku.
Strony beda dazyly do polubownego rozstrzygania wszelkich sporéw powstatych w zwigzku
z wykonaniem Umowy, jednak w przypadku, gdy nie osiggng porozumienia, zaistniaty spér
bedzie poddany rozstrzygnieciu przez sad powszechny wihasciwy miejscowo dla siedziby
Zamawiajgcego.
Zmiana lub odstgpienie od Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Umowe sporzadzono w ............. jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz dla
Zamawiajgcego oraz .................... egzemplarz.. dla Wykonawcy.
Integralng cze$¢ Umowy stanowig nastepujace Zatgczniki:

- Zatacznik nr 1 do umowy — Powierzchnia objeta sprzataniem i dezynfekcja;

- Zatacznik nr 2 do umowy — Zakres ustug w PSSE w Oswiecimiu;
- Zatgcznik nr 3 do umowy - Wymagania personelu;

- Zatacznik nr 4 do umowy- Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych.

ZAMAWIAIJACY: WYKONAWCA:



