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Zakazane Systemy Al

Wprowadzenie

Z poczatkiem sierpnia 2024 r. rozpoczat sie

w Unii Europejskiej proces wchodzenia w zycie
przepisow Rozporzadzenia o sztucznej inteligencjit
(dalej: Akt o Al, Al Act, Akt). Celem tych regulacji
jest poprawa funkcjonowania rynku wewnetrznego
UE przez zastosowanie jednolitych ram prawnych,
w szczegolnosci w zakresie rozwoju, wprowadza-
nia do obrotu, oddawania do uzytku i wykorzy-
stywania systemdw sztucznej inteligencji. Nowe
przepisy majg pozwoli¢ na zapewnienie bezpiecz-
nego rozwoju godnej zaufania sztucznej inteligengji,
ktora dzieki nim bedzie wykorzystywana w Unii

Z poszanowaniem praw podstawowych. Jako ze
Akt naktada obowigzki zaréwno na osoby fizyczne,
jak i prawne, jego przepiséw beda musieli prze-
strzegad zaréwno pracownicy sektora publicznego,
jak i obywatele —oraz przedsiebiorcy.

Waznym obowigzkiem, do przestrzegania ktérego
przepisy Aktu zobowiazujg juz od 2 lutego

2025 r., jest zakaz uzywania oraz wprowadza-

nia na rynek lub do obrotu systemdw Al, ktdre
spetniajg kryteria praktyk zakazanych. Oznacza
to, ze za uzywanie lub dystrybuowanie niektérych
rodzajéw programow i aplikacji wykorzystujacych
algorytmy sztucznej inteligencji natozone moga
zostad dotkliwe administracyjne kary pieniezne.
Ich maksymalna wysokos¢ to 35 mln euro lub 7%
catkowitego rocznego $wiatowego obrotu

z poprzedniego roku.

Szczegdtowe informacje o charakterystyce

i cechach systemow Al, ktére bedg decydowad

0 uznaniu ich za zakazane, opublikuje Komisja
Europejska. Zanim jednak to nastgpi, konieczne
jest podjecie dziatan, ktére pozwolg przedsie-
biorcom, urzednikom czy obywatelom zrozumie¢
nowe przepisy oraz przygotowac sie na ich wejscie
W zycie.

Celem publikacji jest wyjasnienie przepisow Aktu
dotyczacych systemdw sztucznej inteligencji
objetych zakazem, a takze przyblizenie technik,
funkgcji i sposobdw ich dziatania. Dzieki lekturze
bedzie mozna unikng¢ podejmowania dziatan, ktére
zostang ocenione jako naruszajgce przepisy art. 5
Aktu.

1Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2024/1689 z dnia 13 czerwca 2024 r. w sprawie ustanowienia
zharmonizowanych przepiséw dotyczacych sztucznej inteli-
gengji oraz zmiany rozporzadzen (WE) nr 300/2008, (UE) nr
167/2013, (UE) nr 168/2013, (UE) 2018/858, (UE) 2018/1139
i (UE) 2019/2144 oraz dyrektyw 2014/90/UE, (UE) 2016/797
i (UE) 2020/1828 (akt w sprawie sztucznej inteligencji). Tekst
majacy znaczenie dla EOG. (europa.eu).



Wejscie w zycie
przepisow Aktu
o Al

Akt o sztucznej inteligencji ustanawia jednolite
obowigzki dla operatordéw i gwarantuje spdjna
ochrone nadrzednego interesu publicznego i praw
0s6b na catym rynku wewnetrznym UE. Ma to
zapobiegac rozbieznosciom, ktdre utrudniajg
swobodny obrét systemami Al oraz powigzanymi
produktami i ustugami na rynku wewnetrznym,

a takze utrudniajg innowacje w ich zakresie oraz ich
wdrazanie i rozpowszechnianie. Akt nie zastepuje
innych przepiséw (takich jak np. RODO lub Akt

o Ustugach Cyfrowych), ale je uzupetnia.

Nowe prawo wprowadza zakaz stosowania
niektorych praktyk w zakresie sztucznej inteligencji,
okresla wymogi dotyczace systemow Al wysokiego
ryzyka i obowigzki spoczywajgce na operatorach
oraz w zakresie przejrzystosci w odniesieniu

do niektdrych systemdw sztucznej inteligencji.
Przepisy Aktu bazujg na podejsciu opartym na
analizie ryzyka, dzieki czemu obowigzki beda pro-
porcjonalne do skali ewentualnych zagrozen.

Co do zasady, przepisy Aktu beda obowigzywad
po uptywie 24 miesiecy od jego ogtoszenia,
jednak w przypadku czesci przepisow te terminy

sg zrdznicowane i wynoszg kolejno: 6, 12 i 36
miesiecy. W lutym 2025 r. roku mocy nabiora
przepisy zakazujgce stosowania w catej Unii
szczegOlnie niebezpiecznych systeméw Al
(zakazane praktyki okreslone w art. 5). Nastepnie,
w sierpniu 2025 r. w zycie wejda przepisy kluczowe
dla nadzoru nad sztuczna inteligencjg dotyczace
m.in. okreslenia organu nadzoru rynku i organu
notyfikujagcego, modeli Al ogdélnego przeznacze-
nia, jak réwniez te dotyczace kar za naruszenia
Aktu. Jako ostatnie zaczng obowigzywac przepisy,
ktdére odnosza sie do systemow Al wysokiego
ryzyka oraz zwigzanych z nimi obowigzkdéw. Ich
wejscie w zycie nastgpi w sierpniu 2025 r. oraz,

w przypadku niektorych systemdw wysokiego
ryzyka bedacych elementem produktéw podlegaja-
cych osobnym normom, w sierpniu 2026 r.

Za opracowanie przepisow umozliwia-

jacych egzekwowanie Aktu w polskim

systemie prawa odpowiada Ministerstwo
Cyfryzacji. Wymaga to dziatan legislacyjnych,
ktorych rezultatem bedzie przyjecie ustawy umoz-
liwiajacej od 1 sierpnia 2025 r. nadzorowanie
rynku sztucznej inteligencji w Polsce. Informacje
na temat instytucji publicznych odpowiedzialnych
za nadzdr nad sektorem oraz o mechanizmach
umozliwiajacych korzystanie z praw, ktére osobom
fizycznym i prawnym przyznaje nowa regulacja,
beda podawane do wiadomosci za posrednictwem
strony internetowej Ministerstwa Cyfryzacji:
(www.gov.pl/web/cyfryzacja).




Zakazane Systemy Al

Kto bedzie podlega
nowym regulacjom
i jaki jest zakres ich
stosowania?

l, Akt o sztucznej inteligencji stosuje sie do:

a. dostawcow wprowadzajgcych do obrotu
lub oddajacych do uzytku systemy Al
lub wprowadzajgcych do obrotu modele Al
ogdlnego przeznaczenia w Unii niezaleznie
od tego, czy dostawcy ci maja siedzibe lub
znajduja sie w Unii, czy w panstwie trzecim,

b. podmiotéw stosujgcych systemy Al,
ktdre maja siedzibe lub znajdujg sie w Unii,

c. dostawcdw systemow Al i podmiotow
stosujacych systemy Al, ktérzy majg
siedzibe lub znajduja sie w panstwie
trzecim, w przypadku gdy wyniki
wytworzone przez system Al sg wykorzy-
stywane w Unii,

d. importeréw i dystrybutoréw systemow Al,

e. producentéw produktu, ktorzy pod wtasng
nazwa lub znakiem towarowym oraz
wraz ze swoim produktem wprowadzajg
do obrotu lub oddajg do uzytku system
Al.trzecim, w przypadku gdy wyniki
wytworzone przez system Al sg wykorzy-
stywane w Unii,

f. upowaznionych przedstawicieli dostawcow
niemajgcych siedziby w Unii,

g. 0sdb, na ktére Al ma wptyw i ktdre znajduja
sie w Unii.

Co istotne, Akt nie obejmuje modeli i systemow
Al wykorzystywanych dla celéw zwigzanych

z obronnoscia, bezpieczenstwem narodowym
oraz badaniami i nauka. Wytaczenie

tej kategorii oznacza, ze przy projektach
badawczych nowe przepisy muszg by¢ prze-
strzegane przez kazdg osobe lub podmiot

od momentu, gdy system lub model Al zostanie
wprowadzony na rynek lub oddany do uzytku,
bez wzgledu na to, czy jest to realizowane
komercyjnie, czy bezptatnie.



Zakazane Systemy Al

Kategorie ryzyka
wprowadzane
przez Akt o Al

Czym s3
zakazane praktyki
w zakresie Al?

Akt o sztucznej inteligencji klasyfikuje systemy
Al w oparciu o analize ryzyka, wprowadzajac jego
cztery gtéwne kategorie:

Zakazane praktyki

Systemy wysokiego ryzyka

Systemy ograniczonego ryzyka

Systemy minimalnego ryzyka

Modele Al ogdlnego przeznaczenia

Kategoria zakazanych praktyk jest potencjalnie
najbardziej dotkliwa dla wszystkich podlegaja-
cych przepisom Aktu o sztucznej inteligencji. Tym
samym wymaga poswiecenia dodatkowego czasu
oraz uwagi ze strony poszczegdlnych organdw
panstwowych i odbiorcow regulacji.

S3 to praktyki, ktérych wykorzystanie wigze sie

z nieakceptowalnym ryzykiem, czyli takie, ktérych
rezultaty moga miec¢ wysoce nieetyczny lub nie-
bezpiecznych charakter. Wynika to z szerszych
wysitkdow UE, majacych na celu regulacje sztucznej
inteligencji w sposéb minimalizujacy ryzyko

i chronigcy obywateli przed potencjalnymi zagroze-
niami zwigzanymi z nowoczesnymi technologiami.

Co istotne, Komisja Europejska zobowiagzata

sie przedstawic przyktady systemow objetych
zakazem oraz podacd szczegdtowe informacje
pozwalajace ocenid, czy dany system wpisuje sie

w kryteria okreslone w Rozporzadzeniu. Ma to
nastgpi¢ na przetomie 2024 i 2025 r. Do tego czasu
jedynym zrddtem informacji istotnych z punktu
widzenia przestrzegania nowego prawa sa przepisy
Aktu o Al.



Zakazane Systemy Al

Zakazane praktyki w obszarze uzycia systemoéw Al zostaty wymienione
w art. 5 Aktu i zalicza sie do nich:

Stosowanie technik
podprogowych, mani-
pulacyjnych lub wpro-
wadzajacych w btad

Wykorzystywanie
stabosci osoby fizycznej
lub grupy oséb

Scoring spoteczny

Profilowanie osoby
fizycznej lub ocena jej
cech osobowosci

Tworzenie lub rozbudo-
wywanie baz danych,
stuzacych rozpoznawa-
niu twarzy

Woycigganie wnioskow
na temat emocji osoby
fizycznej

Wykorzystywanie
systemow kategoryzacji
biometrycznej

Wykorzystywanie
systemow zdalnej iden-
tyfikacji biometrycznej
W czasie rzeczywistym

skutkujacych znieksztatceniem podejmowanych przez dang osobe decyzji
W sposob powodujgcy u niej lub innych osdb istotne szkody

ze wzgledu na ich wiek, niepetnosprawnos¢ lub szczegdlng sytuacje
spoteczna lub ekonomiczna

skutkujacych znieksztatceniem podejmowanych przez dang osobe
decyzji, w sposdb powodujgcy u niej lub innych osdb istotne szkody

tj. klasyfikacja osdb fizycznych na podstawie ich zachowan spotecznych
lub cech osobistych

jesli prowadzi do krzywdzgcego lub niekorzystnego traktowania

ktérego celem jest ocena ryzyka popetnienia przestepstwa

stuzacych rozpoznawaniu twarzy

poprzez nieukierunkowane pozyskiwanie (untargeted scraping)
wizerunkdéw twarzy z internetu lub nagran z telewizji przemystowej

w miejscu pracy lub instytucjach edukacyjnych

ktore indywidualnie kategoryzujg osoby fizyczne w oparciu o ich dane
biometryczne

by wydedukowacd lub wywnioskowacd informacje na temat ich rasy,
pogladdw politycznych, przynaleznosci do zwigzkéw zawodowych,
przekonan religijnych lub $wiatopogladowych, seksualnosci lub orientac;ji
seksualnegj

w przestrzeni publicznej do celdow $cigania przestepstw

Tabela 1. Zakazane praktyki w obszarze uzycia systemdw Al, oprac. wtasne na podstawie art. 5 AIA



Zakazane Systemy Al

Praktyki zakazane
na gruncie Aktu
o Al

Przyktad =>

Za przyktad w tej kategorii moze postuzyc-
system Al wdrazany jako narzedzie marke-
tingowe w centrach handlowych, ktérego
gtownym celem jest subtelne wptywanie na
decyzje zakupowe klientow, aby zwiekszy¢
sprzedaz okreslonych produktdw.

System wykorzystuje techniki podprogowe
poprzez delikatne dzwieki i obrazy
emitowane w ramach reklam w centrum
handlowym. Na przyktad, podczas stuchania
muzyki w sklepie, klient moze nieswiadomie
ustyszec stowa takie jak ,kup”, ,potrzebu-
jesz” czy ,teraz”, co sktania go do zakupu.

System moze réwniez manipulowacd
reklamami wyswietlanymi na ekranach

w centrum handlowym. Analizuje dane

o klientach, takie jak ich nawyki zakupowe,
historie transakcji oraz dane z mediéw spo-
tecznosciowych, prezentujac w reklamach
produkty w taki sposdb, aby wywotad

u klienta wrazenie, ze sg one niezbedne lub
specjalnie dostosowane do jego potrzeb,
mimo ze tak nie jest.

Techniki podprogowe, manipulacyjne
i wprowadzajace w btad

Zakaz ten dotyczy wprowadzania do obrotu,
oddawania do uzytku i wykorzystywania
systemow sztucznej inteligendji, ktérych celem jest
manipulacja zachowaniem osoby lub grupy osdb,
skutkujgca lub moggca skutkowac wyrzgdzeniem
powaznej szkody. Jednak aby uznaé, ze wykorzys-
tanie takich systemdw jest niedopuszczalne, musza
zostacd spetnione okreslone warunki.

Zakazane sg systemy Al, ktdre stosujg techniki
podprogowe, bedgce poza $wiadomoscig

danej osoby lub celowe techniki manipulacyj-

ne lub wprowadzajace w btad. Wobec tego,

aby stwierdzi¢, czy system kwalifikuje sie pod ten
zakaz, w pierwszej kolejnosci konieczne jest zwe-
ryfikowanie, czy wykorzystuje on ktdras z nich.
Warto przy tym zauwazyd, ze w przypadku technik
manipulacyjnych i wprowadzajacych w btad
przepis stanowi, ze ich stosowanie musi by¢ celowe
— COo 0znacza, ze stoi za nim intencja podmiotu

lub osoby, ktdra system Al wprowadza do obrotu,
oddaje do uzytku lub wykorzystuje.

Skutkiem lub celem zastosowania technik pod-
progowych, manipulacyjnych lub wprowadza-
jacych w btad jest dokonanie znaczacej zmiany
zachowania danej osoby lub grupy oséb poprzez
ograniczenie ich zdolnosci do podejmowania
$wiadomych decyzji — przyktadowo wywotujgc
sytuacje, w ktdrej dziatanie nie zostatoby
podjete, gdyby nie zastosowano wspomnianych
technik. Jednoczesnie taka sztucznie wywotana
decyzja wyrzadza lub moze wyrzadzad powazna
szkode u osoby lub grupy.

Nalezy podkresli¢, ze podziat zaréwno na ,skutek”,
jak i ,cel” oznacza, ze system nie musi faktycznie
wywotac znaczacej zmiany zachowania i powaznej
szkody — wystarczy, ze wykazane zostanie, ze miato
to stanowic rezultat jego dziatania.

System Al moze zostac uznany za zakazany jako
stosujacy techniki podprogowe, bedace poza swia-
domoscig danej osoby lub celowe techniki mani-
pulacyjne czy wprowadzajace w btad, jesli tacznie
wystgpig nastepujgce okolicznosci:

zastosowanie przez system Al technik podpro-
gowych, manipulacyjnych lub wprowadzaja-
cych w btad;



Zakazane Systemy Al

Przyktad ::>

Przyktadem moze by¢ system Al,

ktdry jest reklamowany jako narzedzie
wspierajgce osoby starsze i niepetno-
sprawne w zarzgdzaniu ich finansami

oraz codziennymi decyzjami zakupowymi,
ktory jednoczesnie wykorzystuje
gromadzone dane do wywierania na uzyt-
kownikach presji w celu podjecia przez
nich zobowigzan finansowych. System jest
promowany jako asystent osobisty, ktory
pomaga w podejmowaniu najlepszych
decyzji finansowych, zapewniajgc poczucie
bezpieczenstwa i komfortu. Wykorzystu-
je zaawansowane techniki manipulacyjne,
aby sktonic¢ uzytkownikow np. do zakupu
produktow finansowych, ktdére nie sg

dla nich korzystne, takich jak wysoko opro-
centowane pozyczki czy kosztowne polisy
ubezpieczeniowe. Jako system przeznaczony
dla osdb starszych oraz z niepetnospraw-
nosciami wykorzystuje ich ograniczong
zdolnos¢ do samodzielnego podejmowania
decyzji finansowych.

skutek lub cel w postaci zmiany zachowania,
w ramach ktdrej dochodzi do:

e znaczacego ograniczenia zdolnosci do po-
dejmowania swiadomych decyzji u osoby
lub grupy osdb,

e podjecia przez osobe lub grupe osdb
decyzji, ktérej inaczej by nie podjety,

e podjecia decyzji w sposdb, ktory
wyrzgdza lub moze wyrzadzi¢ u danej
osoby, innej osoby lub grupy osdb
powazng szkode.

Wykorzystywanie stabosci osoby
lub grupy oséb

Szczegdlng ochrong objete sa takze osoby
szczegdlnie wrazliwe, ktdre ze wzgledu na wiek,
niepetnosprawnosc lub sytuacje spoteczng czy
ekonomiczng moga by¢ wyjatkowo narazone na
manipulacje. S to na przyktad osoby majace
dtugotrwale naruszong sprawnosc fizyczna,
psychicznag, intelektualng lub w zakresie zmystow,
zyjace w skrajnym ubdstwie, z mnigjszosci
etnicznych lub religijnych.

Z tego powodu zakazuje sie stosowania systemow
Al, ktére wykorzystywatyby wyzej wskazane
stabosci, czego celem lub skutkiem bytoby
dokonanie znaczacej zmiany zachowania w sposdb,
ktory wyrzadza lub moze z uzasadnionym prawdo-
podobienstwem wyrzadzi¢ powazng szkode.

System Al moze zostac uznany za zakazany jako
wykorzystujgcy stabosci szczegdlnie wrazliwych
0s06b lub grup, jesli tacznie wystapig nastepujgce
okolicznosci:

e wykorzystanie przez system Al stabosci
osoby lub grupy osdéb ze wzgledu na wiek,
niepetnosprawnosé lub szczegdlng sytuacje
spoteczng czy ekonomiczna,

e skutek lub cel w postaci dokonania znaczacej
zmiany zachowania w sposdb, ktory
wyrzadza lub moze z uzasadnionym praw-
dopodobienstwem wyrzadzic u tej lub
u innej osoby powazna szkode.



Zakazane Systemy Al

=

Przyktad

Przyktadem w tym zakresie moze by¢
system Al wdrazany przez wtadze miejskie
w celu monitorowania i oceny zachowan
mieszkancéw w wielu aspektach ich zycia.
Jego celem jest promowanie ,dobrych”
zachowan spotecznych poprzez przyzna-
wanie punktéw za pozytywne dziatania
oraz odejmowanie za negatywne.

System zbiera dane z réznych zrodet,

takich jak kamery monitoringu, media spo-
tecznosciowe, aplikacje mobilne, a nawet
systemy ptatnosci. Na podstawie tych
danych ocenia zachowanie mieszkancéw,
takie jak ich aktywnos¢ w lokalnych spo-
tecznosciach, nawyki zakupowe, interakcje

z innymi osobami, a nawet przestrzeganie
przepisow drogowych. System przyznaje
punkty za dziatania uznane za pozytywne,
np. uczestnictwo w lokalnych wyda-
rzeniach, wolontariat, segregowanie
odpaddw, a odejmuje za zachowania uznane
za negatywne, np. tamanie przepiséw, otrzy-
mywanie mandatow, negatywne komentarze
w mediach spotecznosciowych.

Mieszkancy z niskim wynikiem moga
doswiadczac réznorodnych niekorzystnych
skutkdw, jak trudnosci w znalezieniu pracy,
problem z wynajmem mieszkan, wyzsze
optaty za ustugi publiczne, a nawet ogranicze-
nia w dostepie do niektdrych ustug miejskich.
System moze takze prowadzi¢ do niepropor-
cjonalnego traktowania osob. Na przyktad
pojedyncze, mato istotne zdarzenie, takie jak
spdznienie sie na okreslone spotkanie, moze
prowadzi¢ do znacznego obnizenia punktéw
i zwigzanego z tym wykluczenia z istotnych
aspektow zycia spotecznego.

2Rozporzadzenie o sztucznej inteligencji definiuje dane biome-
tryczne w ten sam sposdb, co ogdlne rozporzgdzenie o danych
osobowych. Termin ten oznacza dane osobowe bedace wyniki-
em specjalnego przetwarzania technicznego, ktére dotycza
cech fizycznych, fizjologicznych lub behawioralnych osoby
fizycznej, takich jak wizerunek twarzy lub dane daktyloskopijne.
Powszechnie wyrdznia sie dwa rodzaje technik biometrycznych:
silne (twarde) i stabe (miekkie). Do pierwszej grupy zalicza sie
identyfikatory, ktére umozliwiajg lub potwierdzajg unikalna
identyfikacje osoby fizycznej, np. odciski palcéw czy teczéwka
lub siatkdwka oka. Z kolei drugg grupe stanowig cechy, ktdre sg
»~mniej unikalne” lub ,mniej stabilne”, np. podpis, ksztatt ucha lub
twarzy, wzorce zachowan, gtos czy sposéb chodu. Miekkie dane
biometryczne obejmujg cechy, ktére majg charakter ogdlny i nie
sg jednoznacznie kojarzone z dang osoba, np. ptec¢ lub wiek.

Scoring spoteczny

Ta kategoria obejmuje zakaz wprowadzania

do obrotu, oddawania do uzytku lub wykor-
zystywania systemoéw Al na potrzeby oceny

lub klasyfikacji 0séb fizycznych lub grup osdb,
prowadzonej przez okreslony czas na podstawie

ich zachowania spotecznego lub znanych, wyw-
nioskowanych lub przewidywanych cech osobistych
lub osobowosci, kiedy to scoring spoteczny
prowadzi do okreslonych skutkéw. Naleza do nich:

e krzywdzace lub niekorzystne traktowanie,
ktore nie jest zwigzane z kontekstami,
w ktérych pierwotnie wygenerowano lub
zebrano dane,

e krzywdzace lub niekorzystne traktowanie
niektorych osdb fizycznych lub ich grup, nie-
uzasadnione lub nieproporcjonalne do ich
zachowania spotecznego lub jego wagi.

Oznacza to, ze zakazane jest wykorzystywanie
systemow Al, ktére majg oceniac lub klasyfikowac
osobe lub grupe osdb przez pryzmat okreslonego
zachowania, cechy osobistej lub osobowosci.

Przy czym nalezy podkreslié, ze wykorzystywa-
nie systemdw scoringu spotecznego jest zakazane
tylko wtedy, gdy prowadzi do okreslonych, nieko-
rzystnych skutkédw w odniesieniu do ocenianych
o0sOb. W praktyce oznacza to, ze ten zakaz nie
powinien mieé wptywu

na zgodne z prawem praktyki oceny oséb
fizycznych, takich jak np. ocena zdolnosci
kredytowej na podstawie historii kredytowa-

nia czy dotychczasowych sptat zobowigzan
finansowych.

Kategoryzacja biometryczna

Zakazane jest takze wykorzystywanie systemow
kategoryzacji biometrycznej, ktére indywi-

dualnie kategoryzujg osoby fizyczne w oparciu

o ich dane biometryczne?, by wydedukowad

lub wywnioskowac informacje na temat

ich rasy, pogladow politycznych, przynalez-
nosci do zwigzkéw zawodowych, przekonan
religijnych lub swiatopogladowych, seksualnosci
lub orientacji seksualne;j.

W akcie o sztucznej inteligencji zakaz stosowania
systemow kategoryzacji biometrycznej jest

ogdlny, nie dotyczy wytgcznie konkretnej kategorii
technik biometrycznych, czyli obejmuje obie —

silne (twarde) i stabe (miekkie). W rozporzadzeniu
wskazano, ze pojecie ,kategoryzacji biometrycznej”
to przypisywanie osdb fizycznych do okreslonych
kategorii na podstawie danych biometrycznych.
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Moga to byc takie aspekty jak pteé, wiek, kolor
wtosodw, kolor oczu, tatuaze, cechy behawioralne
badZ osobowosci, jezyk, religia, przynaleznosc
do mniejszosci narodowej, orientacja seksualna
lub poglady polityczne.

Wyjatkiem od zakazu stosowania systemow kate-
goryzacji biometrycznej sg dwa przypadki:

e etykietowanie lub filtrowanie pozyskanych
zgodnie z prawem zbioréow danych bio-
metrycznych, takich jak obrazy, w oparciu
o dane biometryczne,

e kategoryzacja danych biometrycznych
w obszarze scigania przestepstw.

Dopuszczalny bedzie proces, w ktérym dane
biometryczne sg analizowane i przypisywane do
odpowiednich kategorii lub oznaczen (etykiet).
Przyktadowo obrazy twarzy moga by¢ etykie-
towane wedtug emocji, wieku, ptci itp., co jest
kluczowym procesem dla trenowania i doskonale-
nia algorytmow sztucznej inteligencji. Nie bedzie
zakazane rowniez wykorzystywanie systemoéw
Al do filtrowania pozyskanych zgodnie z prawem
zbioréw danych biometrycznych, czyli do selekgji

i wyodrebniania okreslonych danych biometrycz-
nych z wiekszego zbioru na podstawie wybranych
kryteriow. Celem filtrowania jest uzyskanie odpo-
wiednich podzbioréw danych, ktére s3 istotne dla
okreslonego zastosowania lub analizy.

Dopuszcza sie takze wykorzystywanie systemdw
kategoryzacji biometrycznej w obszarze Scigania
przestepstw. Oznacza to, ze tego rodzaju
technologie moga by¢ uzywane przez organy
scigania lub w ich imieniu w celu zapobiega-

nia przestepczosci, prowadzenia postepowan
przygotowawczych, wykrywania lub scigania
czynow zabronionych lub wykonywania

kar, w tym ochrony przed zagrozeniami dla bez-
pieczenstwa publicznego i zapobiegania im.
Zgodne z Rozporzadzeniem wykorzystanie takich
systemow dla powyzszych celdw podlegad
bedzie przepisom przewidzianym dla systemow
wysokiego ryzyka.

Zakaz nie obejmuje takze systemow katego-
ryzacji biometrycznej, ktore petnia jedynie
funkcje pomocnicza, nieodtacznie zwigzana

z inng ustuga komercyjna. Oznacza to, ze z obiek-
tywnych wzgleddw technicznych funkcja ta nie
moze by¢ wykorzystywana bez ustugi gtéwne;.
Przyktadem takiego dopuszczalnego uzycia ka-
tegoryzacji biometrycznej moga by¢ filtry klasy-
fikujgce cechy twarzy lub ciata, wykorzystywane
na internetowych platformach handlowych. Gtéwna
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Za przyktad moze postuzyc tutaj system Al
wykorzystywany np. przez duza korporacje
do analizy danych biometrycznych swoich
pracownikow oraz kandydatow do pracy. Jego
celem jest rzekome zwiekszenie efektywno-
$ci zarzadzania zasobami ludzkimi poprzez
.lepsze dopasowanie” pracownikéw do odpo-
wiednich stanowisk na podstawie ich danych
biometrycznych.

System zbiera z kamer monitoringu, urzadzen
biometrycznych w miejscu pracy oraz aplikacji
mobilnych uzywanych przez pracownikéw
szerokie spektrum danych biometrycz-

nych, w tym skany twarzy, odciski palcow,
analize gtosu, a nawet informacje o posturze

i sposobie poruszania sie. Na podstawie

tych danych kategoryzuje pracownikow
wedtug réznych cech osobistych i osobo-
wosciowych. Na podstawie mimiki twarzy

i analizy gtosu system moze wywniosko-

wac poglady polityczne pracownika lub jego
przekonania religijne. Podobnie analiza
zachowan i interakcji w miejscu pracy moze
prowadzi¢ do wnioskow na temat przynalez-
nosci do zwigzkéw zawodowych czy orientacji
seksualnej.

Na podstawie uzyskanych informacji
pracownicy sa kategoryzowani i traktowani
w zréznicowany sposob. Pracownicy

o pewnych cechach mogg by¢ dyskrymi-
nowani, np. nie dostawac awansow, byc¢
pomijani przy podwyzkach lub przenoszeni
na mniej korzystne stanowiska. Osoby

o okreslonych pogladach politycznych lub
przynaleznosci do zwigzkéw zawodowych
moga by¢ celowo wykluczane z waznych
projektow lub zwalniane pod pretekstem
~niedopasowania”.
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ustuga w tym przypadku bedzie sprzedaz produktu,
a funkcjg pomocniczg — umozliwienie konsumentowi
uzyskania wyobrazenia, jak produkt bedzie sie na
nim prezentowat, aby pomdc mu w podjeciu decyzji
o zakupie. Drugim przyktadem mogg by¢ filtry
stosowane w internetowych serwisach spotecz-
nosciowych, ktdre kategoryzujg cechy twarzy lub
ciata, aby umozliwi¢ uzytkownikom dodawanie lub
modyfikowanie zdjed lub filméw wideo. Filtry takie
nie mogg byd stosowane bez ustugi gtéwnej, ktdéra
polega na udostepnianiu tresci online w ramach
serwisu spotecznosciowego.

Zakazem objete sg wytacznie systemy kategory-
zacji biometrycznej, ktérych celem jest wyde-
dukowanie lub wywnioskowanie na podstawie
danych biometrycznych konkretnej osoby
informacji na temat jej:

e rasy,
e pogladow politycznych,

e przynaleznosci do zwigzkow zawodowych,

¢ przekonan religijnych lub swiatopogladowych,
¢ seksualnosci lub orientacji seksualne;j.

Niezaleznie od tego zakazu, szczegdlng ochrong
otoczone sa takze systemy Al przeznaczone

do kategoryzacji biometrycznej na podstawie
danych biometrycznych wedtug wrazliwych
atrybutow lub cech chronionych na podstawie
RODO. Do tej kategorii zalicza sie dane osobowe,
ujawniajace pochodzenie rasowe lub etniczne,
poglady polityczne, przekonania religijne

lub swiatopogladowe, przynalezno$c do zwigzkow
zawodowych oraz dane genetyczne. Systemy kate-
goryzacji biometrycznej tego rodzaju klasyfikowane
s3 jako systemy wysokiego ryzyka i spetnia¢ musza
okreslone w Al Act wymogi.

Ocena lub przewidywanie ryzyka
popetnienia przestepstwa

Rozporzadzenie o sztucznej inteligencji zakazuje
wprowadzania do obrotu, oddawania do uzytku
w tym konkretnym celu lub wykorzystywania
systemoéw Al do oceny lub przewidywania ryzyka
popetnienia przestepstwa przez osobe fizyczna
wytacznie na podstawie profilowania lub oceny
cech osobowosci i cech charakterystycznych.

Profilowanie odnosi sie do automatycznego
przetwarzania danych osobowych w celu oceny
pewnych aspektow dotyczacych osoby fizycznej,
takich jak jej zachowanie, cechy osobowosci
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W tej kategorii przyktadem moze by¢
system opracowany przez firme zajmujaca
sie technologig bezpieczenstwa i oferowany
instytucjom takim jak szkoty, firmy ochro-
niarskie czy organy scigania, ktérego celem
jest przewidywanie ryzyka popetnienia prze-
stepstwa przez osoby fizyczne na podstawie
analizy ich cech osobowosciowych

i charakterystycznych.

System zbiera dane z réznych zrddet, takich
jak media spotecznosciowe, rejestry publiczne,
repozytoria danych demograficznych, a nawet
baz wynikow psychologicznych testow online.
Na podstawie tych danych system analizuje
cechy osobowosciowe i psychologiczne, takie
jak impulsywnosc, sktonnosc¢ do agres;ji,
poziom empatii i inne. Nastepnie algorytmy
przetwarzajg zebrane dane i tworza profil
ryzyka dla kazdej osoby.

System automatycznie klasyfikuje osoby

jako ,niskiego”, ,$redniego” lub ,wysokiego”
ryzyka popetnienia przestepstwa. Na przyktad
osoba, ktdra czesto wyraza negatywne emocje
w mediach spotecznosciowych i ma historie
drobnych wykroczen, moze zosta¢ oznaczona
jako ,wysokiego ryzyka”.

Moze ona doswiadczac dyskryminacji, np. miec¢
trudnosci w znalezieniu pracy, by¢ obiektem
zwiekszonej inwigilacji przez stuzby bezpie-
czenstwa lub nawet by¢ profilaktycznie za-
trzymywana przez policje.
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czy charakterystyka. Ocena cech osobowosci

i cech charakterystycznych obejmuje analize
takich aspektdéw, jak cechy psychologiczne,
zachowania, preferencje itp. Przyktadem systemu
Al potencjalnie zakazanego na gruncie Roz-
porzadzenia o sztucznej inteligencji moze by¢
system, opierajacy sie wytacznie na analizie

cech osobowosci i wczesniejszych zachowan

— przyktadowo analizujgcy dane z medidéw
spotecznosciowych, historie przestepstw, dane
demograficzne i inne informacje osobiste, aby
stworzy(¢ profil ryzyka. Zgodnie z przepisami taki
system bytby zakazany, chyba ze jego wyniki
bytyby jedynie wsparciem dla oceny dokonywanej
przez cztowieka, ktora opierataby sie na obiek-
tywnych i weryfikowalnych faktach zwigzanych

z dziatalnoscia przestepcza.

Wyjatki od zakazu stosowania systemow Al

do oceny lub przewidywania ryzyka przestepczo-
$ci s Scisle okreslone i majg na celu zapewnienie,
ze takie systemy sg uzywane w sposob od-
powiedzialny i zgodny z prawami cztowieka.
Systemy do oceny lub przewidywania ryzyka
popetnienia przestepstwa moga by¢ wykorzy-
stywane do wspierania oceny dokonywanej
przez cztowieka, pod warunkiem Ze ocena ta
opiera sie na obiektywnych i weryfikowalnych
faktach bezposrednio zwigzanych z dziatalnoscia
przestepcza.

Systemy tego typu beda mogty analizowad
cechy osobowosci i wczesniejsze zachowania
pod warunkiem, ze ostateczng decyzje

na podstawie przeanalizowanych i sformuto-
wanych przez program materiatéw podejmie
cztowiek — operator, analityk lub osoba o innej
roli. Formutowana ocena powinna opierad

sie na faktach o konkretnej charakterystyce,
ktdre musza byd:

1. obiektywne,
2. weryfikowalne,

3. bezposrednio zwigzane z dziatalno-
$cig przestepcza.

Obiektywnos¢ faktow bezposrednio zwigzanych
z dziatalnoscia przestepcza powinna zaktadad
niedyskryminacyjne gromadzenie materiatow
lub informacji (zaréwno na korzysé, jak i obcigza-
jacych obiekt oceny) w toku oceny dokonywanej
przez cztowieka i wspieranej systemami do oceny
lub przewidywania ryzyka popetnienia przestep-
stwa. Z kolei informacje sa sprawdzalne, jesli
mozna potwierdzi¢ je same albo dane wejsciowe
wykorzystane do ich uzyskania, a takze jesli rézni,
dysponujacy odpowiednia wiedzg i niezalezni
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obserwatorzy mogliby dojs¢ do konsensusu,

ale juz niekoniecznie do petnej zgody, ze konkretne
przedstawienie stanowi wierne odzwierciedlenie
rzeczywistosci. Sprawdzalnos$é pozwala uzyskad
pewnosd, ze informacje sg kompletne, neutralne

i doktadne. Dodatkowo, innym sposobem
zwiekszajgcym sprawdzalnosé informagji jest
przekazanie tych poddanych przegladowi

i uzgodnionych przez organy administrujace, za-
rzadzajace i nadzorcze lub ich komitety.

Zdalna identyfikacja biometryczna
W czasie rzeczywistym w przestrzeni
publicznej do celdéw scigania
przestepstw

Na gruncie Al Act panstwa moga wprowadzic¢
przepisy umozliwiajgce petne lub czesciowe
zezwolenie na wykorzystanie systeméw Al jako
systemow zdalnej identyfikacji biometrycznej
W czasie rzeczywistym w przestrzeni publicznej
do celéw scigania przestepstw. Zasadniczym
warunkiem ich wykorzystania jest to, aby byto to
bezwzglednie konieczne do osiggniecia jednego
z trzech enumeratywnie wyliczonych w regulacji
celédw:

a. ukierunkowanego poszukiwania osdb
zaginionych lub ofiar takich czyndw jak uprowa-
dzenia, handel ludZzmi lub wykorzystywania
seksualnego,

b. zapobiegniecia konkretnemu, istotnemu
i bezposredniemu zagrozeniu zycia, bezpiec-
zenstwa fizycznego osdéb lub rzeczywistemu
i aktualnemu lub dajgcemu sie przewidzied
zagrozeniu atakiem terrorystycznym,

c. lokalizowania lub identyfikowania osoby
podejrzanej o popetnienie przestepstwa w celu
prowadzenia postepowania przygotowawcze-
go, scigania lub wykonania kar w odniesieniu
do przestepstw wyraznie wskazanych
w zatgczniku Il do Rozporzadzenia o sztucznej
inteligencji i podlegajacych w danym panstwie
cztonkowskim karze pozbawienia wolnosci lub
srodkowi polegajgcemu na pozbawieniu wolnosci
przez okres, ktérego gdrna granica wynosi co
najmniej cztery lata.

Dodatkowo systemy tego typu moga by¢ wy-
korzystywane jedynie w celu potwierdzenia
tozsamosci konkretnej poszukiwanej osoby,
przy czym konieczne jest takze uwzglednienie
okreslonych elementdéw:
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W tym zakresie przyktadem moze by¢ system
Al majacy na celu zdalna identyfikacje biome-
tryczng w czasie rzeczywistym w przestrzeni
publicznej, wykorzystywany przez lokalne
stuzby porzadkowe w ramach standardowych
dziatan operacyjnych. System taki wykorzy-
stuje sie¢ kamer monitoringu, wyposazo-
nych w technologie rozpoznawania twarzy.
Nastepnie przesytane do centralnej bazy dane
sg analizowane i porownywane z baza danych
0s0b podejrzanych o popetnienie przestepstw.
Rozwigzanie dziata w sposdb ciaggty,
monitorujac wszystkich ludzi w przestrzeni
publicznej bez ich wiedzy i zgody. Wtadze
miejskie decyduja sie na jego uzycie, aby
$cigac drobne przestepstwa, takie jak
kradzieze kieszonkowe i graffiti. Taki system
nie spetniatby wymogoéw prawnych (koniecz-
nosci, proporcjonalnosci i ochrony praw oby-
watelskich) oraz prowadzitby do inwazyjnej
inwigilacji, naruszenia prywatnosci oraz po-
tencjalnie niesprawiedliwego traktowania
obywateli na podstawie niezweryfikowanych
i niepetnych danych biometrycznych.

3Prawa podstawowe w UE sg chronione na mocy Karty praw
podstawowych UE i nalezg do nich: prawo do godnosci cztow-
ieka, prawo do poszanowanie zycia prywatnego i rodzinnego,
ochrona danych osobowych, wolnos$é wypowiedzi i informacji,
wolnos¢ zgromadzania sie i stowarzyszania sie, prawo do
niedyskryminacji, prawo do edukacji, ochrona konsumentéw,
prawa pracownicze, prawa 0sob z niepetnosprawnosciami,
réwnos¢ ptci, prawa wtasnosci intelektualnej, prawo do sku-
tecznego $rodka prawnego i dostepu do bezstronnego sgdu,
prawo do obrony i domniemania niewinnosci, prawo do dobrej
administracji.
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a. charakteru sytuacji, w szczegdlnosci jej powage,
a takze prawdopodobienstwo i skale szkody,
ktora powstataby, jezeli nie wykorzystano
by systemu,

b. konsekwencji wykorzystania systemu dla praw
i wolnosci, w szczegdlnosci ich powagi, prawdo-
podobieristwa i skali.

Ponadto, nalezy takze wzig¢ pod uwage, iz wy-
korzystanie takich systemdéw musi przebiegac

z zachowaniem niezbednych i proporcjonalnych za-
bezpieczen oraz warunkow, w tym w szczegdlnosci
w zakresie ograniczen czasowych, geograficznych

i osobowych.

Mozliwos$¢ wykorzystania systemow zdalnej iden-
tyfikacji biometrycznej w czasie rzeczywistym

w przestrzeni publicznej przez organy scigania
zalezy od przeprowadzenia oceny jego skutkéw

w zakresie praw podstawowych?. To ta sama
procedura, ktdra jest przeznaczona dla systemdow Al
wysokiego ryzyka. Musi ona obejmowac:

a. opis procesow podmiotu stosujgcego,
w ktdrych system bedzie wykorzystywany
zgodnie z jego przeznaczeniem,

b. opis okresu, w ktérym kazdy systemAl ma
by¢ wykorzystywany, i opis czestotliwosci
tego wykorzystywania,

c. kategorie osdb fizycznych i grup, na ktére moze
mie¢ wptyw wykorzystywanie systemu,

d. opis szczegdlnego ryzyka szkody, ktére moze
mie¢ wptyw na kategorie osdb fizycznych
lub grupy o0sdéb zidentyfikowanych zgodnie
z poprzednim punktem, z uwzglednieniem
informacji przekazanych przez dostawce
systemu Al, zgodnie z zaleceniem przejrzy-
stosci i udostepniania informacji podmiotom
stosujgcym, w tym instrukcji obstugi,

e. opis wdrozenia srodkéw nadzoru ze strony
cztowieka, zgodnie z instrukcjg obstugi,

f. srodki, jakie nalezy podjgé w przypadku urzeczy-
wistnienia sie ryzyka, w tym ustalenia dotyczace
zarzadzania wewnetrznego i mechanizméw
rozpatrywania skarg.

Dodatkowo konieczne jest zarejestrowa-

nie systemu w unijnej bazie danych dla
systemow wysokiego ryzyka. Mozliwe

jest jednakze rozpoczecie korzystania

z systemow zdalnej identyfikacji biometrycznej

w nalezycie uzasadnionych, nadzwyczajnych
przypadkach bez rejestracji w bazie danych,
aczkolwiek musi ona zosta¢ dokonana bez zbednej
zwtoki.
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Przyktadem w tej kategorii moze by¢ system
Al rozwijany przez firme technologii rozpozna-
wania twarzy, ktéry automatycznie przeszukuje
internet, w tym media spotecznosciowe, strony
internetowe, fora dyskusyjne i inne zrodta
publicznie dostepnych zdje¢ prawdziwych osdb.
Zgodnie z intencjg twdrcéw, ma on skanowac
kazda strone i pobierac zdjecia twarzy, bez
wiedzy i zgody 0sdb, ktérych wizerunki sg
pozyskiwane. System jest réwniez zintegro-
wany z systemami telewizji przemystowej
(CCTV) w réznych miastach. Dane pozyskane

z tych Zrédet sg nastepnie automatycznie
analizowane, a wizerunki twarzy sg wyodreb-
niane i dodawane do bazy danych.

Na uzycie takiej bazy danych decyduje sie firma
XYZ, ktéra zarzgdza popularnym serwisem
spotecznosciowym. System ma stuzyc do
analizy uzytkownikdéw i dostarczania sperso-
nalizowanych reklam. Zebrane dane sg wy-
korzystywane do tworzenia szczegdtowych
profili behawioralnych, ktdre sg nastepnie
sprzedawane firmom reklamowym.
Uzytkownicy zaczynajg otrzymywad inwazyjne
i spersonalizowane reklamy, ktére budzg ich
niepokdj i poczucie naruszenia prywatnosci.

=
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Kazde uzycie systemdw zdalnej identyfikacji bio-
metrycznej w czasie rzeczywistym w przestrzeni
publicznej do celéw $cigania przestepstw wymaga
uprzedniego zezwolenia. Zezwolenie to musi by¢
udzielone przez organ wymiaru sprawiedliwosci
lub niezalezny organ administracyjny panstwa
cztonkowskiego, w ktérym ma nastgpi¢ wykorzy-
stanie systemu. Jest wydawane na uzasadniony
whniosek i zgodnie ze szczegétowymi przepisami
prawa krajowego. Organ musi takze wzig¢ pod
uwage charakter sytuacji i konsekwencje wyko-
rzystania takiego systemu dla praw i wolnosci
wszystkich zainteresowanych oséb. Zezwolenie
jest udzielane na uzasadniony wniosek i zgodnie
ze szczegotowymi przepisami prawa krajowego,
na podstawie obiektywnych dowoddw lub jasnych
przestanek na to, ze wykorzystanie systemu

jest konieczne i proporcjonalne do osiggniecia
okreslonych celdw. Organ wydajacy zezwolenie
musi takze wzig¢ pod uwage charakter sytuacji

i konsekwencje wykorzystania takiego systemu dla
praw i wolnosci wszystkich zainteresowanych oséb.

Kazde uzycie systemu zdalnej identyfikacji bio-
metrycznej w czasie rzeczywistym w przestrzeni
publicznej do celdw $cigania przestepstw musi by¢
zgtoszone wtasciwemu organowi nadzoru rynku

i krajowemu organowi ochrony danych zgodnie

z krajowymi przepisami prawa w zakresie wnioskéow
o zezwolenie, ich wydawania, wykonywania

oraz nadzoru nad tymi dziataniami. Powiadomienie
to nie moze jednak zawierac wrazliwych danych
operacyjnych.

Scraping

Kolejna zakazang w akcie o sztucznej inteligenc-

ji praktyka jest tzw. scraping. Niedozwolone jest
wprowadzanie do obrotu, oddawanie do uzytku

w tym konkretnym celu lub wykorzystywanie
systemow Al, ktére tworza lub rozbudowuja bazy
danych stuzace rozpoznawaniu twarzy poprzez
niecelowane pozyskiwanie (ang. scraping)
wizerunkéw twarzy z internetu lub nagran

z telewizji przemystowej.

Scraping (ang. web scraping) to proces najczesciej
automatycznego pozyskiwania duzej ilosci

danych z witryn internetowych, w tym wizerunku
twarzy lub nagran z telewizji przemystowej. Dane
pozyskane w ten sposéb moga by¢ wykorzystywa-
ne na przyktad do analizy rynku, prowadzenia badan
naukowych, monitorowania opinii na temat poszcze-
golnych produktéw i ustug, a takze do trenowania
generatywnych modeli sztucznej inteligencji. Mimo
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Przyktad n::>

W tej kategorii przyktadem moze byc¢ system
rozwijany przez firme zajmujaca sie technolo-
giami HR i oferowany firmom jako narzedzie
do monitorowania emocji pracownikow

W miejscu pracy. Ma on na celu poprawe efek-
tywnosci i dobrostanu pracownikéw poprzez
analize ich emocji w czasie rzeczywistym. Wy-
korzystuje kamery i mikrofony zamontowane
w biurach, salach konferencyjnych i innych
miejscach pracy, rejestruje wyrazy twarzy,

ton gtosu, gesty oraz inne wskazniki emocji
pracownikéw podczas ich codziennych
aktywnosci. Algorytmy Al analizujg zebrane
dane w czasie rzeczywistym, wyciggajac
whioski na temat emocji pracownikéw, takich
jak stres, zadowolenie, frustracja czy zaanga-
zowanie. Nastepnie system tworzy raporty

i profile emocjonalne dla kazdego pracownika.
Pracownicy nie sg w petni swiadomi, ze ich
emocje s3 monitorowane i analizowane. Me-
nedzerowie wykorzystujg stworzone przez
system raporty do podejmowania decyzji
personalnych. Pracownicy, ktérzy wykazuja
emocje takie jak stres czy frustracja, sa
oznaczani jako mniej produktywni, co prowadzi
do niesprawiedliwych ocen wydajnosci

i pomijania przy awansach.
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ze scraping jest uwazany za efektywng metode
pozyskiwania danych z wielu Zrédet, to budzi wiele
watpliwosci w zakresie etyki i legalnosci.

Rozpoznawanie emocji

Kolejna zakazang w akcie o sztucznej inteligencji
praktyka jest tzw. system rozpoznawania emogji.
Zakazane jest wykorzystywanie systemoéw Al

do wyciggania wnioskéw na temat emocji osoby
fizycznej w miejscu pracy lub instytucjach eduka-
cyjnych, z wyjatkiem przypadkdw, w ktérych
system Al ma zosta¢ wdrozony lub wprowadzony
do obrotu ze wzgledéw medycznych

lub bezpieczenstwa;

Systemy Al wykorzystywane do wyciagania
whnioskow na temat emocji osoby fizycznej

W miejscu pracy lub instytucjach edukacyj-
nych moga miec szerokie zastosowanie w wielu
sektorach, takich jak:

e HR i rekrutacje — analiza emocji podczas procesu
rekrutacji w celu oceny zachowan kandydatdw,
ich reakcji podczas rozméw kwalifikacyjnych,

e instytucje edukacyjne i badawcze — analiza
emocji podczas badan i eksperymentow,

e agencje marketingowe — analiza emocji w celu
oceny skutecznos$ci kampanii reklamowych,

e przedsiebiorstwa z sektora technologicznego
— analiza emocji podczas opracowania nowych
rozwigzan i ich implementacji,

e stuzby — analiza emocji podczas przestuchan,
rozmow, badan ewaluacyjnych.
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Jak zapewnié¢
zgodnos¢
wykorzystywanych
systemow Al?

Prace nad zapewnieniem zgodnosci nalezy
rozpocza¢ od przygotowania listy wykorzysty-
wanych systemoéw Al.

Nastepnie nalezy przyporzadkowadé wykorzy-
stywane systemy Al na podstawie celu, funk-
cjonalnosci i rodzaju przetwarzanych danych

W dalszej kolejnosci nalezy dokonac

oceny wykorzystywanych systemoéw Al

i ustalenia, czy ktdrykolwiek system Al nalezy
do zakazanych kategorii.

Szczegodlng trzeba zwrdci¢ uwage na
systemy wykorzystywane do prowadzenia
interakgji z klientem, podejmowania decyzji
oraz przetwarzajacych dane wrazliwe,
takze biometryczne,

W przypadku zidentyfikowania systemu

Al jako potencjalnie zabronionego warto
przygotowac plan zaprzestania stosowania
takiego systemu lub plan modyfikacji w celu
zapewnienia zgodnosci.

Warto rowniez rozwazy¢ opracowanie
wewnetrznych polityk i procedur mo-
nitorowania systemdéw Al w celu
zapobiegania niezgodnosci.

Nalezy takze zapewnic¢ warunki do
prowadzenia ewidencji wykorzystywanych
systemow Al, a takze przeprowadzonych ocen
i podjetych $rodkéw zgodnosci.
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Nalezy pamietad, ze art. 50 Rozporzadzenia

o sztucznej inteligencji zawiera szereg wymogow
w zakresie transparentnosci systemdw Al

oraz okresla obowigzki w zakresie przejrzysto-

sci dla dostawcow i uzytkownikdw niektdrych
systemdw. Podmioty stosujace dopuszczalne
systemy kategoryzacji biometrycznej i rozpozna-
wania emocji do celédw wykrywania przestepstw,
przeciwdziatania im oraz prowadzenia
postepowan przygotowawczych w zwigzku

z przestepstwami maja obowigzek informowa-
nia 0sdb fizycznych, wobec ktdérych systemy te sg
stosowane, o fakcie ich wykorzystania. Obowigzek
ten nie ma zastosowania do systemdw Al, ktérych
wykorzystywanie jest dozwolone z mocy prawa
do wspomnianych celow.

W przypadku systemoéw Al przeznaczonych

do wchodzenia w bezposrednig interakcje z osobami
fizycznymi majg one by¢ projektowane i rozwijane
w taki sposdb, aby zainteresowane osoby fizyczne
byty o tym informowane. Wyjatkiem jest sytuacja,
kiedy jest to oczywiste dla dostatecznie poinfor-
mowanej, uwaznej i ostroznej osoby fizycznej,

z uwzglednieniem okolicznosci i kontekstu wyko-
rzystywania systemu Al. Jest to wiec dodatkowe
zabezpieczenie przed podejmowaniem decyzji

lub dziatan, ktére mogtyby wynikac z braku
Swiadomosci interakgji z Al.

Dostawcy systemodw Al, w tym tych ogdlnego
zastosowania, generujacych tresci w postaci syn-
tetycznych dZzwiekdw, obrazdw, wideo lub tekstu,
takze majg obowigzek zapewnic, aby wyniki
systemu Al zostaty oznakowane w formacie
nadajgcym sie do odczytu maszynowego i byty
wykrywalne jako sztucznie wygenerowane

lub zmanipulowane.

Do powyzszych zasad wyjatek stanowig systemy,
ktorych wykorzystywanie jest dozwolone na mocy
prawa do celédw wykrywania przestepstw, przeciw-
dziatania im, prowadzenia postepowan przygoto-
wawczych w ich sprawie lub $cigania ich sprawcow,
z zastrzezeniem odpowiednich zabezpieczen

w zakresie praw i wolnosci osdb trzecich. Dotyczy
to takze systemow, ktére wspomagajg standardowa
edycje czy tez nie zmieniajg w sposdb istotny
danych wejsciowych lub ich semantyki. Z wyjatkiem
systemodw Al wykorzystywanych w celach
zwigzanych z wykrywaniem i zapobieganiem prze-
stepstwom, obowigzek ujawnienia, ze tresci zostaty
sztucznie wygenerowane lub zmanipulowane
dotyczy réwniez podmiotdw stosujgacych system Al
ktory:
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e generuje obrazy, tresci audio lub wideo
stanowigce deepfake — czyli takie, ktdre przy-
pominajg istniejgce osoby, przedmioty, miejsca,
podmioty lub zdarzenia, ktdre odbiorca mégtby
niestusznie uznac za autentyczne lub prawdziwe,

e generuje tekst publikowany w celu informowania
spoteczenstwa o sprawach lezgcych w interesie
publicznym lub manipuluje takim tekstem —
chyba Ze tresci wygenerowane przez Al zostaty
poddane weryfikacji przez cztowieka lub kontroli
redakcyjnej i gdy za publikacje tresci odpowie-
dzialnos¢ redakcyjng ponosi osoba fizyczna lub
prawna.

Karg za nieprzestrzeganie stosowania zakazanych
praktyk w zakresie Al jest administracyjna

kara pieniezna w wysokosci do 35 mln EUR

lub w przypadku przedsiebiorstwa — w wysokosci
do 7% jego catkowitego rocznego swiatowego
obrotu z poprzedniego roku obrotowego,

w zaleznosci od tego, ktdra z tych kwot jest
wWyzsza.
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Nastepne kroki

Wersja Ogdlna

Opublikowanie Al Act

Wejscie w zycie

e 21 dni od ogtoszenia

Stosowanie przepisow Al Act

e Rozdziaty | (Przepisy ogdlne)
i Il (Zakazane praktyki) —od 2
lutego 2025.

e Rozdziat Ill sekcja 4 (Systemy
wysokiego ryzyka — Organy
notyfikujgce i jednostki noty-
fikowane), rozdziat V (Modele
ogdlnego przeznaczenia),
rozdziat VIl (Zarzadzanie),

rozdziat XIl (Kary) bez art. 101,

art.78 — od 2 sierpnia 2025 .
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e art. 6(1) (Systemy wysokiego
ryzyka) i odpowiadajace mu
obowigzki — od 2 sieprnia
2027 r.

e pozostate rozdziaty i artykuty
—od 2 sierpnia 2026 .

WERSJA 2 - WYBRANE SZCZEGOLY

STOSOWANIA PRZEPISOW

Rozdziat Il (Zakazane
praktyki) —
od 2 lutego 2025 r.

Rozdziat V (Modele ogdlnego
przeznaczenia), rozdziat

Xl (Kary) bez art. 101 —

od 2 sierpnia 2025 r.

Art. 6(2) i Aneks Il (Systemy
wysokiego ryzyka), rozdziat IV
(obowiazki w zakresie przejrzy-
stoséci) — od 2 sierpnia 2026 r.

art. 6(1) (Systemy
wysokiego ryzyka) i odpo-
wiadajace mu obowigzki —
od 2 sierpnia 2027 r.
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