ZAŁĄCZNIK NR 3 do Zapytania Ofertowego nr OEA.26.3.2026
PROJEKT UMOWY
UMOWA NR ................ zawarta dnia ................ w ................ pomiędzy:
Graniczną Stacją Sanitarno - Epidemiologiczną w Przemyślu, ul. Mariacka 4, 37 - 700 Przemyśl, NIP 7952268469, reprezentowaną przez Dyrektora – mgr inż. Andrzeja Chrobak, przy kontrasygnacie Głównego Księgowego - Krystyny Sadowa - zwanym w dalszej części umowy „Zamawiający” 
a
…………………………………………………………………………………………………
zwany dalej „Wykonawcą”
§ 1. Przedmiot umowy
1. Wykonawca dostarczy Serwer aplikacyjny wraz z oprogramowaniem systemowym oraz licencjami dostępowymi użytkowników (CAL i RDS) zgodnie z OPZ i ofertą.
2. Szczegółowy zakres przedmiotu umowy określa Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ), stanowiący Załącznik nr 1 do niniejszej umowy, oferta Wykonawcy Załącznik nr 2 i pozostałe załączniki.
§ 2. Wynagrodzenie
1. Wynagrodzenie ryczałtowe wykonawcy z tytułu wykonania przedmiotu umowy wynosi Netto: ........ zł; VAT: ........ zł; brutto: ........ zł.
2. Wynagrodzenie obejmuje koszty dostawy, licencji i świadczeń objętych umową. 
3. Płatność w terminie 30 dni od otrzymania prawidłowej faktury.
4. Wystawienie faktury po podpisaniu przez Zamawiającego protokołu odbioru końcowego.
§ 3. Dostawa
Termin: 21 dni od podpisania umowy Miejsce: Graniczna Stacja Sanitarno - Epidemiologiczna w Przemyślu, ul. Mariacka 4, 37 - 700 Przemyśl
§ 4. Odbiór
1. Odbiór przedmiotu umowy zostanie potwierdzony protokołem odbioru. 
2. Zamawiający weryfikuje zgodność dostawy-przedmiotu umowy z OPZ i ofertą i może odmówić odbioru do czasu usunięcia niezgodności bez dodatkowych kosztów.



§ 5. Gwarancja
1. Serwer jest objęty gwarancją Wykonawcy na okres nie krótszy niż 24 miesiące licząc od dnia podpisania protokołu odbioru. 
      2. Serwis on-site.
3. Wymiana wadliwych elementów i usuwanie awarii bez dodatkowych kosztów na warunkach jak w §6.
4. W razie wymiany danego elementu w okresie gwarancji na nowy – okres gwarancji dla tego elementu liczony jest od nowa.
§ 6. SLA
1. Awaria lub wada oznacza niedostępność, niesprawność, uszkodzenie serwera i/lub brak możliwości korzystania z jego podstawowych funkcji.
2. Zgłoszenia wad i awarii w okresie gwarancji: dni robocze 8:00–16:00 telefonicznie i mailowo na adresy wskazane w §11.
3. Wysłanie zgłoszenia awarii na podany adres mailowy Wykonawcy uważa się za doręczony.
4. Maksymalny czas reakcji: 4 godziny robocze. Rozpoczęcie usuwania awarii: nie później niż następnego dnia roboczego. Całkowite usunięcie awarii / wady – w terminie 3ch dni od zgłoszenia.
§ 7. Licencje
Wykonawca wraz z przedmiotem umowy dostarcza legalne i nowe licencje określone w OPZ oraz dokumentację potwierdzającą ich zakres i legalność.
§ 8. Kary umowne
Wykonawca zapłaci zamawiającemu kary umowne;
1. Za opóźnienie w realizacji przedmiotu umowy 0,2% wartości brutto zamówienia za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia.
2. Za przekroczenie czasu na usunięcie awarii/wady w okresie gwarancji 0,2% wartości brutto zamówienia za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia. 
3. Za odstąpienie od umowy jak w §9 - 20% wartości brutto zamówienia.
4. Łączny limit kar: 30% wartości brutto zamówienia.
§ 9. Odstąpienie / rozwiązanie
Zamawiający może odstąpić od umowy z przyczyn leżących po stronie wykonawcy – jeżeli:
1. Wykonawca opóźnia się z realizacją przedmiotu umowy ponad 21 dni.
2. Wykonawca narusza postanowienia umowy i pomimo wezwania zamawiającego do zaprzestania naruszeń – ich nie zaprzestał.

§ 10. Zmiany
Wszelkie zmiany umowy wymagają zachowania formy pisemnej, elektronicznej, hybrydowej – pod rygorem nieważności.
§ 11. Osoby do kontaktu
1.  Ze strony Zamawiającego: 
Mateusz Szuwarowski e-mail: mateusz.szuwarowski@sanepid.gov.pl, tel. 16 678 27 86 
Łukasz Mazur e-mail: lukasz.mazur@sanepid.gov.pl, tel. 16 678 27 86 
2. Ze strony Wykonawcy:
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

§ 12. Postanowienia końcowe
Integralną część niniejszej umowy stanowią załączniki do zapytania ofertowego tj.: 
a) Załącznik nr 1 - Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ)
b) Załącznik nr 2 - Oferta wykonawcy wraz z oświadczeniami
c) Załącznik nr 4 - Protokół odbioru


      ZAMAWIAJĄCY: 							WYKONAWCA:
…………………………….						      …..………………………
data i podpis 								    data i podpis 

          								   


