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Jak zgłosić szkodę 
lub skorzystać 
z usług assistance?

SZYBKO I PROSTO  
PRZEZ INTERNET

PRZEZ TELEFON CHCESZ SIĘ  
Z NAMI SPOTKAĆ?

zadzwoń pod numer 
 801 102 102 lub +48 22 566 55 55

dostępny 24 h

przyjdź 
 do naszego

oddziału 

wypełnij internetowy
formularz zgłoszenia

szkody  

 
 wybierz opcję: wybierz opcję:

pracownik PZU 
przyjmie 
od Ciebie

zgłoszenie

możesz też
zadzwonić 
z telefonu 

w oddziale PZU  

wezwij pomoc 
assistance

 
zgłoś szkodę 

lub świadczenie 
albo sprawdź 

ich status

 

kliknij: „Zgłoś szkodę” 

 

zgłoś szkodę
możesz też załączyć  

skany lub zdjęcia 
dokumentów

pracownik PZU 
poinformuje o sposobie  

i terminie wykonania 
usługi w ramach

pomocy assistance

wejdź 
na stronę pzu.pl

powiedz, jakiej
pomocy potrzebujesz 

801 102 102  pzu.pl
Opłata zgodna z taryfą operatora

Jak zgłosić szkodę 
lub skorzystać 
z usług assistance?

Ten materiał nie jest ofertą w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego i ma charakter wyłącznie informacyjny. Szczegółowe 
informacje o zakresie ubezpieczenia, w tym o wyłączeniach i ograniczeniach odpowiedzialności PZU SA, znajdziesz w aktualnych 
ogólnych warunkach ubezpieczenia NNW PZU Edukacja, dostępnych na pzu.pl, w placówkach PZU SA lub u naszych agentów.


