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Warszawa, 22 czerwca 2026 r.

Dotyczy: konkursu na wybor brokera ubezpieczeniowego $wiadczacego ustugi doradztwa
i posrednictwa w zakresie zbiorowego ubezpieczenia NNW poza granicami
Rzeczypospolitej Polskiej, znak: BP.260.17.2026.

WYJASNIENIE | ZMIANA TRESCI REGULAMINU KONKURSU
| FORMULARZA OFERTY

Organizator udziela wyjasnien i wprowadza zmiane do tresci Regulaminu konkursu:

Pytanie nr 1:
whnosze o doprecyzowanie tresci Regulaminu przedmiotowego konkursu poprzez:

usuniecie z §5 ust. 1 pkt. b) Regulaminu konkursu sformutowania ,lub wnioskéw o wyptate
odszkodowania” i tym samym nadanie mu nastepujgcego brzmienia:

b) oswiadczenie Brokera o braku wyptaconych odszkodowan z polisy odpowiedzialnosci
cywilnej, zwigzanej z prowadzong dziatalnoscig brokerska w ostatnich 5 latach (liczac od
daty sktadania ofert),

oraz

usuniecie z pkt. 3) Formularza oferty stanowigcego zatacznik nr 2 do Regulaminu konkursu
sformutowania ,i nie byty sktadane wnioski o wyptate odszkodowania” i tym samym nadanie
mu nastepujacego brzmienia:

3) nie byty wyptacone odszkodowania z polisy odpowiedzialnosci cywilnej, zwigzanej
z prowadzong dziatalnoscig brokerskg w ostatnich 5 latach (liczac od daty sktadania ofert),

Uzasadnienie:

(...) Nalezy podkresli¢, ze tresc¢ tych postanowien jest nieuzasadniona w zakresie wymogu
ztozenia os$wiadczen co do braku ztozonych wnioskéw o wyptate odszkodowania. Samo
ztozenie wnioskdw o wyptate odszkodowania przez podmiot trzeci nie przesadza o
odpowiedzialnosci brokera ani o zasadnosci takiego roszczenia. W praktyce rynkowej
zgtoszenia roszczen czy wnioskéw o wyptate odszkodowan mogg mie¢ charakter sporny,
moga by¢ oddalone lub niepotwierdzone w toku postepowania likwidacyjnego.
Woprowadzenie warunku polegajacego na braku ztozenia wnioskow o wyptate
odszkodowania wobec brokera w okresie ostatnich 5 lat zmierza do nieuzasadnionego
ograniczenia konkurencji, poniewaz eliminuje z postepowania podmioty posiadajace
wieloletnie doswiadczenie i obstugujace duza liczbe klientéw, w przypadku ktérych
naturalnym zjawiskiem w praktyce rynkowej jest pojawienie sie sporow lub zgtoszen
roszczeniowych, niezaleznie od ich zasadnosci. Ten wymaég eliminuje brokera za sam fakt
zgtoszenia wniosku o wyptate odszkodowania, nawet jezeli roszczenie byto oczywiscie
bezzasadne, cofniete, oddalone albo zakonczone odmowa wyptaty.

Co wiecej, kwestionowane kryterium moze doprowadzi¢ do sytuacji, w ktérej zgtoszenia
roszczeniowe stang sie instrumentem w sporach konkurencyjnych pomiedzy podmiotami
dziatajacymi na rynku ustug brokerskich. (...)
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Odpowiedz:
Organizator akceptuje proponowane zmiany i dokonuje ponizszych zmian:

= §5 ust. 1 pkt. b Regulaminu konkursu otrzymuje brzmienie:

,208wiadczenie Brokera o braku wyptaconych odszkodowanh z polisy odpowiedzialnosci
cywilnej, zwigzanej z prowadzong dziatalnoscig brokerska w ostatnich 5 latach (liczac od
daty sktadania ofert),”

= pkt. 3) Formularza oferty stanowigcego zatacznik nr 2 do Regulaminu konkursu
otrzymuje brzmienie:

,3) nie byty wyptacone odszkodowania z polisy odpowiedzialnosci cywilnej, zwigzanej
z prowadzong dziatalnosciag brokerska w ostatnich 5 latach (liczac od daty sktadania ofert),”

Jednocze$nie Organizator zamieszcza Formularz oferty w wersji edytowalnej
Zz wprowadzong zmiana.

Pytanie nr 2:
prosze o doprecyzowanie kryterium, w ktérym broker powinien wykazaé:

" doswiadczenie w obstudze grupowych ubezpieczen NNW tj. $wiadczg lub swiadczyli
w okresie ostatnich 3 lat (liczac od daty sktadania ofert) ustugi brokerskie na rzecz
instytucji/firm zatrudniajacych co najmniej 600 os6b kazda przez okres min. 24 miesiecy dla
kazdej instytucji/firmy"

Czy chodzi o to by wykaza¢ doswiadczenie w firmie zatrudniajgcej 600 oséb w zakresie
NNW grupowego - (tak sugeruje zapis) - czyli niezaleznie od tego ile z tych 600 oséb
przystapi do programu NNW, czy tez chodzi o wykazanie takiego dos$wiadczenia gdzie min
600 o0s6b przystepuje do grupowego NNW.

Zapis mozna rozumie¢ dwojako - stad prosba o doprecyzowanie.

Odpowiedz:

Przedmiotowe kryterium nalezy rozumie¢ jako doswiadczenie brokera w obstudze duzego
klienta (powyzej 600 zatrudnionych), z uwagi na wieksza fluktacje wsrdd pracownikow, jak
i odsetek potencjalnych wypadkéw, objetych ubezpieczeniem NNW.

Pytanie nr 3:

w nawigzaniu do zapisdw Regulaminu konkursu na wybér brokera ubezpieczeniowego
Swiadczacego ustugi doradztwa i posrednictwa w zakresie zbiorowego ubezpieczenia
NNW poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej
(https://www.gov.pl/web/dyplomacja/ogloszenie-o-konkursie-na-wybor-brokera-
ubezpieczeniowego-swiadczacego-uslugi-doradztwa-i-posrednictwa-w-zakresie-
zbiorowego-ubezpieczenia-nnw-poza-granicami-rzeczypospolitej-polskiej)

uprzejmie prosimy o doprecyzowanie ponizszej kwestii:
§ 5 ust. 1 lit. b) - Czy Zamawiajacy dopusci modyfikacje wymogu:

,oSwiadczenie Brokera o braku wyptaconych odszkodowan lub wnioskéw o wyptate
odszkodowania z polisy odpowiedzialnosci cywilnej, zwigzanej z prowadzong dziatalno$cia
brokerska w ostatnich 5 latach (liczac od daty sktadania ofert)”
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https://protect2.fireeye.com/v1/url?k=a42d88b8-cddc37d1-a42cb8ab-905a08a85244-e710ff5dcdb88f1f&q=1&e=8ca1229a-98f2-4310-9034-863875157137&u=https%3A%2F%2Fwww.gov.pl%2Fweb%2Fdyplomacja%2Fogloszenie-o-konkursie-na-wybor-brokera-ubezpieczeniowego-swiadczacego-uslugi-doradztwa-i-posrednictwa-w-zakresie-zbiorowego-ubezpieczenia-nnw-poza-granicami-rzeczypospolitej-polskiej

na nastepujacy:

,oéwiadczenie Brokera o braku szkéd lub roszczen, zwigzanych z prowadzong dziatalnoscia
brokerska w ostatnich 5 latach (liczac od daty sktadania ofert), ktére skutkowaty wyptata
odszkodowania z polisy odpowiedzialnosci cywilnej.”

Uzasadnienie:

Obecny zapis opiera sie na kryterium zgtoszenia wniosku o wyptate odszkodowania lub
dokonania wyptaty, ktére moga nastgpi¢ wiele lat po zdarzeniu bedgcym podstawg
roszczenia. W praktyce oznacza to, ze zdarzenia majgce miejsce poza wskazanym
piecioletnim okresem moga wptywac na spetnienie warunku udziatu w postepowaniu
wytacznie z uwagi na pdzniejszy termin zgtoszenia roszczenia lub zakonczenia procesu
likwidacji szkody.

W naszej ocenie bardziej obiektywnym i poréwnywalnym kryterium bytoby odniesienie
wymogu do szkdd lub roszczen wynikajagcych z dziatalnosci brokerskiej, ktére powstaty w
okresie ostatnich 5 lat, niezaleznie od daty zgtoszenia roszczenia Ilub wyptaty
odszkodowania.

Odpowiedz:
Organizator dokonat zmiany brzmienia § 5 ust. 1 lit. b) Regulaminu konkursu w odpowiedzi
na pytanie nr 1.

Pytanie nr 4:

w odniesieniu do zapiséw Zatacznika nr 1 do Regulaminu ,UMOWA O SWIADCZENIE
UStUG BROKERSKICH?”, dotyczacych kar umownych (§ 8 KARY UMOWNE),

wnosimy o zniesienie tych kar lub o ograniczenie ich maksymalnej wysokosci do poziomu
wynagrodzenia przystugujgcego brokerowi z tytutu realizacji umowy bedacej przedmiotem
postepowania.

Uzasadnienie:

Wykonawca jest podmiotem nadzorowanym przez Komisje Nadzoru Finansowego,
a prowadzona przez nas dziatalnos¢ brokerska podlega szczegdétowym regulacjom
ustawowym, w tym obowigzkowi posiadania ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilne;j.
Wprowadzenie ograniczenia maksymalnej wysokosci kar umownych pozwolitoby zachowa¢
rownowage kontraktowa oraz réwnos$¢ stron umowy.

Odpowiedz:
Zapisy § 8 KARY UMOWNE pozostajg bez zmian.

Pytanie nr 5:

Chciatabym zapyta¢ o date w zataczniku nr 2 do oferty (elektroniczny znacznik czasu).
Czy wystarczy data przy podpisie elektronicznym czy wymagana jest dodatkowo cyfrowa
pieczeé na sktadanym dokumencie?

Odpowiedz:

Elektroniczny znacznik czasu stanowi data ztozenia podpisu elektronicznego (widoczna
w podpisie). Nie jest wymagana dodatkowa cyfrowa pieczec z data.

Zastepca Przewodniczacego Zespotu

~ Tomasz Zuk
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