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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 8 i art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz.U.z 2024 ., poz. 1283 ze zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Rodziny i
Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2020, poz. 2285 ze zm.) inspektorzy Wydziatu Zdrowia i Polityki
Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie Delegaturaw
Koszalinie przeprowadzili w dniach 20-22 listopada 2023 r. kontrole kompleksowa w
Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Rabinie. Kontrolg objeto zagadnienia
dotyczace sposobu realizacji zadan okreslonych w ustawie o pomocy spotecznejw
okresie od dnia 1 stycznia 2022 r. do dnia kontroli.

W zwiagzku z kontrolg, ktérej wyniki opisane zostaty w protokole kontroli, podpisanym
bez zastrzezen w dniu 9 wrzesnia 2024 r., przedstawiam Pani wystapienie pokontrolne.

Dziatalno$s¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rabinie oceniono pozytywnie z
nieprawidtowo$ciami.l

Kierownikiem Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rabinie jest od 1 marca 2019
roku Pani Dorota Socik.

Gmina Rabino liczy 3.380 mieszkancow. Liczba rodzin objetych w 2022 r. pomoca
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rabinie wynosita 101 (285 oséb w
rodzinach). W Osrodku zatrudnionych jest 9 pracownikéw, w tym (w dniach kontroli) 2
pracownikow socjalnych. Osrodek w dniach kontroli spetniat zatem warunek art. 110
ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej w kwestii dotyczacej zatrudnienia pracownikéw
socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik
socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2 tysigce mieszkancow.
Jednostka nie spetniata jednak warunku, okreslonego w art. 110 ust. 12 ustawy o
pomocy spotecznej - zatrudnienia w pefnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3
pracownikow socjalnych.

! Przyjeto 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z

nieprawidtowosciami, negatywna.

Wydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej Adres: Waty Chrobrego 4
telefon: +48 91 4303 243 70-502 Szczecin
adres e-mail: zps@szczecin.uw.gov.pl strona: www.gov.pl/web/uw-zachodniopomorski



Kierownik oraz pracownicy socjalni Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rabinie
posiadaja odpowiednie kwalifikacje, wymagane przepisami art. 116 ust. 1, art. 156 oraz
art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej. Ponadto w kontrolowanym okresie
pracownicy socjalni GOPS podnosili swoje kwalifikacje poprzez uczestnictwo w
szkoleniach.

Rada Gminy Rabino podjeta Uchwate Nr XXVI1/112/2017 zdnia 29 czerwca 2017 r.w
sprawie przyjecia Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w Gminie Rgbino
nalata 2017-2021. Kolejna, opracowana w 2023 roku tresc Strategii, ze wzgledu na
braki merytoryczne nie zostata pozytywnie zaopiniowana, a Rozstrzygnieciem
nadzorczym Nr P-1.4131.312.2023.KD Wojewody Zachodniopomorskiego z dnia 7
wrzesnia 2023 r. stwierdzono niewaznos¢ omawianej uchwaty. Akt zostat przekazany
do ponownego opracowania. W dniach kontroli prowadzone byty konsultacje z
podmiotami ekonomii spotecznej w przedmiocie realizacji ustug spotecznych na terenie
Gminy Rabino, po ktérych zaplanowano ponowne sporzadzenie Gminnej Strategii
Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych w Gminie Rabino. Zgodnie z art. 16b ust. 1
ustawy o pomocy spotecznej - Gmina opracowuje strategie rozwigzywania problemow
spotecznych. W kontrolowanym okresie w Gminie Rgbino nie obowigzywat taki akt
prawa lokalnego.

Zgodnie z art. 16a ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej GOPS w Rabinie corocznie
przygotowuje Ocene zasobow pomocy spotecznej w oparciu o analize lokalna sytuacji
spotecznej i demograficznej gminy. Ocene przekazano Radzie Gminy w wyznaczonym
terminie.

Osrodek przekazat w wyznaczonym terminie Sprawozdanie z realizacji programu
,Positek w szkole i w domu’ oraz Sprawozdanie roczne z udzielonych swiadczern
pomocy spotecznef - pienieznych, w naturze i ustugach MRiPS-03-R. Ponadto
Kierownik GOPS, wypetniajgc obowigzek art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej,
sporzadza corocznie Sprawozdanie ,Informacja z wykonania budzetu Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Rabinie. Ostatnie, za rok 2022, przekazano do Urzedu
Gminy Rabino dnia 28 lutego 2023 r. Nie wniesiono uwag do powyzszych sprawozdan.

Na podstawie zbadanej w trakcie kontroli dokumentacji ogdélnej oraz spraw
indywidualnych nie stwierdzono nieprawidtowosci co do merytorycznej zasadnosci
przyznawania poszczegolnych rodzajéw swiadczen pienieznych (zasitki state,
okresowe, celowe, w tym w ramach programu , Positek w szkole i w domu/’) i
niepienieznych (positki w ramach programu” Positek w szkole i w domu’, ustugi
opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,
kierowanie i odptatnosc za pobyt w DPS, udzielanie schronienia). Rodziny spetniaty
kryterium dochodowe uprawniajgce do korzystania ze $wiadczen pomocy spoteczne;j.
Podczas kontroli ustalono, ze przyjete wnioski o udzielenie pomocy oznaczone zostaty
data wptywu. Terminowo przeprowadzano wywiady srodowiskowe, poprawnie
ustalano w nich sytuacje rodzinna, mieszkaniowga i zdrowotng $wiadczeniobiorcy. Akta
spraw zawieraty rowniez w razie koniecznos$ci dokumenty potwierdzajace stan zdrowia
oraz niepetnosprawnosé swiadczeniobiorcy. Decyzje administracyjne zawieraty
elementy, okreslone w art. 107 Kpa.

Do zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym (art. 17 ust. 1 pkt. 12 ustawy o
pomocy spotecznej) nalezy prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach
treningowych lub wspomaganych. Zespot kontrolujacy ustalit, ze w kontrolowanym
okresie oraz do czasu sporzadzenia dokumentacji pokontrolnej, Gmina Rgbino nie
realizowata tego zadania. Kazdy organ administracji jest zobowigzany do wykonywania
zadan, jakie spoczywajg na nim z mocy ustawy.



Gmina Rabino nie prowadzi na swoim terenie schroniska, ogrzewalni ani noclegowni. W
celu realizacji tego zadania Osrodek wspotpracuje z takimi instytucjami na terenie
innych gmin, zawierajac z nimi stosowne umowy lub porozumienia. Na terenie Gminy
Rabino jest Oddziat Domu Mitosierdzia Bozego w Koszalinie, ktory nieodptatnie
przyjmuje réwniez osoby bezdomne z terenu Gminy Rabino. W nagtych przypadkach
osoby moga zosta¢ umieszczone w Powiatowym Centrum Kryzysowym w Krzecku lub
zabezpieczone w patacu w Rabinie, gdzie w gotowosci jest 1 pokdj z dostepem do
kuchni i tazienki. Zgodnie z art. 48a ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej wojewoda
prowadzi rejestr miejsc, w ktorych gmina udziela tymczasowego schronienia w
schroniskach dla osob bezdomnych, schroniskach dla osob bezdomnych z ustugami
opiekuriczymi, noclegowniach oraz ogrzewalniach”. Natomiast art. 48a ust. 11 ¢
stanowi, iz gmina zgtasza wojewodzie wszelkie zmiany danych objetych rejestrem w
terminie 14 dni od dnia ich powstania. GOPS w Rabinie dokonat w dniu 23 marca 2023
r.zgtoszenia do rejestru Wojewody Zachodniopomorskiego miejsc w schroniskach dla
bezdomnych.

Co roku pracownicy socjalni GOPS w Rabinie wraz z dzielnicowym z rejonu dokonuja
kontroli miejsc, gdzie moga przebywac osoby bezdomne, tj. ogrédki dziatkowe, stacja
PKP. Odwiedzaja ponadto Dom Mitosierdzia Bozego w celu sprawdzenia ilosci
przebywajacych tam oséb bezdomnych. W Gminie Rgbino corocznie w kontrole miejsc,
gdzie moga przebywac osoby bezdomne, sg zaangazowani sottysi. Informuja
pracownikéw GOPS o osobach przebywajacych naich terenie oraz o osobach
starszych, samotnych, zagrozonych w czasie zimy.

Zgodnie z danymi zawartymi w Sprawozdaniu rocznym z udzielonych swiadczen
pomocy spotecznej w roku 2022 praca socjalng objeto 102 rodziny (286 oséb w
rodzinach), w tym 5 rodzin (11 oséb) wytgcznie w postaci pracy socjalnej. Pracownicy
socjalni dokumentuja prace socjalng poprzez przeprowadzanie i opisywanie wywiadow
srodowiskowych, a takze zawieranie z podopiecznymi kontraktow socjalnych. W razie
koniecznosci, sporzadzajg notatki stuzbowe z wizyt w srodowiskach rodzinnych.
Proponowane $wiadczenia pieniezne lub niepieniezne opisywane s3 (wraz z
uzasadnieniem) w wywiadach srodowiskowych i w przygotowywanych decyzjach
administracyjnych.

W 2022 r.w GOPS zawarto 3 kontrakty socjalne (zgodnie z informacja zawartag w
Sprawozdaniu MRiPS-03-R za 2022 r.), a w kontrolowanym okresie - 4 kontrakty
(informacja Kierownika GOPS). Podczas kontroli przeanalizowano 2 z nich.
Realizowano je zgodnie z zatozeniami, klienci wywigzali sie z zobowigzan kontraktu,
jednak nadal pozostajg objeci pracg socjalng i pomocg Osrodka. W aktach opisano
szczegodtowo sytuacje osob i ich rodzin, a takze okreslano cele i zatozenia kontraktu,
ustalano daty oceny realizacji kontraktu, nadzorowano realizacje zaplanowanych
dziatan, sporzadzano oceny i monitorowano sytuacje oséb realizujgcych kontrakt oraz
po jego zakonczeniu.

Gmina Rabino korzysta z zywnosci w ramach ,,Programu Operacyjnego Pomoc
Zywnosciowa 2014-2020". W kontrolowanym okresie GOPS wspétpracowat w tym
zakresie z: Kosciotem Starokatolickim RP - (w 2022 r. wydano 170 skierowan), Caritas
Diecezji Koszalinsko-Kotobrzeskiej (w 2023 r. wydano 16 skierowan).

Mieszkancy Gminy Rabino korzystajg z bezptatnego poradnictwa psychologicznego - w
2022 r. odbyty sie 43, aw 2023 r. - 54 konsultacje psychologiczne. Poradnictwo prawne
jest organizowane przez Powiat 1 raz w tygodniu w Urzedzie Gminy w Rabinie. W 2023
r.dziatata Szkofa dla rodzicowdla mieszkaricow Gminy. Zajecia z psychologiem
odbywaty sie w Patacu w Rabinie 1 raz w tygodniu (10 spotkan po 4 godziny). W 2022



roku prowadzony byt program terapeutyczny dla oséb doznajacych przemocy w
rodzinie, w ramach ktorego zostata utworzona grupa wsparcia - 4 osoby uczestniczyty
w spotkaniach. Odbyto sie 11 spotkan. Mieszkancy Gminy Rabino majg mozliwos¢
skorzystania z porad terapeuty ds. uzaleznien. Spotkania odbywajg sie w GOPSw
Rabinie 2 razy w tygodniu po 2 godziny wg ustalonego harmonogramu. W roku 2022
Odbyty sie 22 spotkania z terapeuta ds. uzaleznien, podczas ktérych udzielono 61
konsultacji. W ich ramach prowadzone byty rozmowy motywujaco-edukacyjne dla oséb
uzaleznionych oraz odbyty sie zajecia dla os6b wspotuzaleznionych.

W roku 2023 realizowany byt opracowany przez pracownikéw socjalnych projekt
socjalny ,Senior - sSwiadomy, zdrowy i potrzebny”. Dziatania w projekcie zostaty
zaplanowane w oparciu o przeprowadzong przez pracownikéw socjalnych analize
srodowiska lokalnego oraz konsultacje z seniorami Gminy Rabino, klientami Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Rabinie. Gtownym celem projektu byta aktywizacja
spoteczna senioréw, czyli podjecie odpowiednich dziatan w celu poprawy
funkcjonowania osob starszych w srodowisku, w spoteczenstwie, zwiekszenie ich
swiadomosci, poczucia bezpieczenstwa i integracji spotecznej. W ramach projektu
seniorzy spotkali sie z policja, terapeuta ds. uzaleznien, ratownikami medycznymi oraz
strazakami z OSP.

Pracownicy socjalni udostepniajg oferty pracy Powiatowego Urzedu Pracy w
Swidwinie podczas wywiadéw $rodowiskowych lub podczas dodatkowych wizyt w
srodowisku, jak réwniez w siedzibie GOPS, w czasie wizyt klientéw. Pracownik GOPS w
Rabinie ma wglad do rejestru oséb bezrobotnych. Pracownicy socjalni wspotpracuja z
PUP w Swidwinie oraz Urzedem Gminy w Rabinie w zakresie typowania oséb do
wykonywania prac spotecznie uzytecznych. Ogtoszenia o szkoleniach sg wywieszane
na tablicy ogtoszen GOPS.

Osobom opuszczajgcym zaktady karne udzielano, w zaleznosci od zidentyfikowanych
potrzeb, pomocy finansowej (Swiadczenia pieniezne na zakup zywnosci, zasitki
okresowe, celowe), w razie potrzeby - schronienie, $wiadczono prace socjalng w formie
rozmow wspierajacych, poradnictwa psychologicznego, terapeuty uzaleznien i
oferowano inne formy pomocy.

Stwierdzone uchybienie w zakresie utworzenia mieszkan treningowych lub
wspomaganych wynikato z braku na terenie gminy stosownych lokali. Brak wdrozonej
w Gminie strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych wynikat z faktu, iz
Rozstrzygnieciem nadzorczym Nr P-1.4131.312.2023.KD Wojewody
Zachodniopomorskiego z dnia 7 wrzes$nia 2023 r. stwierdzono niewaznos¢
przygotowanej przez Rade Gminy uchwaty - ze wzgledu na braki merytoryczne nie
zostata pozytywnie zaopiniowana, a akt zostat przekazany do ponownego
opracowania. Do dnia sporzadzenia dokumentacji pokontrolnej nie zakonczyty sie
jeszcze prace w tym zakresie. Brak trzeciego pracownika socjalnego wynika z faktu, iz
na lokalnym rynku pracy brakuje oséb z niezbednymi kwalifikacjami zainteresowanych
podjeciem pracy. Brak trzeciego pracownika socjalnego nie zaburza prawidtowej pracy
jednostki - w Gminie mieszka niespetna 4 tysigce mieszkancow, wiec dwéch
pracownikéw zabezpiecza potrzeby klientow Osrodka. Nie spetniono jednak
formalnego wymogu art. 110 ust. 12 ustawy o pomocy spotecznej, tj. zatrudnieniaw
GOPS nie mniej niz 3 pracownikéw socjalnych. Za prawidtowa realizacje zadan
Osrodka odpowiada kierownik jednostki.



Podczas kontroli przeanalizowano sposob realizacji zalecen zawartych w Wystgpieniu
pokontrolnym Wojewody Zachodniopomorskiego z dnia 3 grudnia 2018 r. (Znak: K-
ZPS-3.431.1.7.2018.ML). Stwierdzono, ze w kontrolowanym okresie:

1. Prawidtowo ustalano odptatnos¢ klientéw za specjalistyczne ustugi opiekuncze
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

2. Ustalono prawidtowy odsetek odptatnosci za zrealizowane w kontrolowanym
okresie specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
oraz zwrdocono nadptacone przez klientow kwoty.

Zalecenia zostaty zatem zrealizowane.

W zwiazku z powyzszym na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej

zalecam:

1. jako zalecenie znaczace w zakresie zatrudnienia:

zatrudnienie wtasciwej liczby pracownikéw socjalnych, zgodnie z art. 110 ust. 12
ustawy o pomocy spotecznej,

2. jako zalecenie zwykte w zakresie realizacji zadan gminy okreslonych w ustawie o
pomocy spoteczne;j:

prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach treningowych lub
wspomaganych, zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy spotecznej,

3. jako zalecenie zwykte w zakresie dokumentéw programowych gminy:

podjecie dziatan zmierzajacych do uchwalenia strategii rozwigzywania problemow
spotecznych, zgodnie z art. 16b ustawy o pomocy spoteczne;.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej jednostka kontrolowana, w
terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, moze zgtosi¢ do nich
pisemne zastrzezenia.

Prosze o przekazanie informacji o sposobie realizacji powyzszych zalecen w terminie
30 dni od daty otrzymania niniejszego wystgpienia.

Z upowaznienia

Wojewody Zachodniopomorskiego
Dawid Krystek

Il Wicewojewoda Zachodniopomorski

Do wiadomosci:
Pan Ryszard Poreba
Wjt Gminy Rabino




