WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI
Olsztyn, 26 pazdziernika 2022 r.

PS-11.431.1.10.2022

Szanowna Pani

Lilla Szczeblewska

Kierownik Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Kolnie
11-311 Kolno 38

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji
rzgdowej (t.j. Dz.U. 2020 r., poz. 224), zwanej dalej: ,ustawg o kontroli w administracji
rzadowej” przekazuje Pani wystgpienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Kolnie
(11-311 Kolno 38, NIP :742-10-45-475; REGON :510302172).

W okresie objetym kontrolg, a takze w czasie prowadzenia kontroli wykonywanie zadan
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Kolnie nadzorowata Pani Lilla Szczeblewska petnigca
funkcje Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kolnie od dnia 01 marca 2020
roku.

(dowdd: akta kontroli: 11)
Kontrole przeprowadzit zespét kontrolny w sktadzie:
Hanna Matysiak — inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — Oddziat Zabezpieczenia Spotecznego —
petnigca funkcje przewodniczgcego zespotu,

- legitymacja stuzbowa nr 93/2018 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie,

info@uw.olsztyn.pl
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- upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego z dnia 24 sierpnia 2022 roku nr
FK-IV.0030.628.2022 do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Osrodku Pomocy
Spotfecznej w Kolnie.

Marcin Taciak — inspektor wojewdédzki w Wydziale Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — Oddziat Zabezpieczenia Spotecznego — cztonek zespotu,
- legitymacja stuzbowa nr 54/2021 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie,
- upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego z dnia 24 sierpnia 2022 roku nr
FK-IV.0030.629.2022 do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznej w Kolnie.

(dowdd: akta kontroli: 7, 8)

Kontrola zostata przeprowadzona w dniach od 29 wrze$nia 2022 roku do 10 pazdziernika
2022 roku. Odnotowano j3 pod pozycjg 1/2022 w ksigzce kontroli prowadzonej w Gminnym
Os$rodku Pomocy Spotecznej w Kolnie.

(dowdd: akta kontroli: 13)

Kontrola odbyta sie w trybie hybrydowym, tj. czes¢ czynnosci kontrolnych prowadzona
byta w sposdb bezposredni, czyli w siedzibie jednostki kontrolowanej, a pozostate czynnosci
w Urzedzie w Olsztynie, z wykorzystaniem narzedzi informatycznych do zgromadzenia
materiatu dowodowego, w celu ustalenia stanu faktycznego, a nastepnie dokonania oceny
dziatalno$ci jednostki kontrolowanej, a takze sformutowania ewentualnych zalecen
pokontrolnych. Rozpoczecie kontroli nastgpito w pierwszym dniu kontroli, w trakcie ktérej
okazano legitymacje stuzbowe kontroleréw, poinformowano o zasadach kontroli w trybie
hybrydowym, wymaganych dokumentach do kontroli oraz formach i terminie ich przekazania.
Upowaznienia kontroleréw do kontroli zostaty przekazane do kontrolowanej jednostki za
posrednictwem e-PUAP.

Kontrola zostata zakonczona podczas spotkania z Kierownikiem Osrodka, w czasie ktérego
przekazano wstepne wnioski z przeprowadzonej kontroli oraz poinformowano
o przewidywanym terminie przekazania projektu wystgpienia pokontrolnego.

Akta przeprowadzonej kontroli dostepne sg w systemie EZD pod nr sprawy PS-11.431.1.10.2022.

Zakres kontroli:

e przedmiot kontroli
przedmiotem kontroli byta ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
z zakresu administracji rzagdowej wynikajgcych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do alimentow,

e okres objety kontrola
kontrolg objeto okres s$wiadczeniowy 2020/2021 (od 1 pazdziernika 2020 roku do
30 wrzesnia 2021 roku).



Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 2 pkt 1, art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca
2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. z 2020 r., poz. 224) oraz art. 28 ust.1 pkt 2
ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzgdowej w wojewddztwie (Dz. U.
z 2022 r., poz. 135) w zwigzku z art. 31 ust. 1 ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy
osobom uprawnionym do alimentéw (tj. Dz. U. z 2022 poz. 1205) — zwanej dalej ustawg
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kolnie
w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie.

USTALENIA KONTROLI

Na podstawie dokumentéw otrzymanych w toku kontroli oraz danych wykazywanych przez
jednostke w sprawozdaniach rzeczowo-finansowych z zakresu funduszu alimentacyjnego za
IV kwartat 2020 roku oraz I, Il i lll kwartat 2021 roku - przekazywanych za pomocg Centralnej
Aplikacji Statystycznej, dokonano nastepujacych ustalen:

1. W jednostce kontrolowanej, w okresie Swiadczeniowym 2020/2021 (od 1 pazdziernika
2020 roku do 30 wrzesnia 2021 roku) na S$wiadczenia wyptacane z funduszu
alimentacyjnego finansowane z dotacji celowej z budzetu panstwa - w rozdziale 85502 -
wydatkowano kwote 183.154,55 zt (462 Swiadczen).

2. Ogodtem kwota zwrotdw od dtuznikdw z tytutu wyptaconych przez jednostke kontrolowang
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego - w okresie $wiadczeniowym 2020/2021 (od
1 pazdziernika 2020 roku do 30 wrzesnia 2021 roku) - wynosita 35.644,27 zt, co stanowito
19,48 % wyptaconych w tym okresie Swiadczen.

3. tgczne zadtuzenie dtuznikow alimentacyjnych, wobec Skarbu Panstwa, powstate z tytutu
wyptaconych swiadczen z funduszu alimentacyjnego — narastajgco do dnia 30 wrzesnia 2021
roku — wyniosto tgcznie 2.223.843 zt.

4. Zgodnie z art. 27 ust. 4 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw — 40% kwoty
odzyskanej z tytutu naleznosci od dtuznika alimentacyjnego stanowi dochdd wtasny gminy
organu wifasciwego wierzyciela uzyskany z realizacji zadan w rozdziale 85502 — w gminie
kontrolowanej, stanowito:

— 664,01zt -wIV kwartale 2020 roku;
— 2.683,31 zt - w okresie I, Il'i lll kwartatu 2021 roku.

5. Wysokos¢ srodkéw wiasnych przeznaczonych na obstuge kontrolowanego zadania:
— IV kwartat 2020 r. —3.914,83 zi,
— |-l kwartat 2021 r. — 5.528,52 zt.

(dowdd: akta kontroli: 13, 14)



l. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gmina Kolno liczy 3 089 mieszkaricéw. Organem wtasciwym, zobowigzanym na tym obszarze
do realizacji zadan wynikajgcych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw jest
Wjt Gminy Kolno.

Zgodnie z upowaznieniami, wydanymi przez Wéjta Gminy Kolno zadania z zakresu ustawy
o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw realizowat Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Kolnie.

W okresie objetym kontrolg Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kolnie wykonywat swoja
dziatalno$é na podstawie Statutu, nadanego mu w drodze uchwaty Nr 1V/20/2011 Rady Gminy
Kolno z dnia 23 lutego 2011 r. w sprawie uchwalenia Statutu Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kolnie, ktory zostat zmieniony uchwatg Rady Gminy Kolno XLVII/236/2022 z dnia
22 lutego 2022 .

Statut jednostki w § 2 pkt 3 okredla, ze Osrodek dziata na podstawie ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentow.

Organizacje wewnetrzng, zasady funkcjonowania oraz zadania jednostki kontrolowanej okre$lat
Regulamin Organizacyjny Osrodka wprowadzony Zarzgdzeniem Nr 15/2020 Kierownika GOPS
w Kolnie z dnia 05 sierpnia 2020 r. w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kolnie.

Regulamin okre$la w rozdziale VII realizacje zadan wfasnych i zleconych gminie w zakresie
funduszu alimentacyjnego oraz postepowania wobec dtuznikéw alimentacyjnych.

(dowadd: akta kontroli: 11)

Il. Kadra realizujaca zadania objete kontrola

W trakcie kontroli ustalono, ze Gminnym Osrodek Pomocy Spotecznej w Kolnie byt
organizacyjnie przygotowany do wykonywania zadan objetych kontrola.
W Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Kolnie za realizacje zadan wynikajgcych
z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentdw odpowiedzialne jest stanowisko ds.
funduszu alimentacyjnego. Zadania objete kontrolg nadzorowane sg bezposrednio przez
Kierownika Osrodka i wykonywane przez jednego pracownika merytorycznego zatrudnionego
na stanowisku inspektora do spraw realizacji zadan wynikajgcych z ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw. W dniu rozpoczecia kontroli pracownik realizujacy kontrolowane
zadania posiadat aktualny zakres czynnosci.
Kierownik Osrodka oraz pracownik merytoryczny posiadajg stosowne upowaznienia Wojta
Gminy Kolno do prowadzenia postepowan w sprawie $wiadczen z funduszu alimentacyjnego,
do podejmowania dziatan wobec dtuznikdéw alimentacyjnych, prowadzenia postepowan
i przekazywania do biura informacji gospodarczej informacji o zobowigzaniach dtuznikow
alimentacyjnych.



W okresie objetym kontrolg pracownik wykonujgcy kontrolowane zadania uczestniczyt
w szkoleniach majacych wplyw na podwyziszenie stanu ich wiedzy oraz umiejetnosci
niezbednych do wykonywania powierzonych zadan. Udziat w szkoleniach potwierdzaty
przedstawione certyfikaty.

(dowdd: akta kontroli: 11)

1ll. Techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrolg

Z informacji przekazanych przez Kierownika Osrodka wynika, ze Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej swojg siedzibe ma w miejscowosci Kolno, zlokalizowang pod adresem 11-311 Kolno
38. W budynku wolnostojgcym znajdujg sie trzy instytucje — GOPS, Komisariat Policji i Osrodek
Zdrowia. Jest to budynek jednopietrowy; pomieszczenia Osrodka zlokalizowane sg na
pierwszym pietrze. W budynku nie ma zainstalowanej windy, jednak parter budynku jest
dostosowany dla oséb niepetnosprawnych, gdzie zlokalizowany jest specjalny podjazd. Osoby
niepetnosprawne zgtaszajgce sie do Osrodka sg obstugiwane na parterze budynku. Obstugg
zadania zajmuje sie pracownik, ktory zajmuje pokdj o powierzchni 14,18 m? wraz
z pracownikiem obstugujgcym swiadczenia rodzinne. Pomieszczenie jest wyposazone w sprzet
i urzadzenia biurowe tj. komputery, drukarki i skaner.

Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kolnie poinformowat, ze wywiady
alimentacyjne z dtuznikami alimentacyjnymi i przyjmowanie od nich oswiadczen majatkowych
przeprowadzane sg w sposob zapewniajgcy ochrone danych osobowych i poufnosci.

(dowdd: akta kontroli: 11)

Z przedstawionej kontrolujgcym dokumentacji wynika, ze GOPS w Kolnie ma wykupiong
licencje z Zaktadem Elektronicznej Techniki Obliczeniowej Spdtka z.0.0 z siedzibg w Koszalinie na
korzystanie z oprogramowania do obstugi Funduszu Alimentacyjnego. Kierownik Osrodka
przedtozyt dokumenty dotyczgce m.in. ptatnosci zobowigzan zwigzanych z zakupem
oprogramowania uzytkowego.

(dowdd: akta kontroli : 11)

Zgodnie z art. 8a ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw oraz z art. 12a ustawy
z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych (t.j. Dz.U. z 2021 r., poz. 2057) od dnia 1 lipca 2015 roku organ wtasciwy
wierzyciela zobowigzany jest do przekazywania do wszystkich biur informacji gospodarczych,
informacji o wysokosci zadtuzenia dtuznikow alimentacyjnych.

W okresie objetym kontrolg, w jednostce kontrolowanej powyzsze informacje przekazywano
do pieciu biur, tj.:

1. Krajowy Rejestr Dtugéw — od 30.04.2012 r.



2. Krajowe Biuro Informacji Gospodarczej —od 30.12.2015 r.

3. ERIF Biuro Informacji Gospodarczej S.A. — od 29.01.2016 r.

4. Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A. —od 29.12.2015 r.

5. Krajowa Informacja Dtugdéw Telekomunikacyjnych KIDT —03.03.2017 r.

Z informacji uzyskanej od Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kolnie wynika,
ze informacje do biur gospodarczych przesytane sg co miesigc po dokonanej wyptacie
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego.

W kontrolowanym okresie - mimo cigzacego obowigzku - nie przekazywano danych
gospodarczych do Dun & Bradstreet Biuro Informacji Gospodarczej S.A., wczesniej
funkcjonujgcego pod nazwg Bisnode Miedzynarodowe Biuro Informacji Gospodarczej S.A.
Z dniem 1 grudnia 2021 roku biuro zakonczyto dziatalnos¢. Jednakze organ wtasciwy wierzyciela
byt zobowigzany do przekazywania informacji gospodarczej wszystkim biurom znajdujgcym sie
w wykazie podanym przez Ministra wtasciwego do spraw gospodarki.

Z informacji uzyskanej od Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kolnie wynika,
ze do biur informacji gospodarczych skierowano zalegtosci dotyczace 60 dtuznikéw
alimentacyjnych.

(dowdd: akta kontroli: 11)

IV. Skargi z zakresu spraw objetych kontrola

Z informacji sporzadzonej przez Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spofecznej
w kolnie wynika, ze w okresie objetym kontrolg Osrodek nie rozpatrywat zadnej skargi
dotyczacej spraw z zakresu ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

(dowdd: akta kontroli: 11)

V. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych oraz podejmowanych dziatan wobec
dtuznikow alimentacyjnych

Ustalono, ze w okresie objetym kontrola Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Kolnie
prowadzit 30 postepowan administracyjnych w sprawach zwigzanych z przyznaniem
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego.

W kontrolowanym okresie nie prowadzono postepowan administracyjnych w sprawie
nienaleznie pobranych swiadczen, postepowan dotyczacych odmowy przyznania swiadczenia,
oraz postepowan dotyczacych uznania diuznika za uchylajgcego sie.

Nie prowadzono takie postepowan administracyjnych w sprawie odroczenia terminu spfaty
kwoty zwrotu wyptaconych swiadczen z funduszu alimentacyjnego, o umorzenie naleznosci,
o ktérych mowa w art. 28 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 oraz art. 30 ust. 1 ustawy o pomocy osobom
uprawnionych do alimentéw oraz o umorzenie nienaleznie pobranych swiadczen z funduszu
alimentacyjnego.



(dowdd: akta kontroli: 11)

Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Kolnie
podejmowat dziatania wobec 35 dtuznikdw alimentacyjnych, tj.:

e 20 dtuznikéw alimentacyjnych, dla ktérych organem wtasciwym byt Wéjt Gminy Kolno ,

e 15 dtuznikow alimentacyjnych, dla ktorych organem wtasciwym byt
wojt/burmistrz/prezydent innej gminy.

W okresie objetym kontrola do Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kolnie nie wptynat
zaden wniosek o podjecie dziatan wobec dtuznikéw alimentacyjnych - w trybie art. 3 ust. 1 oraz
w trybie art. 3 ust. 5 pkt 1 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw.

(dowdd: akta kontroli: 11)

Zatozono, ze losowy dobér préby badawczej dokonany zostanie w oparciu o profesjonalny osad
kontroleréw sposréd wszystkich postepowan administracyjnych w zakresie ustalania uprawnien
do swiadczen z funduszu alimentacyjnego i uznania dtuznikédw za uchylajgcych sie od
zobowigzan alimentacyjnych oraz ze wszystkich spraw z zakresu podejmowanych dziatann wobec
dtuznikow alimentacyjnych, prowadzonych przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kolnie
w okresie objetym kontrola.

Kontroli i analizie poddano:

1. Sprawy z zakresu prowadzonych postepowan administracyjnych

tacznie kontroli i analizie poddano 10 spraw z zakresu realizacji ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw, w ktdrych prowadzono 10 postepowan administracyjnych,
zakonczonych wydaniem decyzji ustalajgcych uprawnienia do pobierania swiadczen z
funduszu alimentacyjnego.

(dowaod: akta kontroli: 12, 15)

2. Sprawy z zakresu dziatan podejmowanych wobec dtuznikow alimentacyjnych

tacznie kontroli i analizie poddano 10 spraw z zakresu podejmowanych dziatan wobec
dtuznikéw alimentacyjnych okreslonych ustawg o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
— dotyczacych 10 dtuznikdéw alimentacyjnych, w tym wobec:

e 5 dtuznikow, dla ktorych organem wtasciwym byt Wéjt Gminy Kolno;

e 5 dtuznikéw, dla ktorych organem wiasciwym byt wéjt/burmistrz/prezydent innej gminy.



Akta spraw z zakresu prowadzonych postepowan administracyjnych, jak i podejmowanych
dziatan wobec dtuinikdw alimentacyjnych analizowano pod katem prawidtowosci
i terminowosci prowadzonych postepowan i dziatan.

(dowod: akta kontroli: 12, 16-18)

VI. Ustalone nieprawidtowosci i uchybienia

W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych nie stwierdzono nieprawidtowosci i uchybien.

Do projektu wystgpienia pokontrolnego nie zostaty wniesione zastrzezenia.

W zwigzku z tym, iz nie stwierdzono nieprawidtowosci i uchybien w kontrolowanym zakresie,
odstepuje sie od wydania zalecen pokontrolnych.

Jednoczesnie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzgdowej,
od wystgpienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI
Artur Chojecki
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