UNP: 2401-24-325205

ZARZADZENIE NR 97/2024
DYREKTORA 1ZBY ADMINISTRACJI SKARBOWEJ W KATOWICACH
z dnia 20 grudnia 2024 r.
w sprawie ustalenia zasad dokonywania zewnetrznych zgtoszen naruszen prawa,
postepowania z nimi oraz ochrony Sygnalistow w Izbie Administracji Skarbowej

w Katowicach

Na podstawie art. 25 ust. 4 pkt 1, ust. 9 10 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o sfuzbie

cywilnej (Dz. U. z 2024 r. poz. 409), § 65 ust. 1 pkt 4 Regulaminu organizacyjnego lzby

Administracji Skarbowej w Katowicach, stanowigcego zatacznik do zarzadzenia Nr 63/2024

Dyrektora lzby Administracji Skarbowej w Katowicach z dnia 31 lipca 2024 r. w sprawie

nadania Regulaminu organizacyjnego Izby Administracji Skarbowej w Katowicach, w zwigzku

z art. 33 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. z 2024 r. poz. 928),

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

zarzadza sie, co nastepuje:

§ 1. 1. Zarzadzenie okresla:

przedmiot zgtoszen zewnetrznych;

osoby upowaznione do przyjmowania i rozpatrywania zgtoszen zewnetrznych;
tryb przekazywania zgtoszen zewnetrznych;

sposoby przekazywania zgtoszen zewnetrznych;

sposob postepowania z przyjetymi zgtoszeniami zewnetrznymi;

zasady ochrony przed dziataniami odwetowymi;

zasady ochrony danych osobowych;

zasady prowadzenia rejestru zgtoszen zewnetrznych;

raportowanie i monitorowanie zgtoszen zewnetrznych.

2. Przepisy zarzadzenia stosuje sie do zgtoszen zewnetrznych dokonywanych przez

osobe fizyczng, ktéra zgtasza informacje o naruszeniu prawa uzyskang w kontekscie

zwigzanym z pracg, zwang dalej ,Sygnalistg”, w tym:

1) przedsiebiorce;
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2)
3)
4)

5)

1)
2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

prokurenta;

akcjonariusza lub wspélnika;

cztonka organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej osobowosci
prawnej;

osobe swiadczacy prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy
lub dostawcy.

3. DIAS nie rozpatruje zgtoszen zewnetrznych anonimowych.

§ 2. llekro¢ w zarzadzeniu jest mowa o:

IAS - nalezy przez to rozumiec Izbe Administracji Skarbowej w Katowicach;

DIAS - nalezy to rozumieé Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Katowicach;

IWW?2 — nalezy rozumieé Drugi Dziat Kontroli Wewnetrznej Izby Administracji Skarbowej
w Katowicach;

zgtoszeniu zewnetrznym - nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie
Rzecznikowi Praw Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji o naruszeniu
prawa, przekazane na podstawie ustawy z dnia z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistéw (Dz. U. z 2024 r. poz. 928);

osobie, ktdrej dotyczy zgtoszenie zewnetrzne - nalezy przez to rozumiec osobe fizyczng,
osobe prawng lub jednostke organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktorej
ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, wskazang w zgtoszeniu zewnetrznym lub ujawnieniu
publicznym jako osoba, ktdra dopuscita sie naruszenia prawa, lub jako osoba, z ktérg
osoba, ktdra dopuscita sie naruszenia prawa, jest powigzana;

osobie pomagajgcej w dokonaniu zgtoszenia zewnetrznego - nalezy przez to rozumiec
osobe fizyczng, ktéra pomaga Sygnaliscie w zgltoszeniu zewnetrznym lub ujawnieniu
publicznym w kontekscie zwigzanym z pracy i ktérej pomoc nie powinna zostaé
ujawniona;

osobie powigzanej z Sygnalistg - nalezy przez to rozumieé osobe fizyczng, ktéra moze
doswiadczy¢ dziatarn odwetowych, w tym wspdtpracownika lub osobe najblizszag
Sygnalisty w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny
(Dz. U.z2024r. poz. 17 ze zm.);

dziataniu nastepczym - nalezy przez to rozumiec dziatanie podjete w celu oceny

prawdziwosci informacji zawartych w zgloszeniu zewnetrznym oraz w celu
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9)

10)

11)

12)

13)

14)

przeciwdziatania naruszeniu prawa bedgcemu przedmiotem zgtoszenia zewnetrznego, w
szczegoblnosci przez postepowanie wyjasniajgce, wszczecie kontroli lub postepowania
administracyjnego, dziatanie podjete w celu odzyskania srodkéw finansowych lub
zamkniecie procedury realizowanej w ramach wewnetrznej procedury dokonywania
zgtoszen naruszen prawa ipodejmowania dziatan nastepczych Ilub procedury
przyjmowania zgtoszen zewnetrznych i podejmowania dziatan nastepczych;

dziataniu odwetowym - nalezy przez to rozumieé¢ bezposrednie lub posrednie dziatanie
lub zaniechanie w kontekscie zwigzanym z praca, ktére jest spowodowane zgtoszeniem
zewnetrznym lub ujawnieniem publicznym i ktére narusza lub moze naruszy¢ prawa
Sygnalisty lub wyrzadza lub moze wyrzadzié¢ nieuzasadniong szkode Sygnaliscie, w tym
bezpodstawne inicjowanie postepowan przeciwko Sygnaliscie, okreslone w art. 12 ust. 1
i 2 ustawy z dnia z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. z 2024 r. poz.
928);

informacji o naruszeniu prawa - nalezy przez to rozumie¢ informacje, w tym uzasadnione
podejrzenie dotyczgce zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego
doszto lub prawdopodobnie dojdzie w podmiocie prawnym, z ktédrym Sygnalista
utrzymuje lub utrzymywat kontakt w kontekscie zwigzanym z praca, lub informacje
dotyczaca préby ukrycia takiego naruszenia prawa;

informacji zwrotnej - nalezy przez to rozumieé przekazang Sygnaliscie informacje na
temat planowanych lub podjetych dziatan nastepczych i powodéw takich dziatan;
kontekscie zwigzanym z pracg - nalezy przez to rozumiec przeszte, obecne lub przyszte
dziatania zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia
funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub petnienia stuzby w
podmiocie prawnym, w ramach ktdrych uzyskano informacje o naruszeniu prawa oraz
istnieje mozliwos¢ doswiadczenia dziatann odwetowych;

Przyjmujgcych - nalezy przez to rozumie¢ osoby wyznaczone i upowaznione przez DIAS
do przyjmowania zgtoszen zewnetrznych;

Komisji statej ds. sygnalnych zgtoszern zewnetrznych - nalezy przez to rozumieé

bezstronng wewnetrzng Komisje wyznaczong i upowazniong przez DIAS do wstepnej



15)

16)

17)

18)

weryfikacji informacji zawartych w zgtoszeniach zewnetrznych oraz podejmowania
dziatan nastepczych w IAS;

podmiocie prawnym - nalezy przez to rozumie¢ podmiot prywatny lub podmiot publiczny
W rozumieniu ustawy z dnia z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw
(Dz. U.z2024 . poz. 928);

ujawnieniu publicznym - nalezy przez to rozumie¢ podanie informacji o naruszeniu prawa
do wiadomosci publicznej;

ustawie - nalezy przez to rozumiec¢ ustawe z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow (Dz. U. z 2024 r. poz. 928);

organie publicznym — nalezy przez to rozumiec organ publiczny o ktérym mowa w art. 2

pkt 6 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. z 2024 r. poz. 928).

& 3. Naruszeniem prawa jest dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace

na celu obejscie prawa dotyczace:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

10)

korupcji;

zamoéwien publicznych;

przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

ochrony srodowiska;

ochrony konsumentow;

ochrony prywatnosci i danych osobowych;

bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;

intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej oraz Unii Europejskiej
(w tym o nieprawidtowosciach w projektach unijnych);

rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym zasad konkurencji i pomocy panstwa oraz
opodatkowania oséb prawnych;

inne niz powyzsze, wymienione w art. 3 ust. 1 ustawy.

8§4. 1. Osobami upowaznionymi do przyjmowania zgtoszen zewnetrznych s3

Przyjmujacy, tj. upowaznieni przez DIAS pracownicy Dziatu IWW?2,

2. Do weryfikacji zgtoszen zewnetrznych i podejmowania dziatan nastepczych, o ktérych

mowa w art. 34 ust. 1 ustawy, DIAS upowaznia pracownikow IAS wchodzgcych w sktad Komisji

statej ds. sygnalnych zgtoszen zewnetrznych, zwanej dalej Komisja.

3. W razie nieobecnosci Przyjmujgcych, zastepujg ich cztonkowie Komisji.



4. Do skutecznego dziatania Komisji niezbedny jest udziat w jej pracach co najmniej
trzech cztonkow.

5. Komisja, o ktérej mowa w ust. 2 powotuje ze swego grona przewodniczgcego Komisji
do kazdego zgtoszenia zewnetrznego odrebnie.

6. Osoby, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 s3 upowaznione do przetwarzania danych
osobowych zwigzanych ze zgtoszeniami zewnetrznymi na podstawie art. 44 ustawy.

7. Osoby, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 s3 zobowigzane do zachowania w tajemnicy
informacji uzyskanych w toku obstugi zgtoszen zewnetrznych.

8. Cztonkowie Komisji sg bezstronni i dziatajg zgodnie z najlepsza wiedza
i umiejetnosciami.

9. Cztonek Komisji, do ktdrego istniejg okolicznosci, ktdre mogg wywotac¢ watpliwosci

co do jego bezstronnosci, jest wytgczony ze sktadu Komisji przez DIAS.

§ 5. 1. Naruszenia, o ktérych mowa w § 3, zgtasza sie do Przyjmujacego lub podczas jego

nieobecnosci do innej osoby sposrdd cztonkéw Komisji.
2. Zgtoszenie zewnetrzne powinno zawierac:

1) date oraz miejsce zaistnienia naruszenia prawa lub date i miejsce pozyskania informacji
0 haruszeniu prawa;

2) informacje o rodzaju naruszenia prawa;

3) opis naruszenia prawa (opis konkretnej sytuacji lub okolicznosci wystgpienia naruszenia
prawa);

4) wskazanie osoby, ktdrej dotyczy zgtoszenie zewnetrzne;

5) wskazanie osoby pokrzywdzonej;

6) wskazanie Swiadkéw naruszenia prawa;

7) wskazanie wszystkich dowoddw i informacji, jakimi dysponuje Sygnalista, ktére moga
okazad sie pomocne w procesie rozpatrywania zgtoszenia zewnetrznego;

8) dane osobowe Sygnalisty, obejmujgce imie i nazwisko, dane kontaktowe oraz wskazanie

sposobu preferowanego kontaktu zwrotnego.

§ 6. 1. Zgtoszenia zewnetrznego mozna dokonac¢ za posrednictwem nastepujacych
kanatéw:
1) pisemnego — w formie listownej wysytajgc dokument na adres: Izba Administracji

Skarbowej w Katowicach, ul. Damrota 25, 40-022 Katowice lub umieszczajgc dokument



w wyznaczonej do tego celu skrzynce korespondencyjnej umieszczonej przy portierni
w Budynku A w Izbie Administracji Skarbowej w Katowicach, ul. Damrota 25, 40-022
Katowice, kazdorazowo z dopiskiem ,,Do rgk wtasnych Przyjmujgcego”;

2) elektronicznego — na adres poczty: sygnal.ias.katowice @mf.gov.pl;

3) ustnego - przekazujac informacje w formie ustnej bezposrednio Przyjmujgcemu.
2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 3, termin spotkania i lokalizacje ustala sie

z Przyjmujgcym, przesytajagc wiadomos¢ na adres e-mail: sygnal.ias.katowice@mf.gov.pl.

Spotkanie zostanie zorganizowane, po otrzymaniu informacji e-mail, nie pdzniej niz w ciggu
14 dni od dnia ztozenia wniosku o spotkanie. Informacja dotyczgca terminu spotkania zostanie
przestana na adres e-mail Sygnalisty.

3. W przypadku, o ktdrym mowa w ust. 1 pkt 3, przyjecie zgtoszenia zewnetrznego za
zgodg Sygnalisty jest dokumentowane w formie protokotu. Sygnalista moze dokonac
sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia protokotu przez jego podpisanie.

4. Spotkanie, o ktérym mowa w ust. 2 zostanie przeprowadzone w lokalizacji ustalone;j
w trybie okreslonym ust. 2 w pomieszczeniu IAS.

5. W przypadku braku zgody Sygnalisty, o ktdrej mowa w ust. 3, zgtoszenie zewnetrzne

jest dokumentowane w formie notatki.

§ 7. 1. Przyjmujacy lub podczas jego nieobecnosci inna osoba, wyznaczona sposrdéd

Cztonkéw Komisji:

1) rejestruje zgtoszenie zewnetrzne w Rejestrze zgtoszen zewnetrznych;

2) przekazuje potwierdzenie przyjecia zgtoszenia zewnetrznego w terminie 7 dni od dnia
jego otrzymania na wskazany przez Sygnaliste adres do kontaktu, chyba ze nie podat on
adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekaza¢ potwierdzenie;

3) przekazuje zgtoszenie zewnetrzne w ciggu 2 dni roboczych od dnia jego otrzymania do
Komisji.

2. Komisja po otrzymaniu od Przyjmujgcego zgtoszenia zewnetrznego przeprowadza
weryfikacje formalng zgtoszenia zewnetrznego:

1) czy zgtoszenie zewnetrzne dotyczy naruszenia prawa w dziedzinie nalezgcej do zakresu
dziatania IAS, wskazanej w art. 3 ust. 1 ustawy;

2) czy zgtoszenia zewnetrznego dokonat Sygnalista w rozumieniu art. 4 ust. 1 ustawy;
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3) czy tres¢ zgtoszenia zewnetrznego wystarczajgco uprawdopodobnia wystgpienie
naruszenia prawa.

3. Po pozytywnej weryfikacji formalnej Komisja podejmuje dziatania obejmujace:

1) podjecie z zachowaniem nalezytej starannosci dziatan nastepczych;

2) zaangazowanie, o ile uzna to za zasadne, przedstawicieli komérek organizacyjnych IAS
W postepowanie wyjasniajace;

3) przekazanie zgtoszenia zewnetrznego do odrebnego rozpatrzenia w ramach witasciwej
procedury;

4) przekazanie zgtoszenia zewnetrznego niezwitocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14
dni od dnia dokonania zgtoszenia zewnetrznego, a w uzasadnionych przypadkach — nie
pozniej niz w terminie 30 dni, do organu publicznego wtasciwego do podjecia dziatan
nastepczych — w przypadku gdy zgtoszenie zewnetrzne dotyczy naruszen prawa w
dziedzinie nienalezgcej do zakresu dziatania tego organu — oraz informuje o tym
Sygnaliste;

5) niepodejmowanie dalszych dziatan, w szczegdlnosci z powodu braku wystarczajgcego
uprawdopodobnienia wystgpienia naruszenia prawa;

6) wystgpienie do Sygnalisty za posrednictwem Przyjmujgcego o uzupetnienie zgtoszenia
zewnetrznego w wyznaczonym terminie. W przypadku nieztozenia dodatkowych
wyjasnien w wyznaczonym terminie, Komisja moze rekomendowaé niepodejmowanie
dalszych dziatan;

7) przekazanie w terminie nie dtuzszym niz 14 dniroboczych od dnia otrzymania zgtoszenia
zewnetrznego, DIAS notatki o zgtoszeniu zewnetrznym, zawierajgcej informacje o
przyjetym sposobie rozpatrzenia zgtoszenia zewnetrznego.

4. Przekazanie informacji zwrotnej  SygnaliScie  nastepuje w  terminie
nieprzekraczajagcym 3 miesiecy od dnia potwierdzenia przyjecia zgtoszenia zewnetrznego, o
ktdrym mowa w ust. 1 pkt 2, lub w przypadku nieprzekazania potwierdzenia, o ktérym mowa
w ust. 1 pkt 2 — w terminie 3 miesiecy od uptywu 7 dni od dnia dokonania zgtoszenia
zewnetrznego, chyba ze Sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekazaé
informacje zwrotng. W uzasadnionych przypadkach organ publiczny przekazuje sygnaliscie
informacje zwrotng w terminie nieprzekraczajgcym 6 miesiecy od dnia przyjecia zgtoszenia

zewnetrznego, po poinformowaniu o tym Sygnalisty przed uptywem terminu 3-miesiecznego,



o ktérym mowa powyzej. Organ publiczny informuje Sygnaliste takze o ostatecznym wyniku
postepowan wyjasniajgcych wszczetych na skutek zgtoszenia zewnetrznego.

5. Wszystkie dziatania podejmowane w sprawie dokumentowane s3 w formie
papierowe;j.

6. W przypadku, gdy zgtoszenie zewnetrzne dotyczy Przyjmujgcego lub Cztonka Komisji,
informacje o naruszeniu prawa nalezy przekaza¢ do DIAS, ktéry wyznacza zesp6t dorazny do
przeprowadzenia dziatan nastepczych w zwigzku ze zgtoszeniem zewnetrznym, zwany dalej
»Zespotem doraznym”.

7. DIAS udziela cztonkom zespotu doraznego upowaznienia do przyjecia zgtoszenia
zewnetrznego, jego weryfikacji i podejmowania dziatan nastepczych.

8. Do podejmowania dziatan przez zesp6t dorazny przepisy §4 ust.6—-9i§7ust. 1-5
stosuje sie odpowiednio.

9. W przypadku, gdy zgtoszenie zewnetrzne dotyczy DIAS lub zastepcéw DIAS,
informacje o naruszeniu prawa nalezy przekazac¢ do Szefa KAS.

10.W przypadku gdy informacja o naruszeniu prawa jest przedmiotem jednoczesnie
dokonanego zgtoszenia zewnetrznego oraz wniesionej skargi, o ktérej mowa w art. 227
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r.
poz. 572), lub gdy z tresci wniesionego pisma wynika, ze dokonano zgtoszenia zewnetrznego,
stosuje sie wytagcznie przepisy ustawy.

11.W przypadku gdy przepisy odrebne nie pozwalajg ustali¢ organu witasciwego do
rozstrzygniecia sporu o wiasciwos¢ miedzy organami publicznymi, w zakresie rozpatrzenia
zgtoszenia zewnetrznego lub podjecia dziatah nastepczych, stosuje sie odpowiednio przepisy

art. 22 i art. 23 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego.

§8. 1. Wprowadza sie bezwzgledny zakaz podejmowania dziatan odwetowych,
okreslonych w art. 12 ust. 1 ustawy, proby ich stosowania lub grozby zastosowania takich
dziatan wobec Sygnalisty, ktéry dokonat zgtoszenia, a takze ujawnienia publicznego - zgodnie
z ustawa.

2. Przyjmujacy niezwtocznie zgtasza DIAS kazdy przypadek dziatarn odwetowych.

3. Zakaz dziatan odwetowych obejmuje takze osobe pomagajacg w dokonaniu

zgtoszenia zewnetrznego, osobe powigzang z Sygnalistg, a takze osobe prawng lub inng



jednostke organizacyjng pomagajgcg Sygnaliscie lub z nim powigzang, w szczegdlnosci
stanowigcg wtasnosc Sygnalisty lub go zatrudniajgca.

4. Sygnalista, osoby lub jednostka organizacyjna wskazana w ust. 3 informujg
Przyjmujgcego o podejmowanych wobec niego dziataniach odwetowych, prébach lub
grozbach zastosowania takich dziatan.

5. Do przekazania informacji, o ktérej mowa w ust. 4 stosuje sie odpowiednio przepisy
§ 6. Do postepowania wyjasniajgcego informacje, stosuje sie odpowiednio przepisy § 7.

6. Na zadanie Sygnalisty organ publiczny wtasciwy do podjecia dziatan nastepczych
wydaje nie pdzniej niz w terminie miesigca od dnia otrzymania zgdania zaswiadczenie,
w ktérym potwierdza, ze Sygnalista podlega ochronie okreslonej w przepisach Rozdziatu
2 ustawy. Wzdr zaswiadczenia stanowi zaftgcznik do zarzadzenia.

7. Organ publiczny moze nie podja¢ dziatan nastepczych w przypadku, gdy w zgtoszeniu
zewnetrznym dotyczacym sprawy bedacej juz przedmiotem wczesniejszego zgtoszenia
zewnetrznego przez tego samego lub innego Sygnaliste nie zawarto istotnych nowych
informacji na temat naruszen prawa w pordéwnaniu z wczesniejszym zgtoszeniem
zewnetrznym. Organ publiczny informuje Sygnaliste o niepodjeciu dziatann nastepczych,
podajgc uzasadnienie, a w razie kolejnego zgtoszenia zewnetrznego — pozostawia je bez

rozpoznania i nie informuje o tym Sygnalisty.

§ 9. 1. Dane osobowe Sygnalisty pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci nie podlegaja
ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba ze Sygnalista wyrazi zgode na ich ujawnienie.

2. Sygnalista, ktéry dokonat zgtoszenia zewnetrznego, a ktérego dane osobowe zostaty
w sposOb nieuprawniony ujawnione, powinien niezwtocznie o zaistniatej sytuacji powiadomic
DIAS. DIAS jest zobowigzany podjac¢ dziatania majgce na celu ochrone Sygnalisty.

3. Tozsamos$¢ Sygnalisty, jak rowniez wszystkie informacje umozliwiajgce jego
identyfikacje, nie bedg ujawniane osobom, ktéorych dotyczy zgtoszenie zewnetrzne, osobom
trzecim, innym pracownikom/funkcjonariuszom i wspétpracownikom. Tozsamos¢ Sygnalisty,
jak réwniez inne informacje umozliwiajgce jego identyfikacje mogg zosta¢ ujawnione wtedy,
gdy takie ujawnienie jest koniecznym obowigzkiem wynikajgcym z powszechnie
obowigzujgcych przepisow prawa w kontekscie prowadzonych przez organy publiczne lub
sady odpowiednio postepowan wyjasniajgcych lub postepowan przygotowawczych lub

postepowan sagdowych.
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4. Dane osobowe $Swiadka, osoby dostarczajacej dowodéw lub informacji oraz osoby,
ktdrej zarzuca sie dopuszczenie sie naruszenia prawa, sg zachowywane w poufnosci.

5. Dane, o ktérych mowa w ust. 1 i 4 udostepnia sie pracownikom/funkcjonariuszom
upowaznionym do prowadzenia dziatan nastepczych zwigzanych ze zgtoszeniem
zewnetrznym.

6. Dane, o ktérych mowa w ust. 1 i 4 przetwarzane s3g tylko w zakresie niezbednym
do przyjecia zgtoszenia zewnetrznego lub podjecia ewentualnego dziatania nastepczego.

7. Dane osobowe, ktére nie majg znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia nie sg
zbierane, a w razie przypadkowego zebrania, podlegajg niezwtocznemu usunieciu, ktére
nastepuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla sprawy.

8. Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia zewnetrznego lub
podjeciem dziatan nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgtoszeniem s3
przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym przekazano
zgtoszenie zewnetrzne do organu publicznego wtasciwego do podjecia dziatan nastepczych
lub zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakoriczeniu postepowan zainicjowanych tymi
dziataniami.

9. Po uptywie okresu przechowywania, dane osobowe oraz pozostate informacje
zbierane i przetwarzane w celach zwigzanych ze ztozonym zgtoszeniem zewnetrznym,
podlegajg usunieciu lub zniszczeniu. Usunieciu podlegajg rdwniez dane z rejestru zgtoszen
zewnetrznych. Usuniecia lub zniszczenia dokonuje Komisja. Z procesu usuniecia/zniszczenia,

Komisja sporzadza protokdt.

§10. 1. Rejestr zgtoszen zewnetrznych prowadzony jest poza systemem SZD przez
Przyjmujgcego.
2. Kazde zgtoszenie zewnetrzne podlega zarejestrowaniu w Rejestrze zgtoszen

zewnetrznych, niezaleznie od dalszego przebiegu postepowania wyjasniajgcego.

§ 11. 1. Przyjmujacy sporzadza roczne sprawozdanie zawierajgce wyniki analizy zgtoszen
zewnetrznych irezultaty podjetych czynnosci wyjasniajgcych w IAS, zwane dalej
»Sprawozdaniem”.

2. Sprawozdanie jest przekazywane Rzecznikowi Praw Obywatelskich w terminie do dnia
31 marca roku nastepujgcego po roku, za jaki sprawozdanie jest sporzadzane.

3. Sprawozdanie zawiera dane dotyczgce w szczegdlnosci:
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1) liczbe przyjetych zgtoszen zewnetrznych;

2) liczbe postepowan wyjasniajgcych i postepowan wszczetych w wyniku przyjetych
zgtoszen zewnetrznych oraz informacje na temat wyniku tych postepowan;

3) szacunkowg szkode majatkowsa, jezeli zostata stwierdzona, oraz kwoty odzyskane w
wyniku postepowan dotyczacych naruszen prawa bedacych przedmiotem zgtoszenia
zewnetrznego — o ile organ publiczny posiada te dane.

4. Zespoty powotywane doraznie, o ktérych mowa w § 7 ust. 6 przekazuja do

Przyjmujgcego do dnia 15 lutego roku nastepnego informacje dotyczace:

1) potwierdzonych przypadkéw naruszenia prawa, zidentyfikowanych w okresie od 1
stycznia do 31 grudnia roku poprzedniego, w zakresie, o ktérym mowa w ust. 3;

2) spraw zgtoszonych w poprzednich okresach sprawozdawczych, ktére zostaty zakonczone
w okresie objetym Sprawozdaniem.

5. Przyjmujgcy moze zwrdcic sie o doprecyzowanie informacji, o ktérych mowa w ust. 4

w zakresie niezbednym do sporzadzenia Sprawozdania i monitorowania zgtoszen

zewnetrznych.

§ 12. 1. Sygnalista moze dokonac zgtoszenia zewnetrznego rowniez do Rzecznika Praw
Obywatelskich.

2. Zasady dokonywania zgtoszen zewnetrznych do Rzecznika Praw Obywatelskich
reguluje ustalona przez Rzecznika procedura przyjmowania zgtoszen zewnetrznych, o ktérej
mowa w art. 31 ust. 1 pkt 1 ustawy oraz odpowiednie przepisy Rozdziatu 4 ustawy. Tryb
postepowania majacy zastosowanie w przypadku zgtoszenia zewnetrznego, w tym
o0 wymaganym sposobie wyjasnienia informacji bedacych przedmiotem zgtoszenia
zewnetrznego lub przedstawienia dodatkowych informacji jest umieszczany w Biuletynie
Informacji Publicznej Rzecznika Praw Obywatelskich.

3. Tryb postepowania majacy zastosowanie w przypadku zgtoszenia zewnetrznego,
uregulowanego niniejszym zarzadzeniem, w tym o wymaganym sposobie wyjasnienia
informacji bedacych przedmiotem zgtoszenia zewnetrznego lub przedstawienia dodatkowych
informacji jest umieszczany w Biuletynie informacji Publicznej organu publicznego.

4. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym zarzadzeniu do postepowania przed
organami publicznymi stosuje sie odpowiednio przepisy dziatéw VIl i VIII ustawy z dnia 14

czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego.



— 12—

5. Ocena adekwatnosci i skutecznosci procedury okreslonej niniejszym zarzadzeniem
dokonywana jest nie rzadziej niz raz na 3 lata.
6. Kierujacy poszczegdlnymi komérkami IAS odpowiedzialni sg za zapoznanie wszystkich

podlegtych pracownikéw z postanowieniami niniejszego zarzgdzenia.

§ 13. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 25 grudnia 2024 r.

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej
w Katowicach

Rafat Sitko

/dokument podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/



