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Do podpisanego w dniu 15 czerwca 2026 r. protokotu nie wniesiono zastrzezen

Wroctaw, czerwca 2026 r.



I. Informacje organizacyjne

Jednostka
kontrolowana

Kierownik
jednostki
kontrolowanej

Zakres kontroli

Podstawa prawna
kontroli

Data rozpoczecia
i zakonczenia
Czynnosci
kontrolnych

Kontrolerzy

Dom Pomocy Spotecznej w Podzamku 28l.

Pani Jolanta Leszko, sprawujaca funkcje Dyrektora Domu

w Podzamku od 1 kwietnia 2024 roku2

Dziatalno$¢ domu pomocy spoteczne;.

Okres objety kontrolg
od dnia 1 stycznia 2025 r. do dnia 11 maja 2026 r.

1 art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.

0 pomocy spotecznej3,

2. §5rozporzadzenia z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru

1kontroli w pomocy spotecznej4
Plan kontroli na | pétrocze 2026 r. zatwierdzony przez Wojewode
Dolnoslaskiego w dniu 22 grudnia 2025 r.

od dnia 11 maja 2026 r. do dnia 12 czerwca 2026 .

1. Sylwia Geppert - starszy inspektor wojewodzki w Wydziale
Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewddzkiego we
Wroctawiu, przewodniczaca kontroli, dziatajacy zgodnie

Dolnoslaskiego znak

z upowaznieniem Wojewody
PS-NKPS.0030.233.2026 z dnia 5 maja 2026 r.

2. Anna tata - inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki

Spotecznej  DolnoS$lgskiego  Urzedu  Wojewddzkiego

Wroctawiu - kontroler, dziatajgca zgodnie z upowaznieniem
Wojewody Dolnoslaskiego znak PS-NKPS.0030.234.2026 z dnia

5 maja 2026 r.

1zwany dalej réwniez ,,Jednostka”, ,,Domem”

2zwany dalej rowniez ,,Dyrektorem”

31j. Dz. U. z 2026 r. poz. 639, dalej ,,ustawa o pomocy spotecznej” lub ,ustawa”

4Dz. U. z 2025 r., poz. 1065, dalej ,,rozporzadzenie w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej”



I1. Ocena kontrolowanej jednostki

W okresie objetym kontrolg osobg odpowiedzialng za realizacje zadan byfa Pani
Jolanta Leszko - Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej w Podzamku.

Dziatalno$¢ Domu w zakresie objetym kontrolg oceniono pozytywnie.

I1l. Ustalenia kontroli

Czynnosci kontrolne zrealizowano w dniach 11-13 maja 2026 r. Postepowanie
przeprowadzono na podstawie dokumentacji przedtozonej przez osoby reprezentujgce Dom,
obejmujacej w szczegdlnosci ewidencje mieszkancdw oraz dokumenty potwierdzajace zakres
i jako$¢ Swiadczonych ustug. W toku dziatan dokonano wizji lokalnej obiektu pod katem
zachowania  standardow  ustug oraz  dostepnosci  udogodnien  dla  0s6b
z niepetnosprawnosciami. Proces kontrolny w Jednostce uzupetniono o ustne wyjasnienia
Dyrekcji oraz bezposrednie rozmowy z mieszkancami.

Dom Pomocy Spotecznej w Podzamku dziata na podstawie zezwolenia
naprowadzenie domu pomocy spotecznej, wydanego decyzjag Wojewody Dolnos$laskiego
nr SSZ.11.9013/3/2002 z dnia 22 stycznia 2002 r. Jednostka jest przeznaczona dla 100 osob
dorostych niepetnosprawnych intelektualnie (kobiet i mezczyzn) i figuruje w wojewodzkim
rejestrze doméw pomocy spotecznej pod pozycja nr 3/2002. Na podstawie danych tutejszego
Wydziatu oraz ogledzin Jednostki stwierdzono, ze rzeczywista liczba osob korzystajagcych
z Jednostki nie przekraczata limitu miejsc wyznaczonego w decyzji Wojewody
Dolnoslaskiego.

Organem prowadzacym Jednostke jest Powiat Kilodzki. Jednostka funkcjonuje
w oparciu o Statut i Regulamin Organizacyjny Domu zgodnie z § 4 ust. 1 rozporzadzenia
w sprawie domoéw pomocy spotecznej5. Jednostka dopetnia wymogoéw bezpieczenstwa
i higieny, pozostajagc pod statym nadzorem wiasciwych organow Panstwowej Inspekcji
Sanitarnej oraz Strazy Pozarnej.

Dyrektor Domu posiada wymagang specjalizacje z zakresu organizacji pomocy
spotecznej oraz legitymuje sie co najmniej 3-letnim stazem pracy w pomocy spotecznej.
Spetnia to wymogi kwalifikacyjne okresSlone w art. 122 ust. 1ustawy o pomocy spotecznej.

Obiekty  Jednostki s w  pelni  przystosowane do  potrzeb  0s6b
z niepetnosprawnosciami. Wejscia do budynkéw pozbawione sg barier architektonicznych,
a komunikacje pionowg zapewniajg dzwigi osobowe. Domy otoczone sg zagospodarowanym
terenem zielonym o charakterze rekreacyjnym, ktoiy sprzyja aktywizacji i wypoczynkowi

mieszkaricow. Budynki zostaty wyposazone w systemy: przyzywowo-alarmowy oraz alarmu

5Dz. U. z 2025 r., poz. 51, dalej ,,rozporzadzenie w sprawie domow pomocy spotecznej”
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przeciwpozarowego. W toku czynnosci kontrolnych przeprowadzono probe sprawnosci
systemu przyzywowego, ktéra potwierdzita jego prawidlowe dziatanie - na sygnat
niezwtocznie zareagowat personel opiekuriczy. Dokonane ustalenia potwierdzaja, ze obiekty
spetniaja wymogi okreslone w 8 6 ust. 1 pkt 1 lit. a-c rozporzadzenia w sprawie domow
pomocy spotecznej w zakresie przystosowania do potrzeb osob niepetnosprawnych.

W budynkach Jednostki znajdujg sie wszystkie wymagane przepisami pomieszczenia.
Kazdy pokdj mieszkalny zostat wyposazony w meble i sprzety zapewniajace mieszkancom
bezpieczenstwo oraz odpowiedni standard bytowy. W skiad wyposazenia wchodza:
indywidualne miejsca do spania (f6zka rehabilitacyjne lub tapczany), szafy ubraniowe, stoty,
krzesta oraz szafki nocne dla kazdego uzytkownika. Dodatkowo w toku ogledzin
potwierdzono swobodny dostep do instalacji elektrycznej, z liczbg gniazd dostosowang do
liczby osob przebywajgcych w pokoju. Wigczniki systemu przyzywowo-alarmowego zostaty
rozmieszczone w sposob zapewniajacy mieszkancom ich tatwg dostepnos¢. Wyposazenie oraz
standard pokoi mieszkalnych sg zgodne z wymogami okreslonymi w 8 6 ust. 1pkt 2 lit. b oraz
pkt 3 rozporzadzenia w sprawie domow pomocy spotecznej.

Warunki sanitarne w Domu spetniajg normy okreSlone w 8 6 ust. 1 pkt 4
rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej. Jednostka zapewnia odpowiednig
liczbe pomieszczen sanitarnych, zachowujac wymagane proporcje: z jednej tazienki korzysta
nie wiecej niz 6 osob, a w przypadku toalet - nie wiecej niz 4 osoby. Wszystkie sanitariaty sg
w petni przystosowane do potrzeb oséb z ograniczong sprawnoscig ruchowg oraz zostaty
wyposazone w niezbedne uchwyty i systemy wspomagajace.

W zakresie wyzywienia Dom spetnia wymogi okre$lone w § 6 ust. 1 pkt 6 lit. b-f
rozporzadzenia w sprawie domow pomocy spotecznej. Mieszkancy majg zapewnione cztery
positki dziennie, z uwzglednieniem diet dostosowanych do indywidualnych wskazan
zdrowotnych. Ponadto Jednostka gwarantuje staly dostep do podstawowych produktow
zywnosciowych oraz napojow, ktdre sg dostepne dla mieszkancow przez catg dobe.

Dom speinia wymogi standardu okreslonego w § 6 ust. 1 pkt 7 rozporzadzenia
w sprawie domow pomocy spotecznej w zakresie zapewnienia odziezy i obuwia oraz pomocy
w utrzymaniu higieny osobistej. Ponadto Jednostka zapewnia niezbedne Srodki czystosci
i srodki higieniczne, realizujac tym samym wymaog okreslony w 8 6 ust. 1 pkt 8 wskazanego
rozporzadzenia. Pomieszczenia mieszkalne sg utrzymane w czystosci, sprzgtane w miare
potrzeb (nie rzadziej niz raz dziennie), a ich wnetrza sg estetyczne i wolne od nieprzyjemnych
zapachow.

W ramach ustug opiekunczych mieszkancy majg zapewniong pielegnacje, pomoc



w podstawowych czynnosciach zyciowych oraz wsparcie w zatatwianiu spraw osobistych.
Dom zapewnia rowniez dostep do podstawowych i specjalistycznych Swiadczen
zdrowotnych, przystugujgcych mieszkanicom na podstawie odrebnych przepiséw, zgodnie
zart. 58 ustawy o pomocy spotecznej. W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze osoby
przebywajace w Jednostce sg objete statg opiekg lekarza podstawowej opieki zdrowotnej oraz
lekarzy specjalistow, adekwatnie do ich stanu zdrowia.

W ramach pozostatych ustug wspomagajacych mieszkancom umozliwiono udziat
w terapii oraz podejmowano dziatania na rzecz ich aktywizacji i podnoszenia sprawnosci.
Powyzsze dziatania pozostajg w zgodzie z 8 5 ust. 1 pkt 3 lit. a oraz ¢ rozporzadzenia
w sprawie domow pomocy spotecznej. W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze Jednostka
zapewnia mieszkannicom warunki do aktywnego spedzania czasu wolnego oraz udziatu
w terapii zajeciowej, zgodnie z wymogami ustawowymi.

W zakresie komunikacji wspomagajacej i alternatywnej, Jednostka podejmowata
dziatania majgce na celu podnoszenie sprawnosci oraz aktywizacje mieszkancow
z problemami w komunikacji werbalnej. Poprzez wdrazanie metod dostosowanych do
indywidualnych potrzeb os6b ze sprzezonymi niepetnosprawnosciami, Dom zapewnit
warunki do wyrazania potrzeb i nawigzywania relacji spotecznych, wypeiniajgc tym samym
wymodg okreSlony w 8 5 ust. 1 pkt 3 lit. b rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy
spotecznej.

W Jednostce dbano o zaspokojenie potrzeb kulturalnych i religijnych mieszkancow,
zgodnie ze standardami okreslonymi w 8 6 ust. 1 pkt 10 lit. e rozporzgdzenia. Dom zapewnia
kontakt z kaptanem oraz umozliwia udziat w praktykach religijnych zgodnie z wolg
i wyznaniem mieszkancow.

Dom zapewnia organizacje $wigat i uroczystosci okazjonalnych oraz umozliwia udziat
w imprezach kulturalnych i turystycznych, realizujgc tym samym wymogi § 6 ust. 1 pkt 10
lit. d rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej.

Jednostka umozliwiata korzystanie z biblioteki oraz mozliwo$¢ zapoznania sie
z przepisami prawnymi dotyczacymi domow pomocy spotecznej. Dom zapewniat mozliwos¢
korzystania z codziennej prasy, co jest zgodne z 8 6 ust. 1, pkt 10 lit. ¢ rozporzadzenia
w sprawie domow pomocy spotecznej.

Mieszkaicom umozliwiono staty kontakt z Dyrektorem Domu, co stanowi realizacje
wymogow okreslonych w § 6 ust. 1 pkt 10 lit. f rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy
spotecznej. Organizacja Jednostki oraz zakres i poziom Swiadczonych przez nig ustug

uwzgledniajg wolno$¢, poczucie bezpieczenstwa oraz stopien fizycznej i psychicznej



sprawnosci mieszkancow, zgodnie z dyspozycjg art. 55 ust. 1 ustawy o pomocy spoteczne;j.

Dom zapewnia petng dostepno$¢ przepisow prawnych regulujagcych funkcjonowanie
Jednostki. W sekretariacie oraz w gabinecie Kierownika Dziatu Terapeutyczno-Opiekuriczego
zapewniono dostep do aktualnych aktéw prawnych regulujgcych funkcjonowanie domow
pomocy spotecznej. Dodatkowo na tablicach informacyjnych zlokalizowanych na terenie
Jednostki umieszczono szczeg6towe dane teleadresowe instytucji stojgcych na strazy praw
mieszkancow oraz organow kontrolnych. W toku kontroli ustalono, ze w Jednostce nie stosuje
sie przymusu bezposredniego, co potwierdza brak stosownych wpisow wprowadzonej
ewidencji. Na podstawie przeprowadzonych rozmow z mieszkancami stwierdzono wysoki
poziom satysfakcji z pobytu w Jednostce. Respondenci jednoznacznie zadeklarowali, ze czujg
sie w Domu bezpiecznie i nie zgtosili zadnych uwag w zakresie nieprzestrzegania ich praw.
Mieszkaricy wykluczyli wystepowanie sytuacji noszacych znamiona niewtasciwego
traktowania. Potwierdzono, ze personel wykazuje wysoka dbato$¢ o zachowanie intymnosci
oraz godnosci osobistej mieszkancow podczas wykonywania zabiegéw higienicznych
i pielegnacyjnych.

Na terenie Domu powotano zespét terapeutyczno-opiekunczy, ktory realizuje zadania
okreSlone w 8§ 2 i 8 3 rozporzadzenia w sprawie domow pomocy spotecznej. Indywidualne
plany wsparcia mieszkaricoOw6opracowywane byty w terminie do 6 miesiecy od dnia przyjecia
osoby do Jednostki, co pozostaje w zgodzie z wymogiem zawartym w 8 2 ust. 4
rozporzadzenia w sprawie domoéw pomocy spoteczne;.

Kazdy mieszkaniec miat wyznaczonego pracownika pierwszego kontaktu, a proces
tworzenia i aktualizacji IPW odbywa sie z czynnym udziatem mieszkarca (w zakresie,
w jakim pozwala na to jego stan zdrowia i stopien niepetnosprawnosci). Dziatania te sg
zgodne z wymogami okreslonymi w 8 3 ust. 1 i ust. 2 rozporzgdzenia w sprawie domow
pomocy spotecznej.

Dom zabezpiecza realizacje ustug opiekunczych i wspomagajacych w zakresie pracy
socjalnej, spetniajagc tym samym wymogi okre$lone w 8§ 6 ust. 1 pkt 10 lit. a rozporzadzenia
w sprawie domOw pomocy spotecznej. Zgodnie z obowigzujgcymi standardami ustawowymi,
efektywnos¢ tych dziatan warunkuje zatrudnienie co najmniej dwdch pracownikow
socjalnych w pelnym wymiarze czasu pracy na 100 mieszkaricOw. Przy obecnym stanie
osobowym placowki, wynoszagcym 98 mieszkancow, wymagany wskaznik proporcjonalny
zostat catkowicie zachowany dzieki zatrudnieniu 2 pracownikow socjalnych, co gwarantuje

podopiecznym state i profesjonalne wsparcie.

6Dalej ,Plan” lub ,IPW”



W ramach ustug wspomagajacych Dom zapewnia mieszkanncom regularne wsparcie
psychologiczne, realizowane zar6wno przez specjalistow stacjonarnych, jak i w ramach
konsultacji zewnetrznych. Dziatania te gwarantujg podopiecznym statg opieke terapeutyczna,
diagnostyczng oraz konsultacyjng, dostosowang do ich indywidualnych potrzeb i biezacych
procesow adaptacyjnych.

Zatrudnienie  pracownikdw  zespotu  terapeutyczno-opiekunczego  Domu,
w przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy, zapewnia wskaznik co najmniej na poziomie
0,5 na jednego mieszkanca, zgodnie z wymogiem okreSlonym w 8 6 ust. 2 pkt 3 lit. d
rozporzadzenia w sprawie domow pomocy spotecznej.

Pracownikom zespotu terapeutyczno-opiekunczego zapewniono uczestnictwo
w szkoleniach dotyczacych praw mieszkanca, kierunkdéw prowadzonej terapii oraz
nowoczesnych metod pracy, w tym w zakresie komunikacji wspomagajacej lub alternatywnej.
Tym samym Dom zrealizowat obowigzek wynikajacy z § 6 ust. 2 pkt 4 rozporzgdzenia.

W  zwigzku z ustaleniami zawartymi powyzej oraz niestwierdzeniem
nieprawidtowosci w biezacym funkcjonowaniu Domu, nie formutuje sie zalecen

pokontrolnych.






