Zalacznik nr 1
do umowy Nr .............. /2026

OPIS PRZEDMIOTU UMOWY

Przedmiotem umowy jest wykonanie ustugi obshugi technicznej, okresowych konserwacji,
przegladow technicznych, napraw awaryjnych i biezacego serwisu systeméw sygnalizacji
wlamania i napadu (I&HAS), systemu dozoru wizyjnego (VSS), systemu kontroli dostepu
(ACS) oraz systemu zarzadzania i wizualizacji systemami bezpieczenstwa (SMS)
zainstalowanych w budynkach Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego przy ul.
Krakowskie Przedmiescie 15 i 17, podziemnym garazu przy ul. Trebackiej 3, ul. Ksaweréow
13, w budynku ,, Kordegarda” oraz w przestrzeni wynajmowanej w budynku przy ul
Swietokrzyskiej 14 w Warszawie.

.  Systemy:

1. System sygnalizacji wlamania i napadu ( I&KHAS)
1.1. Budynek MKiDN w Warszawie.

Konserwacja objete sa ponizsze urzadzenia wchodzace w sklad systemu:

Lp. | Opis podstawowego wyposazenia J.m. Ilosé¢
1 Centrala alarmowa z wyposazeniem szt. 1
2 Koncentrator RIO szt. 44
3 Pakiet akumulator6w (22Ah, 18Ah,7Ah) szt. 23
4 Czujka zestaw szt. 362
5 Czujka zestaw szt. 90
6 Czujka zestaw szt. 104
7 Czujka zestaw szt. 16
8 Czujka zestaw szt. 24
9 Przycisk napadowy reczny przewodowy szt. 6
10 Przycisk napadowy bezprzewodowy kpl. 3
11 Klawiatura LCD szt. 8
12 Sygnalizator zewnetrzny szt. 1
13 Sygnalizator wewnetrzny szt. 2
14 Bramka - szybkiego ruchu szt. 4




1.2. Budynek MKiDN w Warszawie.

Konserwacja objete sa ponizsze urzadzenia wchodzace w sklad systemu:

Lp. Opis podstawowego wyposazenia Jm. | Ilosé
1 | Centrala alarmowa szt. 1
2 | Interfejs sieci ethernet szt. 1
3 | Koncentrator z zasilaczem Power RIO szt. 4
4 | Koncentrator RIO bez obudowy szt. 7
5 | Pakiet akumulatoréw (65Ah, 22Ah, 18Ah,7Ah) szt. 5
6 | Klawiatura LCD szt. 2
7 | Czujka zestaw szt. 32
8 Czujka zestaw szt. 3
9 | Czujka zestaw szt. 1

10 | Czujka zestaw szt. 10
11 | Czujka zestaw szt. 31
12 | Przycisk napadowy kplt. 2

1.3. Budynek MKiDN w Warszawie.

Konserwacja objete sa ponizsze urzadzenia wchodzace w sklad systemu:

Lp. Opis podstawowego wyposazenia Jom. | Ilosé
Centrala alarmowa szt. 1
Interfejs sieci ethernet szt. 1

3 Koncentrator z zasilaczem Power RIO w sat. 4

obudowie metalowej

4 | Koncetrator RIO, bez obudowy szt.

5 | Pakiet akumulatorow szt. 5

6 | Czujki zestaw szt. 4

7 | Czujki zestaw szt. 20
8 Czujki pakiet szt. 8

9 | Modul Szt.

10 | Klawiatura LCD szt. 2

1.4. Budynek MKiDN w Warszawie.

Konserwacja objete sa ponizsze urzadzenia wchodzace w sklad systemu:

Lp. | Opis podstawowego wyposazenia J.m. Ilosé
1 Centrala alarmowa z wyposazeniem szt. 1
2 Koncentrator RIO szt. 4
3 Pakiet akumulatoré6w (18Ah,12 Ah) szt. 6
4 Czujka zestaw Szt. 4
5 Czujka zestaw szt. 1




6 Czujka zestaw szt. 104
7 Czujka zestaw szt. 16
8 Czujka zestaw szt. 24
9 Przycisk napadowy reczny przewodowy szt. 6
10 Przycisk napadowy bezprzewodowy kpl. 3

11 Klawiatura LCD szt. 8
12 Sygnalizator zewnetrzny szt. 1
13 Sygnalizator wewnetrzny szt. 2
14 Bramka - szybkiego ruchu szt. 4

1.1. Zakres prac i czynno$ci konserwacji i serwisu:

Analiza zdarzen z centrali alarmowej, sprawdzenie bufora pamieci zdarzen;
Sprawdzenie rozmieszczenia urzadzen zgodnie z dokumentacjg techniczng;
Sprawdzenie komunikacji z urzadzeniami peryferyjnymi, modulami, expanderami;
Sprawdzenie poprawno$ci dzialania wszystkich czujek;

Sprawdzenie zasilania podstawowego i rezerwowego;

Sprawdzenie poprawno$ci dzialania przyciskow napadowych, radiolinii
napadowych;

Sprawdzenie dzialania klawiatur sterujacych;

Sprawdzenie dzialania sygnalizatoréw optycznych i akustycznych;

Sprawdzenie zabezpieczen sabotazowych;

Sprawdzenie mocowania wszystkich urzadzen;

Sprawdzenie polaczen mechanicznych i elektrycznych;

W razie potrzeby czyszczenie stykow, zlacz, elementow zewn., soczewek itp.;
Regulacja elementow systemu;

Weryfikacja i ustawienie zegara systemu;

Wykonanie kopii zapasowych oprogramowania;

Wywolanie proébnych alarmoéw i sprawdzenie powiadamiania o alarmie;

Sprawdzi¢ wspolprace z urzadzeniami innych systeméow wspolpracujacych
(oprogramowanie do zarzadzania i wizualizacji GEMOS, system I&HAS, ACS,
VSS);

Przeszkolenie personelu z zakresu obslugi systemu, jezeli zamawiajacy uzna to za

konieczne;



e Dokonanie wpisow w ksigzke konserwacji systemu;

e Sporzadzi¢ i dostarczy¢ protokoly z przeprowadzonych prac konserwacyjnych.

2. System kontroli dostepu (ACS)
2.1. Budynek MKiDN w Warszawie.

Konserwacja objete sg ponizsze urzadzenia wchodzace w sklad systemu:

Lp. | Opis podstawowego wyposazenia J.m. | Ilos¢
1 | Przejécia jednostronne/ dwustronne szt. | 88
2 | Piloty do systemu SKD szt. | 14
3 | Bezprzewodowe okucia szt. | 116
4 | Bramka szybkiego transferu szt. | 4
5 | Kontroler nadrzedny szt. | 20
6 | Kontroler SKD szt. 48
7 | Czytnik kart szt. | 119
8 | Koder systemowy szt. |1
9 | Programator PPD szt. 1
10 | Okucie bezprzewodowe drzwiowe szt. | 118
11 | Przycisk ewakuacyjny/wyjscia szt. | 69
12 | Przycisk ewakuacyjny/wyjécia szt. | 94
13 | Blokady drzwiowe zwora/elektrorygiel szt. | 94
14 | Zasilacz systemowy z ukompletowaniem szt. | 20
16 | Pilot /radiolinia szt. |12

Pomieszczenie specjalne

Lp. | Opis podstawowego wyposazenia Jm. | Ilos¢
1 Centrala CPR szt. 1
2 Kontroler Przejsé szt. 2
3 Czytnik kart szt. 2
4 Modutl komunikacyjny USB szt. 1
5 Wideo domofon unifon wewnetrzny z szt. 3
monitorem
6 Wideo domofon kaseta zewnetrzna szt. 1

2.2. Budynek MKiDN w Warszawie.

Konserwacja objete sa ponizsze urzadzenia wchodzace w sklad systemu:

Lp. Opis podstawowego wyposazenia Jm. | Tlosé
1 | Kontroler szt. 4
2 | Sterownik szt. 2
3 | Bramka bezprzewodowa szt. 5
4 | Wezel Szt. 20
5 | Oprogramowanie szt. 80




6 | Okucie drzwiowe szt. 80
7 | Czujnik do drzwi szt. 80
8 | Rygiel elektromagnetyczny rewersyjny szt. 2
9 | Kontaktron magnetyczny szt. 9
10 | Zwora elektromagnetyczna szt. 7
11 | Czytnik nadcienny Szt. 10
12 | Przycisk ewakuacyjny/wyjScia szt. 7
13 | Obudowa metalowa zestaw WST szt. 4
16 | Zasilacze buforowe 12V7A, 12V2A szt. 4
17 | Pakiet akumulatoréw (65Ah, 22Ah, 18Ah) 4

2.3.Budynek MKiDN w Warszawie.

Konserwacja objete sg ponizsze urzadzenia wchodzace w sklad systemu:

L.p Opis podstawowego wyposazenia J.m. Tlos¢
1 | Kontroler nadrzedny szt. | 3
2 | Kontroler szt. | 9
3 | Czytnik kart szt. | 24
4 | Okucia bezprzewodowe szt. | 22
5 | Bramka Gateway szt. | 1
6 | Modul szt. | 4
7 | Przycisk ewakuacyjny/wyjcia szt. | 33
9 | Elektro-zwora szt. | 19
10 | Zasilacz szt. | 10
11 | Pakiet akumulatoréw (65Ah, 22Ah, 18Ah,7Ah) szt. | 10
12 | Radiolinia szt. | 1

2.4. Budynek MKiDN w Warszawie.

L.p Opis podstawowego wyposazenia J.m. Tlos¢
1 | Przejécia jednostronne/ dwustronne szt. | 25
2 | Kontroler szt. | 9
3 | Kontroler nadrzedny szt. | 5
4 | Czytnik naécienny szt. | 25
5 | Czytnik kart szt. | 1
6 | Modul szt. | 4
7 | Przycisk ewakuacyjny/wyjscia szt. | 25
9 | Elektro-zwora szt. | 23
10 | Zasilacz szt. | 5
11 | Pakiet akumulatoréw (22Ah, 18Ah,7Ah) szt. | 5
12 | Wideodomofon wewnetrzny z monitorem
13 | Wideodomofon kaseta zewnetrzna
14 | Radiolinia szt. | 1




2.5.Zakres prac i czynno$ci konserwacji i serwisu:
Sprawdzenie rozmieszczenia urzadzen zgodnie z dokumentacja techniczna;
Sprawdzenie mocowania elementéw mechanicznych, elektrozaczepow, zwor
elektromagnetycznych;
Analiza zdarzen z centrali SKD, sprawdzenie bufora pamieci zdarzen;
Sprawdzenie komunikacji z urzadzeniami peryferyjnymi, modulami, expanderami;
Sprawdzenie zasilania podstawowego i rezerwowego;
Sprawdzenie dzialania urzadzen sterujacych;
Sprawdzenie poprawno$ci dzialania przyciskow otwarcia;
Sprawdzenie poprawno$ci dzialania przyciskow awaryjnego otwarcia;
Sprawdzenie mocowania wszystkich urzadzen;
Regulacja elementéw systemu;
Weryfikacja i ustawienie zegara systemu;
Przeglad czytnikéw i kontroleréw;
Przeglad i stan oprogramowania, bazy danych, serwera systemu;
Sprawdzenie komunikacji z urzadzeniami, stacjami roboczymi;
Wykonanie kopii zapasowych oprogramowania;
Sprawdzenie dzialania i czyszczenie stacji roboczej;
Sprawdzi¢ wspdlprace z urzadzeniami innych systemow wspolpracujacych
(oprogramowanie do zarzadzania i wizualizacji GEMOS, system I&HAS, ACS,
VSS);
Przeszkolenie personelu z zakresu obstugi systemu, jezeli zamawiajacy uzna to za
konieczne;
Dokonanie wpiséw w ksiazke konserwacji systemu;

Sporzadzi¢ i dostarczy¢ protokoly z przeprowadzonych prac konserwacyjnych.

. Systemu Dozoru Wizyjnego (VSS)
3.1. Budynek MKiDN w Warszawie.

Konserwacja objete sg ponizsze urzadzenia wchodzace w sklad systemu:

Lp. Opis podstawowego wyposazenia J.m. Iosé
1 Kamera IP szt. 2




2 Kamera IP szt. 65
3 Kamera IP szt. 10
4 Kamera IP szt. 3
5 Kamera IP szt. 28
6 Kamera IP szt. 5
8 Serwer szt. 3
9 Rejestrator sieciowy szt. 1
10 Stacja operatorska z wyposazeniem szt. 3
11 Stacja operatorska z wyposazeniem szt. 3
12 Stacja operatorska szt. 1
13 Monitor LCD 43" do pracy ciagtej szt. 6
14 Monitor 24" do pracy ciaglej szt. 1
15 Monitor All in One szt. 6
16 Konsola jednoszynowa LCD szt. 1
Garaz
1 Stanowisko Klienckie szt. 1
2 Kamera IP wandal odporna szt. 9

3.2.Budynek MKiDN w Warszawie.

Konserwacja objete sg ponizsze urzadzenia wchodzace w sklad systemu:

L.p. Opis podstawowego wyposazenia J.m. [los¢
1 | Kamera IP szt. 4
2 | Kamera IP zewnetrzna szt. 4
3 | Kamera IP wewnetrzna szt. | 13

3.3. Budynek MKiDN w Warszawie.

Konserwacja objete sg ponizsze urzadzenia wchodzace w sklad systemu:

Lp. Opis podstawowego wyposazenia | J.m. | Ilosé
1 Kamera IP szt. 17
2 Kamera IP szt. 1
3 Kamera IP szt. 3
4 Kamera IP wewnetrzna szt. 20
5 Serwer systemu wizyjnego szt. 1
6 Stacja operatorska systemu szt. 1
7 Monitor 49” W Box szt. 4
8 Klawiatura uniwersalna DCZ szt. 1
9 Ekstender HDMI kpl. 4




10 Ekstender USB kpl. 1

11 Przelgcznik PFS (szafa rack CCTV) szt. 2

12 Przelacznik PFS (szafy zewnetrzne) szt. 4

13 Modul sieciowy wejs¢/wyjsé (szafy szt. 4
zewnetrzne)

14 Zasilacz 120W/ 48V (szafy zewnetrzne) Szt. 4

3.4.Budynek MKiDN w Warszawie.

Konserwacja objete sa ponizsze urzadzenia wchodzace w sklad systemu:

Lp. Opis podstawowego wyposazenia | J.m. | Ilosé
4 Kamera IP wewnetrzna szt. 4
5 Serwer systemu wizyjnego szt. 1
6 Stacja operatorska systemu szt. 1
7 Monitor 19” W Box szt. 4
8 Klawiatura uniwersalna DCZ szt. 1
9 Ekstender HDMI kpl. 4
10 Ekstender USB kpl. 1
11 Przelgcznik PFS (szafa rack CCTV) szt. 2
12 Przelagcznik PFS (szafy zewnetrzne) szt. 4
13 Modul sieciowy wejéc/wyjsé (szafy szt. 4

zewnetrzne)
14 Zasilacz 120W/ 48V (szafy zewnetrzne) szt. 4

3.5.Zakres prac i czynno$ci konserwacji i serwisu:

Sprawdzi¢, przetestowac i oceni¢ dzialanie urzadzen, w tym: ustawienia, jako$¢
pracy, parametry pracy, czas pracy, stopien ewentualnych niesprawnosci;
Wykona¢ niezbedne: regulacje, dostrojenia, ustawienia, czyszczenia oraz zmiany

w zainstalowanym oprogramowaniu, umozliwiajace funkcjonowanie urzadzen
zgodnie z zalozeniami producenta i Zamawiajgcego;

Sprawdzié zabezpieczenia urzadzen oraz oprogramowania tj.: loginy, hasla, kody,
itp.;

Sprawdzi¢ poprawno$¢ dzialania serweréw systemu oraz rejestratora;



4,

Wykona¢ czyszczenie wnetrza serwerdw i rejestratora;

Sprawdzi¢ poprawno$¢ dzialania stacji operatorskich PC;

Sprawdzi¢ dzialania monitoréw;

Wykona¢ czyszczenie monitorow;

Sprawdzi¢ poprawno$¢ dzialania systemu nagrywania i odtwarzania;

Sprawdzi¢ wspdlprace z urzadzeniami innych systemow wspolpracujacych
(oprogramowanie do zarzadzania i wizualizacji GEMOS, system I&HAS, ACS,
VSS);

Sprawdzi¢ polaczenia i mocowania przewodow zasilajacych i sygnalowych
urzadzen, a ewentualne nieprawidlowo$ci nalezy usunac;

Sprawdzi¢ stan akumulatorow zasilajacych urzadzenia i poprawnos¢ ich dzialania,
a w przypadku ich niesprawno$ci nalezy akumulatory wymieni¢;

Skontrolowaé mocowania urzadzen, a ewentualne nieprawidlowosci nalezy
usunac;

Wykonac¢ kopie zapasowa oprogramowania;

Przeszkolenie personelu z zakresu obslugi systemu, jezeli zamawiajacy uzna to za
konieczne;

Dokonanie wpiséw w ksigzke konserwacji systemu;

Sporzadzi¢ i dostarczy¢ protokoly z przeprowadzonych prac konserwacyjnych.

System Zarzadzania i Wizualizacji Systemami Bezpieczenstwa (SMS)

4.1. Budynki MKiDN w Warszawie.

Konserwacja objete s3 ponizsze urzadzenia wchodzace w sklad systemu:

Lp. Nazwa Opis J.m. | Ilos¢
Certyfikat . dard L .
. | LICENCJA nr GEMQS - Wersja S’Ean ard Zawiera: 2 stacje; 2000 szt L
punktéw; 100 planéw; 100 procedur LIC-PSIM-0003
300679
Certyfikat . - .
Integracja Gemos - Interfejs licencja standardowa SSP
2 | LICENCJA nr BOSCH, LIC-PSIM-0032 szt 1
300679
Certyfikat . - .
Integracja Gemos - Interfejs licencja niestandardowa
3 |LICENCJAnr |y ROGER, LIC-PSIM-0032 szt | 2
300679
Certyfikat Integracja Gemos - Interfejs licencja standardowa szt L
4 LICENCJA nr | SSWIN GALAXY, LIC-PSIM-0032




300679

Certyfikat . - .
Integracja Gemos - Interfejs licencja standardowa
5 |LICENCJAnr | ooy NOVUS, LIC-PSIM-0032 szt | 1
300679
6 Eg\évgrEdge Serwer systemu Gemos PowerEdge R530 szt 11
UPS EVER
7 | SINLINE RT | UPS systemu Gemos UPS EVER SINLINE RT 1600 szt 7
1600
DELL
Precision . . .
8 Tower 3420 Stacja operatorska DELL Precision Tower 3420 XCTO | szt 11
XCTO
Monitor LCD 32"; do pracy w ciaglej 24/7 (technologia
Anti-Burn-in™ zapobiegajaca wypalaniu pikseli), czas
PM-22 reakcji matrycy 4ms; kontrast 1400:1 (typowo); jasno$c
9 NEO?{TO 350 cd/m2; kat widzenia 178°H/178°V; zlacza: HDMI, | szt. 2
DVI, VGA, CVBS (RCA), komponent (RCA), we/wy
audio, wbudowane glo$niki 2x10W, USB 2.0, VESA
(200 oraz 100), zasilanie 230VAC
10 ;(;;(())x Phaser Drukarka Xerox Phaser 3330 szt. 1
11 XY(II%II\SIZO Serwer sieciowy WLAN 4xUSB2.0 szt. 1
12 NPort Konwerter NPort 5110/EU, NPort 5110/EU Serwer ozt L
5110/EU portu szeregowego - 1xRS-232 do sieci LAN 2t
13 gg;PSIM' Rozszerzenie licencji Gemos GEMOS- LIC-PSIM-0034 | szt. | 1
Pakiet programoéw do zarzadzania systemem. Wersja
14 O.prfcigragn owa jedno/wielostanowiskowa zabezpieczona kluczem USB szt. 1
nie K05 Oprogramowanie do serwisowania systemu GALAXY
LIC-PSIM- - .
15 0032 Interfejs licencja standardowa CCTV NOVUS szt. 1
16 I&L(;;PSIM_ Interfejs licencja standardowa SKD IronWave szt. 1
1 LIC-PSIM- Interfejs licencja standardowa SSWIN BOSCH szt 1
7 0032 FPA500/AVENAR :
18 I(;f)%;PSIM' Interfejs licencja standardowa SSWIN GALAXY Szt. 1
19 gi)((:)_g SIM- GEMOS master licencja 1000 punktéow szt. 1
20 gé%_SPSIM_ GEMOS - Stacje robocze szt. 1
KOM-VOL-
21 |DELL_34xx_ | STACJA ROBOCZA DELL szt. 2
XCTO

4.2.Zakres prac i czynno$ci konserwacji i serwisu:
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Dokonywa¢ wizualnej oceny stanu wszystkich elementéw instalacji;

Dokonywac oceny stanu wszystkich elementow instalacji;

W razie potrzeby oczysSci¢ zewnetrzne elementy instalacji;

Wykonywania kopii zapasowej systemu;

Weryfikowa¢ zauwazone nieprawidlowosci w funkcjonowaniu urzadzen;

Wymiana filtrow, bezpiecznikow, akumulatoréw oraz innych materialow
eksploatacyjnych;

Na biezaco dokonywaé¢ doraznej kontroli stanu technicznego instalacji, w
przypadku zaistnienia zagrozenia zycia lub zdrowia uzytkownikow, bezpieczenstwa
mienia i Srodowiska nalezy podja¢ wlasciwe dzialania;

Monitorowanie i biezaca obsluga systemu oraz reagowanie na komunikaty
wy$wietlanych na panelu obstugi;

Sprawdzenie poprawno$ci dzialania serwera;

Sprawdzenie poprawnos$ci pracy bazy danych;

Sprawdzenie stanu systemu operacyjnego (logi systemowe);

Sprawdzenie poprawnoSci wykonywania kopii zapasowej systemu — zgodnie z
instrukeji obshugi systemu;

Sprawdzenie stanu urzadzen automatyki w tym Kkontrolerow sieciowych i
modutow;

Wizualne ogledziny pod wzgledem uszkodzenn mechanicznych lub termicznych;
Sprawdzenie dzialania zasilania awaryjnego;

Weryfikacja poprawnosci wskazania czujnikow systemu;

Weryfikacja przyjetych algorytmow dla pracy urzadzen sterowanych przez system,;
Weryfikacja wydrukow systemowych;

Przeszkolenie personelu z zakresu obstugi systemu, jezeli zamawiajacy uzna to za
konieczne;

Dokonanie wpiséw w ksiazke konserwacji systemu;

Sporzadzi¢ i dostarczy¢ protokoly z przeprowadzonych prac konserwacyjnych.

Warunki wykonywania:
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. Wykonanie przegladéw konserwacyjnych instalacji i systemow wymienionych w
rozdziale I punkty od 1 do 4 nalezy prowadzié co miesigc nie p6zniej niz do dnia 28
kazdego miesigca. Kazdorazowa konserwacja oraz wizyta serwisowa musi zostaé
odnotowana w ksigzce systemu oraz potwierdzona protokolem podpisanym przez
upowaznionych przedstawicieli Zamawiajacego i Wykonawcy.
. Wykonawca w ramach wykonywanej uslugi konserwacji i serwisu systemow
zobowigzany jest do przystapienia do usuwania usterek (napraw systemow) po
otrzymaniu zgloszenia telefonicznego, na adres poczty internetowej lub z
wykorzystaniem strony www., w czasie:

e do 2 godzin od zgloszenia — w dni robocze (poniedzialek — sobota);

e do 4 godzin od zgloszenia — w dni wolne od pracy.
. Wykonawca zobowiazany jest do zalozenia ksiazek systemow (przegladéw i
serwisow) odrebnych dla kazdej z lokalizacji.
. Usluga jest wykonywana za pomoca narzedzi, sprzetu 1 materialow
eksploatacyjnych Wykonawcy.
. Zamawiajacy udostepnia Wykonawcy niezbedna posiadana dokumentacje
techniczng, wstep do niezbednych dla wykonania czynno$ci konserwacji i serwisu
pomieszczen, wjazd i parkowanie samochodu serwisowego oraz mozliwo$¢
korzystania z wody i energii elektryczne;j.
. Wykonawca bedzie zobowigzany do wykonywania biezacych konserwacji i
przegladow systemoéw i instalacji, bez wezwania ze strony Zamawiajacego, z
czestotliwo$cia wynikajaca z pkt. 1 kazdorazowo potwierdzanej protokolem
pokontrolnym zatwierdzanym przez Zamawiajacego.
. Wykonawca zobowiaze sie do usuwania na biezgco usterek, awarii i innych
nieprawidlowo$ci w dzialaniu urzadzen systemoéw i instalacji, niezwlocznie po
przekazaniu przez Zamawiajacego informacji o powyzszych zdarzeniach.
. W przypadku, gdy podczas przegladu technicznego zostanie stwierdzone, ze
urzadzenia lub instalacje sa niesprawne, Wykonawca usunie usterke a nastepnie
sporzadzi protokot naprawy.
. Ekspertyza wykonywana bedzie kazdorazowo przez Wykonawce na wniosek
Zamawiajacego lub zostanie sporzadzona przez Wykonawce podczas przegladu
sieci, w trakcie ktorej Wykonawca wykaze konieczno$¢ naprawy celem

przywrocenia poprawnego jej funkcjonowania.
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10.Wykonawca zobowigze sie do usuwania awarii systemow i instalacji telewizji w
ramach zaplaty za konserwacje.

11.W przypadku, gdy do usuniecia awarii konieczna bedzie wymiana uszkodzonego
elementu lub podzespolu, Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu parametry
techniczne uszkodzonego elementu lub podzespolu, w celu dostarczenia elementu
lub podzespohu na wymiane przez Zamawiajacego. Usluga wymiany dostarczonego
przez Zamawiajacego elementu lub podzespotu nie bedzie dodatkowo platna.

12.Zamawiajacy bedzie powiadamial Wykonawce o wszelkich usterkach i awariach,
niezwlocznie po ich stwierdzeniu, drogg telefoniczna lub e-mail.

13. Wykonawca bedzie przyjmowal zgloszenia o usterkach i awariach, przez cala dobe,
pod wskazanym przez niego numerem telefonu.

14.Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawcy bedzie przyshugiwalo
wynagrodzenie miesieczne ryczattowe.

15. Wynagrodzenie to obejmuje takze wydatki Wykonawcy zwigzane z dojazdem do
miejsca $wiadczenia ustugi oraz koszty napraw awaryjnych i innych dokonywanych
w czasie trwania umowy.

16. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w pkt. 14 platne bedzie w terminie 21 dni od dnia
otrzymania faktury za dany miesigc, przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy.

17.Wykonawca bedzie ponosilt pelng odpowiedzialno$¢ za:

a. szkody powstale w wyniku zniszczenia wszelkiej wlasno$ci, rowniez
prywatnej, spowodowane jego dzialaniem lub zaniechaniem,

b. pracownikéw zatrudnionych przy wykonywaniu przedmiotu umowy i
przestrzeganie przez nich przepisow bhp i p.poz.

18. Wykonawca bedzie zobowigzany do przekazywania Zamawiajacemu danych
personalnych pracownikéw zatrudnionych do wykonania przedmiotu umowy, w
zakresie  pozwalajacym na ich identyfikacje, jako o0s6b uprawnionych do
wykonywania prac bedacych przedmiotem umowy.

19.Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ zmiany ilo$ci systemoéw i urzadzen (jednak nie
wiecej niz 20%) podanych w wymienionych w pkt I. Systemy... Zmiana powyzszych
powinna by¢ zawarta w formie aneksu do umowy, kwota wynagrodzenia
miesiecznego pozostaje bez zmiany.

20.Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca posiadat:

13



e Wazng koncesje wydana przez Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji

na prowadzenie dzialalno$ci w zakresie ustug ochrony os6b i mienia realizowanych

w formie zabezpieczenia technicznego;

e autoryzacje producenta systemu GEMOS oraz SALTO w zakresie konserwacji i

serwisu systemu.

21. Zamawiajacy wymaga aby min. 2 pracownikdw Wykonawcy oddelegowanych do

wykonywania prac konserwacyjnych i serwisowych posiadalo ponizsze:

Wopis na liste kwalifikowanych pracownikéw zabezpieczenia technicznego;
Legitymacje pracownika zabezpieczenia technicznego;

Swiadectwa ukonczenia kursu pracownika zabezpieczenia technicznego w
zakresie instalowania i1 konserwacji lub projektowania systemow
zabezpieczen technicznych stopni 1-4/Klas SA1-SA4;

Zaswiadczenie o odbytym szkoleniu w zakresie konfiguracji,
programowania, konserwacji systemow CCTV IP NMS NOVUS serii PRO
wydany przez producenta lub dystrybutora AAT Hoolding S.A;
Zaswiadczenie o odbytym szkoleniu w zakresie konfiguracji, instalacji,
programowania, i serwisowania systemow Honeywell Security Galaxy
Dimension wydany przez producenta lub autoryzowanego dystrybutora;
Certyfikat autoryzowanego instalatora w zakresie wdrozenia i serwisowania
systemu zarzadzania budynkiem GEMOS wydany przez dystrybutora w
Polsce lub firme ELACOMPIL;

Certyfikat autoryzowanego instalatora w zakresie wdrozenia, konserwacji i

obstugi systemo6w kontroli dostepu wydany przez firme SALTO.
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