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Załącznik nr 3 do Zapytania ofertowego

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

(zwane dalej „Umową”)

zawarta w Warszawie, pomiędzy: 

Narodowym Centrum Badań i Rozwoju z siedzibą w Warszawie (00-801 Warszawa), adres: ul. Chmielna 

69, posiadającym REGON: 141032404 oraz NIP: 701-007-37-77, działającym na podstawie ustawy z dnia 30 

kwietnia 2010 r. o Narodowym Centrum Badań i Rozwoju (Dz. U. z 2024 r. poz. 1170), zwanym dalej 

„Zamawiającym” lub „NCBR”, reprezentowanym przez: 

Panią/Pana ……………… – Dyrektora Działu ………………… Narodowego Centrum Badań i Rozwoju, 

działającego na podstawie pełnomocnictwa z dnia ………………………...

(kopia pełnomocnictwa do reprezentowania Zamawiającego stanowi Załącznik nr 1 do Umowy),

a

………………………., zamieszkałą/zamieszkałym w …………………… (kod pocztowy 

……………………), przy ul. ……………………., prowadzącą/prowadzącym działalność gospodarczą pod 

firmą „…………………………………….”, adres do doręczeń: ul. ………………………….., (kod pocztowy 

……………………), wpisaną/wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, 

posiadającą/posiadającym NIP: ………………….. oraz REGON: ……………………….., zwaną/zwanym 

dalej „Wykonawcą” reprezentowaną/reprezentowanym przez:…………………..

albo

…………………………………… z siedzibą w ……………, adres: ul. …………….., …-… ……………, 

wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy 

w ………………., …. Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS: …………, 

posiadającą NIP: …………………. oraz REGON: …………………., kapitał zakładowy w wysokości: 

……………………., wpłacony w całości, zwaną dalej ,,Wykonawcą”, reprezentowaną1 przez: 

……………………………….

(wydruk z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej albo wydruk informacji 

odpowiadającej odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiębiorców KRS Wykonawcy stanowi Załącznik nr 2 do 

Umowy)

zwanymi dalej łącznie „Stronami”, a każda z osobna „Stroną.”

Pełnomocnicy i osoby upoważnione do reprezentacji Stron oświadczają, że udzielone im 

pełnomocnictwa/upoważnienia nie wygasły, ani nie zostały odwołane, a ich treść nie uległa zmianie.

Strony oświadczają, że na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 

publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1320), do Umowy nie stosuje się przepisów tej ustawy.

1 Reprezentacja powinna być zgodna z informacjami w Krajowym Rejestrze Sądowym, który zawiera dane 
obowiązujące na dzień zawarcia Umowy;
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§ 1. 
Definicje

Terminy użyte w Umowie, posiadają następujące znaczenie:

Termin Definicja

Awaria 

Powstałe z przyczyn nie leżących po stronie Zamawiającego 

uszkodzenie lub przerwa w transmisji w sieci Wykonawcy, 

uniemożliwiające korzystanie przez Zamawiającego z Usługi w pełnym 

zakresie

Usługa
Zapewnienie Zamawiającemu usług telefonii stacjonarnej w technologii 

VoIP

Podwykonawca
Każdy podmiot, z którym Wykonawca zawarł pisemną odpłatną umowę 

na wykonanie jakiejkolwiek części Przedmiotu Umowy

Dzień roboczy

Dzień od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo 

wolnych od pracy na podstawie art. 1 pkt 1) ustawy z dnia 18 stycznia 

1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2025 r. poz. 296) 

Okres rozliczeniowy

3 (trzy) miesiące kalendarzowe. Pierwszy Okres rozliczeniowy 

 rozpoczyna się od daty rozpoczęcia świadczenia usługi, o której mowa 

w § 4 ust. 1 Umowy. Jeżeli data rozpoczęcie usługi będzie miała miejsce 

w trakcie miesiąca kalendarzowego, pierwszy Okres rozliczeniowy 

będzie niepełny - będzie trwał do końca trzeciego miesiąca 

kalendarzowego liczonego od daty, o której mowa w § 4 ust. 1 Umowy. 

W takim przypadku do niepełnego Okresu rozliczeniowego stosuje się 

§ 6 ust. 3 Umowy. 

§ 2.

Przedmiot Umowy

Przedmiotem Umowy jest świadczenie przez Wykonawcę usług telefonicznych w technologii VoIP wraz z 

usługami serwisowymi o których mowa w § 7 Umowy, zgodnie z wymaganiami wskazanymi 

w Szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia, stanowiący Załącznik nr 3 do Umowy (dalej jako: „SOPZ”) 

oraz ofertą Wykonawcy z dnia .................., która stanowi Załącznik nr 4 do Umowy (dalej jako: „Oferta”), 

dalej jako: „Przedmiot Umowy” lub „Usługa”.

§ 3.

Zadania i zakres odpowiedzialności Wykonawcy

1. Na mocy Umowy Wykonawca zobowiązuje się do należytego wykonania Przedmiotu Umowy, w 

szczególności do:
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1) wykonania Przedmiotu Umowy w terminie oraz zgodnie z wymaganiami określonymi 

w Umowie, SOPZ i Ofercie;

2) ponoszenia odpowiedzialności za wszelkie szkody, wyrządzone zarówno Zamawiającemu jak i 

osobom trzecim (w tym podmiotom gospodarczo powiązanym z Zamawiającym wskazanym w 

pkt 4 poniżej), które Wykonawca lub działający na jego zlecenie Podwykonawca lub inny 

podmiot działający na zlecenie Wykonawcy spowoduje podczas lub w związku z wykonywaniem 

Umowy;

3) zwolnienia Zamawiającego od wszelkiej odpowiedzialności w przypadku jakichkolwiek roszczeń 

osób trzecich dotyczących Przedmiotu Umowy, w szczególności wynikających z ewentualnego 

naruszenia praw autorskich, praw własności przemysłowej;

4) zapewnienia możliwości korzystania z Przedmiotu Umowy przez podmioty gospodarczo 

powiązane z Zamawiającym, w tym w szczególności NCBR+ Sp. z o.o., bez dodatkowego 

wynagrodzenia dla Wykonawcy ani jego dodatkowej zgody, z zastrzeżeniem korzystania przez 

ww. podmioty z Przedmiotu Umowy wyłącznie w celu realizacji zadań zleconych przez 

Zamawiającego, a nie realizacji zadań własnych ww. podmiotów.

2. Wykonawca oświadcza, że: (i) dysponuje odpowiednią wiedzą i doświadczeniem koniecznymi do 

prawidłowej realizacji Umowy, (ii) dysponuje odpowiednim zapleczem organizacyjnym, technicznym, 

intelektualnym i finansowym, koniecznym do prawidłowej realizacji Umowy, (iii) nie są mu znane 

żadne przeszkody natury technicznej, prawnej, faktycznej ani finansowej, które mogłyby uniemożliwić 

bądź utrudnić wykonanie Przedmiotu Umowy.

3. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać Umowę w sposób rzetelny i terminowy, 

z zachowaniem najwyższej staranności uwzględniającej zawodowy charakter prowadzonej przez niego 

działalności.

4. Wykonawca oświadcza, że podczas wykonywania Umowy, a także podczas korzystania 

z Usługi w zakresie i na zasadach opisanych Umową, Zamawiający nie będzie zobowiązany do 

nabywania jakichkolwiek dodatkowych usług, pakietów lub uprawnień innych niż wyraźnie 

zdefiniowane Umową.

5. Wykonawca oświadcza, że nie są mu znane żadne przeszkody natury technicznej, prawnej ani 

finansowej, które mogą uniemożliwić wykonanie Przedmiotu Umowy.

6. Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego informowania Zamawiającego o wszelkich 

przeszkodach w należytym (w tym terminowym) wykonaniu Przedmiotu Umowy, wraz z 

przedstawieniem środków służących zapobieżeniu nienależytemu wykonaniu Przedmiotu Umowy.

7. Wykonawca oświadcza, że korzystanie przez Zamawiającego z Przedmiotu Umowy nie będzie naruszać 

przepisów prawa, praw osób trzecich, w tym praw na dobrach niematerialnych, w szczególności praw 

autorskich. Wykonawca gwarantuje, że w wyniku realizacji Przedmiotu Umowy nie dojdzie do 

naruszenia praw osób trzecich. W przypadku skierowania z przeciwko Zamawiającemu roszczeń 
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dotyczących Przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowiązuje się do całkowitego zaspokojenia roszczeń 

osób trzecich oraz do zwolnienia Zamawiającego od obowiązku świadczenia z tego tytułu. W przypadku 

dochodzenia przeciwko NCBR, w tym na drodze sądowej, przez osoby trzecie ich roszczeń związanych 

z Przedmiotem Umowy, Wykonawca zobowiązany jest do przystąpienia po stronie NCBR do 

postępowania i podjęcia wszelkich czynności w celu zwolnienia NCBR z udziału w postępowaniu.

8. W przypadku, gdy wskutek wystąpienia w stosunku do Zamawiającego z roszczeniami zgłaszanymi 

przez osoby trzecie, Zamawiający nie będzie mógł korzystać z Przedmiotu Umowy albo nie będzie mógł 

z niego korzystać w sposób zgodny z Umową, Wykonawca niezwłocznie na swój koszt i 

odpowiedzialność uzyska dla Zamawiającego prawo do dalszego korzystania w taki sposób, by nie 

naruszały praw osób trzecich i spełniały wymagania Zamawiającego.

9. Wykonawca zobowiązany jest do uzyskania niezbędnych pozwoleń wymaganych przez prawo, a 

dotyczących realizacji Przedmiotu Umowy, a także dokonania niezbędnych ustaleń technicznych, o ile 

są wymagane, bez dodatkowego wynagrodzenia.

§ 4.

Uruchomienie i odbiór Usługi

1. Usługa będzie świadczona od dnia 17 sierpnia 2025 r. przez kolejne 36 (trzydzieści sześć) miesięcy.

2. W terminie do dnia 8 sierpnia 2025 r. Wykonawca wykona wszystkie prace instalacyjne i montażowe 

związane z przygotowaniem do świadczenia Usługi. Wykonawca dostarcza i podłącza sprzęt niezbędny 

do świadczenia Usługi na własny koszt i ryzyko.

3. Wykonawca zapewni Zamawiającemu dostęp do systemu teleinformatycznego (np. panelu klienta lub 

aplikacji internetowej), umożliwiającego bieżący wgląd w dane dotyczące świadczenia Usługi, w 

szczególności liczbę minut połączeń zrealizowanych w danym Okresie rozliczeniowym, z podziałem na 

kategorie połączeń określonych w pkt 11 SOPZ. 

Dostęp do systemu będzie możliwy przez cały okres obowiązywania Umowy oraz przez okres 3 

miesięcy po jej zakończeniu.

4. W przypadku braku zapewnienia przez Wykonawcę dostępu do systemu, o którym mowa w ust. 3, 

Wykonawca zobowiązany jest do przekazywania Zamawiającemu, w terminie do 5 (pięciu) dni 

roboczych po zakończeniu danego Okresu rozliczeniowego, podsumowania zawierającego dane, o 

których mowa w ust. 3, w formie elektronicznej na adres wskazany w § 5 ust. 2 pkt 2) Umowy.

5. W terminie do 5 dni roboczych, liczonych od dnia wskazanego w ust. 1 powyżej oraz każdorazowo w 

terminie do 5 (pięciu) dni roboczych od dnia akceptacji przez Zamawiającego Podsumowania zostanie 

sporządzony i podpisany przez Zamawiającego protokół odbioru, zgodnie ze wzorem stanowiącym 

załącznik nr 5 do Umowy (dalej jako: „Protokół odbioru”). 

6. Sporządzony i podpisany Protokół odbioru zostanie przesłany Wykonawcy w formie elektronicznej (w 

postaci podpisanego skanu lub dokumentu opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym), na 

adres mailowy wskazany w § 5 ust. 2 pkt 1) Umowy. W terminie do 3 (słownie: trzech) dni roboczych 
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Wykonawca podpisze i prześle Zamawiającemu zwrotnie Protokół odbioru j (w postaci podpisanego 

skanu lub dokumentu opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym) na adres mailowy, o 

którym mowa w § 5 ust. 2 pkt 2) Umowy.

7. W przypadku podpisania przez Zamawiającego Protokołu Odbioru z zastrzeżeniami, Wykonawca w 

ciągu 3 (trzech) dni kalendarzowych, jest zobowiązany do udzielenia stosownych wyjaśnień, usunięcia 

niezgodności lub zgłoszonych zastrzeżeń. Termin, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, liczony 

będzie od dnia przekazania Protokołu Odbioru z zastrzeżeniami na adres mailowy wskazany w § 5. ust. 

2 pkt 1  Umowy. 

8. Stwierdzenie przez Zamawiającego usunięcia przez Wykonawcę niezgodności/zastrzeżeń lub 

uwzględnienie przez Zamawiającego wyjaśnień Wykonawcy, będzie stanowić podstawę do 

sporządzenia Protokołu Odbioru bez zastrzeżeń.

9. W terminie do 30 (trzydziestu) dni kalendarzowych od dnia bezskutecznego upływu terminu 

wyznaczonego na podstawie ust. 6 powyżej, Zamawiający może od Umowy odstąpić i naliczyć 

Wykonawcy karę umowną określoną w § 8 ust. 6  Umowy.

10. Strony uzgadniają, że w razie uchylania się przez Wykonawcę od podpisania Protokołu odbioru w 

terminie określonym w ust. 6, Zamawiający może z upływem tego terminu sporządzić jednostronny 

Protokół odbioru.

11. Protokół zawiera w szczególności:

1) oznaczenie NCBR i Wykonawcy;

2) wskazanie Umowy;

3) datę i miejsce sporządzenia Protokołu odbioru;

4) stwierdzenie należytego wykonania Umowy albo określenie, w jakim zakresie Umowa nie została 

wykonana lub została wykonana nienależycie, wraz ze wskazaniem sposobu dalszego postępowania;

5) podpisy osób upoważnionych do odbioru Przedmiotu Umowy.

§ 5.

Osoby do kontaktów i ochrona danych osobowych

1. Strony postanawiają, że do kontaktów pomiędzy Stronami oraz do podejmowania bieżących uzgodnień 

związanych z realizacją Umowy wyznaczeni są:

1) ze strony Wykonawcy: 

a) ............................................., tel.:...................., e-mail: ................................ lub

b) ............................................., tel.:...................., e-mail: ................................. 

2) ze strony  Zamawiającego: 

a) ............................................., tel.:...................., e-mail: ................................ lub

b) ............................................., tel.:...................., e-mail: ................................. 

2. Osobami uprawnionymi do podpisania Protokołu odbioru są:

1) ze strony Wykonawcy: 
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a) ............................................., tel.:...................., e-mail: ................................ lub 

b) ............................................., tel.:...................., e-mail: ................................. 

2) ze strony  Zamawiającego: 

a) ............................................., tel.:...................., e-mail: ................................ lub 

b) ............................................., tel.:...................., e-mail: ................................. 

3. Zmiana osób i danych, o których mowa w ust. 1 i 2, następuje poprzez elektroniczne powiadomienie 

drugiej Strony, na adresy wskazane w § 5 ust. 1, i nie stanowi zmiany treści Umowy w rozumieniu § 13 

ust. 1.

4. Uznaje się, iż dotarcie informacji do osób wskazanych w ust. 1 i 2, jest jednoznaczne z 

poinformowaniem Stron Umowy.

4. Strony oświadczają, że przetwarzanie w zakresie udostępnionych im przez drugą Stronę Umowy danych 

osobowych dokonywane będzie przez każdą ze Stron, jako administratora danych osobowych w celu 

realizacji Przedmiotu Umowy. 

5. Dane osobowe przedstawicieli Stron wymienionych w § 5 ust. 1 i 2 udostępniane będą drugiej Stronie, 

która stanie się ich administratorem danych i przetwarzane będą przez nią w celu realizacji Umowy.

6. Zamawiający podaje, iż wszelkie informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych przez 

Zamawiającego jako Administratora Danych Osobowych znajdują się w Klauzuli informacyjnej o której 

mowa w art. 13 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 

ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z późn. zm., dalej RODO), która stanowi 

Załącznik nr 6 do Umowy. 

7. W przypadku, gdy Zamawiający będzie przetwarzał w ramach niniejszej Umowy dane pracowników 

lub współpracowników Wykonawcy oraz podwykonawców, Zamawiający realizuje obowiązek 

informacyjny, o którym mowa w art. 14 RODO, poprzez Klauzulę stanowiącą Załącznik nr 7 i 

zobowiązuje drugą stronę Umowy do udostępnienia tejże informacji wskazanym osobom. 

8. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych przez NCBR stanowi załącznik nr 6 do Umowy.

9. Informacja o przetwarzaniu danych przez Wykonawcę stanowi załącznik nr 7 do Umowy.

10. Zmiana załączników wskazanych w ust. 6 i 7  powyżej nie wymaga zmiany Umowy, Strony mogą 

aktualizować dane zawarte w powyżej wskazanych Klauzulach informacyjnych również poprzez 

przesłanie wiadomości email. 

§ 6. 

Wynagrodzenie i płatności

1. Za należyte wykonanie Przedmiotu Umowy Wykonawca otrzyma całkowite wynagrodzenie nie 

przekraczające kwoty ……………………… (słownie: …………………………………………) 

złotych netto, tj. kwoty ………………(słownie: ………………….) złotych brutto. 
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2. Kwartalne wynagrodzenie Wykonawcy uwzględnia:

a) Stałą opłatę kwartalną uwzględniająca opłatę za łącze dostępowe SIP Trunk, SLA, koszty instalacji w 

wysokości: ……………………… (słownie: …………………………………………) złotych netto, tj. 

kwoty ………………(słownie: ………………….) złotych brutto;

b) koszty faktycznie zrealizowanych połączeń w Okresie rozliczeniowym, zgodnie z Ofertą. 

3. Jeżeli świadczenie Usługi nie obejmie pełnego Okresu rozliczeniowego, wówczas należne 

wynagrodzenie zostanie wypłacone Wykonawcy w wysokości proporcjonalnej do faktycznej liczby dni 

wykonywania Umowy w danym Okresie rozliczeniowym.

4. Opłata za zrealizowane połączenia będzie stanowiła sumę iloczynu czasu wykonanych połączeń i danej 

stawki za wykonane połączenie, zgodnie z Ofertą. Wykonawca gwarantuje, że wszelkie koszty 

świadczenia Usługi, w tym ww. ceny jednostkowe nie ulegną zwiększeniu w okresie trwania Umowy.

5. Wynagrodzenie określone w ust. 1 obejmuje całość należności Wykonawcy z tytułu realizacji 

Przedmiotu Umowy na warunkach wskazanych w Umowie oraz czynności niezbędnych do wykonania 

Przedmiotu Umowy. Wykonawcy nie przysługuje żadne roszczenie o dodatkowe wynagrodzenie, nie 

przewidziane w Umowie, ani roszczenie o zwrot kosztów poniesionych w związku z wykonaniem 

Umowy, ani roszczenie z tytułu niewykorzystania kwoty o której mowa w ust. 1.

6. Zapłata wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 2 powyżej, następować będzie po zakończeniu każdego 

Okresu rozliczeniowego, na podstawie prawidłowo wystawionej i doręczonej do siedziby 

Zamawiającego faktury VAT w formie papierowej albo odebranej przez Zamawiającego prawidłowo 

wystawionej faktury VAT przesłanej przez Wykonawcę w formie elektronicznej za pośrednictwem 

adresu e-mail: ……………. lub odebranej przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej 

ustrukturyzowanej faktury elektronicznej przesłanej przez Wykonawcę za pośrednictwem Platformy 

Elektronicznego Fakturowania, z zastrzeżeniem art. 4 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o 

elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi 

oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 poz. 1666 z późn. zm.), zawierającej 

prawidłowy numer rachunku bankowego, znajdujący się w wykazie podatników VAT udostępnianym 

w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej urzędu obsługującego ministra właściwego 

do spraw finansów publicznych, w terminie do 30 (trzydziestu) dni kalendarzowych od dnia jej 

doręczenia lub odebrania przez Zamawiającego. Zapłata wynagrodzenia nastąpi przelewem na rachunek 

bankowy wskazany na fakturze wystawionej przez Wykonawcę.

7. Brak rachunku bankowego Wykonawcy, znajdującego się w wykazie podatników VAT udostępnianym 

w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej urzędu obsługującego ministra właściwego 

do spraw finansów publicznych, uprawnia Zamawiającego do poinformowania o tym fakcie 

Wykonawcę droga elektroniczną i wstrzymania płatności z faktury do czasu spełnienia wymogów 

opisanych powyżej, a termin płatności tej faktury ulega wydłużeniu o czas tego opóźnienia. W takim 

mailto:faktury-dsi@ncbr.gov.pl
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przypadku Wykonawcy nie przysługują odsetki za nieterminową płatność ani uprawnienie do 

wstrzymania lub braku realizacji obowiązków wynikających z Umowy. 

8. W przypadku gdy termin zapłaty za fakturę, w związku z wydłużeniem terminu płatności o którym 

mowa w ust. 7 powyżej, przekroczyłby 30 (trzydzieści) dni kalendarzowych, do którego zachowania 

Zamawiający jest zobowiązany na podstawie art. 8 ust. 2 ustawy o przeciwdziałaniu nadmiernym 

opóźnieniom w transakcjach handlowych z dnia 8 marca 2013 r. (Dz. U.2023 poz. 1790 ze zm.), 

liczonych od dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury, Zamawiający 

zrealizuje płatność na rachunek wskazany przez Wykonawcę i na podstawie art. 117 ab § 1 w związku 

z § 3 pkt 2 ustawy ordynacja podatkowa z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz. U. z 2025 poz.111) złoży 

zawiadomienie o zapłacie należności na ten rachunek do naczelnika urzędu skarbowego właściwego dla 

Wykonawcy w terminie 7 (siedmiu) dni kalendarzowych od dnia zlecenia przelewu oraz poinformuje 

Wykonawcę drogą elektroniczną o płatności. 

9. Wykonawca na fakturze, w której kwota należności ogółem stanowi kwotę, o której mowa w art. 19 pkt 

2 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiębiorców (Dz.U. z 2024 r. poz. 236), obejmującą 

dokonaną na rzecz Zamawiającego dostawę towarów/świadczenie usług, o których mowa w załączniku 

nr 15 do ustawy o podatku od towarów i usług (Dz.U. z 2024 r. poz. 361) umieści wyrazy „mechanizm 

podzielonej płatności” zgodnie z art. 106e ust. 1 pkt 18a ustawy o podatku od towarów i usług. 

10. Nieprawidłowo wystawiona faktura nie będzie stanowiła podstawy do zapłaty wynagrodzenia i zostanie 

zwrócona Wykonawcy. W takim przypadku, termin zapłaty należnego Wykonawcy wynagrodzenia 

biegnie od dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury.

11. Za dzień zapłaty uważa się dzień wydania dyspozycji przelewu z rachunku bankowego Zamawiającego 

na rachunek wskazany przez Wykonawcę.

§ 7.

Gwarantowany poziom Usługi. Gwarancja.

1. Wykonawca zapewnia gwarantowany czas dostępności łącza (SLA) oraz prawidłowe funkcjonowanie 

na poziomie co najmniej 99,7% z zastrzeżeniem ustępów poniżej.

2. W ramach Umowy Wykonawca zapewni maksymalnie 8 (ośmio) godzinny czas usunięcia Awarii, z 

pełną gotowością służb technicznych Wykonawcy do usuwania Awarii przez 24 (dwadzieścia cztery) 

godziny na dobę, tj. w trybie całodobowym, przez 5 dni w tygodniu (z wyłączeniem weekendów i dni 

ustawowo wolnych od pracy), co obejmuje w szczególności gotowość do: 

1) przyjęcia zgłoszenia Awarii;

2) przyjęcia informacji o tym, że nadal nie jest możliwe korzystanie z Usługi w pełnym zakresie;

3) przekazania Zamawiającemu zawiadomienia o wykryciu Awarii;

4) usunięcia Awarii;

5) przekazania Zamawiającemu informacji o usunięciu Awarii. 
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3. Czas trwania Awarii liczony jest od momentu, w którym Zamawiający zgłosi Wykonawcy Awarię lub 

Wykonawca zawiadomi Zamawiającego o wykryciu Awarii. Awarię uznaje się za usuniętą po 

poinformowaniu o tym Zamawiającego, o ile Zamawiający nie poinformuje Wykonawcy, że nadal nie 

jest możliwe korzystanie z Usługi w pełnym zakresie.  Za moment zgłoszenia  za pomocą  poczty 

elektronicznej  przyjmuje się moment dostarczenia zgłoszenia na pocztę elektroniczną Wykonawcy.

4. Zgłoszenia Awarii oraz informacje o tym, że nadal nie jest możliwe korzystanie z Usługi w pełnym 

zakresie, a także potwierdzenie przyjęcia zawiadomienia o wykryciu Awarii oraz potwierdzenia 

przyjęcia informacji o usunięciu Awarii przyjmowane będą przez Wykonawcę: 

1) telefonicznie na numer telefonu ………………………..,

2) oraz drogą mailową na adres: …………………………………...

5. Następnie Wykonawca potwierdzi Zamawiającemu, pocztą elektroniczną, przyjęcie zgłoszenia Awarii 

oraz przyjęcie informacji o tym, że nadal nie jest możliwe korzystanie 

z Usługi w pełnym zakresie. 

6. Potwierdzenie przyjęcia zgłoszenia Awarii, potwierdzenie przyjęcia informacji o tym, że nadal nie jest 

możliwe korzystanie z Usługi w pełnym zakresie, a także zawiadomienie o wykryciu Awarii oraz 

informacje o usunięciu Awarii przyjmowane będą przez Zamawiającego drogą mailową na adres: […].

7. Potwierdzenie przez Wykonawcę przyjęcia zgłoszenia Awarii, potwierdzenie przyjęcia informacji o 

tym, że nadal nie jest możliwe korzystanie z Usługi w pełnym zakresie, a także zawiadomienie o 

wykryciu Awarii oraz informacja o usunięciu Awarii, nastąpi niezwłocznie, jednak nie później niż 

w ciągu 15 (piętnastu) minut odpowiednio od zgłoszenia, przyjęcia informacji, wykrycia lub usunięcia 

Awarii. 

8. Do czasu Awarii nie wlicza się czasu planowanych prac konserwacyjnych, których przeprowadzenie 

Wykonawca potwierdzi pocztą elektroniczną z Zamawiającym z wyprzedzeniem co najmniej 7 dni. 

Planowane prace konserwacyjne będą prowadzone w godzinach 18:00 do 7:00 rano oraz w dni wolne 

od pracy. 

9. Wykonawca przez cały okres trwania Umowy gwarantuje:

1) poprawne, zgodne z funkcjonalnością oraz z wymaganiami określonymi w Umowie i załącznikach do 

Umowy działanie Usługi. Wykonawca zobowiązuje się, że w tym okresie świadczyć będzie w ramach 

wynagrodzenia, o którym mowa § 6 ust. 1, pełny zakres prac gwarancyjnych wiążących się z 

usuwaniem Awarii;

2) stały dostęp do sieci telekomunikacyjnej.

§ 8. 

Kary umowne

1. W przypadku niewykonania Przedmiotu Umowy, Zamawiający naliczy Wykonawcy karę umowną w 

wysokości 30 % całkowitego wynagrodzenia brutto, określonego w § 6 ust. 1 Umowy.
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2. Za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w terminie określonym w § 4 ust. 1 Umowy, Zamawiający naliczy 

Wykonawcy karę umowną w wysokości 1 % kwoty całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w 

§ 6 ust. 1 Umowy.

3. Za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w terminie określonym w § 4 ust. 2 Umowy, Zamawiający naliczy 

Wykonawcy karę umowną w wysokości 0,5 % kwoty całkowitego wynagrodzenia brutto określonego 

w § 6 ust. 1 Umowy.

4. W przypadku przekroczenia maksymalnego czasu przeznaczonego na usunięcie Awarii, o którym mowa 

w §  7 ust. 2 Umowy, Zamawiający naliczy Wykonawcy karę umowną w wysokości 1,5 % kwoty 

wynagrodzenia kwartalnego brutto za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki.

5. Z tytułu niezachowania terminów wynikających z Umowy, innych niż wskazane w ust. 2 i 3, 

Zamawiający naliczy Wykonawcy karę umowną w wysokości 0,3% całkowitego wynagrodzenia  brutto, 

określonego w § 6 ust. 1 Umowy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki.

6. W przypadku odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiający naliczy 

Wykonawcy karę umowną w wysokości 10 % kwoty całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w 

§ 6 ust. 1 Umowy.

7. W innych niż wskazane w ust. 2-5 przypadkach nienależytego wykonania Umowy przez Wykonawcę, 

Zamawiający naliczy karę umowną w wysokości 5 % całkowitego wynagrodzenia brutto określonego 

w § 6 ust. 1, za każdy przypadek nienależytego wykonania Umowy.

8. Za nienależyte wykonanie Przedmiotu Umowy należy uznać w szczególności wykonanie Przedmiotu 

Umowy z naruszeniem postanowień Umowy, w tym SOPZ.

9. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie naliczonych kar umownych przez Zamawiającego, z kwoty 

przysługującego mu wynagrodzenia netto, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, choćby którakolwiek 

z wierzytelności przedstawionych do potrącenia przez Zamawiającego była niewymagalna lub 

niezaskarżalna. W przypadku braku pokrycia nałożonych kar umownych w kwotach pozostałych do 

zapłaty, Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary umownej w terminie 14 (czternastu) dni 

kalendarzowych od dnia doręczenia mu noty obciążeniowej/ wezwania do zapłaty.

10. Zapłata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku wykonania Umowy.

11. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość 

zastrzeżonych kar umownych, aż do pełnej wysokości poniesionej szkody, na zasadach ogólnych.

12. Łączna wartość kar umownych nałożonych na Wykonawcę nie może przekroczyć 40 % wynagrodzenia 

brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy.

13. Kary umowne są od siebie niezależne i mogą zostać nałożone przez Zamawiającego za każdy przypadek 

naruszenia Umowy odrębnie. Kary umowne podlegają sumowaniu, co oznacza, że naliczenie kary 

umownej z jednego tytułu nie wyłącza możliwości naliczenia kary umownej z innego tytułu, jeżeli 

istnieją ku temu podstawy.
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§ 9.

Odstąpienie od Umowy 

1. W przypadku, gdy Wykonawca nie wykonuje Umowy lub jej części lub wykonuje Umowę w sposób 

nienależyty lub narusza jej postanowienia, NCBR, po uprzednim wezwaniu do 

wykonywania/należytego wykonywania Umowy z wyznaczeniem terminu nie dłuższego niż 10 

(dziesięć) dni kalendarzowych, może od Umowy odstąpić w części lub w całości, w terminie 30 

(trzydziestu) dni kalendarzowych liczonych od dnia bezskutecznego upływu terminu określonego 

wezwaniem. 

2. Zamawiający może ponadto odstąpić od Umowy w przypadku gdy zachodzi co najmniej jedna 

z poniższych okoliczności:

1) Wykonawca nie dotrzymał terminu o którym mowa, w § 4 ust. 2 Umowy – w terminie 

30 (trzydziestu) dni kalendarzowych od bezskutecznego upływu danego terminu;

2) Wykonawca dokonał zmian organizacyjno- prawnych w swoim statusie zagrażających realizacji 

Umowy lub nie poinformował Zamawiającego o zamiarze dokonania zmian prawno-

organizacyjnych, które mogą mieć wpływ na realizację Umowy - w terminie 30 (trzydziestu) dni 

kalendarzowych od dnia powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach;

3) Wykonawca zaprzestał realizacji Umowy i nie podjął jej w terminie wyznaczonym przez 

Zamawiającego pomimo wezwania go do tego przez Zamawiającego - w terminie 30 (trzydziestu) 

dni kalendarzowych od dnia bezskutecznego upływu terminu wyznaczonego w wezwaniu;

4) w celu zawarcia Umowy Wykonawca przedstawił fałszywe oświadczenia lub dokumenty - w 

terminie 30 (trzydziestu) dni  kalendarzowych od dnia powzięcia wiadomości o powyższych 

okolicznościach;

5) podane przez Wykonawcę w Ofercie informacje nie odpowiadają stanowi faktycznemu - w 

terminie 30 (trzydziestu) dni kalendarzowych od dnia powzięcia wiadomości o powyższych 

okolicznościach;

6) wystąpią inne nieprawidłowości w realizacji Umowy, które czynią dalszą realizację Umowy 

niemożliwą lub niecelową - w terminie 30 (trzydziestu) dni kalendarzowych od dnia powzięcia 

wiadomości o powyższych okolicznościach;

7) wystąpienia niezależnych od którejkolwiek ze Stron okoliczności uniemożliwiających wykonanie 

Umowy lub jej części przez Wykonawcę – w terminie 30 (trzydziestu) dni kalendarzowych od 

dnia zaistnienia tych okoliczności;

8) wystąpienia istotnej okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie 

publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy lub dalsze wykonanie 

Umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu 

publicznemu - w terminie 30 (trzydziestu) dni kalendarzowych od powzięcia wiadomości o tych 

okolicznościach.
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3. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego, Wykonawca może żądać od 

Zamawiającego wyłącznie wynagrodzenia z tytułu należytego wykonania części Umowy do momentu 

złożenia przez Zamawiającego oświadczenia o odstąpieniu od Umowy. Pomimo odstąpienia od 

Umowy, Zamawiający zachowuje prawa do rezultatu świadczenia zrealizowanego przez Wykonawcę 

na podstawie Umowy do momentu złożenia przez Zamawiającego oświadczenia o odstąpieniu od 

Umowy. W przypadku ewentualnych wątpliwości, po ustaniu obowiązywania Umowy w związku 

z odstąpieniem, Strony zgodnie podejmą działania, celem ustalenia zakresu świadczenia 

zrealizowanego przez Wykonawcę na podstawie Umowy do momentu złożenia przez Zamawiającego 

oświadczenia o odstąpieniu od Umowy oraz wysokości wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy 

w powyższym zakresie.

4. Prawo do odstąpienia od Umowy przysługuje Zamawiającemu przez cały okres obowiązywania 

Umowy.

5. Odstąpienie od Umowy następuje w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

6. Odstąpienie od Umowy nie powoduje odpowiedzialności odszkodowawczej Zamawiającego w związku 

ze skróceniem okresu obowiązywania Umowy.

§ 10. 

Informacje poufne

1. Wraz z zawarciem Umowy, Strony zawrą umowę o zachowaniu poufności informacji, która stanowi 

załącznik nr 9 do Umowy.

§ 11.

Okres obowiązywania Umowy

Umowa obowiązuje od dnia jej zawarcia z zastrzeżeniem, że Przedmiot Umowy będzie realizowany 

przez okres 36 (trzydziestu sześciu) miesięcy liczonych od dnia 17.08.2025 r.

§ 12. 

Klauzula salwatoryjna

1. W przypadku stwierdzenia, że którekolwiek z postanowień Umowy jest z mocy prawa nieważne lub 

bezskuteczne, okoliczność ta nie będzie miała wpływu na ważność, skuteczność lub możliwość 

wyegzekwowania pozostałych postanowień, chyba że z okoliczności wynikać będzie w sposób 

oczywisty, że bez postanowień nieważnych lub bezskutecznych, Umowa nie zostałaby zawarta.

2. W sytuacji, o której mowa w ust. 1, Strony zobowiązują się zawrzeć aneks do Umowy, w którym 

sformułują postanowienia zastępcze, których cel gospodarczy i ekonomiczny będzie równoważny lub 

maksymalnie zbliżony do celu postanowień nieważnych lub bezskutecznych.

3. W przypadku nieosiągnięcia porozumienia do treści postanowień zastępczych zastosowanie będą miały 

przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2024 r., poz. 1061 ze zm.), dalej 

jako Kodeks cywilny.
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§ 13.

Podwykonawcy

1. Wykonawca może powierzyć wykonanie części Przedmiotu Umowy innemu podmiotowi wyłącznie na 

zasadach opisanych w niniejszym paragrafie. 

2. Wykonawca powierza realizację części Przedmiot Umowy następującym podwykonawcom: 

1) [wskazanie firmy, danych kontaktowych, osób reprezentujących podwykonawcę] ________________ 

- w zakresie __________________, 

2) [wskazanie firmy, danych kontaktowych, osób reprezentujących podwykonawcę] ________________ 

- w zakresie __________________,

3. Wykonawca zobowiązany jest do poinformowania Zamawiającego w formie pisemnej lub za pomocą 

poczty elektronicznej, na adres wskazany w § 9 ust. 1 pkt 2 Umowy, pod rygorem nieważności, o każdej 

zmianie danych dotyczących podwykonawców, jak również o ewentualnych nowych podwykonawcach, 

którym zamierza powierzyć prace w ramach realizacji Umowy.

4. Informacja o zmianie danych dotyczących podwykonawców powinna zostać przekazana Zamawiającemu 

w terminie 5 (pięciu) dni kalendarzowych od daty zmiany danych, w celu zachowania niezakłóconej 

współpracy.

5. Informacja o zamiarze powierzenia prac nowemu podwykonawcy powinna zostać przekazana 

Zamawiającemu nie później niż na 2 (dwa) dni robocze przed planowanym powierzeniem mu realizacji 

prac. Wykonawca zobowiązany jest do uzyskania uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej w formie 

pisemnej pod rygorem nieważności na powierzenie prac nowemu podwykonawcy lub nowym 

podwykonawcom.

6. W przypadku niewykonania zobowiązania, o którym mowa w ust. 3 - 5 powyżej, Zamawiający może żądać 

od Wykonawcy zapłaty kary umownej w wysokości 1 000,00 (jeden tysiąc) złotych za każdy dzień zwłoki 

w przekazaniu informacji.

7. Wykonawca zapewnia, że podwykonawcy, z których świadczeń będzie korzystał w trakcie wykonywania 

Umowy będą podmiotami profesjonalnie świadczącymi zlecone im przez Wykonawcę zadania oraz 

posiadającymi wszelkie niezbędne kwalifikacje do wykonywania zleconych im przez Wykonawcę zadań.

8. Korzystając w ramach wykonywania Umowy ze świadczeń podwykonawców, Wykonawca zobowiązany 

jest nałożyć na takiego podwykonawcę obowiązek przestrzegania wszelkich zasad, reguł i zobowiązań 

określonych w Umowie, w zakresie, w jakim odnosić się one będą do zakresu prac danego podwykonawcy.

9. Wykonawca pozostaje gwarantem wykonywania i przestrzegania przez podwykonawców wszelkich 

zasad, reguł i zobowiązań określonych w Umowie.

10. Zmiany, o których mowa w niniejszym paragrafie nie wymagają dokonywania zmiany Umowy w formie 

aneksu.

11. Powierzenie wykonania części Przedmiotu Umowy podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z 

odpowiedzialności za należyte wykonanie Umowy. Wykonawca w pełni i wyłącznie odpowiada za 
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działania lub zaniechania podwykonawców jak za własne działania lub zaniechania.

12. Korzystanie ze świadczeń podwykonawców niezgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu 

traktowane będzie jako istotne naruszenie warunków Umowy oraz może stanowić przyczynę odstąpienia 

od Umowy przez Zamawiającego w terminie 30 (trzydziestu) dni kalendarzowych od powzięcia 

wiadomości o naruszeniu przez Wykonawcę postanowień niniejszego paragrafu.

§ 14. 

Zmiany Umowy

1. Z zastrzeżeniem wyjątków wskazanych w Umowie, zmiana treści Umowy wymaga zachowania formy 

pisemnej pod rygorem nieważności i powinna być zgodna z art. 77, 78 i 781 Kodeksu cywilnego.

2. Umowa może zostać zmieniona w sytuacji gdy: 

1) nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na 

realizację Umowy; 

2) wynikną rozbieżności lub niejasności w Umowie, których nie można usunąć w inny sposób, a 

zmiana Umowy będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności i doprecyzowanie Umowy w celu 

jednoznacznej interpretacji jej postanowień przez Strony;

3) zaistnieje konieczność wprowadzenia zmiany terminu realizacji Przedmiotu Umowy;

4) zaistnieje działanie siły wyższej rozumianej jako nadzwyczajne okoliczności niezależne od Stron, 

których nie można było przewidzieć, jak m.in.: wojna, stany wyjątkowe, strajki generalne, 

blokady, embargo, działania sił przyrody o charakterze klęsk żywiołowych jak huragany, 

powodzie, trzęsienia ziemi, pożary, epidemie, pandemie itp., uniemożliwiającej realizację w 

części lub w całości Przedmiotu Umowy;

5) wystąpią uzasadnione zmiany w zakresie sposobu realizacji, w tym zmiana miejsca lub terminu 

realizacji Przedmiotu Umowy; 

6) nastąpi konieczność zmiany warunków i terminów płatności;

7) w przypadku uzasadnionych przyczyn technicznych lub funkcjonalnych powodujących 

konieczność zmiany sposobu wykonania Umowy, na skutek okoliczności, których nie można 

było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy.

3. Wszelkie zmiany, o których mowa powyżej, nie mogą spowodować zwiększenia całkowitej wartości 

wynagrodzenia brutto wskazanej w § 6. ust. 1 Umowy. 

4. W razie wątpliwości, przyjmuje się, że nie stanowią zmiany Umowy następujące zmiany:

1) danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną Umowy,

2) danych teleadresowych,

3) danych rejestrowych,

4) będące następstwem sukcesji uniwersalnej po jednej ze stron Umowy,

5) w zakresie zmiany treści załączników nr 6 i 7 do Umowy.
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5. Zamawiający dopuszcza zmianę postanowień Umowy w stosunku do treści Oferty w sytuacji, gdy nie 

była możliwa do przewidzenia na etapie zawarcia Umowy, a ponadto jej dokonanie podyktowane jest 

zmianą stanu prawnego w zakresie mającym wpływ na realizację Umowy, tj. w szczególności zmianą: 

1) stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego; 

2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, 

ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym 

wynagrodzeniu za pracę (Dz.U. z 2020 r. poz. 2207);

3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości 

stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne; 

4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa 

w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (Dz. U. z 2020 r. 

poz. 1342)

- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę. 

Każda ze Stron Umowy, w terminie 30 (trzydziestu) dni kalendarzowych od dnia wejścia w życie 

przepisów dokonujących tych zmian, może zwrócić się do drugiej Strony o przeprowadzenie negocjacji 

w sprawie odpowiedniej zmiany wysokości wynagrodzenia.

6. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy (jego 

zwiększenia lub zmniejszenia), w przypadku gdy w okresie obowiązywania Umowy wystąpią zmiany 

ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę, a 

zmiany te nie były możliwe do przewidzenia na etapie zawarcia Umowy, na następujących zasadach:

1) dla potrzeb wyliczenia zmiany wynagrodzenia Strony przyjmują ceny według szybkiego szacunku 

wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych opublikowanego przez Prezesa Głównego 

Urzędu Statystycznego w miesiącu, w którym została podjęta decyzja o waloryzacji, w 

porównaniu z analogicznym miesiącem ub. roku;

2) zmiana wynagrodzenia może nastąpić pod warunkiem, że zmiana wskaźnika GUS, o której mowa 

w lit. 3 i 4, ma rzeczywisty wpływ na zmianę cen materiałów lub kosztów wykonania zamówienia 

będącego Przedmiotem niniejszej Umowy;

3) zmiana wynagrodzenia może nastąpić, jeśli wskaźnik GUS, o którym mowa w pkt 1, uprawniający 

do zwiększenia wynagrodzenia Wykonawcy, wzrośnie o co najmniej 10% (inflacja);

4) zmiana wynagrodzenia może nastąpić, jeśli wskaźnik GUS, o którym mowa w pkt 1, uprawniający 

do zmniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy, spadnie o co najmniej 10% (deflacja);

5) w przypadku, o którym mowa w pkt 3, Wykonawca składa do Zamawiającego pisemny wniosek 

o zmianę wynagrodzenia, uzasadniając, że zaistniała zmiana wskaźnika, o której mowa w pkt 3, 

ma rzeczywisty wpływ na koszty wykonania Przedmiotu Umowy. Zamawiający zastrzega sobie 

prawo do żądania przedstawienia przez Wykonawcę dokumentów potwierdzających zasadność 

zwrócenia się Wykonawcy o zmianę wynagrodzenia, w szczególności rzeczywistego 
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zastosowania określonych materiałów lub poniesienie poszczególnych kosztów w ramach 

realizacji Przedmiotu Umowy. Zmiana wynagrodzenia nastąpi na podstawie aneksu do Umowy 

zawartego w formie pisemnej pod rygorem nieważności;

6) w przypadku, o którym mowa w pkt 4, Zamawiający przekazuje do Wykonawcy informację o 

uzasadnionym zmniejszeniu należnego mu wynagrodzenia wynikającym ze spadku wartości 

wskaźnika GUS, o której mowa w pkt 4;

7) zmiana wynagrodzenia może być dokonana wyłącznie raz przez cały okres obowiązywania 

Umowy;

8) zwiększenie lub zmniejszenie wynagrodzenia przez Strony może być dokonane nie wcześniej niż 

po 6 miesiącach obowiązywania Umowy;

9) maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia nie może przekroczyć łącznie 10% całkowitego 

maksymalnego wynagrodzenia brutto, określonego w § 6 ust. 1 Umowy.

§ 15.

Postanowienia końcowe

1. Prawa i obowiązki Wykonawcy wynikające z Umowy oraz wierzytelności wobec Zamawiającego nie 

mogą być przenoszone na osoby trzecie bez uprzedniej zgody Zamawiającego, wyrażonej na piśmie, 

pod rygorem nieważności.

2. Wszelkie spory wynikłe w związku z realizacją Umowy Strony będą rozstrzygać w drodze negocjacji. 

W przypadku braku możliwości osiągnięcia przez Strony porozumienia w sposób wskazany w zdaniu 

poprzedzającym, spory te będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby 

Zamawiającego.

3. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie powszechnie obowiązujące przepisy prawa 

polskiego, w tym w szczególności Kodeksu cywilnego.

4. Umowę sporządzono i podpisano w formie pisemnej w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, w tym 

jeden dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy / Umowę sporządzono i podpisano w formie 

elektronicznej w rozumieniu art. 78¹ § 1 Kodeksu cywilnego, co oznacza, że zawarcie Umowy nastąpi 

w momencie opatrzenia Umowy ostatnim wymaganym do jej zawarcia kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym. Każda ze Stron będzie uprawniona do druku dowolnej liczby egzemplarzy Umowy.

5. Umowa zostaje zawarta z dniem podpisania jej przez ostatnią ze Stron. 

6. Integralną część Umowy stanowią następujące załączniki:

1) Załącznik nr 1 – Kopia pełnomocnictwa uprawniającego do reprezentacji Zamawiającego;

2) Załącznik nr 2 – Wydruk z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej albo 

wydruk informacji odpowiadającej odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiębiorców KRS dot. 

Wykonawcy;

3) Załącznik nr 3 –  SOPZ;

4) Załącznik nr 4 –  Oferta Wykonawcy; 
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5) Załącznik nr 5 – Wzór protokołu odbioru;

6) Załącznik nr 6 – Klauzula informacyjna NCBR;

7) Załącznik nr 7 – Klauzula informacyjna Wykonawcy;

8) Załącznik nr 8 – Regulamin Świadczenia Usług (opcjonalnie).

9) Załącznik nr 9 – Umowa o zachowaniu poufności informacji.

PODPISY STRON

Zamawiający: Wykonawca:

………………………………………… …………………………………………

DATA: ………………………..………. DATA: ………………………..……….
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Załącznik nr 5 do Umowy

Za
ma
wiaj

ący: ………………………………………………………………………..…….
Wykonawca: ………………………………………………………………………………..
Przedmiot odbioru: ………………………………………………………………………
Data dokonania odbioru: ………………………………………………………………
Zakres wykonanych prac: ……………………………………………………………………………………………………….……………
………………………………………………………………..…………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………...……………………………………….
W wyniku czynności odbioru zamawiający oraz wykonawca stwierdzają, co następuje:
1. Przedmiot zamówienia został wykonany zgodnie/niezgodnie* z zapisami umowy/zlecenia* 
nr …………………………… z dnia …………………………… 
2. Prace zostały rozpoczęte dnia ………………. i zakończone dnia …………………

Termin wykonania umowy/zamówienia został/nie został* dotrzymany.
4. Niezgodności/braki …………………………………………………………………………………………….……………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………
5. Termin usunięcia niezgodności/braków ustalono na ………………………………………………………………………
6. Uwagi ………………………………………………………………….……………………………………………………………………….…
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Podpisy zgodnie z zapisami w umowie/zamówieniu
Przedstawiciele zamawiającego:  Przedstawiciele wykonawcy:
1. ………………………………… 1. …………………………………
2. ………………………………… 2. …………………………………
3. ………………………………… 3. …………………………………
*niepotrzebne skreślić

UWAGA: niniejszy projekt jest do ewentualnego wykorzystania i jest możliwość jego modyfikacji zgodnie 
z przedmiotem zamówienia.

PROTOKÓŁ ODBIORU 
np. OSTATECZNY/CZĘŚCIOWY/ za … (miesiąc, rok)*
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Załącznik nr 6 do Umowy

Klauzula informacyjna dot. przetwarzania danych osobowych osób reprezentujących Stronę umowy 

zawartej z Narodowym Centrum Badań i Rozwoju oraz/lub osób wyznaczonych przez Stronę umowy 

do kontaktu w zakresie obsługi umowy

Realizując obowiązek informacyjny w związku z wymaganiami art. 13 ust. 1 i 2 oraz art. 14 ust. 1 i 2 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE 

L 119 z 04.05.2016, str. 1 z późn. zm.), w skrócie RODO informujemy, że:

1. Administratorem Pana/Pani danych osobowych przetwarzanych w związku z zawartą umową jest 

Narodowe Centrum Badań i Rozwoju (dalej: „NCBR”).

2. Z administratorem danych może Pan/Pani skontaktować się w następujący sposób:

a) listownie na adres siedziby administratora: Narodowe Centrum Badań i Rozwoju, ul. Chmielna 69, 

00-801 Warszawa;

b) telefonicznie pod numerem: 22 390 74 01;

c) za pośrednictwem poczty elektronicznej: kancelaria@ncbr.gov.pl;

d) przez elektroniczną skrytkę podawczą ePUAP na adres skrytki: /NCBiR/SkrytkaESP

3. Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym może się Pan/Pani skontaktować 

w następujący sposób: 

a) za pośrednictwem poczty elektronicznej: iod@ncbr.gov.pl;

b) listownie na adres siedziby administratora: Narodowe Centrum Badań i Rozwoju, ul. Chmielna 69, 

00-801 Warszawa.

Z inspektorem ochrony danych może Pan/Pani kontaktować się we wszystkich sprawach związanych 

z przetwarzaniem danych osobowych w NCBR oraz z wykonywaniem praw przysługujących 

Panu/Pani na mocy RODO.

4. Dane osobowe osób reprezentujących Stronę umowy i/lub osób wyznaczonych do kontaktu będą 

przetwarzane w celu realizacji umowy. Podstawą prawną przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. b 

i e RODO.

5. Odbiorcami do których mogą być przekazywane dane osobowe Wykonawcy są podmioty uprawnione 

do ich przetwarzania na podstawie prawa lub na podstawie umowy zawartej z Administratorem, 

w szczególności podmioty wspierające Administratora w wypełnianiu uprawnień i obowiązków oraz 

mailto:kancelaria@ncbr.gov.pl
mailto:iod@ncbr.gov.pl
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świadczeniu usług, w tym zapewniających asystę i wsparcie techniczne dla użytkowanych w NCBR 

systemów informatycznych, m.in. NCBR+ Sp. z o.o.

6. Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane przez okres obowiązywania umowy. Dane będą następnie 

przechowywane w celach archiwalnych, przez okres 5 lat, zgodnie z Jednolitym Rzeczowym 

Wykazem Akt Narodowego Centrum Badań i Rozwoju.

7.  Na zasadach określonych przepisami RODO przysługuje Panu/Pani prawo żądania od 

Administratora:

a) dostępu do treści swoich danych osobowych; 

b) sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych;

c) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych;

d) usunięcia swoich danych osobowych po upływie wskazanych okresów lub ograniczenia ich 

przetwarzania.

8. Gdy uzna Pan/Pani, że przetwarzanie Pana/Pani danych osobowych narusza przepisy o ochronie 

danych osobowych przysługuje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, którym 

jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych (Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych, 00-

 193 Warszawa, ul. Stawki 2, tel. 22 531 03 00).

9. Podanie danych osób reprezentujących Stronę umowy jest niezbędne do zawarcia umowy, a brak tych 

danych może spowodować niemożność zawarcia umowy. Podanie danych osób wyznaczonych do 

kontaktu w zakresie umowy jest dobrowolne.

10. Jeżeli  administrator nie uzyskał danych osobowych bezpośrednio od Pana/Pani, informujemy, że dane 

osobowe zostały uzyskane od Strony umowy, która wskazała Pana/Panią jako osobę kontaktową 

w celu obsługi zawartej z NCBR umowy. Dane osobowe, które zostały przekazane NCBR to: imię 

i nazwisko, stanowisko lub funkcja oraz służbowe dane kontaktowe (m.in. adres poczty elektronicznej, 

numer telefonu).
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Załącznik nr 9 do Umowy

PW_3.6.5-2/Z1a

/WZÓR/
UMOWA O ZACHOWANIU POUFNOŚCI INFORMACJI 

(zwana dalej „Umową”)

zawarta w Warszawie pomiędzy:
Narodowym Centrum Badań i Rozwoju z siedzibą w Warszawie (00-801 Warszawa), adres: ul. Chmielna 69, 
działającym na podstawie ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 roku o Narodowym Centrum Badań i Rozwoju 
(Dz. U. z 2022 r. poz. 2279 t.j.), posiadającym REGON: 141032404 oraz  NIP: 701-007-37-77, zwanym dalej 
„Centrum” lub „Stroną ujawniającą” reprezentowanym przez: 
………………………………………………  
a 
Panią/Panem ………………………. zamieszkałą/zamieszkałym w……………………… (…-…), przy ul. …….., 
posiadającą/posiadającym PESEL: ………………………………., legitymującą/legitymującym się dowodem 
osobistym serii: …. numer ….., wydanym przez: …………………., ważnym do: …………………………, 
prowadzącą/prowadzącym działalność gospodarczą pod firmą „…………………………………….”, przy 
ul. ………………………….., posiadającą/posiadającym NIP: ………………….. oraz REGON: ………………………..,
zwaną/zwanym dalej „Odbiorcą Informacji Poufnych” lub „Odbiorcą”
(wydruk z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej Odbiorcy stanowi Załącznik nr 1 do 
Umowy)

lub
………………………………… z siedzibą w ……………, adres: ul. …………….., (…-…) wpisaną do Rejestru 
Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy w ………………., …. 
Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS: …………, posiadającą NIP: 
…………………. oraz REGON: …………………., kapitał zakładowy w wysokości: ……………………., opłacony w całości, 
zwanym  dalej „Odbiorcą Informacji Poufnych” lub „Odbiorcą”, reprezentowanym przez:
Panią/a ………………………………………
(wydruk informacji odpowiadającej odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiębiorców KRS Odbiorcy stanowi 
Załącznik nr 1 do Umowy)

lub
………………………. z siedzibą w ………………………., adres: ul. ………………………., (…-…), wpisanym do Rejestru 
Instytutów Naukowych Polskiej Akademii Nauk pod numerem rejestru …………….., NIP: ………………., REGON: 
………………………, 
zwanym dalej „Odbiorcą Informacji Poufnych” lub „Odbiorcą”, reprezentowanym przez:
Panią/a ………………………………………
działającą/ego na podstawie pełnomocnictwa nr ……………… z dnia ………………………
(wydruk z Rejestru Instytutów Naukowych oraz kopia pełnomocnictwa do reprezentowania Odbiorcy 
stanowią załącznik nr 1 do Umowy), 
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lub
……………………………… z siedzibą w ……………….. adres: ul. …………………, (…-…) wpisanym do Krajowego Rejestru 
Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy w ………………., …. Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego, pod numerem KRS: ………………, posiadającym NIP: …………………. zwanym  dalej „Odbiorcą 
Informacji Poufnych” lub „Odbiorcą”, reprezentowanym przez:
Panią/a ………………………………………
działającą/ego na podstawie pełnomocnictwa nr ……………… z dnia ………………………
(wydruk informacji odpowiadającej odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiębiorców KRS Odbiorcy stanowi 
Załącznik nr 1 do Umowy)

lub
…………………………  z siedzibą w ………………………, adres: ul. ……………….., 
…-… ……………, wpisaną do Rejestru Instytucji Szkolnictwa Wyższego prowadzonego w ramach systemu 
POLon pod numerem rejestru ………………., NIP: ………………., zwanym  dalej „Odbiorcą Informacji Poufnych” 
lub „Odbiorcą”, reprezentowanym przez:
Panią/a ………………………………………
działającą/ego na podstawie pełnomocnictwa nr ……………… z dnia ………………………
(wydruk z Rejestru Instytucji Szkolnictwa Wyższego systemu POLon Odbiorcy oraz kopia pełnomocnictwa do 
reprezentowania Odbiorcy stanowią załącznik nr 1 do Umowy)

lub
…………………………………… z siedzibą w ……………, adres: ul. …………….., …-… ……………, wpisanym do Rejestru 
stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz publicznych zakładów opieki 
zdrowotnej, prowadzonego w ramach Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy w 
………………., …. Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS ……………….., NIP: 
………………., REGON: ………………………, zwanym  dalej „Odbiorcą Informacji Poufnych” lub „Odbiorcą” 
reprezentowanym przez:
Panią/a ………………………………………
działającą/ego na podstawie pełnomocnictwa nr ……………… z dnia ………………………
(wydruk informacji odpowiadającej odpisowi aktualnemu z rejestru KRS Odbiorcy Informacji Poufnych oraz 
kopia pełnomocnictwa do reprezentowania Odbiorcy stanowią załącznik nr 1 do Umowy)
zwanymi dalej łącznie „Stronami” a pojedynczo „Stroną”.

Preambuła
Zważywszy, że celem Stron jest uregulowanie wzajemnych stosunków w zakresie przekazywania przez 
Centrum informacji poufnych do Odbiorcy w związku z wykonywaniem umowy dotyczącej świadczenia przez 
Wykonawcę usług telefonicznych w technologii VoIP wraz z usługami serwisowymi (dalej jako „Umowa 
główna”) oraz zapewnienie bezpieczeństwa i ochrony takich informacji, Strony zgodnie postanawiają, co 
następuje:

 § 1.

1. Przedmiotem Umowy jest zobowiązanie się przez Odbiorcę do zachowania poufności i nieujawniania 
jakichkolwiek informacji przekazywanych przez Centrum i pozyskanych w trakcie realizacji Umowy 
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głównej, niezależnie od formy ich uzyskania, bez konieczności ich oznaczenia przez Centrum jako poufne 
w chwili udostępnienia (dalej jako: „Informacje Poufne”). 

2. W szczególności, do Informacji Poufnych zaliczane będą wszelkie informacje i dokumenty o charakterze 
technicznym, technologicznym, handlowym, organizacyjnym lub związane z działalnością Centrum oraz 
wszelkie inne informacje posiadające ekonomiczną/gospodarczą wartość, które nie są powszechnie 
znane.

3. Odbiorca zobowiązuje się do:
1) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji przekazywanych w związku z wykonywaniem 

Umowy głównej, jak i wszelkich informacji zebranych w trakcie negocjacji poprzedzających jej 
zawarcie, niezależnie od formy w jakiej zostały przekazane;

2) ujawnienia Informacji Poufnych wyłącznie osobom, którymi się posługuje lub którym powierza 
wykonanie Umowy głównej w celu i w zakresie niezbędnym do jej wykonania;

3) poinformowania osób, o których mowa w § 1 ust. 3 pkt 2 Umowy, o poufnym charakterze 
informacji, pouczenia w sprawie ich traktowania jako poufnych oraz odebrania od nich 
oświadczenia, którego wzór stanowi Załącznik nr 1 do Umowy;

4) niewykorzystywania, niekopiowania, niepowielania, nierozpowszechniania jakiejkolwiek 
Informacji Poufnej lub jej części, za wyjątkiem przypadków gdy jest to niezbędne dla wykonania 
Umowy głównej.

4. Nie stanowią Informacji Poufnej informacje:
1) które są dostępne publicznie lub staną się publicznie dostępne w inny sposób niż poprzez 

naruszenie obowiązku zachowania poufności; 
2) które w momencie ujawnienia były już w posiadaniu Odbiorcy lub jego pracownika, członka 

organu lub doradcy, pod warunkiem, iż nie zostały objęte obowiązkiem zachowania poufności 
oraz że zostały one uzyskane bez naruszenia prawa; 

3) które zostały otrzymane od stron trzecich zgodnie z prawem i bez naruszenia jakiegokolwiek 
zobowiązań do zachowania poufności;

4) w stosunku, do których Centrum oświadczy na piśmie, że nie uznaje ich za Informacje Poufne.

5. Nie stanowi naruszenia Informacji Poufnej ujawnienie dokonane zgodnie z wymogami prawa, w tym na 
wniosek lub wezwanie uprawnionych sądów lub organów, w zakresie i w granicach dozwolonych 
prawem, na podstawie postanowienia lub wezwania sądu lub decyzji administracyjnej albo w celu 
dochodzenia roszczeń. Przed ujawnieniem informacji zgodnie ze zdaniem poprzednim, Odbiorca 
powiadomi Centrum pisemnie o otrzymaniu takiego wniosku lub wezwania, określając formę i cel 
ujawnienia, chyba że przekazanie takiej wiadomości jest zabronione na podstawie obowiązujących 
przepisów prawa. Gdyby uprzednie powiadomienie Centrum o otrzymaniu wniosku lub wezwania nie 
było w okolicznościach sprawy możliwe, Odbiorca powiadomi Centrum niezwłocznie po ustaniu 
okoliczności uniemożliwiających powiadomienie.

6. Ujawnienie Informacji Poufnych osobie trzeciej jest dopuszczalne wyłącznie po uzyskaniu uprzedniej 
pisemnej zgody Centrum i na warunkach przez Centrum określonych.

7. Odbiorca ponosi wobec Strony ujawniającej odpowiedzialność za naruszenie obowiązków
w zakresie zachowania w tajemnicy Informacji Poufnych, również w przypadku, gdy naruszenie jest 
dokonane przez osobę trzecią, o której mowa w § 1 ust. 3 pkt 2 Umowy, za której działania lub 
zaniechania Odbiorca odpowiada jak za własne.
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8. Odbiorca zapewnia, że dysponuje właściwymi zabezpieczeniami umożliwiającymi ochronę Informacji 
Poufnych przed dostępem i bezprawnym ich wykorzystaniem przez osoby nieuprawnione.

9. W zakresie możliwości posługiwania się osobami trzecimi lub powierzania im wykonania Umowy 
głównej, wiążące dla Stron są jej postanowienia.

§ 2.

Dla uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, iż Umowa nie skutkuje przeniesieniem jakiegokolwiek 
prawa do Informacji Poufnych na Odbiorcę uzyskującego te informacje. 

§ 3.

1. Odbiorca zobowiązuje się do zachowania w poufności Informacji Poufnych oraz wykorzystania Informacji 
Poufnych wyłącznie dla celów realizacji Umowy głównej oraz do podjęcia w stosunku do Informacji 
Poufnych co najmniej takich środków ostrożności oraz takich samych środków zabezpieczających, jak te 
podejmowane w stosunku do własnych informacji poufnych. 

2. Odbiorca zobowiązuje się do przechowywania Informacji Poufnych w bezpiecznym środowisku oraz 
zobowiązuje się nie kopiować, nie powielać, ani w jakikolwiek inny sposób nie utrwalać i nie 
rozpowszechniać Informacji Poufnych lub ich części, z wyjątkiem przypadków wewnętrznego użytku, gdy 
jest to niezbędne dla celów realizacji Umowy głównej.

3. W przypadku, gdy przekazywane Informacje Poufne będą stanowić informacje chronione przez przepisy 
powszechnie obowiązującego prawa, Odbiorca zobowiązuje się do przestrzegania stosownych regulacji 
prawnych w zakresie ochrony takich informacji.

4. Odbiorca oświadcza, że jest świadomy zagrożeń dotyczących bezpieczeństwa związanych z przesyłaniem 
informacji pocztą elektroniczną lub z użyciem Internetu, oraz że będzie odpowiedzialny za ochronę w 
zakresie informacji przesyłanych w formie elektronicznej i ochrony przed wirusami oraz za zapewnienie, 
aby informacje takie nie były kierowane pod niewłaściwy adres.

5. Odbiorca zobowiązuje się do przestrzegania przepisów ustawy z dnia 10 maja 2018 r.
o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. 2019 poz. 1781 t.j.) oraz rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych, RODO) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1) i 
zobowiązuje się nie wykorzystywać ani nie przetwarzać w jakikolwiek sposób danych osobowych, do 
których uzyska dostęp w wyniku realizacji współpracy dla celów innych niż wykonywanie Umowy 
głównej .

6. Odbiorca ponosi pełną i wyłączną odpowiedzialność za będące następstwem jego zachowań szkody 
wyrządzone niezgodnym z Umową przetwarzaniem danych osobowych, w szczególności szkody 
wyrządzone utratą, niewłaściwym przechowywaniem lub posłużeniem się dokumentami, które są 
nośnikiem danych osobowych.

7. W przypadku, gdy Odbiorca wykonuje Umowę główną przy udziale osób trzecich, z zastrzeżeniem § 1 
ust. 9 Umowy, postanowienia poprzedzających ustępów rozciągają się także na te osoby, przy czym 
Odbiorca ponosi pełną i wyłączną odpowiedzialność za działania lub zaniechania osób, którymi się 
posługuje lub którym powierza wykonanie powyższej umowy, jak za działania lub zaniechania własne.
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§ 4.

Umowa obowiązuje przez cały okres obowiązywania Umowy głównej, jak również przez okres 5 (słownie: 
pięciu) lat po jej wykonaniu albo wygaśnięciu lub 5 (słownie: pięciu)  lat po jej rozwiązaniu, odstąpieniu lub 
wypowiedzeniu.

§ 5.

1. Odbiorca na żądanie Centrum zwróci niezwłocznie wszelkie materiały, dokumenty, inne opracowania 
(na piśmie, w formie elektronicznej lub innej) oraz zniszczy wszystkie materiały, które zawierają 
Informacje Poufne i wykasuje z pamięci swoich komputerów, edytorów tekstów i podobnych środków 
wszystkie materiały stanowiące Informacje Poufne, włączając każdą kopię, w zakresie w jakim pozwala 
na to konfiguracja systemów teleinformatycznych. Ponadto Odbiorca, bez żądania Centrum, zwróci lub 
zniszczy materiały, dokumenty, nośniki zawierające Informacje Poufne odpowiednio najpóźniej z 
upływem okresu, o którym mowa w § 4 Umowy.   

2. Na żądanie Strony ujawniającej Odbiorca niezwłocznie dostarczy jej pisemne oświadczenie 
potwierdzające dokonanie czynności wskazanych w ust. 1 powyżej.

§ 6.

1. W przypadku naruszenia przez Odbiorcę jakichkolwiek zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy, 
Centrum będzie miał prawo do żądania natychmiastowego zaniechania naruszenia i usunięcia jego 
skutków. Wezwanie do zaniechania naruszeń i usunięcia jego skutków powinno być wysłane Odbiorcy 
w formie pisemnej z wyznaczeniem co najmniej terminu 14 (słownie: czternastu) dni do ustosunkowania 
się do niego.

2. W przypadku naruszenia przez Odbiorcę obowiązków dotyczących Informacji Poufnych, w tym danych 
osobowych, Centrum może żądać od Odbiorcy zapłaty kary umownej w wysokości 30 000 PLN (słownie: 
trzydziestu tysięcy złotych) za każdy przypadek naruszenia. Odbiorca zobowiązuje się do uregulowania 
kary w terminie 14 (słownie: czternastu) dni kalendarzowych od dnia doręczenia Odbiorcy wezwania do 
zapłaty/noty obciążeniowej w formie pisemnej.

3. Centrum zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych 
kar umownych na zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego.

§ 7.

1. Umowa wchodzi w życie w dniu podpisania jej przez Strony.

2. Umowa podlega prawu polskiemu. 

3. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

4. Strony zgodnie oświadczają, że wszelkie spory powstałe w związku z realizacją niniejszej Umowy będą 
starały się rozstrzygać w sposób polubowny. W przypadku, gdy Strony nie osiągną porozumienia w 
sposób wskazany w zdaniu poprzedzającym, wszelkie spory wynikające w związku z realizacją Umowy 
zostaną rozstrzygnięte przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Centrum.

5. Umowę sporządzono i podpisano w formie pisemnej w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, w tym 
jeden dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy / Umowę sporządzono i podpisano elektronicznie w 
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rozumieniu art. 78¹ § 1 Kodeksu cywilnego, co oznacza, że do jej zawarcia dochodzi w momencie 
opatrzenia Umowy ostatnim wymaganym do jej zawarcia kwalifikowanym podpisem elektronicznym, 
Strony uprawnione są do druku dowolnej liczby egzemplarzy Umowy.

6. Integralną część Umowy stanowią:

1) Załącznik nr 1 - wydruk z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej Odbiorcy/ 
wydruk informacji odpowiadającej odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiębiorców KRS 
Odbiorcy/ wydruk z Rejestru Instytutów Naukowych oraz kopia pełnomocnictwa do 
reprezentowania Odbiorcy/ wydruk z Rejestru Instytucji Szkolnictwa wyższego systemu POLon;

2) Załącznik nr 2 – Oświadczenie o zobowiązaniu do zachowania poufności (Wzór).

………………………………………….. …………………………………………..

Strona ujawniająca Odbiorca Informacji Poufnych

(data i podpis) (data i podpis)
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/WZÓR/

OŚWIADCZENIE
O ZOBOWIĄZANIU DO ZACHOWANIA POUFNOŚCI

Niniejszym oświadczam, że znana mi jest treść Umowy o zachowaniu poufności informacji 
z dnia ………………………………………………… zawartej pomiędzy 
…………………………………………………………………………………………………
a 
…………………………………………………………………………………………………
i wynikające z niej zobowiązania do utrzymywania w tajemnicy ujawnionych Informacji Poufnych oraz 
zobowiązuje się do ich przestrzegania.

Niniejszym zobowiązuję się jako pracownik/współpracownik/zleceniobiorca/Wykonawca* 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. (nazwa 
firmy)

do zachowania w tajemnicy wszelkich Informacji Poufnych, które zostały mi ujawnione w związku z moim 
uczestnictwem w wykonywaniu 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………, 

(opis wykonywanych prac/czynności)
na warunkach określonych w Umowie o zachowaniu poufności. Jestem świadomy, że naruszenie 
powyższych zobowiązań może skutkować odpowiedzialnością cywilną i karną na podstawie obowiązujących 
przepisów prawa.

  

  ………………………………………………
(data i podpis lub podpis elektroniczny)

* niepotrzebne skreślić
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