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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Bartoszycach,

ul. Pienieznego 10A, 11-200 Bartoszyce. W okresie objetym kontrolg oraz w okresie
prowadzenia kontroli Jednostka kierowata pani Stefania Michalik-Rosa, ktéra stanowisko
Dyrektora objeta z dniem 1 lipca 2003 roku /akta kontroli str. 1/.

Kontrole w trybie zwyktym przeprowadzit zespot inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie, w skfadzie:

Izabela Chowanska — gtéwny specjalista, kierujgca zespotem inspektoréow, legitymacja stuzbowa
nr 42/2015 wydana przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego,

Marzena Przybylska — gtéwny specjalista, legitymacja stuzbowa nr 74/2019, wydana przez
Wojewode Warminsko-Mazurskiego,

na podstawie pisemnego imiennego upowaznienia do kontroli nr WK-1.0030.139.2026

z dnia 17 lutego 2026 r., wydanego przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego.

Termin kontroli: Kontrole rozpoczeto w dniu 23 lutego 2026 r. i zakoriczono w dniu 26 lutego
2026 .

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli Jednostki kontrolowanej pod pozycjg
nrlw2026r.

Zakres kontroli:

— przedmiot kontroli: Opracowywanie i realizacja planu pracy z rodzing, ze szczegdlnym
uwzglednieniem rodzin dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej;
— okres objety kontrolg: od 1 stycznia 2025 r. do dnia zakonczenia czynnosci kontrolnych.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 oraz art. 197b ust. 1 i 2 ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz.U. z 2025
poz. 49 ze zm.) — dalej jako ustawa wrispz, m.in. w $wietle przepisu 8-18 oraz 29-31 ustawy



wrispz w zwigzku z art. 176 pkt 3 lit. a ustawy wrispz.

Na podstawie ustalen kontroli dziatalno$¢ Jednostki kontrolowanej w zakresie objetym kontrolg
ocenia sie pozytywnie z uchybieniem.

USTALENIA KONTROLI

W tresci ustalen zawartych w wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujgcych skrétow:
1. MOPS/Osrodek/Jednostka/ — co oznacza: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w
Bartoszycach,
2. Dyrektor — co oznacza: Dyrektora MOPS w Bartoszycach — panig Stefanie Michalik-Rosa,
3. Regulamin/Regulamin Organizacyjny — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Bartoszycach,
4. Procedura — co oznacza: Procedure postepowania asystenta rodziny w zakresie pracy
z rodzing oraz prowadzonej dokumentacji,
5. asystent — co oznacza: asystenta rodziny, o ktdrym mowa w ustawie wrispz, zatrudnionego
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Bartoszycach,
6. plan/plan pracy — co oznacza: plan pracy z rodzing, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1 pkt 1
i 2 oraz ust. 3 ustawy wrispz,
7. plan pomocy dziecku — co oznacza: plan pomocy dziecku, o ktérym mowa w art. 100 ust. 1
ustawy wrispz,
8. ocena — co oznacza: okresowg ocene sytuacji rodziny, o ktérej mowa w art. 15 ust. 1 pkt
15 ustawy wrispz,
9. Wykaz rodzin — co oznacza: Wykaz rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny w okresie od
1 stycznia 2025 r. do dnia zakorczenia czynnosci kontrolnych, sporzadzony przez Jednostke,
10. Wykaz dzieci — co oznacza Wykaz dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej w latach 2025-
2026, sporzadzony przez Jednostke,
11. Gmina — co oznacza: gmine miejskg Bartoszyce.

Ustalen kontroli dokonano w oparciu o analize prowadzonej w Placéwce dokumentacji (w tym
dokumentdw powstatych wczesniej, a majgcych wptyw na dziatalnos¢ Jednostki w zakresie
objetym kontrolg), informacje i wyjasnienia przekazane przez pania Stefanie Michalik-Rosa -
Dyrektora MOPS w Bartoszycach.

1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych jednostki

Kontrolujgcym przedstawiono dokumenty organizacyjne, na podstawie ktérych w okresie
objetym kontrolg dziatat Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bartoszycach, to jest:

a) Statut Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bartoszycach, przyjety uchwatg Nr
XXV/173/2013 z dnia 21 lutego 2013 r., zmieniany uchwatami: Nr XXXVI1/272/20 z dnia 30
grudnia 2013 r., Nr VII/30/2015 z dnia z dnia 12 marca 2015 r., nr XVI1/98/2015 z dnia 30
grudnia 2015 r., Nr XIX/130/2016 z dnia 25 lutego 2016 r., Nr XX1X/190/2016 z dnia 29
grudnia 2016 r., Nr XLIX/327/2018 z dnia 28 czerwca 2018 r., Nr XVI/95/2019 z dnia 26
wrzesnia 2019 r., Nr XXI/147/2020 z dnia 23 stycznia 2020 r., Nr XLII/263/2021 z dnia 30
wrzesnia 2021 r., Nr XLVIII/304/2022 z dnia 24 lutego 2022, Nr LX11/382/2022 z dnia 29
grudnia 2022 oraz uchwatg Nr LXXIX/504/2024 z dnia 29 lutego 2024 r. /akta kontroli str.



2-50/.

b) Regulamin Organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bartoszycach,
wprowadzony Zarzadzeniem Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Bartoszycach Nr SO.0120.40.2024 z dnia 31 grudnia 2024 r., zmieniany Zarzadzeniami
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bartoszycach Nr S0.0120.26.2025 z
dnia 4 sierpnia 2025 r., Nr SO.0120.35.2025 z dnia 15 pazdziernika 2025 r. oraz Nr
$0.0120.2.2026r. z dnia 30 stycznia 2026 r. /akta kontroli str. 51-62/.

Analiza zapiséw Statutu Jednostki wykazata, iz uwzgledniono w nim realizacje zadan wtasnych
z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, jednakze nie uwzgledniono zadan
zleconych. W zwigzku z tym, Zze zapis ten moze sugerowac ze Osrodek nie realizuje zadan
zleconych z tejze ustawy, wskazuje sie na zasadnos¢ uzupetnienia zapiséw (§ 18 Statutu)

w sposob niebudzgcy watpliwosci, ze zadania zlecone rowniez sg przedmiotem dziatalnosci
Jednostki. Zasadnym takze jest, aby w zwigzku z licznymi zmianami powstatymi na przestrzeni
13 lat, przyjac tekst jednolity Statutu.

Zgodnie z art. 10 ust. 2 ustawy wrispz w przypadku gdy wyznaczonym na podstawie ust. 1 tego
artykutu podmiotem realizujgcym prace z rodzing jest osSrodek pomocy spotecznej albo centrum
ustug spotecznych, w osrodku albo w centrum mozna utworzyé zespotu do spraw asysty
rodzinnej. W toku kontroli stwierdzono, ze w Osrodku nie powotano takiego zespotu.

W strukturze organizacyjnej MOPS w Bartoszycach wyodrebniono natomiast Dziat Pracy z
Rodzing i Wsparcia Instytucjonalnego, w skfad ktérego wchodzg asystenci rodziny. Obowigzki
asystentéw rodziny zawarto w zakresach czynnosci /akta kontroli str. 63-65/, dookreslono

w nich zadania wynikajgce z ustawy wrispz.

c) Wewnetrzne procedury

W kontrolowanej Jednostce obowigzywato réwniez Zarzqdzenie Nr SO.0120.40.2023 Dyrektora
MOPS w Bartoszycach z dnia 29 grudnia 2023 r. w sprawie procedury postepowania asystenta
rodziny w zakresie pracy z rodzing oraz prowadzonej dokumentacji [akta kontroli str. 66-104/,
zawierajgce m.in. katalog zadan i obowigzkéw na stanowisku pracy, zasady organizacji
wspotpracy z innymi pracownikami i podmiotami oraz wzory obowigzujgcych dokumentow jakie
powinni prowadzi¢ asystenci.

Na podstawie analizy ww. dokumentu ustalono, iz ww. Procedury nie okreslajg zasad
wspotpracy asystenta rodziny z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, placéwkami
opiekunczo-wychowawczymi oraz zasad koordynowania planu pracy z rodzing z planem
pomocy dziecka przebywajgcego w pieczy zastepczej. Natomiast we wzorze Planu Pracy z
Rodzing oraz wzorze Aktualizacji Planu Pracy z Rodzing, uwzgledniono ,, potwierdzenie
skoordynowania Planu Pracy z Rodzing z Planem Pomocy Dziecku Umieszczonemu w Pieczy
Zastepczej” oraz ,potwierdzenie skoordynowania Aktualizacji Planu Pracy z Rodzing z Planem
Pomocy Dziecku Umieszczonemu w Pieczy Zastepczej” [akta kontroli str. 80 i 82/.

Oproécz powyzej opisanej Procedury, w kontrolowanej Jednostce opracowano i wprowadzono
rowniez inne procedury, w ramach ktérych asystent rodziny wtgczany jest w realizacje zadan
Osrodka, w tym:



—Procedure postepowania pracownika socjalnego oraz asystenta rodziny w sytuacji
wystgpienia przemocy domowej - okreslong Zarzgdzeniem Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Bartoszycach Nr S0.0120.39.2023 z dnia 29.12.2023 r., zmieniang
Zarzgdzeniami Nr $0.0120.22.2025 z dnia 20.05.2025 r. oraz Nr S0O.0120.42.2025 z dnia 14
listopada 2025 r.,

—Procedure ustanawiania rodzin wspierajgcych — wprowadzong Zarzgdzeniem Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bartoszycach Nr SO.0120.26.2016 z dnia
30.12.2016r. oraz Nr SO.0120.55.2025 z dnia 31.12.2025 r.

2. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny

a) Zasob kadrowy realizujacy zadania

W okresie objetym kontrolg na stanowisku asystenta rodziny zatrudnionych byto 7 osdb,

w dacie przeprowadzania czynnosci kontrolnych 4 osoby na 3 i % etatu. Na podstawie analizy
Wykazu osob zatrudnionych na stanowisku asystenta rodziny w okresie od 1 stycznia 2025 r. do
dnia podjecia czynnosci kontrolnych w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Bartoszycach,
stanowigcego akta kontroli str. 105, oraz umow o prace asystentdéw rodziny ustalono, iz
wszyscy asystenci sg w kontrolowanej Jednostce zatrudnieni na umowy o prace w systemie
zadaniowego czasu pracy.

Z pisemnej informacji sporzagdzonej przez Dyrektora Jednostki, stanowigcej akta kontroli str.
108, Wykazu osob zatrudnionych na stanowisku asystenta rodziny... oraz badanej dokumentacji
wynika, iz zgodnie z art. 15 ust. 4 ustawy wrispz liczba rodzin, z ktérymi z ktérymi jeden asystent
moze w tym samym czasie prowadzi¢ prace nie przekraczata 15.

Dyrektoa Jednostki oswiadczyt /akta kontroli str. 109 i 110/, ze asystenci rodziny zatrudnieni
w MOPS w Bartoszycach w okresie objetym kontrolg, zgodnie z zapisami art. 17 ust 3 ustawy

o wrispz, nie taczyli swojej pracy z wykonywaniem obowigzkdw pracownika socjalnego na
terenie Gminy, ani nie prowadzili postepowan z zakresu swiadczen realizowanych przez Gmine
— co czyni zados$¢ zapisom art. 17 ust 4 ww. ustawy.

Realizacje planu pracy z rodzinami, ktére pracowaty z asystentem wspierali:
- kierownik Dziatu Pracy z Rodzing i Wsparcia Instytucjonalnego,

- radca prawny,

- konsultant pedagog,

- konsultant psycholog,

- specjalisci pracy socjalnej,

- pracownicy socjalni /akta kontroli str. 106-107/.

b) Zasdéb instytucjonalny na terenie Gminy wspomagajacy realizacje zadan

Na podstawie informacji przekazanej przez Dyrektora kontrolowanej Jednostki /akta kontroli

str. 111-117/ ustalono, ze na terenie Gminy dziatajg instytucje i podmioty wspierajgce prace

asystenta rodziny i pracujace na rzecz dziecka i rodziny, m.in.:

e Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Bartoszycach — warsztaty dla rodzicow (Szkota dla
rodzicow i wychowawcdw), poradnictwo specjalistyczne, terapia rodzin, mediacje rodzinne,



e Poradnia Informacyjno-Konsultacyjna dla oséb uzaleznionych i ich rodzin oraz ofiar przemocy
przy Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w Bartoszycach — wsparcie
i poradnictwo psychologiczne dla oséb uzaleznionych, wspoétuzaleznionych oraz osob
dotknietych przemocg domowag,

e Stowarzyszenie MONAR Poradnia Profilaktyczno-Konsultacyjna w Bartoszycach —
poradnictwo rodzinne dla oséb uzywajgcych srodki psychotropowe i ich rodzin,

e Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Bartoszycach — poradnictwo specjalistyczne,

e Zespot interdyscyplinarny lub grupy diagnostyczno-pomocowe - wspoétpracujg z asystentami
rodziny poprzez diagnoze sytuacji, opracowanie indywidualnego planu pomocy i dziatan
wobec sprawcy przemocy, wsparcie osoby doznajgcej przemocy, praca z dzie¢mi z rodzin
zagrozonych lub doswiadczajacych przemocy.

Jak podata Dyrektor MOPS w Bartoszycach, na terenie miasta nie funkcjonuje placéwka
wsparcia dziennego dziatajgca na podstawie art. 18 ustawy o wrispz, gdyz Gmina nie zlecita ich
prowadzenia zadnemu podmiotowi niepublicznemu, jak réwniez zadna organizacja
pozarzagdowa prowadzgca dziatalnos¢ w zakresie wspierania rodziny, pieczy zastepczej lub
pomocy spotecznej nie zgtosita woli uruchomienia i prowadzenia tego typu placéwki /akta
kontroli str. 114/. Zajecia w formie két zainteresowan, swietlic, klubow, ognisk
wychowawczych, zajeé profilaktycznych, wychowawczych i socjoterapeutycznych dla dzieci i
mtodziezy, organizacja czasu wolnego, pomoc w odrabianiu lekcji, dziatania w zakresie integracji
spotecznej, w tym miedzypokoleniowej realizowane sg na terenie gminy przez podmioty takie,
jak:

e Stowarzyszenie ,Dolina R6z”,

e Stowarzyszenie ,MONAR”,

e Hufiec Zwigzku Harcerstwa Polskiego w Bartoszycach,

e Rzymskokatolicka Parafia Sw. Jana Apostota i Ewangelisty w Bartoszycach,

o | Zespdt Kuratorskiej Stuzby Sgdowej SR w Bartoszycach,

e Stowarzyszenie ,Nasze Miasto”,

e Spoétdzielnia Mieszkaniowa ,,Budowlani” w Bartoszycach.

Wskazac nalezy, ze funkcjonowania placowek wsparcia dziennego nie mozna warunkowac tylko
i wyfacznie tym, czy podmiot niepubliczny jest zainteresowany jej prowadzeniem. Koniecznos¢
uruchomienia takiej placowki winna wynikac z rozpoznania potrzeb w zakresie wsparcia rodziny
w opiece i wychowaniu dzieci. Gmina moze prowadzi¢ takg placowke sama, w tym réowniez

w strukturze Osrodka, o czym stanowig art. 18 ust. 2 i art. 18c ust. 1 ustawy wrispz. W opinii
organu kontroli, zwazywszy na duzg liczbe dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej (70
matoletnich), nalezatoby dokonac rzetelnej analizy potrzeb srodowiskowych w tym zakresie

i rozwazy¢ mozliwos¢ wsparcia rodzin tg forma ustug.

Na terenie Gminy nie funkcjonujg rodziny wspierajgce jednakze, jak podata Dyrektor
kontrolowanej Jednostki, MOPS w Bartoszycach posiada opracowang procedure ich
ustanawiania. Ogtoszenia o naborze kandydatéw do petnienia funkcji rodziny wspierajacej
znajdujg sie m.in. na stronie internetowej Osrodka oraz na tablicach ogtoszen, a w budzecie
Jednostki zaréwno w 2025, jak i 2026 roku zabezpieczono srodki na ustanawianie rodzin
wspierajacych /akta kontroli str. 117/.



3. Wspieranie rodzin — charakterystyka stanu na terenie Gminy

Ustalono, iz w okresie objetym kontrolg 53 rodziny objete byty wsparciem asystenta rodziny,
w tym 1 na mocy ustawy ,,Za Zyciem”. 5 rodzin zostato zobowigzanych do tej wspdtpracy przez
Sad.
Z analizy Wykazu rodzin stanowigcego akta kontroli str. 118-136 wynika, iz asystenci
wspotpracuja z 4 rodzinami, ktérych 10 dzieci umieszczono w pieczy zastepczej (9 w
instytucjonalnej i 1 w rodzinnej).
Okres przebywania w pieczy zastepczej dzieci pochodzacych z rodzin objetych wsparciem
asystenta w okresie poddanym kontroli przedstawia sie nastepujgco:
-0d 01.12.2015 — 1 dziecko w instytucjonalnej pieczy zastepczej,
- od 13.04.2016 — 1 dziecko w rodzinnej pieczy zastepczej,
- 0od 06.11.2023 — 4 dzieci w instytucjonalnej pieczy zastepczej,
- od 23.06.2025 — 4 dzieci w instytucjonalnej pieczy zastepczej.
Na podstawie analizy Wykazu dzieci stanowigcego akta kontroli str. Wykaz Dzieci, ustalono, ze
70 dzieci z terenu Gminy ponoszgcej koszty utrzymania, przebywa w réznych rodzajach pieczy
zastepczej, tj.:
- instytucjonalnej — 29 dzieci,
- rodzinnej — 41 dzieci, w tym:

- rodzinach zastepczych spokrewnionych — 23 dzieci,

- rodzinach zastepczych niezawodowych — 10 dzieci,

- rodzinach zastepczych zawodowych — 8 dzieci.

44 rodziny biologiczne, z ktdrych dzieci przebywaty w pieczy zastepczej, nie byty objete
wsparciem asystenta i nie wspotpracowaty z nim z powodow takich, jak:

- brak zainteresowania rodzicéw wspotpracy z asystentem rodziny pod kagtem powrotu dziecka
do rodziny biologicznej,

- rezygnacja rodzicéw ze wspoétpracy po umieszczeniu dzieci w pieczy zastepczej,

- zmiana miejsca zamieszkania rodzicow,

- $mierc rodzica,

- nieznane miejsce pobytu rodzicow,

- odbywanie kary pozbawienia wolnosci.

Z analizy Wykazu dzieci wynika, ze w okresie objetym kontrolg zadne dziecko przebywajgcew
pieczy zastepczej nie powrdcito do rodziny naturalnej /akta kontroli str. 137-154/.

4. Tryb przydzielania asystenta rodziny

Oceny wykonania przez Jednostke zadan w zakresie opracowania i realizacji planu pracy z
rodzing ze szczegdlnym uwzglednieniem rodzin dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej
dokonano w oparciu o analize dokumentacji rodzin pod pozycja: 1, 11, 22, 30, 49 i 53 z Wykazu
rodzin, ktére w okresie objetym kontrolg objete byty wsparciem asystenta rodziny.

a) Pozyskiwanie informacji o rodzinie

Ustalono, ze informacje o tym, iz rodzina potrzebuje wsparcia asystenta pochodzg najczesciej
od pracownikéw socjalnych, pracownikéw oswiaty, policji oraz ze sSrodowiska lokalnego.



Informacje o potrzebie objecia rodzin wsparciem asystenta, ktorych dokumentacje poddano
analizie pochodzity:

° z Sadu — 3 rodziny,

° z innego osrodka pomocy spotecznej — 1 rodzina,
. od pracownika socjalnego — 2 rodziny.

b) Procedura przydzielenia asystenta rodziny

W kazdym przypadku po powzieciu informacji o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekuniczo-wychowawczych pracownicy socjalni przeprowadzali wywiad srodowiskowy,
o ktérym mowa w ustawie o pomocy spotecznej /akta kontroli str. 155-161/. Nastepnie na
oddzielnym druku pracownik socjalny wnioskowat do Dyrektora MOPS o przydzielenie rodzinie
asystenta. Whnioski o przydzielenie asystenta rodziny akceptowane byty przez Dyrektora MOPS
/akta kontroli str. 162-163/. Kazdorazowo rodzina podpisywata tez zgode na objecie jej
wsparciem asystenta rodziny /akta kontroli str. 164-165/.

c) Rodziny zobowigzane do wspoétpracy z asystentem rodziny

Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg Osrodek obejmowat wsparciem 5 rodzin, ktére Sad
Rejonowy w Bartoszycach zobowigzat do wspdtpracy z asystentem rodziny. Zgodnie z
informacja przekazang przez Dyrektora kontrolowanej Jednostki “(...) na terenie Gminy
Miejskiej Bartoszyce nie wystepujq rodziny, wobec ktdrych istnieje wskazanie do objecia
wsparciem asystenta rodziny lub ktdre zostaty zobowigzane do wspdtpracy z asystentem rodziny
na mocy postanowienia sqdu, a jednoczesnie nie sq objete tq formq wsparcia. Wszystkie
rodziny, wobec ktorych istniejg w/w wskazania, zostaty objete stosownym wsparciem, zas
ewentualne potrzeby w tym zakresie sq na biezgco monitorowane przez rejonowych
pracownikow socjalnych MOPS" [akta kontroli str. 299-300/.

Osrodek nie ma odrebnej procedury objecia wsparciem asystenta rodzin skierowanych przez
sad, po otrzymaniu postanowienia obejmuje rodzine zwyktym trybem.

Na podstawie analizy teczki rodziny z Wykazu pod poz.49 Z badanej préby kontrolnej (Rodzina
ta wczesniej juz wspotpracowata z asystentem rodziny — od marca 2022 roku i wspotpraca trwa
nadal. W dokumentacji rodziny znajdowato sie postanowienie Sgdu, w ktérym zobowigzywano
rodzine do wspdtpracy z asystentem.

5. Praca z rodzing objetg wsparciem asystenta i spdjnos¢ dziatan z systemem pieczy
zastepczej

a) Opracowanie, realizacja i aktualizacja planu pracy z rodzing

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy, do zadan asystenta nalezy opracowanie planu pracy

z rodzing. Plan ten, w mysl art. 15 ust. 3 ustawy, winien obejmowac zakres realizowanych
dziatan majacych na celu przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych rodziny, a takze zawierac
terminy ich realizacji i przewidywane efekty. Winien by¢ opracowany z cztonkami rodziny i w
konsultacji z pracownikiem socjalnym, a w przypadku gdy dziecko umieszczono w pieczy
zastepczej, we wspotpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej i skoordynowany z
planem pomocy dziecku.

Poddane analizie plany — z Wykazu rodzin poz. 1, 11, 22, 30, 49 i 53 zawieraty miedzy innymi:



e podstawowe informacje dotyczace rodziny i jej poszczegdlnych cztonkdw,

e rozpoznane problemy i potrzeby rodziny,

e date sporzadzenia planu pracy,

e dziatania stuzgce poprawie sytuacji rodziny,

e terminy ich wykonania,

e przewidywane efekty dziatan.

Zawieraty zatem wszystkie elementy, o ktérych mowa w ww. przepisach prawa /akta kontroli
str. 167-242/. Plany aktualizowane byty co pét roku i sporzagdzane byty we wspotpracy z
cztonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt.1
ustawy wrispz, co potwierdzajg podpisy tych oséb na dokumentach. Stwierdzono tez, ze plany
byty zindywidualizowane i dostosowane do sytuacji kazdej z rodzin. Terminy realizacji dziatan
okreslano przewaznie na okres obowigzywania aktualizacji planu, tj. na péf roku.

Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg na terenie Gminy funkcjonowaty 4 rodziny objete
wsparciem asystenta rodziny, z ktérych dzieci przebywaty w pieczy zastepczej (rodzina z
Wykazu rodzin poz. 11, 22, 49 i 53). Jak podata Dyrektor kontrolowanej Jednostki w informacji o
realizacji zapisow art. 15 ust 1 pkt 2 ustawy wrispz, stanowigcej akta kontroli str. 243-245, “(...)
koordynacja realizowana byta w ramach biezgcej wspdtpracy z organizatorem rodzinnej pieczy
zastepczej lub przedstawicielem placowki opiekuriczo-wychowawczej a takze poprzez
wspotprace z rodzing biologiczng dziecka. (...) Realizacja byta i jest dokumentowana w
nastepujgcy sposob:

a) plan pracy z rodzing — dokument zawiera cele i dziatania spdjne z planem pomocy
dziecku oraz potwierdzenie dokonanej koordynacji (czes¢ Il1A i 11B Planu pracy z rodzing),
w tym m.in. piecze¢ nagfdwkowq organizatora rodzinnej pieczy zastepczej lub placowki
opiekunczo-wychowawczej oraz podpis osoby odpowiedzialnej za skoordynowanie
plandéw;

b) dokumentacje ewidencjonujgcq prace asystenta rodziny z rodzing biologicznq dziecka w
szczegdlnosci: Miesieczng ewidencje zadan realizowanych przez asystenta rodziny
(zatqcznik nr 4 do Procedury) oraz Opis zadan realizowanych przez rodzine i asystenta
rodziny (zatgcznik nr 6 do Procedury) (...)”

Na podstawie analizy dokumentacji stwierdzono, ze:

e rodzine ujeta pod poz. 11 w Wykazie rodzin objeto wsparciem asystenta od 5.05.2021 r.
sporzadzono plan pracy, ktéry nastepnie aktualizowano. Stwierdzono, ze plan pracy oraz
aktualizacje nie zostaty opracowane we wspdtpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej, nie byt tez skoordynowany z planem pomocy dziecku. Ustalono, iz matka jest
pozbawiona wiadzy rodzicielskiej, zgodnie z informacjg przekazang z terenu powiatu
lidzbarskiego, nie jest zasadnym, aby kobieta nawigzywata kontakt z dzieémi z uwagi na ich
dobrostan oraz zaniedbania z jej strony w okresie wczesnego dziecifstwa. Matka dzieci
ztozyta pisemne oswiadczenie, iz nie bedzie podejmowad staran pod katem odzyskania
wiadzy rodzicielskiej i powrotu dzieci pod jej opieke;

e rodzine ujetg pod poz. 22 w Wykazie rodzin objeto wsparciem od 27.01.2016 roku, dziecko
w instytucjonalnej pieczy zastepczej przebywa od 1.12.2015 roku — matka wobec niego jest
pozbawiona wiadzy rodzicielskiej. W okresie objetym kontrolg asystent rodziny nie



koordynowat planu pracy z rodzing z planem pomocy dziecku, jak rowniez nie brat udziatu
w ocenach sytuacji dziecka. Matka nie podejmowata staran pod katem odzyskania opieki
nad chtopcem i jego powrotu do domu rodzinnego. Dziecko nie chce utrzymywaé kontaktu
z matka. Spotkania, nawet przypadkowe, konczg sie ktdtniami, wzajemnymi oskarzeniami,
itp. W 2024 roku matka zostata zobowigzana do wspétpracy z asystentem rodziny przez
Sad, ze wzgledu na przebywanie w srodowisku rodzinnym 3 pozostatych dzieci;

e rodzine ujetg pod pozycjg 49 w Wykazie rodzin objeto wsparciem 3.12.2014 roku, zas od
pazdziernika 2021 roku jest zobowigzana do wspotpracy przez Sad ze wzgledu na
przebywanie 4 dzieci w srodowisku rodzinnym. Pierwszy plan pracy z rodzing sporzadzono
3.12.2014 roku i co pdt roku aktualizowano. Kolejny sporzadzono 20.04.2023 roku, ktéry
réwniez byt aktualizowany. W 2016 roku dziecko pochodzace z tej rodziny zostato
umieszczone w spokrewnionej rodzinie zastepczej na terenie powiatu olsztyriskiego,
rodzicéw pozbawiono wtadzy rodzicielskiej, plany pomocy dziecku byty koordynowane
z planem pracy z rodzing korespondencyjnie. W czerwcu 2025 roku pozostatych 4 dzieci
zostato umieszczonych w instytucjonalnej pieczy zastepczej na terenie powiatu
bartoszyckiego. Plan pracy z rodzing byt koordynowany z planami pomocy dziecku.
Asystent rodziny kontaktowat sie réwniez z wychowawcami placdwek po zakorczeniu
wspotpracy z rodzing. Rodzice maja zakaz kontaktowania sie z dzie¢mi /akta kontroli str.
246-259/.

e rodzine ujetg pod pozycjg 53 Wykazie rodzin — rodzine objeto wsparciem od 24.09.2020
roku pomimo, iz wywiad przeprowadzono w 2016 r. i rodzina wyrazita zgode na objecie
wsparciem asystenta rodziny. Plan pracy z rodzing zostat sporzadzony 13.10.2020 roku po
ponownym zamieszkaniu rodziny na terenie Gminy. Po umieszczeniu w 2023 roku dzieci
w pieczy zastepczej, aktualizacje plandw pracy z rodzing koordynowano z planami pomocy
dziecku. W okresie objetym kontrolg asystent rodziny nie koordynowat planu pracy
z rodzing z planem pomocy dziecku z uwagi na pozbawienie wolnosci matki dzieci
w styczniu 2025 roku i niemoznos¢ kontynuowania wspétpracy.

W poddanych analizie przypadkach nie zachodzita potrzeba koordynacji planéw pracy z rodzing
z planami pomocy dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej, bowiem brakowato mozliwosci
podjecia dziatan skierowanych na reintegracje rodziny i powrdét dzieci do domu. Niemniej,
wskazaé nalezy, ze adnotacje w tym zakresie (powody braku koordynacji) winny by¢
odnotowane w planach pracy z rodzing, szczegdlnie iz sam formularz planu i jego aktualizacja,
przyjete Zarzgdzeniem Dyrektora MOPS do stosowania, przewiduje miejsce na stosowne w tym
zakresie wpisy. Przyczyng powyzszego uchybienia jest niewtasciwa interpretacja i zastosowanie
przepisow a takze brak regulacji w procedurze postepowania asystenta rodziny w zakresie
pracy z rodzing oraz prowadzonej dokumentacji (obowigzujgcej w MOPS), dotyczacych zasad
wspotpracy asystenta rodziny z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, placdwkami
opiekunczo-wychowawczymi oraz zasad koordynowania planu pracy z rodzing z planem
pomocy dziecka przebywajgcego w pieczy zastepczej. Powyzsze skutkowato przyjeciem do
realizacji planow pracy z rodzing nie do konca zbieznych z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastepczej, co szerzej opisano na str. 11 niniejszego wystgpienia.



b) Dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny

Na podstawie analizy przedtozonej dokumentacji stwierdzono, ze okresowe oceny sytuacji
rodziny sporzadzane byty zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt.15 ustawy wrispz, a wiec nie rzadziej niz
co p6t roku, a nastepnie przekazywane byty Dyrektorowi MOPS, o czym $wiadcza, jego podpisy
na ocenach, przyktadowe oceny stanowig akta kontroli str. 260-263

Okresowe oceny sytuacji rodziny sporzadzane w okresie objetym kontrolg zawieraty m.in:

1) Opis sytuacji rodziny przed rozpoczeciem wspotpracy z asystentem rodziny (krétki opis
sytuacji zyciowej rodziny, opis probleméw),

2) Zatozone cele wspotpracy z rodzing oraz osiggniete efekty

3) Opis celu gtéwnego i osiggnietych efektow,

4) Opis celéw szczegdétowych, podjetych dziatan i osiggnietych efektow,

5) Ocene asystenta rodziny (czy rodzina wspétpracuje pod katem wspdlnie ustalonych celéw?
Czy wystepujg przeszkody w realizacji dziatan? Jesli tak to jakie to sg przeszkody? Jaki jest
stosunek rodziny do wizyt asystenta rodziny i dalszej wspdtpracy? Czy zaplanowane dziatania
powinny by¢ zmienione czy kontynuowane? Jaki jest dalszy plan pracy z rodzing?)

6) Date i podpis asystenta rodziny oraz date i podpis Dyrektora MOPS.

Stwierdzono, ze oceny zawieraty obszerne informacje na temat funkcjonowania rodzin,

jednakze brakowato jednoznacznej informacji, czy mozliwy jest powrdt dziecka do rodziny, cow

opinii kontrolerdw jest kluczowe. /akta kontroli str. 264 i 266/. Powyzsze omdwiono szeroko w

toku kontroli. Zwrécono réwniez uwage, aby precyzyjniej okresla¢ okres podlegajacy ocenie,

gdyz samo wskazywanie miesiecy moze budzi¢ watpliwo$é czy oceny sg dokonywane nie
rzadziej niz co pof roku.

c) Udziat asystenta w posiedzeniu do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka
przebywajacego w pieczy zastepczej

Z pisemnej informacji sporzagdzonej przez Dyrektora wynika, ze: ,(...) W okresie objetym
kontrolg asystenci rodziny brali czynny udziat w posiedzeniach dotyczqcych oceny sytuacji
dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej w sytuacji otrzymania zaproszenia do udziatu

w pracach Zespotu ds. okresowej oceny sytuacji dziecka. Realizacja obowigzku byta i jest
dokumentowana w dokumentacji ewidencjonujgcej prace asystenta rodziny z rodzing
biologiczngq dziecka, (...) a takze na podstawie otrzymywanej i prowadzonej korespondencji
z organizatorem rodzinnej pieczy zastepczej lub placowka opiekuriczo-wychowawczg. (...)

W przypadku braku mozliwosci uczestnictwa asystenta rodziny w posiedzeniu przekazywana
byta pisemna informacja zawierajgca aktualne dane dotyczqce sytuacji rodziny biologicznej,
wystepujgcych problemdw, prowadzonych dziatar itp ” [akta kontroli str. 244/. Badana
dokumentacja potwierdzata powyzsze informacje, ze asystent rodziny uczestniczyt

w przedmiotowych zespotach lub wysytano informacje dotyczgce rodziny /akta kontroli str.
248, 251, 255, 256, 258, 264/.

W opinii organu kontroli obowigzek uczestnictwa asystenta w ocenach sytuacji dziecka
umieszczonego w pieczy zastepczej wynika z art. 130 i 137 ustawy wrispz oraz posrednio

z samego obowigzku wspdtpracy z podmiotami systemu pieczy zastepczej (art. 15 pkt 18 ustawy
wrispz). Podkresli¢ nalezy, ze przesytanie informacji o sytuacji rodziny nie moze stad sie trwatg
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praktyka i rozwigzaniem na kazdg niemoznos¢ uczestnictwa w ocenach okresowych. Zgodnie
bowiem z art. 7a ustawy wrispz posiedzenia zespotdw, o ktérych mowa w tejze ustawie, oraz
inne spotkania dotyczgce sytuacji dziecka, mogg sie odbywac z wykorzystaniem srodkow
porozumiewania sie na odlegtos¢. Kwestie te w ramach instruktazu oméwiono w toku kontroli.

d) Wspétpraca z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej oraz placéwka opiekunczo-
wychowawcza

W okresie objetym kontrolg asystenci rodziny zatrudnieni w MOPS w Bartoszycach, ktdrzy
wspotpracowali z rodzinami, z ktdrych dzieci umieszczone byty gtdwnie w instytucjonalnej
pieczy zastepczej w trzech placowkach prowadzonych przez Powiat Bartoszyck. Wspodtpraca
z pracownikami / wychowawcami placowek opiekuriczo-wychowawczych polegata na:

- koordynacji planéw pracy z rodzing z planami pomocy dziecku,

- wspdlnym monitorowaniu rodzin biologicznych w trakcie urlopowania dzieci,

- udziale w posiedzeniach Zespotéw ds. okresowej oceny sytuacji dziecka,

- przygotowywaniu informacji na temat jej sytuacji materialno-bytowej rodzin,

- uzyskiwanie informacji na temat kontaktéw rodzicéw biologicznych z rodzing zastepcza,
mozliwosci spotkan,

- podtrzymywaniu kontaktow dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej z rodzinami
biologicznymi chyba, ze doszto do pozbawienia wtadzy rodzicielskiej, a powrét dziecka do
rodziny przestat by¢ mozliwym do zrealizowania celem.

Obowigzek wspotpracy asystenta rodziny z podmiotami systemu pieczy zastepczej wynika z art.
15 pkt 18 ustawy wrispz. O ile asystenci wspotpracowali z placéwkami opiekunczo-
wychowawczymi na terenie Bartoszyc, poprzez wizyty w tychze placdwkach, bezposrednie
kontakty z pracownikiem socjalnym, wychowawcami i specjalistami w nich zatrudnionymi (co
znajdowato potwierdzenie w dokumentacji) to jednak z wspdtpraca z koordynatorem rodzinne;j
pieczy zastepczej lub placdwka opiekunczo-wychowawczg z poza Bartoszyc polegata gtdéwnie na
wymianie korespondencji. W korespondencji tej /akta kontroli str. 188-196/ poruszony zostat
np. problem rozbieznosci pomiedzy celami zawartymi w planie pomocy dziecku, a dziataniami
planu pracy z rodzing (np. w zakresie niemoznosci powrotu do rodziny biologicznej dziecka
przebywajgcego w rodzinnej pieczy zastepczej na terenie innego powiatu rodzina - dotyczy z
Wykazu pod poz. 49). Kwestie dotyczace istoty bezposredniego kontaktu w ramach wspétpracy
z instytucjami dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny i dokumentowania omoéwiono w toku
kontroli.

e) Dziatania asystenta rodziny na rzecz reintegracji rodziny

W oparciu o przeprowadzong analize dokumentacji zesp6t inspektoréw ustalit, ze asystent co
do zasady, realizowat zadania stuzgce reintegracji rodzin, w tym w szczegélnosci:

udzielat pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego, utrzymania
porzadku, ustalania planu i priorytetéw wydatkéw i zarzgdzania budzetem,

— motywowat do dbania o higiene osobistg cztonkdw rodziny,
— pomagat w pisaniu pism i zatatwianiu spraw urzedowych,

— wspierat w procesie aktywizacji zawodowej i unormowaniu sytuacji finansowej rodziny,
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— motywowat do abstynencji i podjecia terapii uzaleznien,
— wskazywat rodzicom konstruktywne sposoby wspdlnego spedzania czasu wolnego
i wzmacniania wiezi rodzinnych,
— motywowat do codziennej, systematycznej pracy i zabawy z dzie¢mi, czynnego
uczestniczenia w ich zyciu, chwalenia ich,
— modelowat zachowania rodzicow wobec dzieci, wskazywat prawidtowe wzorce
wychowawcze,
— motywowat do starania sie o przystugujace swiadczenia oraz pomagat w ich uzyskaniu,
— motywowat do dbania o wiasne zdrowie oraz do podjecia leczenia. Swoje codzienne
czynnosci asystent odnotowywat w Miesiecznej ewidencji zadarn realizowanych przez
asystenta rodziny oraz w Opisie zadan zrealizowanych przez rodzine i asystenta [akta
kontroli str. 264-281/
Pomimo podejmowanych, wymienionych powyzej dziatan, w okresie objetym kontrolg nie
nastgpity postepy rodzin w zakresie funkcjonowania opiekunczo-wychowawczego, ktére
mogtyby spowodowac ich reintegracje. W okresie objetym kontrolg do domu rodzinnego nie
powrdcito zadne z dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej.

f) Wspotpraca z podmiotami realizujgcymi dziatania na rzecz dziecka i rodziny

Na podstawie przedtozonej pisemnej informacji Dyrektora wynika, ze w okresie objetym

kontrolg asystent wspétpracowat z:

e Zespotem Kuratorskiej Stuzby Sgdowej przy Sadzie Rejonowym w Bartoszycach — wymiana
informacji na temat funkcjonowania rodzin, trudnosci zwigzanych ze wspétpraca z rodzing,

e innymi osrodkami pomocy spotecznej czy centrami ustug spotecznych — wymiana informacji
na temat rodzin objetych wsparciem zmieniajgcych miejsce zamieszkania,

e ,LOKUM” Sp. z 0.0. w Bartoszycach — uzyskiwanie informacji na temat zadtuzenia rodzin
objetych wsparciem, eksmisji, przedtuzania uméw najmu, itp.,

e Centrum Edukacji Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Bartoszycach — uzyskiwanie
informacji na temat szkolen, kurséw dla oséb bezrobotnych objetych wsparciem,

e Powiatowymi Centrami Pomocy Rodzinie w Bartoszycach, Olsztynie oraz innymi z terenu
Polski — wymiana informacji na temat dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej, koordynacja
plandw pracy z rodzing z planami pomocy dziecku, monitorowanie rodzin w czasie
urlopowania dzieci, przygotowywanie na wniosek opinii i informacji na temat wspétpracy z
rodzing, udziat w posiedzeniach Zespotéw ds. Oceny Sytuacji Dziecka,

e Powiatowym Centrum Rozwoju Edukacji w Bartoszycach (Poradnig Psychologiczno-
Pedagogiczng) — konsultacje ze specjalistami, uzyskiwanie informacji na temat realizowanych
form wsparcia dla dzieci, towarzyszenie rodzinom podczas spotkan ze specjalistami,

e Powiatowym Urzedem Pracy w Bartoszycach— uzyskiwanie informacji na temat form
aktywizacji zawodowej, pomoc w rekrutacji,

e Sadem Rejonowym w Bartoszycach — informowanie o potrzebie wglgdu w sytuacje rodziny,
przygotowywanie opinii na wniosek sgdu, uzyskiwanie informacji o efektach prowadzonych
postepowan,
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e Stuzbg zdrowia (przychodnie, szpitale, pielegniarki Srodowiskowe) — pomoc u umawianiu
wizyt, wsparcie w uzyskiwaniu skierowan do specjalistdw, monitorowanie kwestii dbania o
zdrowie dzieci,

e Urzedem Miasta w Bartoszycach — uzyskiwanie informacji na temat mieszkan socjalnych,
zasad przydziatu lokalu mieszkalnego, uzyskiwanie informacji na temat mozliwosci
odpracowania zadtuzen,

e Zespotem interdyscyplinarnym w Bartoszycach — udziat w grupach diagnostyczno-
pomocowych i przygotowywanie informacji na ich potrzeby,

e Komenda Powiatowq Policji w Bartoszycach — wymiana informacji z dzielnicowymi na temat
funkcjonowania rodzin objetych wsparciem, uzyskiwanie informacji na temat
podejmowanych interwencji,

e Miejskg Komisjg Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych w Bartoszycach — przygotowanie
o przymusowe leczenie odwykowe, wymiana informacji w zakresie nasilenia problemu
alkoholowego, zmiany sytuacji zyciowej, potencjalnego zagrozenia dobra dziecka,

e placéwkami oswiatowymi (przedszkola, szkoty podstawowe i ponadpodstawowe, Specjalny
Osrodek Szkolno-Wychowawczy, itp.) — stata wymiana informacji na temat dzieci, w zakresie
dokonywania ptatnosci przez rodzicéw, ewentualnych problemdw w nauce czy zachowaniu,
kontaktéw rodzicow ze szkotg, koniecznosci objecia dziecka dodatkowymi zajeciami
korekcyjnymi czy kompensacyjnymi,

e podmiotami zajmujgcymi sie dystrybucjg zywnosci — wspotpraca w zakresie informowania
rodzin o terminach odbioru zywnosci,

e podmiotami dziatajgcymi na rzecz rodzin oraz dzieci i mtodziezy (SION, ZHP, Centrum PAX,
MONAR) — uzyskiwanie informacji o organizowanych zajeciach dla dzieci i mtodziezy w czasie
wolnym, organizacji kolonii, integracji sensorycznej, zajeé logopedycznych czy tez
uzyskiwanie informacji oraz kierowanie dorostych cztonkdw rodziny do korzystania z
wsparcia np. w zakresie terapii uzaleznien,

Informacje o wspétpracy z powyzszymi instytucjami stanowig akta kontroli str. 282-287.

Ustalono, ze w przedtozonej dokumentacji tj. Miesiecznych kartach pracy asystentach rodziny
oraz w Ewidencji czasu pracy asystenta rodziny jest mato wpiséw potwierdzajgcych wspodtprace
asystenta rodziny z zespotem interdyscyplinarnym lub grupg diagnostyczno-pomocows.
Zapytana o przyczyne tego stanu rzeczy Dyrektor odpowiedziata: ,,Asystenci rodziny sq
powotywani do skfadu grup diagnostyczno-pomocowych zgodnie z zatqgcznikiem nr 13 do
Regulaminu Zespotu Interdyscyplinarnego w Bartoszycach (...) W przypadku koniecznosci
dostosowania planu pracy z rodzing do ustalen grupy diagnostyczno-pomocowej dokonywana
jest jego aktualizacja. Ponadto na potrzeby prac grup asystenci sporzqdzajqg pisemne informacje
dotyczqce wspotpracy z rodzing (...) Z uwagi na obowigzek zachowania poufnosci informacji
zwigzanych z realizacjq procedury , Niebieskie Karty”, zakres informacji uimowanych w
dokumentacji asystenta rodziny do danych niezbednych do realizacji jego obowigzkdéw
stuzbowych (réwniez ewidencjonowania czasu pracy) i nie obejmuje szczegétowych informacji,
zawartych w odrebnej dokumentacji grup diagnostyczno-pomocowych i Zespotu
Interdyscyplinarnego” [akta kontroli str. 288-289/.
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Kontrolujgcym przedstawiono kopie powotania asystentéw do sktadu grupy oraz potwierdzenia
uczestnictwa w dokumentacji grupy roboczej. W Miesiecznej ewidencji zadan realizowanych
przez asystenta rodziny [akta kontroli str. 269 i 272/ zawarto jednakze tylko informacje
»przygotowywano informacje do NK”. W opinii kontrolujgcych zasadnym jest odnotowywanie
w kartach pracy asystenta nie tylko przygotowanie dokumentac;ji, ale sam fakt uczestnictwa

w spotkaniach grupy, z przywotfaniem daty udziatu.

g) Monitorowania sytuacji rodziny po zakonczeniu z nig wspoétpracy

W okresie objetym kontrolg asystent rodziny zakonczyt prace z 6 rodzinami. W przypadku
podjecia decyzji o zakonczeniu pracy z rodzing, asystent wraz z pracownikiem socjalnym sktadat
Whiosek o zakoriczenie pracy z rodzing wraz z uzasadnieniem do Dyrektora, ktéry go
akceptowat /akta kontroli str. 290/. Monitorowanie sytuacji rodziny po zakoriczeniu z nig pracy
asystent prowadzit 3 miesigce i odnotowywat na Karcie monitoringu rodziny po zakoriczeniu
wspdtpracy z asystentem [akta kontroli str. 291-298/. Dokumentacja dotyczgca monitoringu
zawierata informacje o funkcjonowaniu rodziny po zakonczeniu wspdtpracy, nie zawierata
natomiast w niej oceny trwatosci pracy. W opinii organu kontroli informacja w tym zakresie
winna by¢ ujeta, w szczegdlnosci w przypadku rodzin

UWAGI | WNIOSKI

Majac na uwadze ustalenia kontroli wnioskowa¢ mozna, ze rodzinom przezywajgcym trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekuiczo-wychowawczych Osrodek zapewniat wsparcie asystenta
rodziny, a jego zasob kadrowy umozliwiat wtasciwa realizacje planéw pracy z rodzina.
Rodzinom, z ktérymi asystent wspdtpracowat udzielat wsparcia adekwatnie do rozpoznanych
potrzeb i problemdw. W celu uzyskania jak najlepszych efektéw wykorzystywat w swojej pracy
réznorodne metody, stuzgce poprawie sytuacji rodzin przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych. Wspdtpracowat z innymi podmiotami realizujgcymi prace
na rzecz dziecka i rodziny, kontaktujgc sie z ich przedstawicielami. Asystenci opracowywali
plany pracy z rodzing, aktualizowali je i realizowali wspdlnie z rodzinami.

W toku kontroli zwrdcono takze uwage, iz Procedury nie okreslajg zasad wspodtpracy asystenta
rodziny z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, placowkami opiekuriczo-wychowawczymi
oraz zasad koordynowania planu pracy z rodzing z planem pomocy dziecka przebywajgcego w
pieczy zastepczej, pomimo uwzglednienia miejsca na potwierdzenie tego faktu. Istnieje w
zwigzku z tym potrzeba doprecyzowania w Procedurach postepowania asystenta rodziny w
zakresie pracy z rodzing oraz prowadzonej dokumentacji tychze zasad, zgodnie z pouczeniami
zawartymi w tresci wystgpienia.

Ponadto w toku kontroli zwrécono uwage na zasadnos$¢ uzupetnienia Statutu o brakujace
zadania.

W celu zminimalizowania ryzyka powstania uchybien i/lub nieprawidtowosci w realizacji zadan,
nalezy wdrozy¢ instruktaz udzielony w toku kontroli, w biezgcg prace Jednostki.

ZALECENIA POKONTROLNE
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W zwigzku ze stwierdzonym uchybieniem, dziatajgc w oparciu o art. 197d ust. 1 ustawy wrispz,
wnosze o podjecie przez Dyrektora jako osobe odpowiedzialng za ich powstanie, dziatan
majacych na celu jego wyeliminowanie oraz realizacje nastepujgcego zalecenia:

1. Dokumentowac fakt koordynacji planu pracy z rodzing z planem pomocy dziecku
przebywajgcemu w pieczy zastepczej.

POUCZENIE

Stosownie do art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej kontrolowanej Jednostce przystuguje prawo zgtoszenia zastrzezen do
wystgpienia pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych w terminie 7 dni od
dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego wraz zaleceniami. W przypadku niezgtoszenia
zastrzezen, prosze o poinformowanie Wojewody o realizacji zalecent pokontrolnych, w terminie
30 dni od dnia otrzymania niniejszego wystgpienia.

Kierownik kontrolowane] jednostki moze w kazdym czasie wycofac ztozone do wystgpienia
pokontrolnego zastrzezenia. Wycofane zastrzezenia pozostawia sie bez rozpatrzenia.

Z up. WOJEWODY WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Piotr Duda

ZASTEPCA DYREKTORA

Wydziatu Polityki Spotecznej

Zespot kontrolujacych:
Izabela Chowanska - giowny specjalista
Marzena Przybylska - gtéwny specjalista
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