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Opracowanie merytoryczne — psycholodzy Panstwowej Strazy Pozarnej:
v’ st. kpt. Joanna Pluczynska (w stanie spoczynku)
v kpt. Magdalena Boike KW PSP Gdansk

Opracowanie na podstawie programu szkolenia doskonalgcego dla funkcjonariuszy
petnigcych stuzbe w podziale bojowym Panhstwowej Strazy Pozarnej ,Udzielanie wsparcia
psychicznego na miejscu zdarzenia”. Warszawa 2016 r.

Konsultacja:

v' psycholodzy realizujgcy zadania Systemu Pomocy Psychologicznej w PSP,
v' Magdalena Stajszczak, Naczelnik Wydziatu Wsparcia Programowo - Metodycznego
w Biurze Edukacji Komendy Gtéwnej PSP.



1. Oczekiwane rezultaty

Zatozeniem modutu jest poszerzenie wiedzy oraz rozwiniecie umiejetnosci z zakresu
udzielania wsparcia psychicznego na miejscu zdarzenia, z uwzglednieniem réznych
grup 0sob poszkodowanych, ich specyfiki oraz potrzeb (np. osoby starsze, dzieci, osoby
niepetnosprawne).

2. Grupa docelowa i uczestnicy

Modut przeznaczony jest dla wszystkich funkcjonariuszy petnigcych stuzbe
w podziale bojowym w Panstwowej Strazy Pozarnej.

Wskazana liczebnos$¢ grupy do realizacji zaje¢ — do 20 oséb.

3. Zalecenia i wskazéwki metodyczne

a. Zajecia prowadzone sg przez psychologa zatrudnionego w Panstwowej Strazy
Pozarnej.

b. Zajecia nalezy prowadzi¢ w formie warsztatu, obejmujgcego m.in.: mini wyktad,
dyskusje, c¢wiczenia, materiatly filmowe przedstawiajgce przyktady z zakresu
udzielania wsparcia psychicznego.

c. Pomieszczenie, w ktorym prowadzone bedg zajecia musi by¢ dostosowane
do liczebnosci grupy, wyposazone w tablice lub flipchart, rzutnik, komputer
z dostepem do Internetu i gtosniki.

d. Prowadzgcy szkolenie powinien przygotowacé dla stuchaczy wykaz miejsc, w ktérych
oferowana jest profesjonalna pomoc psychologiczna, na terenie danego
powiatu / wojewddztwa.

e. Czas przewidziany na realizacje tematu — 3 godziny dydaktyczne.

4. Tresci i zagadnienia

Wsparcie psychiczne na miejscu zdarzenia — podstawowe informacje

Poruszane zagadnienia:

— potrzeby os6b poszkodowanych na miejscu zdarzenia,
— cztowiek w sytuacji traumatycznej,
— wsparcie psychiczne dla osob poszkodowanych — zasady ogdine.

Cele szczegétowe:

W wyniku realizacji tematu stuchacz powinien:

— wymieni¢ potrzeby oséb poszkodowanych na miejscu zdarzenia,

— scharakteryzowa¢ typowe reakcje i zachowania oséb poszkodowanych w sytuacji
traumatycznej,

— uzasadni¢ potrzebe udzielania wsparcia psychicznego osobom uczestniczacym
w zdarzeniu,

— scharakteryzowa¢ podstawowe komponenty wsparcia psychicznego (informacyjny,
emocjonalny, praktyczny).



Zasady udzielania wsparcie psychiczne na miejscu zdarzenia

Poruszane zagadnienia:

— procedura 22 — zasady udzielania wsparcia psychicznego,
— profesjonalne formy pomocy psychologiczne;j.

Cele szczegoétowe:

W wyniku realizacji tematu stuchacz powinien:

— omowié szczegdbtowe zasady udzielania wsparcia psychicznego,

— wskaza¢ dostepne formy profesjonalnej pomocy psychologicznej dla osoéb jej
potrzebujgcych.

Wsparcie psychiczne udzielane dzieciom, osobom starszym i niepetnosprawnym

Poruszane zagadnienia:

— wsparcie psychiczne udzielane dzieciom i mtodziezy,

— wsparcie psychiczne udzielane osobom starszym,

— wsparcie psychiczne udzielane osobom niepetnosprawnym,

— wsparcie psychiczne udzielane osobom z uposledzeniem umystowym
i zaburzeniami psychicznymi.

Cele szczegobtowe:

W wyniku realizacji tematu stuchacz powinien:

— wyttumaczy¢ zasady udzielania wsparcia psychicznego dzieciom i miodziezy,

— wyttumaczy¢ zasady udzielania wsparcia psychicznego osobom starszym,

— wyttumaczy¢ zasady udzielania wsparcia psychicznego osobom niepetnosprawnym,

— wytlumaczy¢ zasady udzielania wsparcia psychicznego osobom z uposledzeniem
umystowym i zaburzeniami psychicznymi,

— zaprezentowa¢ zachowania / postawy oraz komunikaty wspierajgce dzieci
i mlodziez,

— zaprezentowac¢ zachowania / postawy oraz komunikaty wspierajgce osoby starsze
i niepetnosprawne.
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