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Zatgcznik nr 1 do Zaproszenia do sktadania ofert
— Projektowane Postanowienia Umowy
Umowa nr [...]

w formie elektronicznej, pomiedzy:

Skarbem Parnstwa - Ministrem Sprawiedliwosci, adres do doreczen: Aleje Ujazdowskie 11, 00-567
Warszawa, zwanym dalej ,Zamawiajgcym” —w imieniu ktérego dziata:

Zbigniew Wisniewski — Dyrektor Departamentu Informatyzacji i Rejestrow Sgdowych, na podstawie
upowaznienia Ministra Sprawiedliwosci nr MS/24/2020 z dnia 3 lutego 2020r.

[...]

reprezentowang przez:

[...]
Zamawiajgcy i Wykonawca moga byc tez zwani kazdy z osobna ,,Strong” lub tacznie ,,Stronami”.

Preambuta

W wyniku rozstrzygnietego postepowania o udzielenie zamdwienia, ktére nie podlega Ustawie z dnia
11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U. z 2023 r. poz. 1605, 1720), dalej zwanej
,ustawg PZP”, z uwagi na wartos¢ ponizej progu wskazanego w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy PZP w zw.
z art. 30 ust. 4 ustawy Pzp, Strony zawierajg Umowe o nastepujgcej tresci:

§1
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest zapewnienie w odniesieniu do posiadanych przez Zamawiajgcego
oprogramowania — licencji wieczystych na oprogramowanie do zarzadzania urzadzeniami
mobilnymi MDM PROGET dla maksymalnie 450 szt. urzagdzet mobilnych:

1) s$wiadczenie ustugi utrzymania oprogramowania, ktérej szczegétowy zakres wskazano w pkt.
2.1 opisu przedmiotu zamdwienia dotgczonego jako Zatgcznik nr 1 do Umowy (,,OPZ”),

2) Swiadczenie ustugi administrowania oprogramowania, ktérej szczegétowy zakres wskazano w
pkt. 2.2 OPZ.

2. Z zastrzezeniem zmian dopuszczonych przepisami prawa i Umowg, przedmiot Umowy zostanie
zrealizowany zgodnie ze specyfikacjg i wymaganiami, w tym odnosnie sposobu realizacji,
opisanymi w OPZ i pozostatych zatgcznikach do Umowy.

3. Przedmiot Umowy Swiadczony bedzie przez producenta oprogramowania, tj. Proget sp. z 0.0. z
siedzibg w Bielsko-Biatej.
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§2
Termin realizacji przedmiotu Umowy
Umowa zostaje zawarta na okres od 1 marca 2025 r. do 31 pazdziernika 2025 r.

W wykonaniu dostawy wsparcia producenta oprogramowania (odnowienie wsparcia), Wykonawca
zobowigzuje sie dostarczyé Zamawiajagcemu w terminie do 5 (pieciu) dni roboczych od zawarcia
Umowy, wystawione przez producenta oprogramowania dokumenty w postaci elektronicznej,
potwierdzajgce odnowienie wsparcia oprogramowania, pocztg elektroniczng na adres
licencie@ms.gov.pl.

Wykonanie zobowigzania, o ktérym mowa w ust. 1, moze polegac na udostepnieniu stosownych
informacji lub dokumentoéw (plikdw) na koncie (profilu) utworzonym dla licencjobiorcy na stronie
internetowej prowadzonej przez producenta oprogramowania.

§3
Oswiadczenia i zobowigzania Stron
Strony zobowigzane sg wspétdziata¢ w celu nalezytej realizacji przedmiotu Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie wspétdziata¢ z jednostkami organizacyjnymi lub osobami trzecimi
wskazanymi przez Zamawiajgcego, w celu zapewnienia ciggtosci proceséw biznesowych
Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania przedmiotu Umowy z nalezytg starannoscia
profesjonalisty, zgodnie z aktualnym stanem wiedzy fachowej, zasadami cyberbezpieczerstwa i
dobrymi praktykami stosowanymi w branzy IT, przy czym w zakresie swiadczen o charakterze
dzieta Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ jak za dzieto.

Wykonawca zobowigzuje sie przy wykonywaniu Umowy:

1) przestrzegaé przepisébw prawa, zasad BHP, regulamindw wewnetrznych Ministerstwa
Sprawiedliwosci oraz procedur obowigzujacych w obiektach Ministerstwa Sprawiedliwosci,
o ile majg zastosowanie;

2) stosowac instrukcje obiektéw i wyposazenia, karty charakterystyki (o ile majg zastosowanie)
oraz instrukcje lub inne wytyczne producentéw poszczegdlnych elementéw infrastruktury
(sprzetdw, urzadzen i instalacji) oraz oprogramowania;

3) zapewnié obstuge przez personel posiadajgcy stosowne umiejetnosci i wiedze, wyposazony w
sprzet i narzedzia niezbedne do profesjonalnego Swiadczenia ustug objetych przedmiotem
Umowy;

4) zapewnié, aby z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy nie doszto na etapie realizacji Umowy
do zaktdcenia normalnego funkcjonowania infrastruktury Ministerstwa Sprawiedliwosci ani
systemow teleinformatycznych pozostajgcych w dyspozycji Zamawiajgcego, w tym incydentéw
zwigzanych z bezpieczenstwem informacji ani obowigzkéw cigzgcych na Zamawiajgcym jako
administratorze danych osobowych;

5) niezwtocznie poddac sie kontroli w zakresie prawidtowosci realizacji niniejszej Umowy przez
Ministerstwo Sprawiedliwosci lub inne upowaznione podmioty, na wezwanie Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do udostepnienia procedur i dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 4
pkt 1 i 2 powyzej, przed przystgpieniem przez Wykonawce do realizacji stosownych zadan w
ramach przedmiotu Umowy. Zakres oraz sposob udostepniania tej dokumentacji okresli
Zamawiajgcy, po konsultacji z Wykonawca.
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W przypadku, gdy nalezyta realizacja przedmiotu Umowy wymaga podjecia okreslonego dziatania
przez Zamawiajgcego, Wykonawca niezwtocznie poinformuje o tym Zamawiajgcego w formie
pisemnej albo w formie elektronicznej, wskazujgc na zakres i uzasadnienie koniecznosci takiego
dziafania.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego informowania Zamawiajgcego o wszelkich
zdarzeniach, ktére moga mie¢ wptyw na jakos¢, terminowosé badz zakres realizacji przedmiotu
Umowy.

Zaniechanie terminowego wykonania zobowigzan, o ktérych mowa w ust. 6 lub 7, o ile Wykonawca
w danym zakresie wiedze posiada lub przy uwzglednieniu wymaganej Umowg starannosci
powinien jg posiadaé, uprawnia Zamawiajgcego do obcigzenia Wykonawcy poniesionymi kosztami
i wydatkami.

Na wezwanie Zamawiajgcego, Wykonawca niezwtocznie zapewni wglad w dokumentacje zwigzang
z realizacjg przedmiotu Umowy oraz poinformuje Zamawiajgcego o szczegdtach przebiegu
realizacji Umowy w formie pisemnej albo w formie elektronicznej.

Zamawiajgcy umozliwi Wykonawcy dostep do obiektéw, danych i informacji, w tym objetych
poufnoscig lub chronionych, w zakresie niezbednym do realizacji przedmiotu Umowy. Zakres oraz
warunki udostepniania obiektdw, danych i informacji okresli Zamawiajacy.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wtasciwg organizacje, bezpieczeristwo i jakosé
wykonywania przedmiotu Umowy.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania lub zaniechania zwigzane z realizacjag Umowy,
chyba ze szkoda nastgpita wskutek sity wyzszej albo z wytgcznej winy Zamawiajacego.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za udostepnione mu przez Zamawiajgcego mienie w
zwigzku z realizacjg Umowy. Zamawiajgcy upowazniony jest do obcigzenia Wykonawcy kosztami
odpowiednio naprawy lub wymiany, jezeli uszkodzenie mienia wynikto z dziatania lub zaniechania
Wykonawcy. Postanowienia zdan poprzedzajgcych stosuje sie odpowiednio do powierzonych
danych.

W zakresie, w jakim OPZ przewiduje wskazanie przez Zamawiajgcego lub uzgodnienie przez Strony
szczegotdw odnosnie sposobu realizacji przedmiotu Umowy, stosowanie sie do takich wskazowek
/ uzgodnien, nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Umowy, w tym za wady przedmiotu Umowy, chyba ze Wykonawca poinformowat
Zamawiajgcego w formie pisemnej albo w formie elektronicznej o ryzyku jakie wigze sie z
przestrzeganiem tych wskazéwek / uzgodnien.

Wykonawca o$wiadcza, ze:

1) jest w petni uprawniony do zawarcia i wykonania Umowy, w szczegdlnosci uzyskat wszelkie
wymagane zezwolenia i zgody (autoryzacje) od producenta oprogramowania;

2) gwarantuje Zamawiajgcemu, Zze wynagrodzenie umowne obejmuje optaty nalezne
producentowi oprogramowania;

3) udziela Zamawiajgcemu gwarancji jakosci, na warunkach nie gorszych niz gwarancja udzielana
przez producenta, obowigzujgcej w okresie realizacji Umowy (o ile dotyczy).

Wykonawca oswiadcza, ze do realizacji przedmiotu zaméwienia skieruje osoby wskazane w
wykazie o0sdb stanowigcym Zatgcznik nr 7 do Umowy, spetniajgce minimalne kwalifikacje
zawodowe tam wskazane.

Wykonawca moze dokona¢ zmiany personelu, pod warunkiem, ze osoba zastepujgca spetnia
minimalne kwalifikacje zawodowe wskazane w Zatgcznik nr 7 do Umowy.
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18. W przypadku zgtoszenia przez osoby trzecie roszczen dotyczacych naruszenia przez Wykonawce
ddbr osobistych, firmy, praw autorskich lub innych praw wtasnosci intelektualnej, przepiséw o
nieuczciwej konkurencji, badz naruszenia innych przepiséw prawa, Zamawiajgcy bedzie je
natychmiast kierowat do Wykonawcy, za$ Wykonawca niezwtocznie:

1) wstgpi w miejsce Zamawiajgcego, a jesli to niemozliwe przystapi, do wszelkich postepowan
sgdowych lub pozasadowych toczacych sie z udziatem Zamawiajgcego w zwigzku z tymi
roszczeniami,

2) zapewni nalezytg ochrone interesdw Zamawiajgcego w petnym zakresie,

3) wyrdwna uszczerbek doznany przez Zamawiajgcego na skutek naruszenia praw osdb trzecich;

4) przejmie zobowigzania i w tym zakresie zwolni Zamawiajgcego z wszelkich zobowigzan z tytutu
naruszenia praw o0soéb trzecich poprzez ich wykonanie, a zwfaszcza spetnienie $wiadczen
wynikajgcych z orzeczen nakazujacych Zamawiajgcemu zaptate,

5) zwolni Zamawiajgcego od odpowiedzialnosci w stosunku do takich oséb trzecich,

6) zwrdci Zamawiajgcemu wszelkie koszty i wydatki, ktdre Zamawiajgcy ponidst w celu

zmniejszenia rozmiaru szkdd oraz ochrony przed roszczeniami, w tym wyptacone
odszkodowania, choéby nie zostaty zasgdzone.

§4
Przedstawiciele Stron
1. Do biezacej wspdtpracy Stron w zakresie realizacji niniejszej Umowy (w tym podpisywania
protokotédw), Zamawiajacy upowaznia nastepujace osoby:
1) [..], tel. [...], e-mail: [...];
2. Do biezacej wspotpracy Stron w zakresie realizacji niniejszej Umowy (w tym podpisywania
protokotéw), Wykonawca upowaznia nastepujace osoby:
1) [..], tel. [...], e-mail [...];
3. Osoby wymienione w ust. 1 i 2 powyzej, upowaznione sg do wykonywania w imieniu mocodawcy

czynnosci okreslonych w niniejszej Umowie, z wytgczeniem zmiany postanowien tej Umowy, jej
rozwigzania, odstapienia lub wypowiedzenia.

4. Zmiana danych kontaktowych wskazanych w ust. 1i2 powyzej nie bedzie stanowita zmiany Umowy
i bedzie skuteczna od dnia doreczenia zawiadomienia Strony, ktérej dane sie zmienity, wraz ze
wskazaniem nowych danych kontaktowych — wystosowanego w formie pisemnej albo w formie
elektronicznej — drugiej Stronie.

5. W przypadku zmian osdb wskazanych w ust. 1 i 2 powyzej, postanowienie ust. 4 powyzej stosuje
sie odpowiednio.

6. Wszelka korespondencja dotyczgca Umowy, prowadzona bedzie w postaci elektronicznej (zwyktg
pocztg elektroniczng, tj. bez opatrywania jej kwalifikowanym podpisem elektronicznym), chyba ze
okreslone postanowienie Umowy wprost wskazuje na wymdg dochowania danej czynnosci w
okreslonej formie.

7. Korespondencja dostarczana osobiscie lub wystana pocztg lub kurierem na adres Strony, bedzie
uznana za skutecznie doreczong we wczesniejszej z dat: (i) z dniem, w ktérym Strona odebrata
przesytke, (ii) z dniem, w ktérym Strona odmodwita odbioru przesytki, (iii) z uptywem terminu
wskazanego w awizo przesytki wystanej listem poleconym.

8. Korespondencja wystana pocztg elektroniczng na adres e-mail odbiorcy bedzie uznana za
skutecznie doreczong we wczesniejszej z dat: (i) w dacie jej dostarczenia do serwera poczty
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odbiorcy, (ii) w dacie pierwszej préby dostarczenia do serwera poczty odbiorcy, w razie
stwierdzenia niemoznosci dostarczenia, chyba ze adresat wykazat, ze brak mozliwosci dostarczenia
spowodowany byt wadg teletransmisyjng lub techniczng z przyczyn nielezagcych po stronie
adresata lub zdarzeniem o charakterze sity wyzszej.

Zamawiajgcy moze dokonywaé wszelkich zgtoszen:
2) naadres e-mail: [...];
3) na portalu internetowym pod adresem: [...]

Niezaleznie od tego, Zamawiajgcy moze dokonywad zgtoszen i wymagaé, aby Wykonawca korzystat
z dedykowanego systemu zgtoszeniowego udostepnianego przez Zamawiajgcego (np. JIRA).

§5
Odbiér przedmiotu Umowy
Przedmiot Umowy podlega protokolarnemu odbiorowi przez Zamawiajgcego.

Wzory protokotéw odbioru przedmiotu Umowy zawiera Zatgcznik nr 2 do Umowy. Protokoty
sporzgdzane bedg w formie pisemnej albo w formie elektronicznej, wedtug wskazania
Zamawiajgcego.

Z czynnosci odbioru swiadczonych ustug, Strony sporzadzg co miesigc (po zakonczeniu danego
okresu rozliczeniowego, czyli miesigca kalendarzowego) protokét.

Protokodt, o ktérym mowa w ust. 3 stanowi podstawe do wystawienia przez Wykonawce faktury z
tytutu ustug Swiadczonych w okresie rozliczeniowym, ktérego protokét dotyczy.

§6
Wynagrodzenie
Maksymalna wartos¢ nominalna zobowigzania Zamawiajgcego wynikajgcego z Umowy wynosi [...]

([...]/100) ztotych, powiekszone o nalezny podatek od towardw i ustug, to jest brutto [...] ([...]/100))
ztotych, z czego:

1) kwota [...] ([...]/100) ztotych netto, tj. [...] ([...]/100) ztotych brutto z tytutu ustugi utrzymania
oprogramowania;

2) kwota [..] ([...]/100) ztotych netto, tj. [..] ([...]/100) ztotych brutto z tytutu ustugi
administrowania oprogramowaniem.

Kwoty wskazane w ust. 1 powyzej, zostaty wyliczone w oparciu o:

1) cene jednostkows [...] ([...]/100) ztotych netto, tj. [...] ([...]/100) ztotych brutto za pojedynczy
miesigc kalendarzowy swiadczenia ustugi utrzymania oprogramowania,

2) cene jednostkows [...] ([...]/100) ztotych netto, tj. [...] ([...]/100) ztotych brutto za pojedynczy
miesigc kalendarzowy swiadczenia ustugi administrowania oprogramowaniem,

zgodnie z ofertg Wykonawcy dotgczong jako Zatgcznik nr 3 do Umowy.

Wynagrodzenie, o ktdrym mowa w ust. 1-2 powyzej zostato przez Wykonawce skalkulowane tak,
aby uwzgledniato wszelkie koszty i wydatki zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy, w tym
ewentualnie nalezne opfaty licencyjne.

Zamawiajacy ptaci wynagrodzenie w czes$ciach, po wykonaniu danej czesci Umowy, a mianowicie:

1) wynagrodzenie z tytutu ustugi utrzymania oprogramowania, rozliczane i ptatne co miesigc z
dotu (okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy; jezeli dany okres rozliczeniowy
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oblicza sie proporcjonalnie, tj. w oparciu o proporcje liczby dni, w ktérych Wykonawca
faktycznie i nalezycie Swiadczyt ustugi do liczby dni w danym miesigcu kalendarzowym, z tym
zastrzezeniem, ze suma wynagrodzenia za pierwszy i ostatni okres rozliczeniowy nie moze
przekroczy¢ ceny jednostkowej wskazanej w ust. 2 pkt 1), na podstawie faktury wystawionej
przez Wykonawce do 15. dnia miesigca nastepujacego po zakonhczeniu danego okresu
rozliczeniowego,

2) wynagrodzenie z tytutu ustugi administrowania oprogramowaniem, rozliczane i ptatne co
miesigc z dotu (okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy; jezeli dany okres
rozliczeniowy oblicza sie proporcjonalnie, tj. w oparciu o proporcje liczby dni, w ktérych
Wykonawca faktycznie i nalezycie $wiadczyt ustugi do liczby dni w danym miesigcu
kalendarzowym, z tym zastrzezeniem, ze suma wynagrodzenia za pierwszy i ostatni okres
rozliczeniowy nie moze przekroczy¢ ceny jednostkowej wskazanej w ust. 2 pkt 2), na podstawie
faktury wystawionej przez Wykonawce do 15. dnia miesigca nastepujgcego po zakoriczeniu
danego okresu rozliczeniowego,

kazdorazowo przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na danej fakturze.

Faktury tytutem naleznego mu wynagrodzenia Wykonawca wystawi na Ministerstwo
Sprawiedliwosci, Aleje Ujazdowskie 11, 00-567 Warszawa, NIP: 5261673166.

Termin ptatnosci wynagrodzenia wynosi 30 dni od otrzymania przez Zamawiajgcego dokumentéw
niezbednych do rozliczenia ptatnosci, tj. podpisanego przez Strony protokotu odbioru i prawidtowo
wystawionej faktury, przy czym Strony zgodnie postanawiajg, ze Wykonawca przesle te dokumenty
pocztg elektroniczng na adres faktury.dirs@ms.gov.pl, wzglednie dostarczy je na adres:
Departament Informatyzacji i Rejestréw Sgdowych Ministerstwa Sprawiedliwosci,
ul. Czerniakowska 100, 00-454 Warszawa.

Za dotrzymanie terminu zapfaty uwaza sie ztozenie przez Zamawiajgcego w terminie ptatnosci
polecenia przelewu w banku obstugujgcym Zamawiajgcego.

§7
Kary umowne

Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujgcych okolicznosciach i

wysokosciach:

1) w wysokosci 30% kwoty wskazanej w § 6 ust. 1, w razie odstgpienia od Umowy lub
wypowiedzenia Umowy z powodu okolicznosci po stronie Wykonawcy;

2) w razie zwtoki w dostawie odnowienia wsparcia producenta oprogramowania, kare umowng
w wysokosci 1% kwoty wskazanej w § 6 ust. 1 za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

3) w razie zwtoki w reakcji na zgtoszenie ktéregokolwiek z problemdéw, o ktdrych mowa w pkt
2.1.2 OPZ, kare umowng w wysokosci 0,1% kwoty wskazanej w § 6 ust. 1 za kazdy rozpoczety
1-godzinny okres zwtoki;

4) w razie zwitoki w rozwigzaniu zgtoszenia ktéregokolwiek z problemow, o ktérych mowa w pkt
2.1.2 OPZ, kare umowng w wysokosci 0,1% kwoty wskazanej w § 6 ust. 1 za kazdy rozpoczety
1-godzinny okres zwtoki;

5) w razie zwtoki w reakcji na zgtoszenie ktéregokolwiek problemu, o ktérych mowa w pkt 2.1.2
OPZ, kare umowng w wysokosci 0,1% kwoty wskazanej w § 6 ust. 1 za kazdy rozpoczety 1-
godzinny okres zwtoki;
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6) w przypadku niezapewnienia dostepnosci przedstawiciela Wykonawcy, o czym mowa w pkt
2.2.1 OPZ, kare umowng w wysokosci 0,05% kwoty wskazanej w § 6 ust. 1 za kazdy rozpoczety
1-godzinny okres takiego naruszenia;

7) w przypadku skierowania do realizacji przedmiotu zamdwienia osoby, ktéra nie spetnia
wymagan wskazanym w Zatgczniku nr 7 do Umowy, kare umowng w wysokosci 1000 ztotych
za kazdy dzien takiego naruszenia;

8) w wysokosci 100000 ztotych za kaidy przypadek naruszenia zasad poufnosci lub
bezpieczenstwa informacji wskazanych w § 8, o ile skutkiem naruszenia byt wyciek lub utrata
informacji poufnych przetwarzanych w systemie teleinformatycznym Zamawiajgcego;

9) w wysokosci 5000 ztotych za kazdy przypadek naruszenia zasad poufnosci lub bezpieczenstwa
informacji nieobjetych pkt 7 powyze;j.

Kary umowne nalezg sie Zamawiajgcemu, o ile uchybienie nie wynikato z okolicznosci sity wyzszej
lub z wytgcznej winy Zamawiajgcego, przy czym kazde uchybienie w terminowej realizacji
przedmiotu Umowy przez Wykonawce bedzie traktowane przez Strony za zwtoke, chyba ze
Wykonawca udowodni, ze opdznienie wynikato z okolicznosci sity wyzszej lub z wytacznej winy
Zamawiajgcego.

Kary umowne podlegajg sumowaniu, co oznacza, ze naliczenie kary umownej z jednego tytutu nie
wytgcza mozliwosci naliczenia kary umownej z innego tytutu, jezeli istniejg ku temu podstawy.
Zastrzega sie zarazem, ze w przypadku gdyby za to samo zdarzenie miata by¢ naliczona wiecej niz
jedna kara umowna, na poczet kwotowo najwyzszej zalicza sie pozostate.

Kary umowne Zamawiajagcy moze wg swojego uznania potraci¢ z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia lub z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy.

taczna maksymalna wysokosé kar umownych, ktérych Zamawiajagcy moze dochodzi¢ od
Wykonawcy na podstawie niniejszej Umowy réwna jest 50% kwoty wskazanej w § 6 ust. 1.

Niezaleznie od kar umownych, Zamawiajacy moze dochodzi¢ od Wykonawcy réwniez
odszkodowania na zasadach ogdélnych.

Strony wytaczaja odpowiedzialnosc¢ z tytutu utraconych korzysci.

§8
Klauzula poufnosci i bezpieczenstwo informac;ji

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich Informacji, do ktérych uzyskat
dostep lub zapoznat sie z nimi w zwigzku z realizacjg Umowy lub chocby przy tej okazji. Poufnoscia
objete sg takie Informacje przekazane Wykonawcy w toku postepowania poprzedzajacego
zawarcie Umowy, oznaczone jako poufne lub co do ktérych Zamawiajgcy w inny sposdb
poinformowat Wykonawce, ze traktuje je jako poufne.

Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze:
1) poufnoscig objete sg Informacje bez wzgledu na ich postaé lub forme przekazania;

2) nie sg uwazane za poufne Informacje, ktére Zamawiajgcy obowigzany jest na mocy ustawy
podaé do publicznej wiadomosci lub w inny sposdb ujawnié.

Wykonawca zobowigzuje sie:

1) nie ujawnia¢ innym podmiotom Informacji, co do ktérych Wykonawca nie uzyskat uprzednio
stosownej zgody Zamawiajgcego wyrazonej formie pisemnej lub w formie elektronicznej pod
rygorem niewaznosci;

2) Informacje wykorzystywac wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji Umowy;
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3) przetwarzac Informacje wytgcznie w takiej formie, w jakiej uzyskat do nich dostep, chyba ze
Strony uzgodnig inaczej lub zmiana jest przewidziana przepisami prawa;

4) nie powielaé Informacji w zakresie szerszym, niz jest to potrzebne dla realizacji Umowy;

5) zabezpieczaé Informacje w stopniu niezbednym do zachowania ich poufnego charakteru,
a przynajmniej w takim samym stopniu, jak postepuje wobec wiasnej tajemnicy
przedsiebiorstwa;

6) przestrzega¢ wytycznych Zamawiajacego o ochronie Informacji, w tym Polityki bezpieczerstwa
informacji Ministerstwa Sprawiedliwosci oraz Polityki bezpieczenstwa systemoéw
teleinformatycznych Ministerstwa Sprawiedliwosci.

W zakresie niezbednym do realizacji Umowy, Wykonawca moze udostepniaé Informacje swojemu
personelowi, podwykonawcom oraz doradcom prawnym z tym zastrzezeniem, ze przetwarzanie
Informacji przez takie osoby i podmioty nie moze wykracza¢ poza zakres, w ktérym Wykonawca
moze je przetwarzac. Wykonawca zobowigzany jest:

1) zapewnic kontrole nad tym, jakie Informacje, kiedy, przez kogo oraz komu sg przekazywane;
2) zapewnié, aby te osoby i podmioty zachowywaty w poufnosci informacje oraz sposoby
ich zabezpieczen, przestrzegajac przy tym zasad i warunkdw wynikajacych z ust. 3.

Wykonawca odpowiedzialny jest za naruszenia spowodowane przez te osoby i podmioty jak za
wiasne dziatania i zaniechania.

Przed uzyskaniem przez osoby, o ktérej mowa w ust. 4 dostepu do Informacji, Wykonawca
zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajgcemu podpisane przez dang osobe oswiadczenie o
zachowaniu poufnosci Informacji, ktdrego wzér stanowi Zatgcznik nr 5 do Umowy.

Na wniosek Zamawiajgcego ztozony w formie pisemnej lub w formie elektronicznej, Wykonawca
niezwtocznie zniszczy dokumenty lub materiaty zawierajgce Informacje.

Z chwilg rozwigzania lub wygasniecia Umowy, Wykonawca:

1) zwrdci Zamawiajgcemu wszelkie dokumenty i materiaty zawierajgce Informacje posiadane
przez Wykonawce lub osoby i podmioty, o ktérym mowa w ust. 4;

2) Informacje przetwarzane w postaci elektronicznej usunie ze swoich zasobdéw i nos$nikéw oraz
zapewni, ze osoby i podmioty, o ktdrych mowa w ust. 4 usung je ze swoich zasobéw i nosnikow.

Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowego powiadamiania o kazdym nieuprawnionym
ujawnieniu lub udostepnieniu Informacji oraz o innym naruszeniu bezpieczenstwa Informacji,
a nastepnie raportowania Zamawiajgcemu o podejmowanych dziataniach naprawczych:

1 lefonicznie, . lolife]:

2) pocztg elektroniczng, na adres e-mail: incydenty@ms.gov.pl

3) poprzez wykorzystywany przez Zamawiajgcego system zgtoszeniowy.

Powiadomienie dokonane telefonicznie musi zosta¢ potwierdzone poprzez jeden ze sposobdw
wskazanych w pkt 2-3 w terminie jednej godziny od dokonania powiadomienia.

Przed przystgpieniem przez Wykonawce do czynnosci przetwarzania, Strony zawrg umowe o
powierzenie przetwarzania danych osobowych, ktérych administratorem jest Zamawiajacy lub
ktére zostaly powierzone Zamawiajagcemu do przetwarzania, o tresci zasadniczo zgodnej ze
wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 6 do Umowy. Ponadto Wykonawca, w terminie 7 dni od dnia
zawarcia Umowy przekaze Zamawiajgcemu imienng liste osob skierowanych przez Wykonawce do
Swiadczenia ustug stanowigcych przedmiot Umowy, przy ktérych mozie by¢ wymagane
przetwarzanie danych osobowych powierzonych przez Zamawiajgcego. Lista powinna zawierac
dane niezbedne do jednoznacznej identyfikacji kazdej z tych oséb oraz okresla¢ dla kazdej z tych
0s06b zakres czynnosci powierzanych przez Wykonawce w ramach realizacji Umowy.

Strona 8 z 12


mailto:incydenty@ms.gov.pl

DIRS-XX.2420.5.2025

10. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z Informacjg o przetwarzaniu danych osobowych
udostepniong na stronie internetowej pod adresem

https://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/informacja-o-przetwarzaniu-danych-osobowych

oraz zobowigzuje sie zapozna¢ z nig swoich pracownikéw i inne osoby, ktérymi postuguje sie przy
realizacji Umowy, a ktérych dane osobowe majg by¢ przetwarzane przez Zamawiajgcego jako
administratora danych osobowych.

§9
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

celowo pominieto

§10
Podwykonawstwo

1. Wykonawca uprawniony jest do powierzenia podwykonawcom wykonania czesci przedmiotu
Umowy i ponizszych postanowien.
2. Wykonawca wykona przedmiot Umowy przy udziale nastepujgcych podwykonawcéw:

1) [...], posiadajagcym NIP: [...], w zakresie: osoby odpowiedzialnej za realizacje umowy oraz
upowazniong do kontaktu.
Dane kontaktowe: [...], tel. [...], e-mail [...]

3. Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego o zmianie podwykonawcy nie
pdzniej niz w dniu nastepujgcym po nastaniu zmiany. Zmiana tych danych nie wymaga zawarcia
aneksu do Umowy, lecz wystarcza zawiadomienie w formie pisemnej albo w formie elektronicznej.

4. Powierzenie podwykonawstwa podmiotom niewymienionym w ust. 2 powyzej nie wymaga
zawarcia aneksu do Umowy, lecz wystarcza zawiadomienie przez Wykonawce Zamawiajgcego w
formie pisemnej albo w formie elektronicznej, zawierajace firme, siedzibe, adres, dane kontaktowe
przedstawicieli podwykonawcy oraz zakres podwykonawstwa. O zamiarze wykonania przedmiotu
Umowy z udziatem podwykonawcy niewskazanego w ust. 2, Wykonawca zobowigzany jest
zawiadomié¢ Zamawiajgcego z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem.

5. Realizacja przedmiotu Umowy przy udziale podwykonawcéw nie zwalnia Wykonawcy z
odpowiedzialnosci za nalezyte i terminowe wypetnianie zobowigzan umownych. Za dziatania i
zaniechania podwykonawcy, Wykonawca odpowiada jak za swoje witasne.

6. Postanowienia ust. 5 powyzej stosuje sie odpowiednio do innych oséb, ktérymi Wykonawca
postuguje sie przy wykonywaniu przedmiotu Umowy.

7. Powierzenie wykonania catosci lub czesci przedmiotu Umowy osobie, ktdra w zakresie swej
dziatalnosci zawodowej trudni sie wykonywaniem takich czynnosci nie zwalnia Wykonawcy od
odpowiedzialnosci za szkode wyrzagdzong przez takg osobe.

§11
Sita wyzsza

1. Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna wzgledem drugiej za zobowigzania okreslone w
niniejszej Umowie, w zakresie w jakim ich wykonanie okaze sie niemozliwe z uwagi na dziatanie
sity wyzszej tj. przyczyne wytaczng, zewnetrzng, nadzwyczajng, gwattowng, nieprzewidywalng i
nieuchronng, w szczegélnosci kleske zywiotowa.
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2. Zastrzega sie, ze wystgpienie zdarzenia o charakterze sity wyzszej nie wytgcza odpowiedzialnosci
Strony w zakresie, w jakim dziatanie z najwyzszg starannoscig zapobiegtoby jego skutkom.

3. W razie wystgpienia zdarzenia o charakterze sity wyzszej, ktéra ma lub moze mie¢ wptyw na
terminowe lub nalezyte wykonywanie zobowigzan, Strona, ktdra powzieta wiedze o takim
zdarzeniu, niezwtocznie (z tym, ze nie pdzniej niz w nastepnym dniu po dniu, w ktérym uzyskata
mozliwo$¢ skontaktowac sie z drugg Strong), poinformuje o tym drugg Strone, w miare mozliwosci
przedstawiajgc stosowng dokumentacje w tym zakresie. Strony, o ile to bedzie mozliwe, uzgodnia
sposdb postepowania wobec tego zdarzenia oraz terminy wykonywania Umowy.

4. Po ustgpieniu dziatania sity wyzszej, Strona zobowigzana jest przystgpi¢ do dalszego wykonywania
swoich zobowigzan niezwtocznie, z tym ze nie pdzniej niz w nastepnym dniu po dniu, w ktérym
miata na powrdt mozliwosé dziatania.

5. Jezeli zdarzenie o charakterze sity wyzszej powoduje koniecznosé wprowadzenia zmian Umowy,
Strony podejma w dobrej wierze negocjacje w celu zmiany Umowy.

§12
Zmiany Umowy
Strony zastrzegajg mozliwos¢ zmiany Umowy w zakresie:

1) postanowien, w szczegdlnosci jezeli konieczno$¢ zmiany Umowy spowodowana jest
okolicznosciami, ktérych Zamawiajacy, dziatajgc z nalezytg starannoscia, nie mogt przewidzie¢,
o ile taka zmiana nie modyfikuje ogdlnego charakteru Umowy, a wzrost wynagrodzenia
spowodowany kazda kolejng zmiang nie przekracza 50% kwoty wskazanej w § 6 ust. 1;

2) terminu, zakresu lub sposobu realizacji przedmiotu Umowy dla dostosowania do zmiany stanu
faktycznego na skutek zdarzenia o charakterze sity wyzszej, a wptywa na termin, zakres lub
sposob realizacji przedmiotu Umowy;

3) terminu, zakresu lub sposobu realizacji przedmiotu Umowy dla dostosowania do zmiany stanu
prawnego, a wptywa na termin, zakres lub sposdb realizacji przedmiotu Umowy;

4) zakresu lub sposobu realizacji przedmiotu Umowy dla dostosowania do zmian struktury lub
organizacji po stronie Zamawiajgcego,

§13
Odstgpienie od Umowy, wypowiedzenie
1. Zamawiajgcemu przystuguje uprawnienie do odstgpienie od Umowy, gdy:

1) wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w dniu
zawarcia Umowy;

2) Wykonawca utracit zdolno$¢ do czynnosci prawnych, stat sie niewyptacalny, zostat postawiony
w stan likwidacji lub spetnia warunki do wykreslenia z rejestru/ewidencji z urzedu;

3) uprawnienie takie wynika z Kodeksu cywilnego lub innych przepiséw prawa;

4) Wykonawca naruszyt zasady poufnosci i bezpieczenstwo informacji i zostata z tego tytutu
naliczona kara umowna;

5) gdy suma kar umownych naliczonych przez Zamawiajgcego na podstawie § 7 ust. 1 pkt 2
przewyzszy 15% kwoty wskazanej w § 6 ust. 1;

6) okaze sie, ze Wykonawca nie posiada autoryzacji producenta oprogramowania.
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Przed odstgpieniem od Umowy na podstawie ust. 1 pkt 5-6, Zamawiajacy udzieli Wykonawcy
dodatkowego terminu co najmniej 7 dni na wykazanie uzyskania aktualnej autoryzacji producenta
oprogramowania, wskazujgc na rygor odstgpienia od Umowy.

Termin na odstgpienie od Umowy wynosi:

1) 60 dni od powziecia przez Zamawiajgcego wiadomosci o zaistnieniu przestanki, o ktérej mowa
w odpowiednio ust. 1 pkt 1i 2;

2) 60 dni od bezskutecznego uptywu dodatkowego terminu, o ktérym mowa w ust. 2.

W odstgpieniu Zamawiajgcy wskaze, czy odstgpienie nastepuje w catosci czy w czesci oraz czy
wywotuje skutki jedynie na przysztosc.

Zamawiajgcemu  przystuguje uprawnienie do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem
natychmiastowym, gdy suma kar umownych naliczonych przez Zamawiajgcego na podstawie § 7
ust. 1 pkt 3-7 przewyiszy 15% kwoty wskazanej w § 6 ust. 1, jak réwniez w przypadku innego
istotnego naruszenia Umowy przez Wykonawce z powodu okolicznosci, za ktére Wykonawca
odpowiada. Tak dokonane wypowiedzenie, réwnoznaczne jest z odstgpieniem od Umowy w czesci
niewykonanej. W takim przypadku, Wykonawcy przystuguje prawo do wynagrodzenia tylko za
wykonane i odebrane ustugi.

W razie rozwigzania lub wygasniecia Umowy, Wykonawca nie pdzZniej niz w terminie 14 dni od tej
daty i w obecnosci przedstawicieli Zamawiajgcego sporzadzi i przekaze Zamawiajgcemu
sprawozdanie, ktére bedzie zawierato opis czynnosci wykonanych do odpowiednio dnia
rozwigzania lub wygasniecia Umowy, wraz z dokonaniem ich oceny pod wzgledem mozliwosci ich
zaakceptowania i odbioru przez Zamawiajgcego. W razie nieprzedtozenia przez Wykonawce
sprawozdania, Zamawiajgcy powotfa komisje w celu sporzadzenia sprawozdania, ktére bedzie
wigzgce dla Stron.

Wygasniecie Umowy na skutek odstgpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia pozostaje bez
wpltywu na odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg Wykonawcy oraz uprawnienia Zamawiajgcego
(dotyczy czesci, w jakiej Zamawiajgcy od Umowy nie odstgpit) oraz do naliczenia kar umownych
naleznych na podstawie Umowy.

§14
Postanowienia koricowe
Umowa wchodzi w zycie (obowigzuje) z chwilg zawarcia.
Prawo wtasciwe dla Umowy to prawo obowigzujgce w Rzeczpospolitej Polskiej.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowa stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej Umowy, rozwigzanie Umowy za zgodg obu Stron, jak
rowniez odstgpienie od Umowy, wymaga zachowania formy pisemnej albo formy elektronicznej
pod rygorem niewaznosci.

Wykonawca nie moze obcigzy¢ zastawem swoich uprawnien, dokonaé cesji (przelewu)
przystugujacych mu wierzytelnosci ani przenies¢ na osobe trzecig jakichkolwiek zobowigzan
wynikajgcych z Umowy, bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej albo
w formie elektronicznej pod rygorem niewaznosci.

Z chwilg wygasniecia Umowy, w mocy pozostajg postanowienia Umowy, ktdre ze wzgledu na swdj
charakter, cel oraz znaczenie mogg by¢ stosowane takze po jej wygasnieciu.
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7. Niewykonanie przez Zamawiajgcego ktdregokolwiek z uprawniend przystugujagcych mu na
podstawie Umowy nie moze by¢ uwazane za zrzeczenie sie tego uprawnienia, ani zrzeczenie sie
innych uprawnien wynikajacych z postanowiern Umowy.

8. Woytacza sie mozliwos$¢ potracen wierzytelnosci Wykonawcy wzgledem Zamawiajgcego.

Spory na tle Umowy, ktérych nie udato sie Stronom rozwigza¢ polubownie, rozstrzygac bedzie sad
powszechny wiasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

10. Umowa zostata zawarta w formie elektronicznej, tj. podpisana kwalifikowanymi podpisami
elektronicznymi.

11. Integralng czes¢ Umowy stanowig zatgczniki wymienione w ponizszej liscie:
1) Opis przedmiotu zaméwienia (OPZ);
2) Wzory protokotéw odbioru;
3) Oferta Wykonawcy;
4) (pominieto);
5) Wozér oswiadczenia o zachowaniu poufnosci informacji;
6) Wzdr umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych;

7) Wymagania w zakresie Zespotu Wykonawcy dedykowanego do realizacji Umowy oraz skfad
Zespotu;

8) 8a— Odpis z KRS Wykonawcy
8b - CEIDG Podwykonawcy.

W przypadku sprzecznosci, postanowienia Umowy majg pierwszenstwo.

w imieniu WYKONAWCY: w imieniu ZAMAWIAJACEGO:

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/ /podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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