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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Prostkach,

ul. 1 Maja 44B, 19-335 Prostki. W okresie objetym kontrolg oraz w okresie prowadzenia kontroli
Jednostka kierowata pani Aneta Wawer, ktéra stanowisko Kierownika Jednostki objeta z dniem
13 grudnia 2010 r. /akta kontroli str. 1/.

Kontrole w trybie zwyktym przeprowadzit zespét inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie, w skfadzie:

Katarzyna Stefanowska — gtéwny specjalista, kierujgca zespotem inspektoréw, legitymacja
stuzbowa nr 32/2016, wydana przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego oraz

Agnieszka Brzozowska — gtéwny specjalista, legitymacja stuzbowa nr 30/2016, wydana przez
Wojewode Warminsko-Mazurskiego,

na podstawie pisemnego imiennego upowaznienia do kontroli nr WK-1.0030.462.2026

z 8 maja 2026 r., wydanego przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego.

Termin kontroli: Kontrole rozpoczeto w dniu 18 maja 2026 r. i zakoriczono w dniu 25 maja
2026 .

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli Jednostki kontrolowanej pod pozycjg nr
2/2026.

Zakres kontroli:

- przedmiot kontroli: Opracowywanie i realizacja planu pracy z rodzing, ze szczegélnym
uwzglednieniem rodzin dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej,
- okres objety kontrolg: od 1 stycznia 2025 r. do dnia zakoriczenia czynnosci kontrolnych.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 oraz art. 197b ust. 1i 2 ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz.U. z 2025
poz. 49 ze zm.) — dalej jako ustawa wrispz, w zwigzku z art. 8-18 oraz 29-31 ustawy wrispz.



Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ Jednostki kontrolowanej w zakresie objetym kontrolg
ocenia sie pozytywnie z nieprawidtowoscia i uchybieniem.

USTALENIA KONTROLI

W tresci ustalen zawartych w wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujgcych skréotow:

1) GOPS/ Osrodek/ Jednostka — co oznacza: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Prostkach,

2) Kierownik — co oznacza: Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Prostkach,
panig Anete Wawer,

3) Gmina — co oznacza: Gmine Prostki,

4) Statut — co oznacza: Statut Gminnego Osrodka Pomocy w Prostkach,

5) Regulamin/Regulamin Organizacyjny — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Gminnego
Osrodka Pomocy Spofecznej w Prostkach,

6) asystent —co oznacza: asystenta rodziny, o ktérym mowa w ustawie o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej, zatrudnionego w Gminnym Osrodku Pomocy Spotfecznej
w Prostkach,

7) plan/plan pracy — co oznacza: plan pracy z rodzing, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1 pkt 1
i 2 oraz ust. 3 ustawy wrispz,

8) plan pomocy dziecku - co oznacza plan pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy
zastepczej, o ktéory mowa w art. 100 ust. 1 ustawy wrispz,

9) ocena rodziny/okresowa ocena — co oznacza: okresowg ocene sytuacji rodziny, o ktérej
mowa w art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy wrispz,

10) ocena - co oznacza: okresowg ocene sytuacji dziecka, o ktérej mowa w art. 129-130i 136
ustawy wrisp,

11) koordynator — co oznacza: koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, o ktdrym mowa w
ustawie wrispz,

12) Wykaz/Wykaz rodzin — co oznacza: wykaz rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny w
okresie objetym kontrolg, sporzadzony przez kontrolowang Jednostke.

Ustalen kontroli dokonano w oparciu o analize prowadzonej w Osrodku dokumentacji (w tym
dokumentdéw powstatych wczesniej, a majgcych wptyw na dziatalnos¢ Jednostki w zakresie
objetym kontrolg), informacje i wyjasnienia przekazane przez panig Anete Wawer -
Kierownika GOPS oraz asystenta rodziny.

1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych Jednostki

W okresie objetym kontrolg Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Prostkach dziatat

W oparciu o:

- Statut Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Prostkach, przyjety Uchwatg Nr
XXXV111.236.2017 Rady Gminy Prostki z dnia 11 kwietnia 2017 r. /akta kontroli str. 2-5/,

- Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Prostkach, przyjety
Zarzgdzaniem Nr 2.2017 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Prostkach z dnia
2 maja 2017 r. /akta kontroli str. 6-18/.

W mysl Statutu GOPS jest jednostkg organizacyjng Gminy. Zapis § 9 Statutu wskazuje, ze
Osrodek realizuje zadania wynikajgce m.in. z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej.



Zgodnie z art. 10 ust. 2 ustawy wrispz, w przypadku, gdy wyznaczonym na podstawie ust. 1 tego
artykutu podmiotem realizujgcym prace z rodzing jest o$rodek pomocy spotecznej albo centrum
ustug spotecznych, w osrodku albo centrum mozna utworzy¢ zespét ds. asysty rodzinnej.
Ustalono, ze w GOPS nie powotano takiego zespotu. Ze struktury organizacyjnej, ujetej w
Regulaminie Organizacyjnym wynika, ze w Osrodku utworzono m.in. stanowisko asystenta
rodziny. W Regulaminie uwzgledniono zadania asystenta, wynikajgce z ustawy wrispz, za
wyjatkiem zadania dotyczgcego ,opracowania, we wspotpracy z cztonkami rodziny

i koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, planu pracy z rodzing, ktory jest skoordynowany z
planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej”. W zwigzku z powyzszym
kontrolujacy przeanalizowali zakres czynno$ci asystenta rodziny, ktéry zawiera wszystkie
zadania okreslone w ustawie wrispz, w tym takze te, o ktérym mowa powyze;.

Zdaniem kontrolujgcych zasadne jest uzupetnienie w Regulaminie Organizacyjnym katalogu
zadan asystenta rodziny w powyzszym zakresie, na co zwrdcono uwage w biezgcym instruktazu.

Z oswiadczania Kierownika, stanowigcego akta kontroli str. 19 wynika, ze w Osrodku nie
wprowadzono zarzgdzen regulujgcych prace asystenta. Na podstawie informacji Kierownika
ustalono, ze dokumentacja asystenta rodziny dotyczgca pracy z rodzing obejmowata:

=  zgode rodziny na udzielenie wsparcia przez asystenta,

= plan pracy z rodzing,

= notatki stuzbowe,

=  orzeczenia i wyroki sgdu,

= okresowa ocene sytuacji rodziny /akta kontroli str. 19/.

N

. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrolg
a) zasob kadrowy realizujacy zadania

Z pisemnej informacji przedtozonej kontrolujgcym, stanowigcej akta kontroli str. 26 wynika, ze
w okresie objetym kontrolg w Osrodku zatrudniony byt 1 asystent rodziny w wymiarze 1 etatu.
Asystent prace wykonywat w ramach zadaniowego czasu pracy.

Na dzien rozpoczecia kontroli asystent obejmowat swoim wsparciem 10 rodzin, natomiast
w okresie objetym kontrolg tgcznie 13 rodzin /akta kontroli str. 28-32/. Biorgc pod uwage
powyzsze stwierdzié nalezy, ze limit Srodowisk wspdfpracujacych z 1 asystentem rodziny, o
ktdrym mowa w art. 15 ust. 4 ustawy wrispz, nie zostat przekroczony.

Z pisemnego os$wiadczenia Kierownika, stanowigcego akta kontroli str. 33 wynika, ze praca
asystenta rodziny nie byta tgczona z wykonywaniem przez niego obowigzkédw pracownika
socjalnego na terenie Gminy, co jest zgodne z zapisami art. 17 ust. 3 ustawy wrispz. Asystent,
stosownie do art. 17 ust. 4 ustawy wrispz, nie prowadzit rowniez postepowan z zakresu
Swiadczen realizowanych przez Gmine /akta kontroli str. 34/.

Na podstawie informacji Kierownika ustalono, ze realizacje plandw pracy z rodzing dodatkowo
wspomagali: gtdwny specjalista pracy socjalnej, starszy pracownik socjalny oraz 2 pracownikéw
socjalnych, zatrudnionych w GOPS /akta kontroli str. 27/.

b) zaséb instytucjonalny Gminy wspomagajacy realizacje zadan



Z analizy dokumentacji oraz pisemnej informacji Kierownika, stanowigcej akta kontroli str. 35-
36 wynika, ze praca asystenta rodziny wspomagana byta przez nastepujgce podmioty:
- placowki oswiatowe z terenu Gminy - wsparcie pedagogiczne i psychologiczne,
- Urzad Gminy w Prostkach - udzielanie pomocy prawnej, organizacja grup wsparcia dla oséb
uzaleznionych, a takze dla oséb doznajgcych przemocy domowe;j.

Ustalono, ze na terenie Gminy nie funkcjonowaty placéwki wsparcia dziennego oraz rodziny
wspierajace, o ktérych mowa w ustawie wrispz.

3. Wspieranie rodzin — charakterystyka stanu na terenie Gminy

Z Wykazu rodzin wynika, ze w badanym okresie, wsparciem asystentéw rodziny objetych byto
w sumie 13 rodzin, z ktérych 10 nadal kontynuuje wspétprace /akta kontroli str. 28-32/. Zadna
z rodzin nie wspoétpracowata z asystentem na mocy ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu
kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”. Natomiast 2 rodziny zostaty zobowigzane do pracy z
asystentem przez sad. W przypadku 4 rodzin asystent podejmowat wspdtprace z zespotem
interdyscyplinarnym/grupg diagnostyczno-pomocowg, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1 pkt 19
ustawy wrispz.

W okresie objetym kontrolg w pieczy zastepczej przebywato tacznie 37 dzieci z 18 rodzin, w
tym:

- 9 w placéwkach opiekuniczo-wychowawczych,

- 16 w spokrewnionych rodzinach zastepczych,

- 2 w rodzinach zastepczych niezawodowych,

- 4 w rodzinnych domach dziecka,

- 6 w rodzinach zastepczych zawodowych /akta kontroli str. 37-41/.
Okres pobytu dzieci w pieczy zastepczej wynosit od 2 m-cy do 13 lat.

Z informacji przedstawionej przez Kierownika, stanowigcej akta kontroli str. 37-41 wynika, ze
sposrod 18 rodzin, z ktérych dzieci przebywaty w pieczy zastepczej w okresie objetym kontrolg:
- 14 rodzin byto juz objetych wsparciem asystenta,
- 4 rodziny nie byty objete wsparciem asystenta.
Na dzien kontroli wspétpraca nadal byta kontynuowana z 5 rodzinami, z ktérych dzieci
umieszczone byty w pieczy zastepczej. Kierownik wskazat, ze przyczyng zakonczenia asysty w
pozostatych przypadkach byt brak wspétpracy ze strony rodziny oraz $mier¢ rodzicow /akta
kontroli str. 37-41/.
Z informacji Kierownika wynika, ze gtéwnymi powodami nieobjecia 4 rodzin, z ktérych dzieci
przebywaty w pieczy zastepczej, wsparciem asystenta byty:
- przebywanie rodzica w zaktadzie karnym,
- Smierc¢ rodzica biologicznego (2 przypadki),
- wyprowadzka jednego rodzica z terenu Gminy i przebywanie za granicg drugiego z nich
/akta kontroli str. 37-41/.

4. Tryb przydzielania asystenta rodziny

Oceny wykonania przez Jednostke zadan w zakresie opracowania i realizacji planu pracy
z rodzing, ze szczegdlnym uwzglednieniem rodzin dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej,
dokonano w oparciu o analize dokumentacji 6 rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny



(w Wykazie pod poz. 1, 3,6, 8,9i 13) w tym:
- 4 rodzin, z ktérych dzieci umieszczone byly w pieczy zastepczej,
- 2 rodzin, z ktérymi praca asystenta zostata zakonczona — z czego 1 rodzina zobowigzana
byta przez sad do wspodtpracy z asystentem,
- 4 rodzin, z ktérymi praca trwata nadal — z czego 1 rodzina zobowigzana zostata przez sad do
wspOtpracy z asystentem /akta kontroli str. 28-32/.

a) pozyskanie informacji o rodzinie

Z informacji przekazanych przez Kierownika wynika, ze informacje o tym, ze rodzina przezywa
problemy opiekunczo-wychowawcze, najczesciej pochodza:
- zinnych instytucji, tj. m.in.: szkét, przedszkoli, Policji, sagddéw, kuratoréw sgdowych,
placéwek ochrony zdrowia,
- z ustalen pracownikéw socjalnych w srodowisku lokalnym,
- od oséb prywatnych,
- od samej rodziny /akta kontroli str. 42/.
W badanych przypadkach wsparcie asystenta nastgpito w wyniku powziecia informac;ji:
- ze Srodowiska lokalnego - 4 rodziny,
- ze szkoty - 1 rodzina,
- z innego osrodka pomocy spotecznej, ktdry przestat postanowienie sgdu o zobowigzaniu
rodziny do wspotpracy asystentem - 1 rodzina /akta kontroli str. 42/.

b) procedura przydzielania asystenta rodziny

W kazdym badanym przypadku, pracownicy socjalni po powzieciu informacji o rodzinie,
przezywajacej trudnosci opiekunczo-wychowawecze, zgodnie z zapisami art. 11 ust. 1

ustawy wrispz, przeprowadzali w niej wywiad srodowiskowy, na zasadach okreslonych

w ustawie z dnia 12 marca 2024 r. o pomocy spotecznej. Procedura ta stosowana byfa rowniez
w przypadku rodzin zobowigzanych do wspdtpracy z asystentem przez sad.

Analizy sytuacji rodzin, o ktérej mowa w art. 11 ust. 2 ustawy wrispz, pracownicy socjalni
dokonywali na druku wywiadu srodowiskowego. Na podkreslenie zastuguje fakt, ze analiza
sytuacji rodzin byta szczegdtowa i wnikliwa. Zawierata informacje o problemach opiekurczo-
wychowawczych rodziny, a takze obejmowata sugerowane kierunki pracy z nig.

We wszystkich badanych przypadkach pracownicy socjalni na druku wywiadu wnioskowali do
Kierownika o przydzielenie rodzinie asystenta zgodnie z art. 11 ust. 3 ustaw wrispz. Kierownik
przychylat sie do wniosku pracownika socjalnego, co potwierdzat swoim podpisem w arkuszu
wywiadu /akta kontroli str. 43-46/. Ustalono, ze przydzielenie asystenta rodzinie, co do zasady,
nastepowato niezwtocznie, najpdzniej w ciggu kilku dni. Ustalono, ze w GOPS nie byto rodzin
oczekujacych na skierowanie asystenta.

W badanych przypadkach, rodziny wyrazaty zgode na wspodtprace z asystentem, zobowigzujac
sie jednoczesnie do aktywnego wspétdziatania /akta kontroli str. 47/. W przypadku jednej
rodziny (poz. nr 9 w Wykazie rodzin) zgode na wspdtprace z asystentem wyrazita tylko matka,
natomiast ojciec oswiadczyt, iz nie zgadza sie na wspotprace /akta kontroli str. 47-48/. W
zwigzku z powyzszym mezczyzna ten zostata zobowigzany do wspodtpracy z asystentem przez
sad /akta kontroli str. 49/.



c) rodziny zobowigzane przez sad do wspoétpracy z asystentem rodziny

Ustalono, ze w badanym okresie, sad zobowigzat do wspotpracy z asystentem jedng rodzine
(poz. nr 3 w Wykazie rodzin) oraz ojca z drugiej rodziny, ktéry nie zgadzat sie na wsparcie
asystenta (o czym mowa we wczesniejszej czesci niniejszego wystgpienia) z Wykazu pod poz. nr
9 /akta kontroli str. 49-50/. W przypadku jednej rodziny, na prosbe sgdu, asystent przesytat
poétroczne sprawozdanie ze wspotpracy /akta kontroli str. 51-52/.

W przypadku rodziny ujetej w Wykazie pod poz. nr 3, z ktérg praca trwata od 28 listopada 2024
r. do 2 grudnia 2025 r., przyczyng zakoriczenia wspotpracy byta realizacja planu pracy i
osiggniecie zatozonych celéow. Pozwolito to na uzyskanie przez rodzine samodzielnosci i
stabilnosci zyciowej, a co za tym idzie wiasciwe wypetnianie funkcji opiekunczo-
wychowawczych. Po zakonczeniu z rodzing wspotpracy asystent przestat do sgdu pétroczne
sprawozdanie ze wspodtpracy oraz informacje dotyczacg zakonczenia /akta kontroli str. 51-53/.
Na dzien kontroli sytuacja w rodzinie byta nadal monitorowana przez asystenta. Biorgc pod
uwage, iz wspotpraca rodziny z asystentem na mocy postanowienia sadu jest obligatoryjna, w
ocenie kontrolujgcych, w powyzszym przypadku nalezatoby wystgpi¢ do sgdu z wnioskiem o
zmiane postanowienia i zwolnienie rodzicéw dziecka z obowigzku pracy z asystentem rodziny.
Tym samym zasadnym jest utrzymanie monitoringu w rodzinie do czasu zmiany postanowienia,
na co wskazano w biezgcym instruktazu.

5. Praca z rodzing objetg wsparciem asystenta rodziny i spdjnos¢ dziatan z systemem pieczy
zastepczej

Z ustnych informacji przekazanych przez asystenta rodziny, ktére zostaty przyjete do protokotu
/akta kontroli str. 54/ wynika, iz pierwsza wizyta w rodzinie przezywajacej problemy w
wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych odbywa sie w obecnosci pracownika
socjalnego, ktory zapoznaje asystenta z rodzing.

a) opracowanie, realizacja i aktualizacja planu pracy z rodzing

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy wrispz, do zadan asystenta nalezy opracowanie planu
pracy z rodzing. Plan ten, w mysl art. 15 ust. 3 ustawy wrispz, winien obejmowac zakres
realizowanych dziatan, majacych na celu przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych rodziny,
a takze terminy ich realizacji i przewidywane efekty.

Na podstawie analizy dokumentacji zespot inspektoréw stwierdzit, ze asystent, co do zasady,
sporzgdzat plan pracy rodziny bez zbednej zwtoki. Poddane analizie plany pracy zawieraty: date
sporzadzenia, dane osoby/rodziny: imie i nazwisko, stopien pokrewienstwa, adres zamieszkania
oraz w wersji tabelarycznej: bloki tematyczne, planowane dziatania asystenta rodziny,
planowane dziatania rodziny, osoba realizujgca dziatania, osoba/instytucja wspierajgca
realizacje, termin realizacji, oczekiwany efekt dziatania. Stwierdzi¢ nalezy tym samym, ze plany
pracy zawieraty wszystkie elementy, o ktérych mowa w art. 15 ust 3 ustawy wrispz.

Ponadto plany zawieraty date i podpisy: asystenta rodziny, pracownika socjalnego oraz
cztonkdw rodziny, ktérzy zobowigzywali sie do realizacji planow /akta kontroli str. 55-107/.
Powyzsze stanowi potwierdzenie, iz w mys$l art. 15 ust. 1 pkt 1 ustawy wrispz, plany pracy
zostaty opracowane we wspétpracy z rodzing oraz w konsultacji z pracownikiem socjalnym, o
czym mowa w art. 11 ust. 1 ustawy wrispz.



Niemniej ustalono, ze ujmowane w planach terminy realizacji zaplanowanych dziatan nie
zawsze byty precyzyjnie okreslone tj. zawieraty wpisy np. ,,w miare potrzeb”, ,,na biezgco”, ,,w
trakcie trwania pieczy [co w rozumieniu asystenta rodziny oznaczato w trakcie trwania
wspotpracy]” /akta kontroli str. 55-107/. W ramach biezgcego instruktazu przekazano
Kierownikowi Osrodka uwagi odnosnie precyzyjnego okreslania terminéw realizacji dziatan, co
moze mieé znaczacy wptyw na aktywnos¢ rodzin podczas realizacji zaplanowanych dziatan, a

jednoczesnie na efektywnos¢ podjetej wspotpracy.

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy wrispz, w przypadku umieszczenia dzieci w pieczy
zastepczej plan pracy powinien by¢ opracowany we wspotpracy z cztonkami rodziny

i koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej oraz winien by¢ skoordynowany z planami
pomocy dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej.

Kierownik zapytany w jaki sposéb realizowany jest ten obowigzek odpowiedziat, ze: ,,(...) Plan
pracy z rodzing jest tworzony na podstawie analizy (...) sytuacji rodziny, a cele i zadania sq
ustalane wspdlnie z rodzing oraz koordynatorem [rodzinnej] pieczy zastepczej, tak aby byty
spojne z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej. Koordynacja obu planow
jest realizowana poprzez udziat asystenta w posiedzeniach zespotow ds. okresowej oceny
sytuacji dziecka, podczas ktérych omawiane sq potrzeby dziecka, postepy rodziny oraz zakres
dziatan podejmowanych wobec rodziny biologicznej. Dodatkowo wspdtpraca z koordynatorem
pieczy zastepczej odbywa sie poprzez regularne kontakty telefoniczne oraz biezgce konsultacje,
w trakcie ktorych uzgadniane sq wspdlne dziatania, wymieniane informacje o sytuacji rodziny

i dziecka oraz podejmowane decyzje dotyczqce ewentualnej aktualizacji planu pracy z rodzing.
Realizacja przepisu polega wiec na statej wymianie informacji, wspdélnym ustalaniu celow i
dostosowywaniu dziatan asystenta do zapiséw planu pomocy dziecku, tak aby oba dokumenty
byty ze sobq skoordynowane i wzajemnie sie uzupetniaty” [akta kontroli str. 108-109/.

W wyniku analizy planéw ustalono, ze w przypadku 2 rodzin (poz. nr 8 i 10 z Wykazu),
obowigzek, o ktéorym mowa powyzej zostat spetniony /akta kontroli str. 81-86, 97-102/.
Natomiast plany pracy:

- rodziny pod poz. nr 1 z Wykazu z dnia 2 stycznia 2025 .,

- rodziny pod poz. nr 6 z Wykazu z dnia 2 stycznia 2025 r. i 1 grudnia 2025 .

nie zostaty opracowane we wspotpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej/wychowawcg placéwki opiekunczo-wychowawczej oraz skoordynowane z planami
pomocy dzieci /akta kontroli str. 55-60, 66-75/.

Kierownik wyjasniajgc przypadek pierwszej rodziny wskazat, ze: ,,Plan pracy z [tu dane rodziny]
nie zostat formalnie skoordynowany poprzez podpis koordynatora [rodzinnej] pieczy zastepczej,
ani powiqgzany z planem pomocy dziecku. Wynikato to z przyjetego sposobu wspotpracy miedzy
instytucjami, ktora realizowana byta przede wszystkim w formie kontaktow telefonicznych oraz
roboczych konsultacji odbywajqcych sie podczas posiedzen zespotow ds. okresowej oceny
sytuacji dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej. Ustalenia dotyczqce zakresu
podejmowanych dziatar byty na biezgco omawiane z rodzing zastepczq oraz koordynatorem
[rodzinnej] pieczy zastepczej w toku rozmdw telefonicznych. Przebieg tych ustalen oraz ich
realizacja znajdujq odzwierciedlenie w notatkach stuzbowych sporzqdzonych przez asystenta
rodziny” [akta kontroli str. 110-111/.



Wyjasniajac przypadek drugiej rodziny Kierownik poinformowat, ze ,,(...) Ustalenia dotyczgce
zakresu dziatan byty omawiane na biezgco z wychowawcami oraz koordynatorem [rodzinnej]
pieczy zastepczej w formie rozmow telefonicznych, co znajduje potwierdzenie w notatkach
stuzbowych asystenta. Brak podpisu koordynatora pieczy zastepczej na planie z dnia 2 stycznia
2025 r. wynika z tego, Ze ustalenia dotyczqce wspodtpracy byty uzgadniane ustnie, a dokument
nie zostat przekazany do formalnego potwierdzenia. Podobnie w przypadku planu pracy z dnia 1
grudnia 2025 r. — brak podpisu wychowawcy placéwki oraz brak adnotacji o koordynacji z
planem pomocy dziecku wynika z faktu, ze konsultacje dotyczqce sytuacji dzieci odbywaty sie

w formie kontaktu telefonicznego, a nie poprzez bezposrednie podpisanie dokumentu. Asystent
rodziny brat udziat w ocenach sytuacji dzieci, na ktore byt reqularnie zapraszany, jednak ze
wzgledu na odlegtosc uczestniczyt w nich poprzez konsultacje telefoniczne oraz przekazywanie
pisemnych opinii na adres placowki. W praktyce (...) czes¢ ustalen jest realizowana w oparciu

o0 biezqcqg komunikacje telefoniczng, ktdra stanowi skuteczne narzedzie wspdtpracy
miedzyinstytucjonalnej, cho¢ nie zawsze przektada sie na petng formalizacje dokumentacji.
Wspdtpraca z placowkq oraz koordynatorem [rodzinnej] pieczy [zastepcze]] przebiegata
prawidtowo, a zakres dziatan wobec rodziny byt omawiany i konsultowany w ramach biezgcej
komunikacji. Braki formalne w dokumentach wynikajq z przyjetej formy kontaktu, a nie z braku
wspotpracy czy koordynacji dziatar [akta kontroli str. 112, 114/.

Wskazaé nalezy, iz w notatkach stuzbowych asystenta, stanowigcych akta kontroli str. 116-123,
144-173, brak jest zapiséw wskazujgcych na to, ze asystent kontaktowat sie z koordynatorem
rodzinnej pieczy zastepczej/wychowawcg w placéwce opiekunczo-wychowawczej bezposrednio
przed lub tez w trakcie opracowywania plandéw pracy w celu ich skoordynowania z planami
pomocy dziecku.

Powyzsza nieprawidtowos¢ skutkowata przyjeciem do realizacji plandw pracy z rodzing, co do
ktorych nie byto pewnosci czy sg zbiezne z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy
zastepczej.

Zaznaczy¢ nalezy, ze takg samg nieprawidtowo$¢ stwierdzono podczas kontroli problemowej
przeprowadzonej w Osrodku w 2023 r. Wydano wéweczas zalecenie w tym zakresie (wystgpienie
pokontrolne PS-VI.431.2.16.2023.AB z 3 lipca 2023 r.). Wobec powyzszego organ kontroli poucza,
ze zgodnie z art. 198 ust. 1 ustawy wrispz, kto nie realizuje zalecen pokontrolnych podlega karze
pienieznej od 1000 do 15 000 zt.

W wyniku analizy planu pracy rodziny pod poz. nr 6 w Wykazie rodzin, stwierdzono, ze nie
zostat on zmodyfikowany po przeniesieniu w lipcu 2025 r. dzieci z rodzinnej do instytucjonalnej
pieczy zastepczej, na terenie innego powiatu /akta kontroli str. 66-75, 158/.

Kierownik Jednostki w pisemnych wyjasnieniach wskazat, ze ,,Plan pracy nie zostat
zmodyfikowany po przeniesieniu dzieci z pieczy rodzinnej do instytucjonalnej, poniewaz zmiana
ta miata charakter formalny, a nie merytoryczny. Zakres dziatan asystenta rodziny pozostat
identyczny, a cele pracy — dotyczqce poprawy funkcjonowania matki, jej wspotpracy,
motywowania do zmiany oraz przygotowania do ewentualnego powrotu dzieci — nie ulegty
zmianie. Przeniesienie dzieci nastgpifo w krétkim odstepie czasu, nie wptywajgc na tres¢ ani
kierunek pracy z rodzing. Zmianie ulegta jedynie forma pieczy, natomiast zadania asystenta,
potrzeby rodziny pozostaty takie same. W zwigzku z tym nie byto podstaw do modyfikacji planu
pracy, poniewaz jego zatozenia i dziatania byty nadal aktualne” [akta kontroli str. 112, 114/.



Nie mozna zgodzi¢ sie z wyjasnieniami Kierownika poniewaz po przeniesieniu dzieci z rodziny
zastepczej do placéwki opiekuriczo-wychowawczej, niektdére dziatania, ujete w planie pracy
byty juz nieaktualne, np. dotyczace utrzymania statego kontaktu z rodzing zastepczg, statego
kontaktu z pracownikami PCPR w Etku, czy uczestnictwa w okresowe] ocenie sytuacji dziecka w
PCPR /akta kontroli str. 71-75/.

Podkreslié¢ nalezy, iz plan jest podstawowym dokumentem, ukierunkowujgcym prace z rodzina.
W przypadku, gdy sytuacja rodziny ulega zmianie i pojawiajg sie nowe potrzeby, plan pracy
nalezy aktualizowad. Przyczyng uchybienia byt niewtfasciwie przyjety sposdb planowania pracy.
Nie stwierdzono skutkéw tego uchybienia, bowiem dziatania ukierunkowane na reintegracje
rodziny byty podejmowane zaréwno przez asystenta, jak i rodzine.

Na podstawie analizy notatek stuzbowych mozna wnioskowac, ze asystent rodziny, co do
zasady, podejmowat dziatania ukierunkowane na realizacje planéw pracy. Niemniej w notatkach
stuzbowych, zazwyczaj ujmowat aktualng sytuacje rodziny. Wielokrotnie powielane byty te
same wpisy, z ktorych nie zawsze wynikato, jakie dziatania konkretnie zostaty podjete podczas
pracy z rodzing. Notatki nie zawieraty informacji kiedy oraz w jakiej formie odbyt sie kontakt z
rodzing, czy tez przedstawicielami instytucji, z ktérymi wspodtpracowat asystent rodziny. Zapisy
w notatkach zaczynaty sie od stéw np. ,, W minionym okresie bytem w stafym kontakcie z rodzing
[tu dane rodziny]” /akta kontroli str. 116-226/.

Dokumentacja, prowadzona przez asystenta, winna stanowi¢ podstawowe zrédfo wiedzy na
temat jego pracy, sytuacji rodziny i podejmowanych dziatan, ukierunkowanych na podniesienie
kompetencji opiekuriczo-wychowawczych rodzicéw. W ramach biezgcego instruktazu
omowiono z Kierownikiem Osrodka oraz asystentem rodziny kwestie rzetelnego, konkretnego

i precyzyjnego dokumentowania dziatan podejmowanych przez asystenta.

b) dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny

Na podstawie analizy przedtozonej dokumentacji stwierdzono, ze okresowe oceny sytuacji
rodziny sporzadzane byly zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt. 15 ustawy wrispz, a wiec nie rzadziej niz
co po6t roku, a nastepnie przekazywane byty Kierownikowi o czym $wiadczg jego podpisy na
ocenach rodziny, ktére stanowia akta kontroli str. 227-232.

Okresowa ocena zawierata: dane rodziny (wraz z adresem) i asystenta, okres sprawozdawczy,
date sporzadzenia, a takze informacje o realizowanych dziataniach, sytuacji rodziny w danym
okresie, a takze zadania priorytetowe, ktore nalezy zrealizowac¢ we wspotpracy z rodzing.

c) udziat asystenta w posiedzeniach zespotéw do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka
przebywajacego w pieczy zastepczej

Z pisemnej informacji sporzagdzonej przez Kierownika wynika, ze ,,Asystent bierze udziat w
posiedzeniach osobiscie, przedstawiajqc informacje dotyczqgce funkcjonowania rodziny
biologicznej, realizacji celow w planie pracy z rodzing oraz mozliwosci powrotu dziecka do
rodziny. W przypadku dzieci umieszczonych w placéwce w (...), obowiqzek ten jest realizowany
poprzez kontakt telefoniczny z placéwkgq, a takze poprzez przestanie pisemnej opinii dotyczqgcej
funkcjonowania rodzicow, ich wspdtpracy z asystentem oraz realizacji planu pracy z rodzing.
Przekazywane informacje obejmujq ocene postepdw, trudnosci oraz zakres dziatan
podejmowanych wobec rodziny, co umozliwia dokonanie petnej i rzetelnej oceny sytuacji dziecka



oraz zapewnia spdjnos¢ dziatan podejmowanych wobec rodziny biologicznej i dziecka
przebywajgcego w pieczy zastepczej” [akta kontroli str. 108-109/.

Z analizy przedtozonej dokumentacji wynika, ze w przypadku rodziny pod poz. nr 6 w Wykazie
rodzin, asystent rodziny, na zaproszenie powiatowego centrum pomocy rodzinie, udat sie na
posiedzenie dotyczgce okresowej oceny sytuacji dziecka w dniu 5 czerwca 2025 r. na godzine
wskazang w piSmie. Niemniej nie uczestniczyt w ocenie, bowiem zostata ona juz dokonana
wczesniej, o czym asystent nie zostat poinformowany /akta kontroli str. 233-234/. Powyisze
wskazuje, iz w tym przypadku, brak udziatu asystenta w ocenie wynikato z przyczyn od niego
niezaleznych.

W przypadku omawianej rodziny, po przeniesieniu dzieci z rodzinnej do instytucjonalnej pieczy
zastepczej (na terenie innego powiatu), jak powyzej wskazat Kierownik, asystent rodziny
osobiscie nie uczestniczyt w posiedzeniu zespotu, o ktérym mowa w art. 137 ust 1 pkt 6 ustawy
wrispz, a przesytat do placéwki opiekuriczo- wychowaweczej informacje na temat sytuacji i
funkcjonowania rodziny /akta kontroli str. 235-242/.

W opinii organu kontroli obowigzek uczestnictwa asystenta w ocenach sytuacji dziecka
umieszczonego W pieczy zastepczej wynika z art. 130 i 137 ustawy wrispz oraz posrednio

z samego obowigzku wspdtpracy z podmiotami systemu pieczy zastepczej (art. 15 pkt 18 ustawy
wrispz). Podkresli¢ nalezy, ze przesytanie informacji o sytuacji rodziny nie moze stac sie trwatg
praktyka i rozwigzaniem na kazda niemoznos¢ uczestnictwa w ocenach okresowych. Zgodnie
bowiem z art. 7a ustawy wrispz posiedzenia zespotéw, o ktérych mowa w tejze ustawie, oraz
inne spotkania dotyczace sytuacji dziecka, mogg sie odbywa¢ z wykorzystaniem srodkow
porozumiewania sie na odlegtos¢. Kwestie te w ramach instruktazu oméwiono w toku kontroli.

W teczkach rodzin pod poz. nr 1i 8 z Wykazu znajdowaty sie zaproszenia na posiedzenia
dotyczace oceny sytuacji dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej w dniu 8 kwietnia
2025 r.i 5 listopada 2025 r. /akta kontroli str. 243/. W notatkach stuzbowych brak byto jednak
potwierdzenia, ze brat on udziat w tychze ocenach /akta kontroli str. 243/. Kontrolujgcym
przedtozono delegacje, ktére potwierdzity spetnienie powyzszego obowigzku przez asystenta.
W opinii zespotu inspektordw informacje o uczestnictwie asystenta rodziny w posiedzeniu
dotyczacym oceny oraz dokonane wéwczas ustalenia winny by¢ zawierane w notatkach
stuzbowych, na co wskazano w biezgcym instruktazu.

d) wspotpraca z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej oraz placéwka opiekunczo-
wychowawcza

Z analizy dokumentacji wynika, ze w przypadku rodzin biologicznych, z ktérych dzieci
przebywaty w pieczy zastepczej, asystent rodziny wspdtpracowat z przedstawicielami
organizatora rodzinnej pieczy zastepczej, tj. z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej

i z pracownikiem socjalnym /akta kontroli str. 245-255/. Ponadto asystent wspoétpracowat
takze z rodzing zastepcza, w ktérej przebywaty dzieci, a po ich przeniesieniu do instytucjonalnej
pieczy zastepczej, rowniez z pracownikami placowki opiekuriczo-wychowawczej /akta kontroli
str. 151, 157-159/.

Wspétpraca ta, co do zasady, polegata na przesytaniu/przekazywaniu informacji na temat
sytuacji i funkcjonowania rodziny oraz wymianie biezgcych informacji na temat dzieci,
przebywajgcych w pieczy zastepczej.
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e) dziatania asystenta rodziny na rzecz reintegracji rodziny

Kontrolujacy ustalili, ze asystent realizacje pracy wobec rodzin dokumentowat w notatkach
stuzbowych, ktére co do zasady sporzgdzat dwa razy w miesigcu. Z analizy notatek stuzbowych
wynika, ze wobec rodzin, z ktdrych dzieci przebywaty w pieczy zastepczej, asystent realizowat
nastepujgce zadania stuzgce reintegracji rodzin:
- wspierat w procesie aktywizacji zawodowej i unormowaniu sytuacji finansowej rodziny,
- pomagat w pisaniu pism i zatatwianiu spraw urzedowych,
- utrzymywat kontakt z rodzing zastepczg oraz pracownikami placéwki opiekunczo-
wychowawczej m.in. w sprawie realizacji kontaktéw dzieci z rodzicami biologicznymi,
- monitorowat sytuacje dzieci, przebywajgcych na urlopowaniu u rodzicéw biologicznych,
- motywowat do udziatu w programie korekcyjno-edukacyjnym dla sprawcdéw przemocy,
- motywowat rodzicéw do spedzania czasu wolnego razem z dzieémi i wskazywat im
konstruktywne aktywnosci,
- omawiat z rodzicami konieczno$é zapewnienia dzieciom bezpieczeristwa podczas pobytu na
urlopowaniu /akta kontroli str. 118-123, 146-198, 224-226/.
Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg zadne dziecko nie powrdcito do rodziny biologicznej.
W przypadku rodziny pod poz. nr 1 w Wykazie asystent rodziny, w porozumieniu z
pracownikiem socjalnym, podjat decyzje o zakoriczeniu z nig wspotpracy ze wzgledu na brak
zaangazowania rodziny w realizacje planu pracy /akta kontroli str. 256/. Na dzierr kontroli
wspotpraca ukierunkowana na poprawe sytuacji i reintegracje rodziny, nadal byta prowadzona z
trzema rodzinami (poz. nr 6, 8 i 10 w Wykazie).

f) wspotpraca z podmiotami realizujgcymi dziatania na rzecz dziecka i rodziny

Z analizy przedtozonej dokumentacji oraz informacji przekazanych przez Kierownika /akta
kontroli str. 257-260/ wynika, iz asystent, stosownie do zapisdw art. 15 ust. 1 pkt 18 ustawy
wrispz, podejmujgc dziatania zmierzajgce do poprawy sytuacji rodzin przezywajgcych trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, wspotpracowat z jednostkami administracji
samorzgdowej i innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie w pracy na rzecz dziecka

i rodziny, w tym m.in.:

- Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Etku — uczestnictwo w posiedzeniu dotyczagcym
oceny sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej, konsultowanie plandéw pracy
z rodzing, wymiana informacji na temat sytuacji rodziny;

- Zespotem Kuratorskiej Stuzby Sgdowej w Etku — wymiana informacji na temat
funkcjonowania rodzin, konsultowanie dziatah majgcych na celu poprawe sytuacji rodzin;

- Sagdem Rejonowym w Etku — przekazywanie informacji na temat rodziny w formie
sprawozdania, pozyskiwanie informacji na temat toczgcych sie spraw podopiecznych;

- Domem Sw. Faustyny-Pomocna Dtonr Caritas Diecezji Etckiej Placoéwka Opiekuriczo-
Wychowawecza nr 4 w Etku — udziat w posiedzeniu zespotu do spraw oceny sytuacji dziecka
umieszczonego w pieczy zastepczej, konsultowanie plandw pracy z rodzing, wymiana
informacji na temat wspétpracy rodzicow;

— Domami dla Dzieci Towarzystwa Nasz Dom w Mragowie - udziat w dokonywaniu oceny
sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej poprzez przekazywanie pisemnej
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opinii dotyczacej funkcjonowania rodziny, konsultowanie planu pracy z rodzing,
wymiana informacji na temat wspétpracy rodzicow;

Teczowym Domem — Dom Pomocy Spotecznej dla Dzieci w Etku — omawianie sytuacji
dziecka przebywajgcego w placéwce;

placéwkami o$wiatowymi — wymiana informacji na temat dzieci podopiecznych;
Urzedem Gminy w Prostkach — pozyskiwanie informacji na temat wysokosci zadtuzenia
oraz ustalanie form sptaty, umawianie cztonkdw rodzin na spotkanie z prawnikiem i
terapeuty;

Gminng Komisjg Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych w Prostkach — wymiana
informacji na temat podopiecznych;

Centrum Zdrowia Psychicznego w Grajewie — pozyskiwanie i przekazywanie informacji
na temat podopiecznych korzystajgcych ze wsparcia centrum;

Niepublicznym Zaktadem Opieki Zdrowotnej REMEDIUM w Prostkach — konsultowanie
sytuacji zdrowotnej podopiecznych;

Osrodkiem Terapii Uzaleznien. Oddziat Dzienny OTU Etk — wymiana informacji na temat
podopiecznych korzystajgcych ze wsparcia osrodka;

Powiatowym Centrum Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej w Etku — wymiana
informacji na temat dzieci korzystajgcych z pomocy centrum;

Przedsiebiorstwem Ustug Komunalnych w Prostach — pozyskiwanie informacji na temat
wysokosci zadtuzenia podopiecznych w biezgcych optatach, ustalanie warunkéw i
harmonogramu sptaty;

Komenda Powiatowa Policji w Etku — konsultowanie sytuacji rodzin z dzielnicowymi;
Caritas Diecezji Efckiej w Etku — przekazywanie informacji na temat rodzin
potrzebujgcych wsparcia;

Stowarzyszeniem WIOSNA w Krakowie — realizacja programu Szlachetna Paczka -
posredniczenie w organizowaniu wsparcia dla rodzin potrzebujgcych, omawianie
potrzeb dzieci;

Gminnym Zespotem Interdyscyplinarnym w Prostkach — przekazywanie informacji na
temat sytuacji rodziny w ramach posiedzenia grupy diagnostyczno-pomocowe;.

Przedtozona kontrolujgcym dokumentacja, tj.: notatki stuzbowe, pisma kierowane do

instytucji, zaproszenia do udziatu w posiedzeniu zespotu do spraw okresowej oceny sytuacji

dziecka, odzwierciedlaty wspdtprace asystenta ze wskazanymi podmiotami na rzecz poprawy

sytuacji rodzin, ktére obejmowat swoim wsparciem.

g) monitorowanie sytuacji rodziny po zakonczeniu z nig wspétpracy

Zgodnie z art. 15 ust 1 pkt 16 ustawy wrispz asystent rodziny winien monitorowac jej

funkcjonowanie po zakonczeniu z nig wspoétpracy. Ustalono, ze w badanym okresie wspotprace

z asystentem rodziny zakonczono z 2 rodzinami, (ktérych dokumentacje poddano analizie) pod

poz. nr 1i3 w Wykazie rodzin z uwagi na:

- brak wspédtpracy rodziny z asystentem - w pierwszym przypadku,

- realizacje planu pracy i osiggniecie zatozonych celéw - w drugim przypadku /akta kontroli str.
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Kierownik poinformowalt, ze: ,,Zakoriczenie wspdtpracy z rodzing odbywa sie po zrealizowaniu
planu pracy w rodzinie, ewentualnie w przypadku braku wspdtpracy ze strony rodziny.
Informacja o zrealizowanych zafozeniach i decyzji o zakoriczeniu wspdtpracy przekazywana jest
Kierownikowi GOPS ustnie. Sytuacja rodziny omawiana jest wspdlnie (z asystentem i
pracownikiem socjalnym) przed zakoriczeniem wspdtpracy” [akta kontroli str. 261/.
Ustalono, ze w przypadku zasadnosci zakonczenia wspotpracy z rodzing, asystent

(w porozumieniu z pracownikiem socjalnym) sporzgdzat dokument, w ktédrym ujmowat
informacje dotyczace przyczyn zakoriczenia oraz wskazania do ewentualnego monitorowania
sytuacji /akta kontroli str. 256/. W opinii organu kontroli zasadne jest, aby Kierownik
potwierdzat otrzymanie informacji o zakoriczeniu wspétpracy z rodzing, np. podpisem na
powyzszym dokumencie, na co wskazano w biezgcym instruktazu.

Z informacji Kierownika wynika, ze zgodnie z przyjetg w Jednostce praktyka ,,Monitoring
sytuacji rodziny po zakoriczeniu wspdtpracy jest realizowany poprzez dziatania asystenta
rodziny, dostosowane do potrzeb i sytuacji rodziny. Monitoring obejmuje wizyty srodowiskowe,
kontakt telefoniczny z rodzing, spotkania w siedzibie OPS oraz wspdtorace z instytucjami
zaangazowanymi w pomoc rodzinie, takimi jak: szkota, placowki ochrony zdrowia, kurator
sgdowy. W ramach monitoringu asystent ocenia, czy rodzina utrzymuje osiggniete efekty pracy,
czy realizowane sq ustalone wczesniej dziatania oraz czy nie pojawiajg sie nowe trudnosci
moggce wptywac na dobro dziecka. Monitoring po zakoriczeniu wspdtpracy ma na celu
zapewhnienie ciggtosci wsparcia oraz wczesne reagowanie na sytuacje, ktére mogg wymagac
ponownej pomocy lub interwencji. Monitoring trwa do szesciu miesiecy. W praktyce
wystepowaty rowniez sytuacje, w ktorych monitoring nie mogt zostac zrealizowany z uwagi na
brak wspdtpracy ze strony rodziny. Dotyczyto to przypadkow, w ktdrych podopieczni: unikali
kontaktu z asystentem, (...) nie realizowali zatozen planu pracy, (...) naduzywali alkoholu, co
uniemozliwiato podejmowanie dziatan, (...) wyprowadzali sie poza teren gminy bez podania
nowego adresu (...)” [akta kontroli str. 262/.

Ustalono, iz monitoring byt prowadzony tylko w przypadku rodziny ujetej w Wykazie pod poz.
nr 3, bowiem jej wspotpraca z asystentem rodziny zostata zakonczona z uwagi na realizacje
planu pracy z rodzing. Podejmowane dziatania w ramach prowadzonego monitoringu
odnotowywane byty w dokumencie pn. Monitoring rodziny /akta kontroli str. 263-267/, ktory
zawierat informacje o trwatosci efektéw wspotpracy. W przypadku drugiej rodziny (poz. nr 1w
Wykazie), gdzie przyczyng zakorczenia byt brak wspoétpracy ze strony rodziny, asystent nie
monitorowat sposobu jej funkcjonowania.

UWAGI i WNIOSKI

Majac na uwadze ustalenia kontroli wnioskowaé mozna, ze rodzinom przezywajgcym trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekurniczo-wychowawczych Osrodek zapewniat wsparcie asystenta
rodziny. Zaséb kadrowy GOPS w Prostkach umozliwiat wtasciwg realizacje plandéw pracy

z rodzing. Asystent starat sie udziela¢ rodzinom wsparcia adekwatnie do rozpoznanych potrzeb.
W ramach udzielanej rodzinom pomocy wspéfpracowat z innymi podmiotami realizujgcymi
prace na rzecz dziecka i rodziny, w tym: organizatorem rodzinnej pieczy zastepczej,

tj. z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej i z pracownikiem socjalnym oraz z rodzing
zastepczg, a takze pracownikami placéwki opiekuiczo-wychowawcze;.
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Niemniej w notatkach stuzbowych asystent, co do zasady, ujmowat ogdlne informacje
dotyczace biezgcej sytuacji rodziny, ktére nierzadko byty powielane. Notatki nie zawsze
odzwierciedlaty podjete przez asystenta dziatania ukierunkowane na pomoc rodzinie. Ponadto
nie zawieraty one informacji kiedy oraz w jakiej formie odbyt sie kontakt z rodzing, czy tez
przedstawicielami instytucji, z ktdrymi wspoétpracowat asystent rodziny. W zwigzku

z powyzszym, w opinii organu kontroli, zasadnym jest wzmozenie nadzoru Kierownika nad
sposobem dokumentowania pracy przez asystenta rodziny.

W celu zminimalizowania ryzyka powstania uchybien i/lub nieprawidtowosci w realizacji zadan,
nalezy wdrozy¢ instruktaz udzielony w toku kontroli, w biezgcg prace Jednostki.

ZALECENIA POKONTROLNE

W zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowoscig i uchybieniem, dziatajgc w oparciu o art. 197d ust.
1 ustawy wrispz, wnosze o podjecie przez Kierownika, jako osobe, ktéra jest odpowiedzialna za
ich powstanie, dziatan majgcych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacje nastepujacych
zalecen:

1. W przypadkach rodzin, z ktérych dzieci zostaty umieszczone w pieczy zastepczej, plan
pracy z rodzing opracowywac i realizowac zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy, tj. we
wspotpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej (lub wychowawcg placowki
opiekunczo-wychowawczej), w celu skoordynowania go z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastepczej. Fakt ten kazdorazowo dokumentowac.

2. W przypadku istotnej zmiany sytuacji rodziny niezwtocznie dokonywac aktualizacji planu
pracy, uwzgledniajgc w nim dziatania odpowiadajace aktualnym potrzebom.

POUCZENIE

Stosownie do art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej kontrolowanej Jednostce przystuguje prawo zgtoszenia zastrzezen do
wystgpienia pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych w terminie 7 dni od
dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego wraz zaleceniami. W przypadku niezgtoszenia
zastrzezen, prosze o poinformowanie Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych, w terminie
30 dni od dnia otrzymania niniejszego wystapienia.

Kierownik kontrolowanej jednostki moze w kazdym czasie wycofac ztozone do wystgpienia
pokontrolnego zastrzezenia. Wycofane zastrzezenia pozostawia sie bez rozpatrzenia.

Z up. Wojewody Warminsko-Mazurskiego
Adrian Zemis

Dyrektor

Wydziatu Polityki Spotecznej

Zespot kontrolujacych:
Katarzyna Henryka Stefanowska — gtéwny specjalista
Agnieszka Brzozowska — gtéwny
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