Regulamin
aplikacji ,,Kwarantanna domowa”
Drogi Uzytkowniku!

Dziekujemy za pobranie aplikacji ,Kwarantanna domowa”. Informujemy, ze instalacja oraz
uzywanie Aplikacji jest ustawowym obowigzkiem oséb, ktére zobowigzane sg do poddania
sie kwarantannie w zwigzku z podejrzeniem zakazenia wirusem SARS-CoV-2.

Podstawa prawna:

e art. 7e ust. 1 ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb
zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. poz. 374, z pdzn. zm.).

e Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 29 maja 2020 r. w sprawie ustanowienia
okreslonych ograniczen, nakazéw i zakazéw w zwigzku z wystgpieniem stanu
epidemii.

Z obowigzku tego zwolnione sg wytgcznie osoby z dysfunkcjg wzroku (niewidzace lub
niedowidzace), a takze osoby, ktdre wtasciwym stuzbom ztozyty oswiadczenie, ze nie sg
abonentami lub uzytkownikami sieci telekomunikacyjnej lub nie posiadajg urzadzenia
mobilnego umozliwiajgcego zainstalowanie tego oprogramowania.

Osoby, ktére wbrew cigzgcemu na nich prawnemu obowigzkowi, nie zainstalujg lub nie bedg
uzywac aplikacji ,Kwarantanna domowa” mogg zosta¢ ukarane karg grzywny lub nagany.

Podstawa prawna: art. 116 § 1 ustawy z dnia 20 maja 1971 r. Kodeks wykroczen (Dz. U. z
2019 r. poz. 821, z pdzn. zm.).

Korzystajac z Aplikacji wspierasz stuzby oraz instytucje powotfane do niesienia pomocy
w sytuacji zagrozenia epidemicznego w monitoringu realizacji kwarantanny oséb, co do
ktdrych istnieje podejrzenie, ze mogg by¢ nosicielami wirusa SARS-CoV-2 wywotujacego
chorobe COVID-19.

Korzystanie z Aplikacji nie zwalnia Cie z koniecznosci przestrzegania obowigzkdw jakie
przepisy naktadajg na osoby poddane kwarantannie. W szczegdlnosci nie opuszczaj miejsca
odbywania kwarantanny oraz stosuj sie do polecen stuzb ustawowo powotfanych do niesienia
pomocy. Szczegdtowe wytyczne dotyczace sposobu odbywania kwarantanny dostepne sg
pod adresem: https://pacjent.gov.pl/14-dni-kwarantanny

Przed rozpoczeciem korzystania z Aplikacji, zapoznaj sie z Regulaminem. Znajdziesz tam
sposoéb i zasady dziatania Aplikacji, a takze wazne informacje dotyczgce Twoich danych
osobowych i bezpiecznego korzystania z Aplikacji.

§ 1. Definicje
1. Regulamin — regulamin aplikacji ,,Kwarantanna domowa”.

2. Minister — Minister wtasciwy do spraw informatyzacji — Minister Cyfryzacji, ul.
Krélewska 27, 00-060 Warszawa. Minister jest dostawcg Aplikacji oraz ustug, ktore sg
dostepne w Aplikacji.
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Aplikacja — oprogramowanie Ministra pod nazwg , Kwarantanna domowa”,
przeznaczone do zainstalowania na urzagdzeniu mobilnym Uzytkownika, z ktérego
korzystanie odbywa sie na warunkach okreslonych w tym Regulaminie.

System — system teleinformatyczny do obstugi Aplikacji, ktérego wtascicielem jest
Minister Cyfryzacji.

Uzytkownik — osoba objeta obowigzkiem odbycia kwarantanny domowej.

Ustuga — ustuga swiadczona Uzytkownikom przez Ministra z wykorzystaniem
Aplikacji.

Kod autoryzacyjny — czterocyfrowy kod otrzymany SMS-em, ktéry stanowi unikalny
i niepowtarzalny identyfikator Uzytkownika w Aplikacji.

Kwarantanna — odosobnienie Uzytkownika, ktory byt narazony na zakazenie, w celu
zapobiezenia szerzeniu sie wirusa SARS-CoV-2.

Stuzby — stuzby oraz instytucje, ktérym przepisy ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r.

0 zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chordb zakaznych u ludzi (Dz. U. z 2019,
poz. 1239 z pdzn. zm.) przyznajg kompetencje w zwigzku z monitoringiem realizacji
kwarantanny oséb oraz nadzoru epidemicznego.

RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
2 4.05.2016, str. 1).

Ustawa — ustawa z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen
i choréb zakaznych u ludzi (Dz. U. z 2019, poz. 1239 z pdzn. zm.).

§ 2. Postanowienia ogdlne

Uzytkownik przed rozpoczeciem korzystania z Aplikacji jest zobowigzany zapozna¢ sie
z Regulaminem i zaakceptowac jego postanowienia.

Uzytkownik zobowigzany jest do przestrzegania postanowien Regulaminu oraz
przepisdw ustawy oraz aktéw wykonawczych do tej ustawy, a takze do stosowania sie
do polecen stuzb ustawowo powotanych do niesienia pomocy.

Regulamin jest udostepniony Uzytkownikom nieodptatnie na stronie
www.gov.pl/kwarantannadomowa

§ 3. Warunki techniczne korzystania z Ustug

W celu prawidtowego i petnego korzystania z Aplikacji, Uzytkownik powinien
dysponowac urzgdzeniem mobilnym z systemem Android 6.0 lub wyzszym

z dostepem do sklepu Google Play lub iOS w wers;ji nie nizszej niz 10.3 i z dostepem
do sklepu AppStore, modutem GPS oraz majgcym dostep do sieci Internet oraz
wyposazonym w aparat fotograficzny o minimalnej rozdzielczosci 5Mpix

i z mozliwoscig nagrywania wideo.

Minister informuje, ze Aplikacja do prawidtowego dziatania wymaga, aby urzadzenie
mobilne umozliwiato jej w okreslonych sytuacjach dostep do:

1) Internetu,
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2) aparatu,
3) lokalizacji,
4) zdjec.
§ 4. Ustugi dostepne w Aplikacji
Minister udostepnia nastepujace Ustugi:
1) ustuge weryfikacji przestrzegania kwarantanny przez Uzytkownikéw,

2) ustuge dodawania wspétmieszkarica (oséb wspdlnie zamieszkujacych lub
gospodarujgcych z osobg objetg kwarantanng),

3) ustuge wystania formularza z zapotrzebowaniem do MOPS (positek, artykuty
spozywcze, pomoc psychologiczna, kontakt),

4) ustuge dostepu do komunikatéw informujgcych o aktualnej sytuacji dotyczacej
koronawirusa SARS-CoV-2,

5) ustuge bezposredniego kontaktu ze stuzbami odpowiedzialnymi za nadzér nad
Uzytkownikami poddanymi kwarantannie,

6) ustuge korekty numeru telefonu dostepnej dla Uzytkownikéw, ktérych numer
telefonu przypisany jest réwniez innym osobom odbywajgcym kwarantanne.

Aplikacja umozliwia réwniez korzystanie z niezaleznej od Ministerstwa Cyfryzacji ustugi
zewnetrznej pn. ,Sprawdz, czy masz objawy COVID-19”. Aplikacja pozwala
Uzytkownikom na sprawdzenie czy ich objawy moga oznacza¢ zakazenie
koronawirusem SARS-CoV-2. Korzystanie z tej ustugi jest dobrowolne i odbywa sie na
zasadach okreslonych w odrebnym regulaminie dostepnym na stronie
https://covid19.infermedica.com/pl/.

Ustugi dostepne w Aplikacji Swiadczone sg nieodptatnie. Jednakze w zwigzku

z koniecznoscig zainicjowania potaczenia internetowego w celu korzystania przez
Uzytkownika z Aplikacji, operator zapewniajgcy Uzytkownikowi pofaczenie
internetowe moze naliczy¢ opfate za transmisje danych zgodng z cennikiem tego
operatora.

Korzystanie z Ustug w ramach Aplikacji wymaga pobrania Aplikacji na urzadzenie
mobilne oraz rejestracji Uzytkownika w Aplikacji.

§ 5. Aktywacja Aplikacji

Warunkiem aktywacji Aplikacji jest otrzymanie sms z informacjg o utworzeniu konta
Uzytkownika i koniecznosci pobrania Aplikacji.

Aktywacja Aplikacji polega na:
1) pobraniu Aplikacji i akceptacji Regulaminu przez Uzytkownika,
2) rejestracji Uzytkownika poprzez:

e wprowadzenie numeru telefonu, pod ktéorym Uzytkownik bedzie dostepny
podczas kwarantanny;

e wprowadzenie czterocyfrowego kodu autoryzacyjnego;
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e realizacji inicjalnego zadania ,Kwarantanna petna informacja” w miejscu
odbywania kwarantanny.

3. Brak akceptacji regulaminu przez Uzytkownika uniemozliwia aktywacje Aplikacji.
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§ 6. Zasady korzystania z Ustug

Ustuga realizacji inicjalnego zadania ,Kwarantanna petna informacja” polega na
zapoznaniu sie z informacjami dotyczacymi sposobu odbywania kwarantanny oraz
wykonaniu zdjecia typu ,selfie” w zadeklarowanym miejscu odbywania kwarantanny.

Warunkiem prawidtowego dziatania Aplikacji jest wykonanie zadania inicjalnego
»,Kwarantanna petna informacja” w lokalizacji, ktére Uzytkownik wskazat jako miejsce
odbywania kwarantanny.

Ustuga cyklicznej weryfikacji odbywania kwarantanny polega na wykonaniu
nastepujacych czynnosci:

1) potwierdzeniu przebywania w deklarowanej lokalizacji. Przy realizacji tego
zadania automatycznie sprawdzana jest lokalizacja GPS,

2) zrobieniu zdjecia typu ,selfie” w miejscu deklarowanej lokalizacji,
3) zakonczeniu zadania.

Ustuge o ktdrej mowa w ust. 3 nalezy zrealizowaé w ciggu 20 minut od otrzymania
SMS-a z informacjg o pojawieniu sie nowego zadania w Aplikacji.

Uzytkownik jest zobowigzany do realizacji Ustugi zgodnie z przyjetym
harmonogramem i przyjetymi zasadami realizacji Ustugi.

Niezrealizowanie Ustugi zgodnie z przyjetym harmonogramem i zasadami moze
skutkowac¢ powiadomieniem o tym fakcie Stuzb, a w konsekwencji zastosowaniem
przez nie Srodkow przymusu okreslonych w Ustawie oraz natozeniem przez nie kary,
o ktdrej mowa w art. 116 § 1 Kodeksu wykroczen.

Informacja o naruszeniu kwarantanny (tj. brak wykonania zadania, niezgodnos¢
zdjecia lub préba oszustwa) bedzie przekazywana automatycznie do Stuzb.

W przypadku wystgpienia objawdéw zakazenia SARS-CoV-2, Uzytkownik obowigzany
jest niezwtocznie powiadomi¢ o tym odpowiednie stuzby korzystajgc z funkcjonalnosci
dostepnych w Aplikacji.

Podczas realizacji Ustugi zakazane jest postugiwanie sie oprogramowaniem majgcym
na celu zmiane danych lokalizacyjnych (szerokosci i dtugosci geograficznej).

Ustuga ,,Dodaj wspétmieszkanca” polega na umozliwieniu Uzytkownikowi
poinformowania Policji albo organéw Panstwowej Inspekcji Sanitarnej o osobach
wspdlnie z nim zamieszkujgcych lub gospodarujgcych. W tym celu Uzytkownik musi
wprowadzi¢ Imie, Nazwisko, numer PESEL/numer dokumentu oraz numer telefonu
osoby, ktéra wspdlnie z Uzytkownikiem zamieszkuje lub gospodaruje.

Uzytkownik aplikacji dodajgc do Systemu wspoétmieszkanca, jest zobowigzany by
poinformowac go o niniejszym regulaminie przed dodaniem do aplikacji.

Wystanie formularza z zapotrzebowaniem do MOPS (positek, artykuty spozywcze,
pomoc psychologiczna lub kontakt) polega na wprowadzeniu informacji
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o produktach, ktore sg niezbedne do prawidtowego funkcjonowania na czas
kwarantanny lub bezposrednim kontakcie z wiasciwymi Stuzbami.

Po wypetnieniu i wystaniu formularza, zapotrzebowanie jest weryfikowane przez
wojewoddw. Czas realizacji zapotrzebowania uzalezniony jest od witasciwych Stuzb.

Ustuga korekty zdublowanego numeru telefonu pomaga uzytkownikom rozwigzac
sytuacje, w ktérej osoby skierowane do odbycia kwarantanny w tej samej lokalizacji
podaty w ankiecie wspdlny numer telefonu kontaktowego. Ustuga polega na
wypetnieniu za posrednictwem Aplikacji i wystaniu do Systemu formularza
zawierajgcego imie i wiasciwy numer telefonu osoby przebywajgcej na kwarantannie
w tej samej lokalizacji co Uzytkownik Aplikacji.

»Sprawdz, czy masz objawy COVID-19” —niezalezna od Ministerstwa Cyfryzacji
ustuga zewnetrzna polegajgcg na uzyskaniu od osoby wypetniajgcej ankiete
informacji o symptomach i predyspozycjach chorobowych, majgcg na celu
wygenerowanie wirtualnej diagnozy. Ustuga nie zastepuje porady, konsultacji ani
diagnozy lekarskiej. To wywiad, ktéry ma charakter wytgcznie informacyjny. Wywiad i
jego wyniki s3 w catoéci oparte na wytycznych Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO)
oraz amerykanskiej agencji Centers for Disease Control and Prevention (CDC).
Korzystanie z ustugi jest dobrowolne i odbywa sie na zasadach okreslonych w jej
regulaminie oraz odbywa sie poprzez przekierowanie na strone
https://covid19.infermedica.com/pl/

§ 7. Czas dostepu do Aplikacji

Konto Uzytkownika w Systemie wazne jest przez 14 dni kalendarzowych liczagc od
decyzji stuzb sanitarnych o rozpoczeciu kwarantanny, chyba, ze w trakcie trwania
tego okresu nastgpig okolicznosci powodujgce zakoriczenie kwarantanny, wtedy
konto dezaktywowane jest wczesnie;.

Po tym czasie konto Uzytkownika zostaje dezaktywowane a dane Uzytkownika
przechowywane zgodnie z zasadami okreslonymi w § 9 ust. 12 niniejszego
Regulaminu.

§ 8. Prawa i obowiagzki Uzytkownika

Uzytkownik zobowigzany jest poinformowac odpowiednie stuzby o kazdej zmianie
jego danych, tj. imienia, nazwiska, lokalizacji odbywania kwarantanny lub numeru
telefonu udostepnionych w ramach Aplikacji.

Uzytkownik zobowigzuje sie do nalezytego i zgodnego ze stanem faktycznym
wykonywania Zadan.

§ 9. Prywatnosc i bezpieczenstwo

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w Aplikacji i Systemie
wspomagajgcym jej dziatanie jest Minister Cyfryzacji z siedzibg w Warszawie przy ul.
Krélewskiej 27. Z administratorem mozna sie kontaktowaé na podany wyzej adres lub
elektronicznie na adres: mc@mc.gov.pl lub na adres skrytki na ePUAP:

/MAIC/SkrytkaESP.
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Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktdrym mozna sie kontaktowac
w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych przez Ministra Cyfryzacji
bezposrednio pod adresem: iod@mc.gov.pl.

Zakres danych osobowych przetwarzanych w ramach realizacji Ustug dostepnych
w Aplikacji dotyczgcych osdb objetych kwarantanna:

1) ID Obywatela — techniczny identyfikator Obywatela;
2) Imig;

3)  Nazwisko;

4)  Numer telefonu;

5)  Deklarowany adres pobytu;

6) Zdjecie;

7)  Lokalizacja obywatela (w tym deklarowana lokalizacja odbywania kwarantanny
oraz lokalizacja wyznaczona przez system w czasie wykonywania zadania
weryfikacji);

8)  Data konca kwarantanny;

Zakres danych osobowych przetwarzanych w ramach realizacji Ustug dostepnych
w Aplikacji dotyczacych oséb wspdlnie zamieszkujgcych lub gospodarujgcych z osobg
objetg kwarantanna obejmuje:

1) Imie;

2)  Nazwisko;

3)  PESEL/numer dokumentu;
4)  Numer telefonu.

Odbiorcami przetwarzanych w Aplikacji i Systemie danych, o ktérych mowa w ust. 3,
mogg byc¢:

1) Komenda Gtéwna Policji;

2)  Wojewddzkie Komendy Policji;

3) wojewodowie;

4)  TakeTask S.A.;

5)  Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa — Paniistwowy Instytut Badawczy;
6) Tide Software Sp. z 0.0;

7)  Centrum Systemow Informacyjnych Ochrony Zdrowia.

Przetwarzanie przez administratora i podmioty, ktérym je udostepniono danych
osobowych przetwarzanych w Aplikacji i w Systemie obstugujgcym dziatanie Aplikacji
odbywa sie ze wzgledu na wazny interes publiczny, tj. zaistniatg sytuacjg kryzysowg
zwigzang z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2 (art. 9 ust. 2 lit. i RODO) oraz
w zwigzku z podpisanymi umowami powierzenia przetwarzania z podmiotami
Swiadczgcymi ustugi wsparcia technicznego i utrzymywania technicznego dla ww.
Aplikacji i Systemu.


mailto:iod@mc.gov.pl

10.

11.

12.

Osobie, ktérej dane dotyczg, przystuguje w dowolnym momencie:

1)  prawo dostepu do tresci danych;

2)  prawo ich poprawiania i sprostowania;

3)  prawo do sprzeciwu do przetwarzania danych;

4)  prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych przez Ministra;

5) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego. Organem nadzorczym jest
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Prawo do poprawienia lub sprostowania danych realizowane jest wytgcznie poprzez
poprawienie danych znajdujgcych sie w systemie teleinformatycznym zapewniajgcym
funkcjonowanie Aplikacji oraz dotyczy danych, o ktérych mowa w § 9 ust. 3
Regulaminu. Prawo realizowane przez Uzytkownika za posrednictwem dedykowanej
infolinii pod nr telefonu 22 165 57 44.

Whiesienie sprzeciwu, o ktérym mowa w ust. 6 pkt 3 powyzej nie powoduje
automatycznego zaprzestania przetwarzania danych osobowych Uzytkownika.
Administrator moze odmowi¢ zaprzestania przetwarzania danych Uzytkownika, jezeli
ma ono miejsce ze wzgledu na wazny interes publiczny, tj. obowigzek monitorowania
odbywania przez Uzytkownika kwarantanny zwigzany z przeciwdziataniem sytuacji
kryzysowej zwigzanej z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2.

Przetwarzanie danych, o ktérych mowa powyzej, nastepuje w celu wykonania przez
Uzytkownika obowigzku wynikajgcego z art. 7e dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-
19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. poz.
374, z pdzn. zm.), ktdrego realizacja ma na celu wsparcie Stuzb w monitoringu realizacji
kwarantanny osdéb lub nadzoru epidemiologicznego przez osoby, co do ktérych istnieje
podejrzenie, ze mogg by¢ roznosicielami choroby zakaznej COVID-19.

W zwigzku z celem przetwarzania, o ktérym mowa w ust. 9 powyzej Minister
informuje, ze dane Uzytkownika sg udostepniane Stuzbom w celu realizacji ich
Ustawowych obowigzkdw zwigzanych ze zwalczaniem zagrozenia epidemiologicznego
wywotanego wirusem SARS-CoV-2 powodujgcym chorobe COVID-19.

Dane, o ktérych mowa powyzej sg gromadzone wytacznie w trakcie korzystania z Ustug
wymienionych w niniejszym Regulaminie. Minister przechowuje dane osobowe ( z
wyjatkiem zdje¢, ktére usuwane sg w momencie dezaktywacji konta) przez okres
przedawnienia roszczen okreslony w art. 118 ustawy — Kodeks cywilny (6 lat), ktory
bedzie liczony od momentu dezaktywacji Aplikacji. Dane nie sg przetwarzane w celach
marketingowych.

Dane osobowe Inspektora Ochrony Danych Osobowych sg dostepne na stronie
podmiotowej Ministra w Biuletynie Informacji Publiczne;j.

§ 10. Odpowiedzialnos¢

Minister informuje, ze Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za naruszenie prawa
badz szkode wyrzgdzong dziataniem Uzytkownika zwigzanym z korzystaniem przez
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niego z Aplikacji, w szczegdlnosci prawdziwosci przekazywanych przez niego danych
w ramach realizacji ustug/zadan.

Minister informuje, ze nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1)  szkody bedace wynikiem nieaktualizowania przez Uzytkownika Aplikacji lub
niezastosowania sie do zalecen okreslonych w regulaminie Aplikacji;

2)  szkody bedace wynikiem korzystania przez Uzytkownika z Aplikacji w sposdb
niezgodny z prawem lub Regulaminem;

3)  jakosc¢idostepnosc ustug telekomunikacyjnych, niezbednych do korzystania
z Aplikacji, Swiadczonych przez operatora telekomunikacyjnego, z ktérego ustug
korzysta Uzytkownik;

4)  nieprawidtowosci funkcjonowania Aplikacji wynikajacych z nieprawidtowosci
dziatania systemu operacyjnego lub urzadzenia mobilnego, z ktérego korzysta
Uzytkownik.

§ 11. Postanowienia koncowe

Minister informuje, ze instalacja dostarczanych cyklicznie przez Ministra aktualizacji
Aplikacji moze by¢ konieczna dla jej prawidtowego dziatania i nalezytego
zabezpieczenia zawartych w niej danych. Minister rekomenduje instalowanie takich
aktualizacji niezwtocznie po ich udostepnieniu za pomoca sklepéw Google Play oraz
App Store.

Regulamin moze ulec zmianie wraz z kolejnymi wydaniami Aplikacji. Zmiana jest
wigzaca dla Uzytkownikéw, ktdrzy zainstalujg takie wydanie Aplikacji i zaakceptujg
zmienione brzmienie Regulaminu.



