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Protokoét kontroli doraznej przeprowadzonej w Domu Pomocy Spotecznej w

Debcach przeznaczonym dla oséb przewlekle somatycznie chorych

Jednostka kontrolowana:

Dom Pomocy Spotecznej dla oséb przewlekle somatycznie chorych

Debce 11

74-100 Gryfino

zwany dalej ,DPS w Debcach”, ,DPS”

Podmiot prowadzacy placowke:

Stowarzyszenie ,Pod Debami” w Debcach na zlecenie Starosty Gryfinskiego
Kontrolujacy:

Ewa Golinczak - gtéwny specjalista w Wydziale Zdrowia i Polityki Spotecznej, osoba
kierujgca zespotem,

Anna Karska - inspektor wojewddzki w Wydziale Zdrowia i Polityki Spotecznej,

na podstawie upowaznienia Nr 35/2025 z dnia 11 lipca 2025 r.

Zgodnie z § 11 ust. 5 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9
grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r.,
poz. 2285 z p6zn. zm.) kontrolerzy ztozyli oswiadczenia o braku okolicznosci
uzasadniajacych wytaczenie ich z kontroli.

(akta kontroli str. 1-3)

Data rozpoczecia i zakoniczenia kontroli:

Kontrole przeprowadzono w dniu 15 lipca 2025 r. Z uwagi na fakt przeprowadzenia
kontroli doraznej, kontrolowana jednostka, podmiot prowadzacy oraz podmiot
zlecajacy prowadzenie domu pomocy spotecznej nie zostaty powiadomione o terminie
przeprowadzenia kontroli, stosownie do zapiséw § 12 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spoteczne;j.

Przedmiot i okres kontroli:

Kontrolg objeto zagadnienia dotyczace $wiadczenia przez Dom na rzecz mieszkancéow
wybranych ustug opiekunczych okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Pracy i
Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej
(Dz. U.z2025r., poz. 51). Ustalenia zostaty dokonane na dzien przeprowadzania

kontroli.
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Czynnosci kontrolne prowadzone byty w siedzibie jednostki kontrolowanej w
godzinach popotudniowych i wieczornych. Ustaleh zawartych w protokole dokonano
na podstawie ogledzin Domu, analizy wybranej dokumentacji, ankiet wypetnionych
przez personel Domu, rozméw z mieszkancami oraz wyjasnien udzielanych przez
kierownika i pracownikéw Domu.

Kontrola przeprowadzona zostata na podstawie Programu kontroli doraznej w domu
pomocy spotecznej dla oséb przewlekle somatycznie chorych.

(akta kontroli str. 4-23)

Sposéb funkcjonowania okreslonych typow domoéw pomocy spotecznej i
obowiazujacy standard podstawowych ustug swiadczonych przez domy okresla
rozporzadzenie w sprawie domow pomocy spotecznej. Zgodnie z art. 22 pkt 8 ustawy
0 pomocy spotecznej do zadan wojewody nalezy nadzér nad realizacjg zadan
samorzadu gminnego, powiatowego i wojewddztwa, w tym nad jakosScig dziatalnosci
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej oraz nad jakoscig ustug, dla ktérych
minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia spotecznego okreslit standardy, a takze
nad zgodnosciag zatrudnienia pracownikéw jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej z wymaganymi kwalifikacjami. W oparciu o art. 22 pkt 9 przywotanej
ustawy do zadan wojewody nalezy kontrola jakosci ustug, o ktérych mowa w pkt 8,
wykonywanych przez podmioty niepubliczne na podstawie umowy z organami

administracji rzadowej i samorzadowe;j.

Zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej Dom
zobowiazany jest do $wiadczenia ustug opiekunczych polegajgcych na udzielaniu
pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych, pielegnacji i niezbednej pomocy

w zatatwianiu spraw osobistych.

Ustalenia ogdlne

Dom Pomocy Spotecznej w Debcach przeznaczony jest dla 81 oséb przewlekle
somatycznie chorych. Podmiotem prowadzacym Dom jest Stowarzyszenie ,Pod
Debami” z siedzibg w Debcach. Stowarzyszenie ,Pod Debami” posiada zezwolenie
Wojewody Zachodniopomorskiego na prowadzenie domu pomocy spotecznej wydane
na czas nieokreslony, na podstawie decyzji z dnia 8 maja 2008 r. nr 13A/2008

PS.1.LS.9013-1/08 zmienionej decyzja Wojewody Zachodniopomorskiego z dnia 7
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wrzesnia 2010 r., nr PS.1.9013-12/10-3[LS].

Prowadzenie Domu Pomocy Spotecznej w Debcach realizowane jest przez ww.
Stowarzyszenie na podstawie zlecenia realizacji zadania publicznego przez Staroste
Gryfinskiego.

Prezesem Stowarzyszenia od 2 lutego 2025 r. jest Pani Julita Perlinska, ktora petni
takze funkcje Kierownika Domu Pomocy Spotecznej w Debcach oraz Kierownika
Dziatu Opiekunczo -Terapeutycznego.

(akta kontroli str. 24-31)
Ustalenia kontroli

Wedtug stanu na dzien 15 lipca 2025 r. mieszkancami Domu Pomocy Spotecznej w
Debcach byto 81 o0sdb, 2 osoby przebywaty poza DPS, w tym 1 byta w szpitalu.
(akta kontroli str. 32-33, 49)

Podczas czynnosci kontrolnych ustalono, ze pomoc w podstawowych czynnosciach
zyciowych udzielana jest gtdwnie przez zatrudnione w Domu opiekunki. Udzielanie
wszelkiej pomocy mieszkancom wykonywane jest takze przez pokojowe na prosbe
mieszkanca. Zakres obowigzkéw pracownikéw zatrudnionych na stanowisku opiekuna
oraz pokojowej okreslony zostat w Szczegétowych zakresach obowigzkéw i
odpowiedzialnosci stuzbowej ww. stanowisk. Do obowigzkéw opiekuna naleza, m.in.
nastepujace czynnosci: czuwanie nad powierzona grupa mieszkancéw z jednoczesng
odpowiedzialnoscig za bezpieczenstwo tej grupy, dbatos¢ o estetyczny wyglad
mieszkancow, wdrazanie mieszkancéw, w miare ich mozliwosci i stanu zdrowia, do
samoobstugi, pomoc w myciu, ubieraniu sie, spozywaniu positkdw, organizowanie
spacerow, zajec rekreacyjnych w pomieszczeniach Domu oraz na zewnatrz,
planowanie i realizacja Indywidualnych Planow Wsparcia Mieszkancéw.

(akta kontroli str. 34-36)

Zgodnie z przyjetymi w DPS w Debcach zasadami opiekunowie pracuja w systemie 8-
godzinnym i 12-godzinnym (od 7.00 do 15.00 oraz od 7.00 do 19.00). W dni robocze
od poniedziatku do pigtku na zmianie dziennej jest zazwyczaj 4 opiekunéw

zatrudnionych w systemie 12-godzinnym od 7.00 do 19.00 oraz 4 opiekunow
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zatrudnionych w systemie 8-godzinnym od 7.00 do 15.00. W niedziele i Swieta na
zmianie dziennej opieke sprawuje 4 opiekunéw w godz. od 7.00 do 19.00.
Na zmianie nocnej w godz. od 19.00 do 7.00 opieke swiadczy 3 opiekundw.
Dodatkowo dyzur petnig pokojowe: w dni powszednie 4 lub 5 pokojowych w
godzinach od 7.00 do 15.00 oraz 1 pokojowa w godz. 7.00 do 19.00, a w niedziele i
Swieta dyzur petni 1 pokojowa od 7.00 do 19.00. Opiekun zarzadzajacy zmiana
rozdziela opiekunom prace wyznaczajac im zakres zadan.
W dniu 15 lipca 2025 r. obsada personelu w DPS ksztattowata sie w nastepujacy
sposob:
— w godz. 7.00 - 15.00: 8 opiekundéw (z ktérych 1 osoba $wiadczyta prace przez
7 godzin), 5 pokojowych, 3 pracownikéw socjalnych, pielegniarka, psycholog,
— w godz. 15.00 - 19.00: 3 opiekundéw, 1 pokojowa,
— w godz. 19.00 - 7.00: 3 opiekundw.
Obecnos¢ personelu w dniu 15 lipca 2025 r. byta zgodna z przekazanymi podczas
kontroli doraznej grafikami czasu pracy personelu, ustalonymi na ten dzien.

(akta kontroli str. 37-47)

Na podstawie analizy Raportu z dyzuru nocnego z dnia 14/15 lipca 2025 r. oraz
Raportu z dyzuru dziennego z dnia 15 lipca 2025 r. stwierdzono, ze w raportach
odnotowuije sie fakt wykonywania czynnosci higienicznych i pomocy w
podstawowych czynnosciach zyciowych, takich jak: kapiele, zmiana odziezy i bielizny
poscielowej, podawanie lekdéw mieszkaricom zgodnie z zaleceniami, wykonanie
toalety, zmiana pamperséw, zmiane pozycji utozeniowej, dopajanie, obcinanie
paznokci, wysadzanie na wézek. Raporty zawieraty takze informacje o stanie
liczbowym mieszkancoéw, odwiedzinach, pomocy w zatatwianiu spraw osobistych,
przeprowadzeniu nocnych obchodéw, ozonowaniu pomieszczen oraz informacje
odnosnie indywidualnego stanu zdrowia mieszkancéw. Raporty byty podpisane przez
pracownikéw zdajacych dyzury.

Realizacja czynnosci higienicznych odbywa sie na podstawie przyjetych w domu
harmonogramow i grafikow. Dodatkowo prowadzone sg Karty wykonywania

czynnosci higienicznych takich jak: kapiele, golenie, obcinanie paznokci, strzyzenie.
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W przypadku nagtego pogorszenia sie stanu zdrowia mieszkanca wzywane jest
pogotowie ratunkowe.
(akta kontroli str. 48-58, 109, 112, 115)

W zwiazku z wystgpieniem w DPS w Debcach ogniska epidemicznego, Uchwatg Nr
V/03/2025/Z Zarzadu Stowarzyszenia ,Pod Debami” w Debcach z dnia 7 marca 2025
r. zostata przyjeta w tej jednostce Procedura postepowania w zwigzku z rozpoznaniem
biologicznego czynnika chorobotworczego Escherichia coli (CPE). W wyniku
przeprowadzonej w tej jednostce kontroli przez Panstwowego Powiatowego
Inspektora Sanitarnego w Gryfinie oraz wydanych w tym zakresie zalecen
pokontrolnych, Uchwatg NR XI1/07/2025/Z Zarzadu Stowarzyszenia ,Pod Debami” w
Debcach z dnia 10 lipca 2025 r. zostata przyjeta nowa Procedura stosowania rezimu
sanitarnego w zwigzku z rozpoznaniem biologicznego czynnika chorobotwérczego
Escherichia coli (CPE).
Ponadto, Uchwatg Nr Xll1/07/2025/Z Zarzadu Stowarzyszenia ,Pod Debami” w
Debcach z dnia 10 lipca 2025 r. w Domu Pomocy Spotecznej zostaty przyjete
nastepujace Procedury:

— Higieny osobistej i pielegnacji mieszkanca DPS,

— Utrzymania czystosci pomieszczen DPS,

— Postepowania z bielizng poscielows i odzieza,

— Postepowania z brudng bielizna.
Procedury przekazane zostaty do stosowania pracownikom DPS.

(akta kontroli str. 59-100)

Podczas kontroli zostaty przeprowadzone ogledziny Domu, z uwzglednieniem pokoi
zamieszkiwanych przez osoby lezgce. Potwierdzono obecnos$¢ personelu
opiekunczego i wykonywanie czynnosci higienicznych, takich jak: kapiele, zmiana
poscieli i odziezy, higiena jamy ustnej, zmiana pamperséw. Pracownicy potwierdzili, ze
osoba odpowiedzialna za dyzur w dniu kontroli byta im znana.

Przygotowanie lekéw zgodnie z zaleceniami lekarskimi nalezy do zadan pielegniarek
zatrudnionych w placéwce medycznej Euromedica, ktéra miesci sie w budynku DPS.

Dodatkowo DPS dysponuje podreczng apteczka.
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Wizytowane pomieszczenia byty czyste i wolne od nieprzyjemnych zapachéw. W
tazienkach znajdowaty sie do dyspozycji mieszkancow: reczniki papierowe, papier
toaletowy, mydto, Srodki kosmetyczne, a osobiste rzeczy i reczniki mieszkancow byty
w pokojach. Mieszkancy zostali zaopatrzeni na noc w wode oraz w wyparzone kubki.
Na drzwiach poszczegdlnych pomieszczen mieszkalnych i tazienek umieszczone byty
Karty kontrolne z potwierdzeniem wykonania przez pracownikéw czynnosci
porzadkowych. Podczas ogledzin, w pokoju nr 11 w budynku gtownym, stwierdzono
na jednej z Kart brak poswiadczenia wykonania czynnosci porzadkowych w dniu 15
lipca 2025 r., o czym poinformowano kierownika jednostki. Wskazano, ze czynnosci
zostaty wykonane, lecz z powodu przeoczenia nie udokumentowano tego w Karcie.
Zapis ten zostat uzupetniony.

Nadzoér nad bezpieczenstwem mieszkancéw wieczorem lub w nocy prowadzony jest
poprzez monitoring wizyjny na korytarzu oraz kilkakrotne przeprowadzanie
obchodow. Pracownicy swiadczacy ustugi opiekuncze zostali takze przeszkoleni z
udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej w 2023 r., a nastepne szkolenie w tym
zakresie przewidziane jest na wrzesien 2025 r.

W wizytowanych pomieszczeniach mieszkalnych zainstalowanych byt system
przyzywowo-alarmowy. W trakcie ogledzin potwierdzono sprawnos$¢ funkcjonowania
systemu, a pracownicy personelu opiekunczego kazdorazowo reagowali na wezwanie
mieszkancow. Nie stwierdzono pozostawienia potrzebujacego mieszkanca bez opieki.
Mieszkancy przebywajacy w izolacji z uwagi na zakazenia zamieszkiwali w
oznaczonych pokojach. Pracownicy potwierdzili, ze znani sg im mieszkancy oraz ich
potrzeby, jak réwniez obowigzujace procedury postepowania z mieszkarncami.

(akta kontroli str. 101-123)

Kolacja zostata podana mieszkancom od godz. 17.00 do 19.00. Czes¢ mieszkancéw
spozywata positki w pokojach mieszkalnych, a cze$¢ w jadalni. Zapewniono pomoc
mieszkancom potrzebujgcym wsparcia przy spozywaniu positku. Mieszkancy DPS w
Debcach (79 oséb obecnych w czasie kontroli) korzystali z nastepujacych diet:
lekkostrawna - 5 oséb; lekkostrawna, niskokaloryczna - 1 osoba; cukrzycowa - 9
0s6b; cukrzycowa bez mleka - 1 osoba; cukrzycowa, przecierana - 2 osoby; normalna,

przecierana - 11 osdb.
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Podczas kontroli stwierdzono, ze na kolacje nie zostaty mieszkancom podane swieze
warzywa, a warzywa przy kolacji zaplanowanej na dzien 16 lipca 2025 r. zostaty
pominiete w informacji na tablicy ogtoszen umieszczonej w jadalni, pomimo iz byty
przewidziane w zaplanowanym na te dni jadtospisie. Jak wynika z informacji
przekazanej przez kierownika jednostki byto to spowodowane brakiem dostarczenia
witasciwego produktu przez dostawce oraz przeoczeniem pracownika, w wyniku czego
positki byty niepetne.

(akta kontroli str. 124-128)

Zespot kontrolujacy zwrdcit sie do kilku mieszkancéw z prosba o wyrazenie opinii na
temat jakosci zapewnianej opieki - mieszkancy nie zgtaszali uwag tym zakresie.
Mieszkancy, z ktérymi przeprowadzano rozmowe podczas kontroli pozytywnie
wypowiadali sie na temat warunkéw pobytu w DPS. Podczas rozmdéw nie odebrano
sygnatow dotyczacych naruszenia praw mieszkancéw oraz niewtasciwego traktowania
ich przez personel Domu. Mieszkancy podkreslali gotowos¢ pracownikéw do
udzielania niezbednej pomocy oraz zadowolenie z pobytu w Domu i dobrej

wspotpracy z personelem.

Dziatalnos¢ Domu Pomocy Spotecznej w Debcach w zakresie objetym kontrolg

oceniono pozytywnie z uchybieniami.

Zgodnie z zgodnie z § 2 ust. 4 Regulaminu organizacyjnego Domu Pomocy Spotecznej
w Debcach, przyjetego Uchwatg Walnego Zebrania Cztonkéw Stowarzyszenia ,Pod
Debami” w Debcach Nr IV/06/2023 z 21 czerwca 2023 r. nadzér merytoryczny,
administracyjny i finansowy nad dziatalnosciag Domu sprawuje Zarzad Stowarzyszenia
,Pod Debami” w Debcach jako podmiot prowadzacy.

(akta kontroli str. 129-140)

Przeprowadzenie kontroli zostato odnotowane w ewidencji kontroli pod pozycjg 47.

Przed podpisaniem protokotu kontroli, kontrolowany moze zgtosi¢ zastrzezenia na

pismie, co do jego tresci, w ciggu 7 dni od daty otrzymania do podpisu.
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Odmowa podpisania protokotu powinna by¢ poprzedzona ztozeniem pisemnych
wyjasnien przyczyn odmowy, co nie stanowi przeszkoéd do wszczecia postepowania

pokontrolnego.

Protokét sporzadzono w dniu 25 lipca 2025 r. w dwoch jednobrzmiagcych
egzemplarzach, z ktérych egzemplarz oznaczony nr 1 pozostaje w jednostce

kontrolowane;.

Miejscowos¢ i data podpisania protokotu: Debce 30.07.2025 r.

Kierownik jednostki kontrolowanej:
(...) Julita Perlinska
Prezes Stowarzyszenia ,Pod Debami”

w Debcach

Zespot kontrolujacy
(...) Ewa Golinczak - gtéwny specjalista

(...) Anna Karska - inspektor wojewddzki

Oswiadczam, ze w dniu 30.07.2025 r. zostatem/tam zapoznany z trescig protokotu

oraz otrzymatem/tam jeden jego egzemplarz.

Kierownik jednostki kontrolowanej:
(...) Julita Perlinska
Prezes Stowarzyszenia ,Pod Debami”

w Debcach

- wtasciwe podpisy na oryginale -



