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BIURO RZECZNIKA PRAW PACJENTA
DEPARTAMENT ORGANIZACYJNO-ADMINISTRACYJNY Warszawa, 05 lutego 2024 r.

RzPP-DOA-WAD.262.2.9.2024

ZAPYTANIE OFERTOWE

Biuro Rzecznika Praw Pacjenta zaprasza do przedstawienia przez Panstwa oferty cenowej
z uwzglednieniem ponizszych wymagan:

I Przedmiot zamodwienia i warunki wymagane od wykonawcow:

1. Przedmiotem zamodwienia jest §wiadczenie uslug w zakresie ochrony oséb i mienia (terenow,
obiektow, urzadzen, mienia ruchomego) w siedzibie zamawiajacego Biura Rzecznika Praw
Pacjenta mieszczacego si¢ w Warszawie przy ul. Plockiej 11/13, od poniedziatku do piatku, od
godziny 6.30 do godziny 18.00, polegajacych na bezposredniej ochronie fizycznej, statym dozorze
sygnalow przesytanych, gromadzonych 1 przetwarzanych w elektronicznych systemach i
urzadzeniach alarmowych zamawiajacego oraz ochronie doraZnej przez grupy interwencyjne!
(patrole interwencyjne) wykonawcy.

2. Szczegbdlowy opis przedmiotu zaméwienia, w tym szczegdétowy wymagany zakres prac, zostat
okreslony w ZALACZNIKU 1.

3. Wykonawca bedzie §wiadczyt ustugi na wlasny koszt i ryzyko w siedzibie Zamawiajacego.

4. Swiadczenie ustug realizowane bedzie na zasadach okreslonych w powszechnie obowigzujacych
przepisach prawa, w okresie od dnia 1.03.2024 r. do dnia 28.02.2025 r.

II Warunki wymagane od Wykonawcow.

1. Ustuga bedzie realizowana na rzecz Biura Rzecznika Praw Pacjenta, ul. Ptocka 11/13 w Warszawie
(01-231).

2. Zamawiajacy wymaga, aby do wykonania przedmiotu umowy byl kierowany personel, ktérego
wynagrodzenie za prace jest rowne lub przekracza rownowarto$§¢ minimalnego wynagrodzenia za
prace, o ktorym mowa w ustawie z dnia 10.10.2002 o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz.

! Grupa interwencyjna - co najmniej dwoch uzbrojonych pracownikéw ochrony, ktorzy po uzyskaniu za posrednictwem
uzbrojonego stanowiska interwencyjnego informacji z urzadzen lub systemow alarmowych sygnalizujacych zagrozenie chronionych oséb
lub mienia, wspélnie realizuja zadania ochrony osob lub mienia w formie bezposredniej ochrony fizycznej doraznej na terenie chronionego
obszaru, obiektu lub urzadzenia (definicja zgodna z § 1 pkt 3 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewngtrznych 1 Administracji z dnia
21 pazdziernika 2011 r. w sprawie zasad uzbrojenia specjalistycznych uzbrojonych formacji ochronnych i warunkéw przechowywania oraz
ewidencjonowania broni i amunicji — t. j. Dz. U. z 2015 r. poz. 992)
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U. 22002 r. nr 200, poz. 1679 z pdzn. zm.). i objete obowigzkowym ubezpieczeniem spotecznym i
zdrowotnym.

3. Platno$¢ z tytutlu ustug okre§lonych w umowie, realizowana bedzie w terminie 21 dni od dnia
dostarczenia Zamawiajacemu przez Wykonawce faktury za wykonane ushugi, na rachunek
bankowy wskazany w zawartej umowie.

IIT Wymagane dokumenty.

1. W postgpowaniu moga wzia¢ udziat Wykonawcy, ktorzy spetniaja nastepujace warunki:

a) posiadajg uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci,

b) dysponuja odpowiednim doswiadczeniem, potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi
do wykonania zamowienia.

2. Na potwierdzenie spelniania warunkow okreslonych powyzej, Wykonawcy musza przedstawic
nastepujace dokumenty:

a) wykaz wykonanych lub wykonywanych ustug? (wzor zalgcznik nr 3) w okresie ostatnich 3 lat
przed uplywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnos$ci jest krotszy —
w tym okresie wykonal nalezycie (w przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych rowniez
wykonuje) nastepujace zamowienia:

» co najmniej 3 (trzy) ustugi w obiektach uzytecznoSci publicznej o wartos$ci co

najmniej 200 000,00 zt (stownie: dwiescie tysiecy zlotych) brutto kazda.

UWAGA: W przypadku realizacji umow wieloletnich minimalna kwota 200.000,00 z¢ przypadaé¢ musi
na okres nie dtuzszy niz 12 miesiecy, a przypadku ustug, ktorych realizacja nie zostata zakonczona na
dzien sktadania ofert, muszq one spetnia¢ warunki, o ktorych mowa powyzej, a wartos¢ brutto czesci
ustugi zrealizowanej do uptywu terminu skiadania ofert musi wynosi¢ 200.000,00 zi. W przypadku
wykonawcow wystepujgcych wspolnie warunek zostanie spetniony, jezeli polegac¢ bedq za
zdolnosciach tych wykonawcow, ktorzy wykonajg ustuge do realizacji, ktorej te uprawnienia sq
wymagane. Pod pojeciem ,,budynek uZytecznosci publicznej” Zamawiajgcy rozumie - budynek
przeznaczony dla administracji publicznej, wymiaru sprawiedliwosci, kultury, kultu religijnego,
oswiaty, szkolnictwa wyzszego, nauki, opieki zdrowotnej, opieki spotecznej i socjalnej, obstugi
bankowej, handlu, gastronomii, ustug, turystyki, sportu, obstugi pasazerow w transporcie kolejowym,
drogowym, lotniczym lub wodnym, poczty lub telekomunikacji oraz inny.

b) aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z Centralnej Ewidencji i Informacji Dziatalnosci
Gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji (wystawione
nie wczesniej niz 6 miesi¢cy przed uptywem terminu sktadania ofert),

¢) aktualng na dzien sktadania ofert koncesje MSWiA na prowadzenie dzialalno$ci gospodarczej
w zakresie ushug ochrony osob i mienia w rozumieniu ustawy z dnia 22.08.1997 r. o ochronie
0s6b i mienia (Dz. U. z 2020 r., poz. 838 ze zm.).

Dotyczy wylacznie wykonawcy wybranego do wykonania zaméwienia - najp6zniej w dniu
podpisania umowy Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu:

2 Zgodnie z § 9 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie

podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub o§wiadczen, jakich moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy (Dz.U. z
2020 r. poz. 2415) do wykazu ustug wykonanych zalacza si¢ dowody okreslajace, czy te ustugi zostalty wykonane lub sa wykonywane
nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sa referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktorego ustugi
zostaly wykonane, a w przypadku $wiadczen powtarzajacych si¢ lub ciaglych sa wykonywane, a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych
od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentow — o$wiadczenie wykonawcy; w przypadku $§wiadczen powtarzajacych si¢ lub ciagtych
nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢é wystawione w okresie 3
miesigcy.
Zgodnie z § 9 ust. 3 pkt 1 rozporzadzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych
srodkow dowodowych oraz innych dokumentow lub o$wiadczen, jakich moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy (Dz.U. z 2020 r. poz.
2415), jezeli wykonawca powotuje si¢ na doswiadczenie w realizacji ustug wykonywanych wspolnie z innymi wykonawcami, wykaz ustug
wykonanych, o ktorym mowa w § 9 ust. ust. 1 pkt 2 tego rozporzadzenia, dotyczy ustug, w ktoérych wykonaniu wykonawca ten bezposrednio
uczestniczyl, a w przypadku §wiadczen powtarzajacych si¢ lub ciaglych, w ktorych wykonaniu bezposrednio uczestnicy lub uczestniczyt.



e wykaz osob skierowanych do wykonywania zlecenia wraz z informacja o podstawie do
dysponowania pracownikami,

e oswiadczenia o niekaralnos$ci poszczegolnych pracownikéw ochrony,

e figurowaniu poszczegdlnych pracownikow ochrony w Rejestrze Kwalifikowanych
Pracownikow Ochrony Fizycznej,

e przebytych przez poszczegodlnych pracownikéw ochrony szkoleniach wymaganych w opisie
przedmiotu zamowienia,

e przebytym przez poszczegodlnych pracownikéw ochrony szkoleniu z zakresu obshugi klienta i
postepowania w sytuacjach trudnych.

e oplacong polis¢ a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca jest
ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci, zgodnej z
przedmiotem niniejszego postgpowania, na kwotg nie nizsza niz wynikajaca z Rozporzadzenia
Ministra Finanséw z dnia 9.12.2013 r. w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia
odpowiedzialno$ci cywilnej przedsigbiorcy wykonujacego dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie
ustug ochrony 0s6b i mienia (Dz. U. z 2013 r. poz. 1550). Jezeli w tresci polisy/dokumentu nie
ma informacji o jej optaceniu, nalezy dotaczy¢ potwierdzenie optaty.

IV Opis sposobu przygotowywania ofert.

1. Oferta powinna by¢ przygotowana zgodnie z wymaganiami i zawierac:

a) wypehiony formularz oferty — zatacznik nr 2,
b) dokumenty z rozdziatu III ust. 2 pkt a) — c).

2. Oferta oraz wszystkie zalaczniki wymagajg podpisu osob uprawnionych do reprezentowania i
sktadania os$wiadczenia woli w imieniu Wykonawcy, zgodnie z odpowiednim wpisem do
wlasciwego rejestru lub ewidencji, wymaganiami ustawowymi oraz przepisami prawa, a strony
dokumentow oferty, ktére nie wymagaja podpisu winny by¢ parafowane przez te osoby. W
przypadku, gdy osoba podpisujaca oferte w imieniu Wykonawcy nie jest wpisana do wlasciwego
rejestru lub ewidencji jako osoba upowazniona do reprezentowania i sktadania o§wiadczenia woli
w imieniu Wykonawcy, musi dotaczy¢ do oferty pelnomocnictwo lub kopi¢ potwierdzona
notarialnie.

V Opis sposobu obliczenia ceny.

1. Wykonawca uwzgledniajgc wszystkie wymogi, o ktéorych mowa w niniejszym zapytaniu, powinien
w cenie brutto uja¢ wszelkie koszty niezbedne dla prawidtowego i pelnego wykonania przedmiotu
zamoOwienia, oraz inne oplaty i podatki oraz ewentualne upusty i rabaty zastosowane przez
Wykonawcg.

2. Cena brutto winna by¢ wyrazona w zlotych polskich. W ztotych polskich beda prowadzone
réowniez rozliczenia pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawca. Catkowita cena brutto wykonania
zamowienia powinna by¢ wyrazona liczbowo i stownie oraz podana z doktadnoscia do dwdch
miejsc po przecinku.

3. Nie przewiduje si¢ zadnych przedptat ani zaliczek na poczet realizacji przedmiotu umowy, a
platno$¢ nastgpi zgodnie z zapisami w umowie.

4. Stawka VAT zgodnie z ustawg z 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug.

5. Zamawiajacy udzieli zamoéwienia Wykonawcy, ktorego oferta:

a) odpowiada wszystkim wymaganiom stawianym w Zapytaniu,
b) zostala uznana przez Zamawiajacego za najkorzystniejsza.

VI. Pozostale informacje.
1. Osoba uprawniona do kontaktu:



Anna Rudnicka, tel. 880 521 133, adres email: a.rudnicka@rpp.gov.pl
2. Oferte nalezy przekaza¢ w terminie do dnia: 14.02.2024 roku, do godziny: 10.00.

Oferte mozna:

a) przesta¢ e-mailem na adres: kancelaria@rpp.gov.pl,

b) przesta¢ poczta lub kurierem na adres: Biuro Rzecznika Praw Pacjenta, ul. Ptocka 11/13,
01-231 Warszawa, z dopiskiem: USEUGA OCHRONY OSOB I MIENIA BIURA
RZECZNIKA PRAW PACJENTA — nie otwierac.

¢) dostarczy¢ osobiscie do siedziby Biura (adres jw.) — kancelaria - parter, z dopiskiem:
USLUGAOCHRONY OSOB I MIENIA BIURA RZECZNIKA PRAW PACJENTA — nie
otwierac.

Zatgczniki:

1. Opis przedmiotu zamoéwienia — Zalacznik nr 1

2. Formularz oferty - Zatacznik nr 2

3. Formularz wykazu wykonanych ustug — Zatacznik nr 3
4. Projektowane postanowienia umowy — Zalacznik nr 4

Z powazaniem

Piotr Budzianowski
Dyrektor
Departament Organizacyjno-Administracyjny
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