ZALACZNIK NR 3 DO UMOWY ODKUPU ENERGII Z OZE
Zasady przetwarzania danych osobowych

§ 1 Tozsamosc i dane kontaktowe Administratora danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych jest:

2. Dane kontaktowe Administratora:

Z Administratorem mozna skontaktowac sie:

a.

b.

telefonicznie pod nr telefonu:

droga elektroniczng na adres e - mail:

C.

pisemnie, przesyfajagc korespondencje na adres:

§ 2 Cele oraz podstawa prawna przetwarzania danych osobowych Kupujacego

1. Administrator informuje, ze przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych prowadzone bedzie:

a.

C.

w celu wykonania umowy sprzedazy energii elektrycznej lub umowy kompleksowej sprzedazy energii
elektrycznej i sSwiadczenia ustug dystrybucji (dalej ,Umowa”) lub do podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktorej
dane dotyczg przed zawarciem takiej Umowy (art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia RODO).

w celach wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesow realizowanych przez Administratora, z wyjgtkiem
sytuacji, w ktérych nadrzedny charakter wobec tych intereséw majg interesy lub podstawowe prawa
i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza (art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzgdzenia RODO). Cele przetwarzania
wynikajgce z prawnie uzasadnionych intereséw Administratora obejmuja:

iv.

ustalenie, obrone lub dochodzenie przez Administratora roszczen wynikajacych z Umowy, ktérej
Klient jest Strong lub zwigzanych z dziatalnoscig Administratora,

weryfikacji wiarygodnosci ptatniczej,

marketing bezposredni produktéw i ustug wiasnych Administratora, przez okres niezbedny do
realizacji tego celu, nie dtuzej jednak niz do momentu ztozenia przez Odbiorce sprzeciwu przeciwko
przetwarzaniu jego danych osobowych dla celdw marketingu bezposredniego.

badanie satysfakcji ze Swiadczonych ustug,

w celach kazdorazowo okreslonych w tresci zgody na przetwarzanie danych osobowych, udzielonej przez
osobe, ktérej dane dotycza (art. 6 ust. 1 lit. a) Rozporzadzenia RODO), ktore obejmujg w szczegdlnosci:

uczestnictwa w konkursach organizowanych i wspoétorganizowanych przez Administratora,

otrzymywania od Administratora informacji handlowych za posrednictwem $rodkéw komunikacji
elektronicznej,

uzywania przez Administratora wobec Klienta, dla celéw marketingu bezposredniego,
telekomunikacyjnych urzgdzen korcowych i automatycznych systemoéw wywotujacych, w tym
telefonéw, SMS-6w i MMS-6w.

§ 3 Informacje o kategoriach odbiorcéw danych osobowych

1. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg by¢ podmioty z nastepujacych kategorii:

a.

upowaznione do ich otrzymywania na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa (np. sady, organy Scigania
lub inne organy administracji),

Operatorzy Systemodw Dystrybucji — Swiadczacy ustugi dystrybucji energii elektrycznej na rzecz Klienta,
bedgcego strong Umowy z Administratorem,

podmioty swiadczace ustugi doreczania korespondenc;ji i przesytek,
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d. podmioty swiadczace ustugi informatyczne i telekomunikacyjne,

e. podmioty swiadczace ustugi z zakresu obstugi klienta, w tym telefonicznej lub elektronicznej (tzw. Call-
Center),

f.  podmioty Swiadczgce ustugi ksiegowo - finansowe lub podatkowe,
g. podmioty $wiadczace ustugi prawne i windykacyjne,
h. podmioty Swiadczgce ustugi promocyjno — marketingowe,

i. podmioty $wiadczace ustugi ptatnicze.

§ 4 Informacje o zamiarze przekazania danych osobowych do panstwa trzeciego
lub organizacji miedzynarodowe;j.

Administrator moze zdecydowa¢ o przekazaniu danych podmiotom majacym siedzibe poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym ( w tzw. ,panstwie trzecim”) — wytgcznie w zakresie przewidzianym przez prawo.
W takich przypadkach dane beda przekazywane do panstwa trzeciego na podstawie decyzji Komisji Europejskiej,
stwierdzajacej odpowiedni poziom ochrony, a w przypadku braku jego stwierdzenia, zgodnie z wymogami
prawnymi, stosowane bedg odpowiednie zabezpieczenia w celu stworzenia wtasciwego poziomu ochrony danych
takie jak standardowe klauzule umowne UE.

W kazdej chwili ma Pani/Pan prawo do zazgdania informacji w tym zakresie oraz otrzymania kopii odpowiednich
zabezpieczen.

§ 5 Okres, przez ktory dane osobowe beda przechowywane.

Pani/Pana dane osobowe bed3g przechowywane przez okres niezbedny do realizacji poszczegdlnych celéw
przetwarzania, okreslonych w pkt 1 niniejszej informaciji, to jest:

a. w przypadku zgdania zawarcia Umowy przez osobe, ktorej dane dotyczg — nie dtuzej niz 12 miesiecy od dnia
wystgpienia z zgdaniem, a w przypadku realizacji Umowy —do momentu jej wygasniecia lub rozwigzania oraz
dodatkowy okres 5 lat liczac od korica roku rozwigzania/wygasniecia Umowy zgodnie z wymogami przepiséw
prawa podatkowego;

b. w przypadku dochodzenia przez Administratora lub obrony przed roszczeniami — przez okres przedawnienia
roszczen, o ktérym mowa w art. 118 Kodeksu cywilnego oraz dodatkowe 12 miesiecy, po uptywie okresu
przedawnienia;

c. w przypadku weryfikacji wiarygodnosci ptatniczej lub badania satysfakcji klientéw - nie dtuzej niz do
rozwigzania Umowy;

d. w przypadku marketingu bezposredniego produktow i ustug wtasnych Administratora, przez okres niezbedny
do realizacji tego celu, nie dtuzej jednak niz do momentu ztozenia przez Klienta sprzeciwu przeciwko
przetwarzaniu jego danych osobowych dla celéw marketingu bezposredniego.

e. w przypadku danych przetwarzanych na podstawie zgody osoby, ktérego dane dotyczg przez do chwili
cofniecia tej zgody.

§ 6 Informacje o prawach osoby, ktdrej dane sg przetwarzane

Prawo dostepu do danych - Ma Pani/Pan ma prawo dostepu do swoich danych osobowych, w tym takze prawo
potwierdzenia, czy Administrator przetwarza dane osobowe oraz do uzyskania informacji dotyczgcych tego
przetwarzania.

Prawo sprostowania swoich danych - Ma Pani/Pan ma prawo do zgdania od Administratora sprostowania swoich
danych osobowych, ktére sg nieprawidtowe lub uzupetnienia niekompletnych danych osobowych, w tym poprzez
przedstawienie dodatkowego oswiadczenia.

Prawo do bycia zapomnianym - Ma Pani/Pan ma prawo do zgdania od Administratora niezwtocznego usuniecia
swoich danych osobowych, w szczegélnosci:
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a. gdydane osobowe nie sg juz niezbedne do celdw, w ktérych zostaty zebrane lub w inny sposdb przetwarzane,
w szczegdlnosci w przypadku rozwigzania Umowy i uptywu okresu przedawnienia roszczed z niej
wynikajacych,

b. wycofania zgody, na ktdrej opiera sie przetwarzanie danych osobowych i nie ma innej podstawy prawne;j
przetwarzania,

c. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych i nie wystepujg nadrzedne prawnie uzasadnione
podstawy przetwarzania,

d. gdydane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem;

e. dane osobowe muszg by¢ usuniete w celu wykonania obowigzku wynikajgcego z obowigzujgcych przepisow,
ktéremu podlega Administrator.

Prawo ograniczenia przetwarzania danych - Ma Pani/Pan ma prawo do zgdania od Administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych w przypadku, gdy:

a. kwestionuje Pni/Pan prawidtowos¢ danych osobowych — na okres pozwalajgcy Administratorowi sprawdzic¢
prawidtowos¢ tych danych;

b. przetwarzanie jest niezgodne z prawem, ale sprzeciwia sie Pani/Pan usunieciu danych osobowych, zgdajgc
W zamian ograniczenia ich wykorzystywania;

c. Administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celow przetwarzania, ale sa one Pani/Panu potrzebne
do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

d. zostat wniesiony przez Panig/Pana sprzeciw wobec przetwarzania — do czasu stwierdzenia, czy prawnie
uzasadnione podstawy po stronie Administratora sa nadrzedne wobec podstaw Pani/Pana sprzeciwu.

Prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych - Ma Pani/Pan prawo zgtaszania sprzeciwu w
dowolnym momencie przeciwko przetwarzaniu swoich danych osobowych, przetwarzanych na podstawie
prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych przez Administratora (por. pkt. 3.2. niniejszej informacji).
Pomimo wniesienia sprzeciwu Administrator bedzie mogt nadal przetwarzaé¢ Pani/Pana dane osobowe
(z wytaczeniem przetwarzania w celach marketingu bezposredniego), jezeli wykaze istnienie waznych prawnie
uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec Pani/Pana intereséw, praw i wolnosci lub
podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie - W przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych osobowych jest
Pani/Pana zgoda, ma Pani/Pan prawo do wycofania tej zgody w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie
wptywa na zgodnos$c¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Prawo do whniesienia skargi - Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzoru z zakresu przetwarzania
danych osobowych — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (Biuro Urzedu Ochrony Danych Osobowych;
ul. Stawki 2; 00-193 Warszawa)

W celu skorzystania z powyzszych uprawnien, z wytgczeniem prawa skargi do organu nadzorczego, nalezy
skontaktowac sie z Administratorem. Dane kontaktowe wskazane zostaty w pkt.2 niniejszej informacji.

§ 7 Informacje o przyczynach koniecznosci udostepnienia danych osobowych

Administrator danych osobowych jest zobowigzany do poinformowania Wytwdrcy czy podanie danych
osobowych jest wymogiem ustawowym, umownym lub warunkiem zawarcia umowy oraz czy Klient jest
zobowigzany do podania danych osobowych i jakie s3 konsekwencje niepodania tych danych.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest:

a. zwigzane z zawarciem Umowy — podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale jest warunkiem zawarcia
Umowy, a konsekwencjg ich niepodania bedzie niemoznos¢ zawarcia Umowy,

b. zwigzane z otrzymywaniem informacji handlowych za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej lub
uzywaniem wobec Klienta przez Administratora, dla celdw marketingu bezposredniego,
telekomunikacyjnych urzadzen korcowych i automatycznych systemdéw wywotujgcych, w tym telefondw,
SMS-éw i MMS-6w - podanie danych osobowych jest dobrowolne, a konsekwencjg ich niepodania bedzie
nieotrzymywanie przez Klienta informacji handlowych za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej lub
nieuzywanie wobec Klienta przez Administratora dla celdw marketingu bezposredniego,
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telekomunikacyjnych urzadzen korncowych i automatycznych systeméw wywotujgcych, w tym telefondw,
SMS-6w i MMS-6w,

c. zwigzane z uczestnictwem w konkursach organizowanych i wspétorganizowanych przez Administratora —

podanie danych jest dobrowolne, a konsekwencjg ich niepodania bedzie brak mozliwosci uczestnictwa
w takich konkursach.

§ 8 Informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu

1. Administrator nie podejmuje decyzji w sposdb zautomatyzowany, oparty wytacznie na zautomatyzowanym

przetwarzaniu danych osobowych, w tym profilowaniu.

Wytwoérca Kupujacy



