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Polityka Jakosci
Oddzial Laboratoryjny Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Lodzi, utrzymuje i doskonali
wdrozony System Zarzadzania zgodny z normg PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02 ,,Ogélne wymagania
dotyczgce kompetencji laboratoriow badawczych i wzorcujacych”, ktory opisany jest w Ksigdze Jakosci
oraz zwigzanych z nia procedurach ogélnych.
Celem wdrozonego i doskonalonego systemu zarzadzania jest budowanie i utrzymywanie zaufania
do Naszej Jednostki oraz spelnienie wymagan klienta, jak tez wymagan PCA i ustawowych -
zawartych w obowigzujaeych przepisach oraz.
Dyrektor Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Lodzi, zobowigzuje si¢ do wysokiego
poziomu ustug, dobrej profesjonalnej praktyki oraz deklaruje, ze badania i pomiary przeprowadzane beda
zgodnie z ustalonymi metodami i wymaganiami klienta oraz stosowanie wlasciwych metod badawczych,
przywolanych w przepisach prawa, jezeli wyniki/rezultaty badain/pomiaréw wykorzystywane sa do oceny
zgodnosci w obszarze regulowanym prawnie.
Dyrektor Powiatowe]j Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Lodzi deklaruje, ze wyniki/rezultaty badan
i pomiaréw wykonywane w Oddziale Laboratoryjnym sa wazne, rzetelne, wiarygodne i uzyteczne to
znaczy takie, ktore pozwola klientowi rozwigza¢ jego problem, ddzialalno$¢ laboratoryjna jest
prowadzona w sposob bezstronny oraz w sposob zapewniajacy eliminacje ryzyka konfliktow interesow.
Zapewniona jest poufnos¢ informacji pozyskanych od klientow.
W celu realizacji Polityki Jakosci zapewniam:

» srodki finansowe dla osiggnigcia zalozonych celow jakosciowych;

o zatrudnianie wykwalifikowanego personelu, ktéremu zapewnia si¢ mozliwosci cigglego
podnoszenia kwalifikacji i umiejgtnosei;

* odpowiednie wyposazenie pomiarowe, ktore podlega nadzorowi, we wlasciwy sposéb jest
obstugiwane, wzorcowane i/lub sprawdzane;
odpowiednie pomieszczenia zapewniajace wlasciwe warunki wykonywania badan;

e nadzorowanie i doskonalenie Systemu Zarzgdzania oraz potwierdzenie skutecznosci
podejmowanych dzialan poprzez wewngtrzng komunikacjg, przeprowadzanie auditow
wewngtrznych i przegladow zarzadzania w Oddziale Laboratoryjnym.

Deklaruj¢ swoje zaangazowanie w budowg i ciggle doskonalenie Systemu Zarzadzania zgodnego z normg
PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02 i wymaganiami PCA oraz ocen¢ jego skutecznosci podczas
przeprowadzanych przegladow zarzadzania.
Odpowiedzialnos¢ za System Zarzadzania w Oddziale Laboratoryjnym Powiatowej Stacji Sanitarno-
Epidemiologicznej powierzam Glownemu Specjaliscie ds. Systemu Jakosci.
Za realizacje Polityki Jakoséci i Systemu Zarzgdzania oraz merytoryczng i techniczng dziatalnosé
w Oddziale Laboratoryjnym odpowiedzialnym czyni¢ Kierownika Oddzialu Laboratoryjnego.
Za merytoryczne wykonywanie badan w poszczegdlnych Sekcjach odpowiedzialni sg ich Kierownicy.
Zobowiazuj¢ Personel Oddzialu Laboratoryjnego do znajomosci i przestrzegania dokumentacji Systemu
Zarzgdzania oraz stosowania Polityki Jakosci, a takze procedur w swojej pracy.
Deklaruje, ze wynagrodzenie personelu Oddzialu Laboratoryjnego nie zalezy od liczby wykonywanych
badan, ani nie jest w zaden sposob zwigzane z ich wynikami.
Kierownictwo Oddzialu Laboratoryjnego zobowigzuje si¢ do planowania i wdrazania dzialan
odnoszacych sig¢ do ryzyk i szans.
Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Lodzi realizuje postanowienia Kontraktu Nr AB 543
zawartego z Polskim Centrum Akredytacji.
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