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Mowa nie tylko o instytucji, ktdra np. w procesie technologicznym
wykorzystuje materiaty niebezpieczne, ale tez o instytucjach administracji
publicznej, ktére zarzadzajg ryzykiem np. w ramach administracji
zespolone,;.

Przygotowujgc strategie komunikacji ryzyka, nalezy wigczy¢ do tego
procesu spoteczenstwo, poniewaz risk communication nie moze by¢ tylko
przekazem eksperckim. Musi uwzgledniac potrzeby i obawy opinii
spoteczne;j.

Zastanowic sie:

a. Co moze stanowic zagrozenie?

b. jak sie do niego przygotowac?

C. co zrobi¢ i jak sie zachowa¢ w momencie wystgpienia zdarzenia?
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na temat zapobiegania takim
zdarzeniom oraz sposobom radzenia sobie, gdy zdarzenie wystgpi -
kampanie powinny by¢ prowadzone cyklicznie. Jako materiaty edukacyjne
mogg postuzy¢ poradniki, infografiki, animacje czy gry edukacyjne
przygotowane przez Rzgdowe Centrum Bezpieczenstwa, ktére dostepne
sg na stronie internetowej www.alert.rcb.gov.pl.

Na stronie internetowej www.alert.rcb.gov.pl dostepne sg materiaty

edukacyjne oraz scenariusze lekgcji, ktore mogg stanowic¢ podstawe do
przeprowadzenia zajec.
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ale réwniez w pozostatych
obszarach, takich jak:

a. bezposrednie komunikowanie ze spoteczenstwem;

b. komunikowanie wewngatrz instytucji;

c. komunikowanie pomiedzy instytucjami zaangazowanymi w
rozwigzywanie sytuacji kryzysowej.

Baza ta powinna by¢ na biezgco aktualizowana.

Alternatywna tgcznosc jest niezbedna dla usprawnienia komunikac;ji
pomiedzy rzecznikami instytucji zaangazowanych oraz komunikacji
wewnetrznej - pomiedzy szefem instytucji a jej rzecznikiem.
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