WOJEWQ DA Olsztyn, 7 maja 2025 r.
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Szanowny Pan

Stanistaw Mienkowski
Dyrektor

Domu Pomocy Spoteczne;j ,Lili”
w Golubiach

Stosownie do art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
22024 r. poz. 1283 z pdin. zm.), zwanej dalej: ustawg o pomocy spotecznej, przekazuje Panu

tres¢ zalecen pokontrolnych.
ZALECENIA POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w siedzibie Domu Pomocy Spotecznej ,Lili” w Golubiach
(dalej: Dom), Golubie 7, 19-314 Kalinowo.

W okresie objetym kontrolg oraz w okresie prowadzenia kontroli petnit Pan obowigzki

dyrektora kontrolowanej jednostki.

Kontrole kompleksowg przeprowadzit zespét inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie - Oddziatu Nadzoru i Kontroli
w Pomocy Spotecznej - Delegatura Urzedu w Etku, na podstawie pisemnego imiennego
upowaznienia do kontroli nr WK-1.0030.123.2025 z 14 lutego 2025 r., wydanego przez Wojewode

Warminsko-Mazurskiego.
Kontrole przeprowadzono w dniach od 3 do 7 marca 2025 .
Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli jednostki kontrolowanej pod pozycjg 35.

Zakresem kontroli objeto: przestrzeganie praw mieszkancow, jakos¢ swiadczonych ustug,
spetnianie standardéw okreslonych w rozporzadzeniu w sprawie domoéw pomocy spotecznej

oraz zgodnos$¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami.
Okres objety kontrolg: od 1 stycznia 2024 r. do 7 marca 2025 r.
Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 9a ustawy o pomocy spotecznej oraz

§ 4 pkt 1 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spofecznej zdnia 9 grudnia 2020 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 2285 z pézn. zm.).

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki ocenia sie pozytywnie

z nieprawidtowosciami.



Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym przez Pana bez wniesienia

zastrzezen w dniu 8 kwietnia 2025 r.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analize dokumentéw, wizje lokalng, rozmowy
z mieszkaicami i pracownikami Domu oraz wyjasnienia i informacje udzielone przez Pana oraz

pracownikéw jednostki.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniami dziatajgc w oparciu
o art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, wnosze o podjecie przez Pana stosownych
dziatan majacych na celu ich wyeliminowanie oraz o niezwtoczng realizacje nastepujacych

zalecen:

1. Bezwzglednie powierzaé czynnosci bezposrednio zwigzane z opieka i pielegnacjg mieszkancow
Domu, opiekunom, ktorzy legitymujg sie odpowiednim wyksztatceniem, stosownie
do rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 roku
w sprawie klasyfikacji zawoddéw i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej
stosowania (Dz. U. z 2018 r., poz. 227 z pdzn. zm.) oraz zgodnie z zatacznikiem nr 2 z 4
marca 2025 r. do Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy Spotecznej ,Lili”, pn.:

Struktura Organizacyjna Domu Pomocy Spotecznej ,Lili".

2. Bezwzglednie powierza¢ czynnosci zwigzane z codziennym utrzymaniem czystosci
w jednostce osobom zatrudnianym na stanowisku pokojowej, zgodnie z opisem
stanowiska, stosownie do rozporzadzenia w sprawie klasyfikacji zawoddw i specjalnosci

na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania.

3. Bezwzglednie powierzaé czynnosci zwigzane z fizjoterapig lub rehabilitacjg w jednostce
osobom zatrudnianym na stanowisku fizjoterapeuty lub rehabilitanta, zgodnie z opisem
stanowiska, stosownie do rozporzadzenia w sprawie klasyfikacji zawodow i specjalnosci

na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania.

4. Bezwzglednie powierza¢ czynnosci zwigzane z terapig w jednostce osobom zatrudnianym
na stanowisku terapeuty, stosownie do rozporzadzenia w sprawie wynagradzania

pracownikéw samorzgdowych.

5. Organizacja zakres i poziom swiadczonych ustug przez pokojowsg, opiekuna, fizjoterapeute
i terapeute powinien wynika¢ z indywidualnych potrzeb mieszkanicéw Domu, majac

na uwadze ich bezpieczenstwo, zgodnie z art. 52 ust 2 ustawy o pomocy spotecznej.

6. Niezwtocznie zwiekszy¢ liczbe opiekunéw na dyzurach nocnych w celu utrzymania
poziomu ustug Swiadczonych przez Dom, uwzgledniajac w szczegdlnosci zapewnienie
prawa mieszkaricom do poczucia bezpieczenstwa, stosownie do art. 55 ust. 2 ustawy

0 pomocy spotecznej.

7. Czynnosci zwigzane z podawaniem insuliny powierza¢ wyfgcznie pracownikom
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10.

11.

12.

13.

14.

posiadajgcym stosowne uprawnienia, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,
a dyzury pracownikdow organizowacé tak, aby uwzgledniaty koniecznos¢ zapewnienia

podawania insuliny przez uprawnionych pracownikéw.

Przestrzegaé¢ terminéw okresowych badan stanu zdrowia psychicznego mieszkancow,
co najmniej raz na 6 miesiecy, stosownie do wymogu art. 38 ust. 5 ustawy z dnia 19
sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2024, poz. 917).

Rzetelnie sporzadza¢ Indywidualne Plany Wsparcia (dalej: plan) mieszkancéw, zgodnie

z przepisami rozporzadzenia w sprawie domdéw pomocy spotecznej, tj.:

a) w dokumencie dotyczgcym funkcjonowania mieszkanca, w zatozonych celach planu,
uwzglednia¢ opisane dysfunkcje mieszkanca. Sprawa szczegdétowo opisana w

protokole z kontroli str. 23-25;

b) w dokonanej ocenie realizacji planu uwzglednia¢ zatozone cele, odpowiednio do

zdiagnozowanych potrzeb mieszkarncéw;

c) w planach wskazywa¢ konkretne metody i formy pracy z mieszkarncem adekwatnie do

zatozonych celdw;

d) zaznajomienie sie mieszkanca z indywidualnym planem wsparcia opatrywac datg przy

podpisie;
e) plan opracowywac z udziatem zespotu terapeutyczno-opiekuriczego;

Przestrzegac zasady aby zaplanowane dziatania dotyczace aktywizowania mieszkancow
wynikaty z Indywidualnych Planéw Wsparcia oraz byly dostosowane do ich potrzeb
i mozliwosci, w taki sposéb, aby nie dochodzito do potencjalnych naduzy¢ w stosunku do
mieszkancow, stosownie do § 2 ust. 1 rozporzgdzenia w sprawie doméw pomocy

spotecznej.

W Indywidualnych Planach Wsparcia okresla¢ wymiar minimum 10 godzin tygodniowo
zajec¢ rehabilitacji spotecznej, zgodnie z § 5 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 14 stycznia 2014 r w sprawie zaje¢ rehabilitacji spotecznej w domach

pomocy spotecznej dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi (Dz.U. poz. 250).

Przestrzega¢ prawa, ktore przystuguja mieszkanicowi Domu Pomocy Spotecznej
w zakresie jego prywatnosci, majac na uwadze art. 31, art. 41 i art. 47 Konstytucji
Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z pdzn. zm).

Dokumentowaé przeprowadzenie zaje¢ informatycznych, zgodnie z zapisami § 6 ust. 1

rozporzadzenia w sprawie zajeé rehabilitacji spoteczne;j.

Whioski o przyznanie nagrody rzeczowej mieszkaicom aktywnie uczestniczgcym

w zajeciach rehabilitacji spotecznej sporzadza¢ zgodnie z zasadami okresSlonymi w § 7
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rozporzadzenia w sprawie zajec rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spotecznej dla

0s0b z zaburzeniami psychicznymi (Dz. U. poz. 250).

Dzienniki zaje¢ prowadzi¢ zgodnie z wymogiem § 6 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie zajec
rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spotecznej dla oséb z zaburzeniami

psychicznymi.

Prowadzi¢ dzienniki wytgcznie przez pracownikdw posiadajgcych odpowiednie
kwalifikacje do prowadzenia zaje¢ terapeutycznych, zgodnie z zatgcznikiem nr 2 z 4 marca
2025 r. do Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy Spotecznej , Lili”, pn.: Struktura

Organizacyjna Domu Pomocy Spotecznej ,,Lili”.

Ustala¢ aktualng sytuacje osoby w miejscu zamieszkania lub pobytu, przed przyjeciem jej
do domu, ktéra stanowi podstawe indywidualnego planu wsparcia, po przyjeciu tej osoby
do DPS, zgodnie z wymogiem okre$lonym w § 11 rozporzadzenia w sprawie domoéw

pomocy spotecznej, powyzsze stosownie dokumentowac.

Przestrzegaé zasady potwierdzania dokumentem, dokonanie przez pracownika Domu
zakupdw na rzecz mieszkanca, majac na uwadze § 5 ust.1 pkt 3 lit. h rozporzadzenia
w sprawie domow pomocy spotecznej oraz ust. 1 lit. d Procedury dotyczacej zakupdw dla
mieszkarica Domu Pomocy Spotecznej ,Lili” i § 13 pkt 3 regulaminu w sprawie
postepowania z depozytami wartosciowymi w Domu Pomocy Spotecznej ,LILI" w
Golubiach.

Rzetelnie sporzgdza¢ dokumentacje zgromadzonych srodkéw pienieznych mieszkancow
na koncie depozytowym w ,sejfie”, w sposdb nie budzgcy watpliwosci co do racjonalnego
ich wydatkowania i bezpiecznego przechowywania, zgodnie z § 5 ust.1 pkt 3 lit.h

rozporzadzenia w sprawie domdéw pomocy spoteczne;j.

Dla kazdego mieszkanca prowadzi¢ odrebne subkonta, a od zgromadzonych srodkéow

pienieznych gromadzi¢ i dopisywac odsetki.

Zgromadzone S$rodki finansowe mieszkanncéw przechowywane w ,sejfie”, ktére
przekraczajag sume powyzszej 500,00 zt na biezgco odprowadza¢ na wyodrebniony
rachunek bankowy, zgodnie z § 9 pkt 2 regulaminu w sprawie postepowania z depozytami

wartosciowymi w Domu Pomocy Spotecznej ,LILI” w Golubiach.

Podejmowacé nieustanne dziatania w celu likwidacji niepodjetych depozytéw, zgodnie
z art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 18 pazdziernika 2006 r. o likwidacji niepodjetych depozytéw
(Dz. U. Nr 208, poz. 1537 z pdzn. zm.). Prowadzone depozyty prowadzi¢ w sposdb rzetelny.
Przesta¢ Wojewodzie Warminsko-Mazurskiemu informacje na temat dokonanych

likwidacji depozytow.



Jednoczesnie uwzgledniajgc instruktaz udzielony przez zespéf inspektoréw w toku kontroli,

wskazuje nastepujgce dziatania:

1. Zatrudni¢ taka liczbe pracownikéw, aby w przypadku usprawiedliwionej nieobecnosci
jednego z nich, inny pracownik mdégtby zapewnic zastepstwo, majgc na uwadze art. 55 ust.

2 ustawy o pomocy spoteczne;.

2. Rzetelnie prowadzi¢ ewidencje ilosci pieluchomajtek wykorzystanych przez

poszczegdblnych mieszkarncéw, tak aby mozliwe byto ustalenie ich ilosci.

3. Rzetelnie dokumentowaé posiedzenia zespotu terapeutyczno-opiekuriczego. Protokoty

opatrywac datg faktycznego posiedzenia zespotu.

4. W Indywidualnym Planie Wsparcia mieszkarica, dokument dotyczacy aktualnego poziomu
funkcjonowania mieszkanca, kazdorazowo opatrywa¢ datg i podpisem osoby

go sporzadzajace;j.

5. Dokonujgc oceny realizacji plandéw weryfikowac czy postawione w nich cele zostaty przez

mieszkanca osiggniete.

6. Woylicza¢ zwroty za okres nieobecnosci mieszkaricow w Domu nie przekraczajacej 21 dni

w roku kalendarzowym w stosunku do dni danego miesigca.

Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, kontrolowanej
jednostce przystuguje prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen pokontrolnych,
zgtoszenia do nich zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni
od dnia ich doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, badz nieuwzglednienia zastrzezen przez Wojewode,
kontrolowana jednostka zobowigzana jest do powiadomienia Wojewody Warminsko-
Mazurskiego o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskéw w terminie 30 dni od daty

otrzymania niniejszego pisma, powotujac sie na znak pisma.

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Piotr Duda

ZASTEPCA DYREKTORA
Wydziatu Polityki Spotecznej

/-podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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