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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
(SIWZ)

Przedmiotem zamo6wienia jest dostawa oprogramowania JIRA, dodatkowych
moduléw/pluginéw oraz Confluence wraz z Team Calendars lub oprogramowania
réwnowaznego.

Nr postepowania 50/20/PN/N

Zamawiajacy oczekuje, ze Wykonawcy zapoznaja si¢ dokladnie z trescia niniejszej SIWZ.
Wykonawca ponosi ryzyko niedostarczenia wszystkich wymaganych informacji
i dokumentdéw, oraz przedlozenia oferty nie odpowiadajacej wymaganiom okreslonym przez

Zamawiajacego.
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1. ADRES ZAMAWIAJACEGO

adres:

NARODOWE CENTRUM BADAN

I ROZWOJU w WARSZAWIE Osoba upowainiona do kontaktow :
Jakub Wojtkowski
ul. Nowogrodzka 47a przetargi@ncbr.gov.pl

00-695 Warszawa

www.ncbr.gov.pl

2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

2.1.Niniejsze postgpowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art.
39 i nast. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz. U. z 2019 r.
poz. 1843 z p6zn. zm.) zwanej dalej ,,ustawg PZP” lub ,,uPzp”.

2.2. W zakresie nieuregulowanym niniejsza Specyfikacja Istotnych Warunkow Zamowienia, zwang
dalej ,,SIWZ”, zastosowanie maja przepisy ustawy PZP.

2.3. Wartos$¢ niniejszego zamowienia nie przekracza rownowartos$ci kwoty okre§lonej w przepisach
wykonawczych wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy PZP.

2.4.Zgodnie z art. 24aa ustawy PZP, Zamawiajacy najpierw dokona oceny ofert, a nastgpnie zbada,
czy Wykonawca, ktorego oferta zostala oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega

wykluczeniu oraz spetnia warunki udzialu w postepowaniu.

3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA.
3.1.Przedmiotem zamowienia jest dostawa oprogramowania JIRA, dodatkowych modutow/pluginéw
oraz Confluence wraz z Team Calendars lub oprogramowania réwnowaznego. Szczegotowy opis
przedmiotu zamoéwienia zostat okreslony w zataczniku nr 1 do SIWZ.
3.2. Przedmiot zamowienia zostal podzielony na dwa zadania:
3.2.1. dostawa oprogramowania JIRA, dodatkowych modulow/pluginow lub
oprogramowania rOwnowaznego .
3.2.2. dostawa Confluence wraz z Team Calendars lub oprogramowania rownowaznego.
3.3. Zamawiajacy przewiduje prawo opcji w zakresie Zadania 1. Szczegélowy opis prawa opcji
zawarty jest w zataczniku nr 1 do SIWZ.
3.4. Zaoferowany przedmiot zamdwienia powinien spetnia¢ minimalne wymagania Zamawiajacego

okreslone w Zataczniku nr 1 do SIWZ Iub posiadaé lepsze parametry.
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Zamawiajacy na podstawie art. 29 ust. 3b uPzp wymaga udzielenia licencji wchodzacego w
zakres przedmiotu zamowienia.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ sktadania ofert cze§ciowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamowien, o ktorych mowa w art. 67 ust. 1
pkt 7 ustawy PZP.

Zamawiajacy nie wymaga, aby osoby wykonujace czynnos$ci w zakresie realizacji zamowienia
zostaty zatrudnione na podstawie umow o prace.

Pozycja we Wspolnym Stowniku Zamowien CPV:

48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin wykonania przedmiotu zamoéwienia:

Zadanie 1:

-5 dni roboczych od dnia podpisania umowy, a przypadku zaoferowania rozwigzania
rownowaznego — 15 dni od dnia podpisania umowy.

Zadanie 2:

-5 dni roboczych od dnia podpisania umowy, a przypadku zaoferowania rozwiazania
rownowaznego — 15 dni od dnia podpisania umowy.

Szczegodtowy harmonogram okreslony zostal w zataczniku nr 1 do SIWZ.

WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

O udzielenie zamowienia moga ubiegac si¢ Wykonawcy, ktorzy nie podlegaja wykluczeniu.
Zamawiajacy wykluczy z postepowania Wykonawcow:
5.2.1. ktérzy nie wykaza, Ze nie zachodzg wobec nich przestanki, o ktérych mowa w art.
24 ust. 1 pkt 13-23 ustawy PZP,
5.2.2. wobec ktérych zachodza przestanki okreslone w art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy PZP, o
ktéorych mowa w pkt 6 SIWZ.
Zamawiajacy moze, na kazdym etapie postgpowania, uzna¢, ze Wykonawca nie posiada
wymaganych zdolnosci, jezeli zaangazowanie zasobow technicznych lub zawodowych
Wykonawcy w inne przedsigwzigcia gospodarcze Wykonawcy moze mie¢ negatywny wpltyw na
realizacje zamowienia.
Zamawiajacy moze wykluczy¢ Wykonawce na kazdym etapie postepowania o udzielenie

zamowienia.
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PODSTAWY WYKLUCZENIA, O KTORYCH MOWA W ART. 24 UST. 5 USTAWY PZP.

&

Zamawiajacy z przedmiotowego postgpowania wykluczy Wykonawce na podstawie art. 24 ust. 5
pkt 1 ustawy PZP, tj. w stosunku do ktorego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad
uktadzie w postgpowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez
likwidacj¢ jego majatku lub sad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy
z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2019 r. poz. 234, 326) lub ktorego
upadto$¢ ogloszono, z wyjatkiem Wykonawcy, ktory po ogloszeniu upadilosci zawart uktad
zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uklad nie przewiduje zaspokojenia
wierzycieli przez likwidacje majatku upadiego, chyba ze sad zarzadzit likwidacje jego majatku
w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo upadtos$ciowe (t.j. Dz. U. 2019
poz. 498).

7. INFORMACJE O OSWIADCZENIACH 1 DOKUMENTACH, JAKIE MAJA
DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA
WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW
DO WYKLUCZENIA

7.1. W celu potwierdzenia spetniania warunkow udzialu w postepowaniu oraz wykazania braku
podstaw wykluczenia, okreSlonych w pkt 5, Wykonawcy ubiegajacy si¢ o udzielenie
zaméOwienia muszg wraz z oferta ztozy¢ nastepujace dokumenty:

7.1.1. aktualne na dzien skladania ofert o$wiadczenie w zakresie wskazanym
odpowiednio w Zataczniku nr 3 do SIWZ. Informacje zawarte w o$wiadczeniu
beda stanowi¢ wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu.

7.1.2. W przypadku wspolnego ubiegania si¢ o zamowienie przez Wykonawcow
oswiadczenie, o ktorym mowa w pkt 7.1.1. SIWZ sktada kazdy z Wykonawcoéw
wspolnie ubiegajacych si¢ o zamowienie. O$wiadczenie to potwierdza brak
podstaw wykluczenia w zakresie, w ktorym kazdy z Wykonawcow brak podstaw

wykluczenia.

7.1.3. W przypadku, kiedy Wykonawca zamierza powierzy¢ wykonanie czgsci
zamowienia podwykonawcy, Zamawiajacy zada wskazania przez wykonawce
w Formularzu oferty, cze$ci zamowienia, ktorych wykonanie zamierza powierzy¢
podwykonawcom, i podania przez wykonawcg firm podwykonawcow o ile sg
znane.

7.2.Dokumenty skladane na wezwanie Zamawiajacego. Zamawiajacy przed udzieleniem

zamowienia, wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia
W wyznaczonym, nie krotszym niz 5 dni, terminie aktualnych na dzien ztozenia nastgpujgcych
oswiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych okolicznosci, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1
ustawy PZP:

7.2.1. odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dzialalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w
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celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1
ustawy PZP;

Uwaga:
W przypadku Wykonawcow:
a. wspolnie ubiegajacych si¢ o zamoéwienie, dokumenty wymienione w pkt 7.2.1. powyzej,
sktada kazdy z Wykonawcoéw wystepujacych wspolnie.

7.3. Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji, o ktorej
mowa w art. 86 ust. 5 ustawy PZP, przekaze Zamawiajagcemu o§wiadczenie o przynaleznoS$ci
lub braku przynaleznos$ci do tej samej grupy kapitalowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 1
pkt 23 ustawy PZP. Do sporzadzania o§wiadczenia stuzy Zatacznik Nr 4 do SIWZ. Wraz ze

ztozeniem oswiadczenia, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody, ze powigzania z innym
Wykonawca nie prowadza do zaklocenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie
zamowienia.

7.4. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, zamiast dokumentow, o ktorych mowa w pkt 7.2.1. powyzej sklada dokument lub
dokumenty wystawione w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,
potwierdzajace, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upadtosci, wystawione nie
wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.

7.5. Jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe Iub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktorej dokument dotyczy, nie wydaje si¢ dokumentoéw, o ktérych
mowa w pkt 7.4 powyzej, zastgpuje si¢ je dokumentem zawierajagcym odpowiednio
oswiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo o0s6b uprawnionych do jego
reprezentacji lub os$wiadczenie osoby, ktorej dokument mial dotyczyé¢, ztozone przed
notariuszem lub przed organem sagdowym, administracyjnym albo organem samorzadu
zawodowego lub gospodarczego wlasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania
Wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby. Dokumenty musza by¢ wystawione w
terminie analogicznym jak wskazany w pkt 7.4 powyze;j.

7.6. W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu ztozonego przez Wykonawce, Zamawiajacy
moze zwroci¢ si¢ do wlasciwych organow kraju, w ktérym miejsce zamieszkania ma osoba,
ktorej dokument dotyczy, o udzielenie niezbednych informacji dotyczacych tego dokumentu.
W przypadku wskazania przez Wykonawce dostgpnosci o$wiadczen lub dokumentow
wymienionych w pkt 7.2.1. powyzej, w formie elektronicznej pod okre§lonymi adresami
internetowymi ogodlnodostepnych 1 bezptatnych baz danych, Zamawiajacy pobiera
samodzielnie z tych baz danych wskazane przez Wykonawce¢ o§wiadczenia lub dokumenty.

7.7. W przypadku wskazania przez Wykonawce oswiadczen lub dokumentéw, o ktorych mowa
powyzej, ktére znajduja sie¢ w posiadaniu Zamawiajacego, w szczegdlnosci oswiadczen lub
dokumentow przechowywanych przez Zamawiajacego zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy PZP,
Zamawiajacy w celu potwierdzenia okolicznosci, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 113
ustawy, korzysta z posiadanych o$wiadczen lub dokumentéw, o ile sg one aktualne.

7.8. Jezeli Wykonawca nie ztozy oswiadczenia, o ktorym mowa w pkt 7.1.1. SIWZ, o§wiadczen lub
dokumentow potwierdzajacych okoliczno$ci, o ktorych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy PZP, lub
innych dokumentéw niezbgdnych do przeprowadzenia postgpowania, oswiadczenia Iub
dokumenty sa niekompletne, zawieraja btedy lub budzg wskazane przez Zamawiajacego
watpliwosci, Zamawiajacy wezwie do ich ztozenia, uzupetnienia, poprawienia lub udzielenia
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wyjasnien w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich ztozenia, uzupetienia lub
poprawienia lub udzielenia wyjasnien oferta Wykonawcy podlegata odrzuceniu albo konieczne
byloby uniewaznienie postepowania. Jezeli Wykonawca nie zlozyl wymaganych
pelnomocnictw albo ztozyt wadliwe pelnomocnictwa, Zamawiajacy wezwie do ich zlozenia
w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich zlozenia oferta wykonawcy podlega
odrzuceniu albo konieczne byloby uniewaznienie postgpowania.

7.9. Jezeli jest to niezbgdne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postgpowania o udzielenie
zamoOwienia, Zamawiajacy moze na kazdym etapie postepowania wezwaé Wykonawcow do
ztozenia wszystkich lub niektorych o§wiadczen lub dokumentow potwierdzajacych, ze nie
podlegaja wykluczeniu, spetniaja warunki udzialu w postepowaniu, a jezeli zachodza
uzasadnione podstawy do uznania, ze ztozone uprzednio oswiadczenia lub dokumenty nie sa
aktualne, do ztozenia aktualnych oswiadczen lub dokumentow.

7.10. W _przypadku podpisywania oferty przez pelnomocnika wraz w oferta Wykonawca winien
zlozy¢ oryginal pelnomocnictwa albo kopi¢ uwierzytelniong notarialnie.

W przypadku sktadania oferty w wersji elektronicznej Wykonawcy winni przedlozy¢ oryginal
pelnomocnictwa, w formie dokumentu elektronicznego opatrzonego kwalifikowanym
podpisem elektronicznym osoby upowaznionej do udzielenia pelnomocnictwa lub kopii
pelnomocnictwa poswiadczonej elektronicznie przez notariusza.

Z tre$ci pelnomocnictwa winno wynika¢ uprawnienie pelnomocnika do reprezentowania
Wykonawcy.

7.11. Wykonawcy ubiegajacy si¢ wspodlnie o udzielenie zaméwienia (np. spotki cywilne,

konsorcja), zgodnie z art. 23 ust. 2 ustawy PZP, zobowigzani sa ustanowi¢ pelnomocnika.
Z tresci  pelnomocnictwa winno jednoznacznie wynika¢ prawo pelnomocnika do

reprezentowania Wykonawcy w postegpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego albo do
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego
w imieniu Wykonawcy. Dokument ten winien by¢ podpisany przez osob¢/osoby uprawniong(-
e) do jego udzielenia tj. zgodnie z formg reprezentacji kazdego z Wykonawcow. W przypadku
wspolnikow spotki cywilnej dopuszczalne jest przedlozenie umowy spotki cywilnej, z ktorej
wynika zakres i sposob reprezentacji, a w przypadku konsorcjum przedtozenie umowy
konsorcjum.

8. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z
WYKONAWCAMI

8.1. W niniejszym postepowaniu wszelkie o§wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje
Zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja pisemnie lub za pomoca poczty elektronicznej:
przetargi@ncbr.gov.pl. Z uwagi na przyjete przez Zamawiajgcego $rodki zapobiegajace
zakazeniu wirusem SARS-CoV-2 zaleca si¢ komunikacj¢ za pomocg poczty elektroniczne;.
W przypadku przekazywania o$wiadczen, wnioskow, zawiadomien i informacji za pomoca
poczty elektronicznej kazda ze stron jest zobowigzana na zadanie drugiej strony niezwtocznie
potwierdzi¢ fakt jej otrzymania.

8.2. W przypadku nie wywigzania si¢ przez Wykonawce ze wskazanego w pkt 8.1. powyzej
obowigzku, Zamawiajacy uzna, ze o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacj¢
dotarly do Wykonawcy w dniu i godzinie jego nadania oraz byly czytelne.
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8.3.Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci z tytulu nicotrzymania przez Wykonawce

informacji zwiazanych z prowadzonym postgpowaniem w przypadku wskazania przez
Wykonawce w ofercie np. blednego adresu, numeru faksu lub adresu poczty elektroniczne;.

8.4.Wykonawca moze na pismie, faksem lub w formie elektronicznej zwroci¢ si¢ do
Zamawiajacego z wnioskiem o wyjasnienie tresci SIWZ. Zamawiajacy niezwtocznie udzieli
wyjasnien jednak nie pozniej niz 2 dni przed terminem sktadania ofert — pod warunkiem, ze
wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplynie do Zamawiajacego nie pdzniej niz do konca dnia,
w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert i nie dotyczy udzielonych
wyjasnien.
Przedhuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania ww. wnioskow.
Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplynat po uplywie terminu, o ktérym mowa
powyzej lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo
pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.

8.5.Pytania nalezy przesyla¢ pisemnie na adres Zamawiajacego lub za pomocag poczty
elektronicznej na adres: przetargi@ncbir.gov.pl. W temacie pisma nalezy poda¢ 50/20PN/N
dostawa oprogramowania JIRA, dodatkowych modulow/pluginow oraz Confluence wraz z
Team Calendars lub oprogramowania réwnowaznego.

8.6.Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy oraz zamies$ci na stronie internetowej
Zamawiajacego bez ujawniania zrodta zapytania.

8.7.W szczegolnie uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze w kazdym czasie, przed
uptywem terminu sktadania ofert zmodyfikowac¢ tres¢ niniejszej SIWZ.

8.8.Kazda wprowadzona przez Zamawiajacego zmiana SIWZ stanie si¢ czgscia SIWZ. Dokonang
zmiang tresci SIWZ Zamawiajacy udostepni na stronie internetowej Zamawiajacego.

8.9. Zamawiajacy przedtuzy termin skladania ofert, jezeli w wyniku modyfikacji tresci SIWZ
niezbedny bedzie dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach.

9. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.

10. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

10.1. Okres zwigzania Wykonawcy oferta wynosi 30 dni. Bieg terminu zwiazania oferta rozpoczyna
si¢ wraz z uplywem terminu sktadania ofert.

10.2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajacego moze przedtuzy¢ termin zwigzania
oferta, z tym ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu
zwigzania ofertg, zwroci¢ si¢ do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedluzenie tego
terminu o oznaczony okres, nie dluzszy jednak niz 60 dni (art. 85 ust. 2 uPzp).

10.3. W przypadku wniesienia odwotania po uptywie terminu sktadania ofert bieg terminu zwigzania

ofertg ulega zawieszeniu do czasu ogloszenia orzeczenia przez Krajowa Izbg Odwotawcza.
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11. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT
11.1. Oferta w formie papierowej powinna znajdowa¢ si¢ w nieprzejrzystej kopercie,

zapieczetowanej w sposOb zapewniajacy zachowanie w poufnosci jej treSci oraz
zabezpieczajacej jej nienaruszalno$¢ do terminu skladania ofert. Koperta powinna by¢
oznaczona nazwg i adresem Zamawiajgcego, nazwg i doktadnym adresem Wykonawcy oraz
napisem: ,,Oferta na dostawe oprogramowania JIRA, dodatkowych moduléw/pluginéow
oraz Confluence wraz z Team Calendars lub oprogramowania réwnowaznego”. Nr
postepowania 50/20/PN/N” oraz ,,NIE OTWIERAC PRZED DNIEM 06.11.2020 r. godz.
12:00”.

11.2.  Konsekwencje zlozenia oferty niezgodnie z ww. opisem (np. potraktowanie oferty, jako
zwyklej korespondencji i nie dostarczenie jej na miejsce skladania ofert w terminie
okreslonym w SIWZ) ponosi Wykonawca. W przypadku sktadania oferty za posrednictwem
firmy kurierskiej zewnetrzne opakowanie oferty (np. firmowa koperta firmy kurierskiej)
winno by¢ réwniez oznaczone w sposob umozliwiajacy przyporzadkowanie oferty do
niniejszego postgpowania, tj. co najmniej nazwa lub numerem postgpowania.

11.3. Oferta w formie elektronicznej powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim,
z zachowaniem postaci elektronicznej w jednym z nastgpujacych formatow danych: .pdf,
.doc, .docx, .rtf, .xps, .odt, i podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Sposdb
ztozenia oferty w tym zaszyfrowania oferty opisany zostal w Regulaminie korzystania
z miniPortalu. Oferte nalezy zlozy¢ w oryginale.

11.4. Do oferty nalezy dotgczy¢ nastepujace oswiadczenia i dokumenty:

11.4.1. Formularz ofertowy— do wykorzystania wzor, stanowiacy Zalacznik nr 2 do SIWZ;
11.4.2. oSwiadczenie o braku podstaw do wykluczenia i spelnianiu warunkéw udzialu
W postepowaniu;

11.4.3. pelnomocnictwo - jesli dotyczy

11.5. Oferte, o§wiadczenia zaleca si¢ sporzadzi¢ na drukach stanowiacych zalaczniki do SIWZ.
11.6. W przypadku, gdy Wykonawca nie skorzysta z zataczonego Formularza ofertowego (Zatacznik
nr 2), zobowigzany jest ztozy¢ oferte w taki sposob, by tres¢ oferty odpowiadata tresci SIWZ.
W przypadku, gdy Wykonawca nie skorzysta z zalgczonych drukow, tres¢ skladanych
o$wiadczen powinna potwierdza¢ spetnianie warunkow udziatu obowigzujacych w niniejszym
postepowaniu.
11.6.1. Wykonawca moze zlozy¢ wylacznie jedng ofertg, w ktorej musi by¢ zaoferowana
tylko jedna cena, ustalona zgodnie z opisem w pkt 13 SIWZ.
11.6.2. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z thumaczeniem na jgzyk

polski.
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11.7. Wykonawca w ofercie moze zastrzec informacje stanowigce tajemnic¢ przedsicbiorstwa
w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tj. Dz.
U. 22003 r. Nr 153, poz. 1503 z pdzn. zm.). Zamawiajacy nie ujawni informacji stanowigcych
tajemnic¢ przedsicbiorstwa w rozumieniu przepisOw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,

ezeli Wykonawca, nie pozniej niz w terminie skladania ofert, zastrzegl, ze nie moga by¢ one

udostepniane oraz wykazal, i1z zastrzezone informacje stanowia tajemnice przedsiebiorstwa.

Zaleca sie, aby uzasadnienie, o ktorym mowa powyzej bylo sformulowane w sposéb

umozliwiajacy jego udostepnienie inny uczestnikom postepowania.

Uwaga:

Zastrzegajgc informacje w ofercie Wykonawca winien mie¢ na wzgledzie, Ze zastrzeiona

informacja ma charakter tajemnicy przedsi¢biorstwa, jesli spelnia poniisze warunki,

okreslone w art. 11 ust. 2 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji tj.:

ma charakter techniczny, technologiczny, organizacyjny przedsiebiorstwa lub posiada

wartosé gospodarczg,
orazg

jako catosé lub w szczegolnym zestawieniu i zhiorze elementow nie sq powszechnie znane

osobom zwykle zajmujgcym si¢ tym rodzajem informacji,
albo
nie sq tatwo dostepne dla takich osob,

o ile uprawniony do korzystania 7 informacji lub rozporzqdzenia nimi podjql, przy

zachowaniu naleiytej starannosci, dzialania w celu utrzymania ich w poufnosci.

W nawigzaniu do orzecznictwa arbitraiowego i sqdowego, naleiy przyjac, it sferq
tajemnicy mozna objgé tylko takie informacje, ktore sq znane jedynie poszczegolnym
osobom lub okreslonej grupie osob. Obszar ten nie moZe si¢ rozciggac na informacje
powszechnie znane lub te, o ktorych tresci kaidy zainteresowany moze sie legalnie
dowiedzied.

11.8. Zamawiajacy zaleca, aby informacje zastrzezone, jako tajemnica przedsigbiorstwa byly przez

Wykonawce ztozone w:
11.8.1. - oddzielnej wewngtrznej kopercie z oznakowaniem ,,tajemnica przedsigbiorstwa”,
lub spigte (zszyte) oddzielnie od pozostatych, jawnych elementow oferty

11.8.2. - oddzielnym pliku oznaczonym jako tajemnica przedsigbiorstwa.
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Brak jednoznacznego wskazania, ktore informacje stanowig tajemnice przedsigbiorstwa oznaczaé
bedzie, ze wszelkie o§wiadczenia i1 za§wiadczenia sktadane w trakcie niniejszego postgpowania
sg jawne bez zastrzezen.

11.9. Zamawiajacy informuje, ze w przypadku kiedy Wykonawca otrzyma od niego wezwanie
w trybie art. 90 ustawy PZP, a zlozone przez niego wyjasnienia i/lub dowody stanowi¢ begda
tajemnic¢ przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
Wykonawcey bedzie przystugiwalo prawo zastrzezenia ich jako tajemnica przedsigbiorstwa.
Przedmiotowe zastrzezenie Zamawiajacy uzna za skuteczne wylacznie w sytuacji kiedy
Wykonawca oprocz samego zastrzezenia, jednoczesnie wykaze, iz dane informacje stanowia
tajemnicg przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisOw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

11.10. Wykonawca w szczegolno$ci nie moze zastrzec w ofercie informacji:
11.10.1.0dczytywanych podczas otwarcia ofert, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy
Pzp,
11.10.2.ktdre sg jawne na mocy odrebnych przepisow,
11.10.3.cen jednostkowych stanowiacych podstawe wyliczenia ceny oferty.
11.11. Wszelkie negatywne konsekwencje mogace wyniknag¢ z niezachowania powyzszych

wymagan beda obcigzaty Wykonawce.
12. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

12.1. W przypadku ofert w wersji papierowej oferty nalezy sktada¢ w siedzibie Zamawiajacego w
punkcie przyjecia przesylek. Ze wzgledu na sytuacje epidemiczng zaleca sig, aby nie sktadac¢
ofert na ostatnig chwilg.

12.2.  Oferty w wersji elektronicznej skladane sa za posrednictwem Formularza do zlozenia,
zmiany, wycofania oferty dostepnego na ePUAP i udostepnionego rowniez na miniPortalu
(https://miniportal.uzp.gov.pl/) z zachowaniem postaci elektronicznej w jednym
z nastepujacych formatow danych: .pdf, .doc, .docx, .rtf, .xps, .odt, i podpisana
kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Sposoéb ztozenia oferty w tym zaszyfrowania
oferty opisany zostat w Regulaminie korzystania z miniPortalu. Oferte nalezy ztozy¢
w oryginale. Klucz publiczny niezbedny do zaszyfrowania oferty przez Wykonawce jest
dostepny dla wykonawcow na miniPortalu.

12.3.  Dokumenty sktadane w wersji elektronicznej nalezy przekaza¢ w postaci elektronicznej
opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Wykonawca zamierzajacy zlozyé
oferte w postaci elektronicznej, musi posiada¢ konto na ePUAP. Wykonawca posiadajacy
konto na ePUAP ma dostgp do formularzy: ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku
oraz do formularza do komunikacji.

12.4.  Wymagania techniczne i organizacyjne wysyltania i odbierania dokumentow elektronicznych,
elektronicznych kopii dokumentoéw i o§wiadczen oraz informacji przekazywanych przy ich
uzyciu opisane zostaly w Regulaminie korzystania z miniPortalu oraz Regulaminie ePUAP.

12.5. Maksymalny rozmiar plikow przesytanych za posrednictwem dedykowanych formularzy do:
ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do komunikacji wynosi 150 MB
(dotyczy MiniPortalu oraz ePUAP). Maksymalny rozmiar wiadomos$ci przesytanych za
posrednictwem poczty elektronicznej wynosi 10 MB.
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12.6. Za datg przekazania oferty w wersji elektronicznej, wraz z zatagcznikami, przyjmuje si¢ date
ich przekazania na ePUAP.

12.7.  Za date przekazania wnioskow, zawiadomien, dokumentoéw elektronicznych, o§wiadczen lub
elektronicznych kopii dokumentéw lub o$§wiadczen oraz innych informacji przyjmuje si¢ date
ich przekazania drogg elektroniczna.

12.8. Identyfikator postgpowania i klucz publiczny dla danego postgpowania o udzielenie
zamoOwienia dostgpne sa na Liscie wszystkich postgpowan na miniPortalu oraz zostal
zamieszczony na stronie internetowej Zamawiajacego.

12.9. Dokumenty elektroniczne, o$wiadczenia lub elektroniczne kopie dokumentow lub
o$wiadczen sktadane sa przez Wykonawce za posrednictwem Formularza do komunikacji
jako =zalgczniki. Zamawiajacy dopuszcza rowniez mozliwo$¢ sktadania dokumentow
elektronicznych, o$wiadczen lub elektronicznych kopii dokumentéw lub o$wiadczen za
pomoca poczty elektronicznej, na wskazany adres email. Sposdb sporzadzenia dokumentow
elektronicznych, o§wiadczen lub elektronicznych kopii dokumentéw lub o$wiadczen musi
by¢ zgody z wymaganiami okre$lonymi w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia
27 czerwca 2017 r. w sprawie uzycia srodkéw komunikacji elektronicznej w postgpowaniu
o udzielenie zamowienia publicznego oraz udostepniania i przechowywania dokumentow
elektronicznych oraz rozporzadzeniu Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie
rodzajow dokumentow, jakich moze zgda¢ zamawiajacy od wykonawcy w postepowaniu
o udzielenie zamowienia.

12.10.Obowigzkiem Wykonawcy jest zapozna¢ si¢ z Regulaminem korzystania z miniPortalu oraz
Regulaminem ePUAP. W zwigzku z powyzszym zlozenie ofert w sposob niezgodny
z Regulaminem (np. podwoéjne zaszyfrowanie) moze spowodowaé brak mozliwosci
odczytania oferty, za co odpowiedzialno$§¢ ponosi Wykonawca. W takim przypadku
Zamawiajacy potraktuje oferte jako nie ztozong skutecznie.

12.11.Urzad Zamoéwien Publicznych zaleca, zeby Wykonawca zwracal uwage na to, czy ID
postepowania, ktore wpisuje do aplikacji do szyfrowania, zgadza si¢ z kluczem publicznym.

12.12. W celu prawidlowego uzycia pary kluczy do szyfrowania i deszyfrowania, oferta musi zostac¢
zaszyfrowana tylko jeden raz. Podczas szyfrowania oferty system generuje hash pliku
polaczony z wygenerowanymi kluczami. W momencie podwdjnego zaszyfrowania oferty,
system miniPortal dostaje informacj¢ o hashu pliku wylacznie zaszyfrowanego pliku po raz
ostatni, ktory jest wysylany poprzez formularze do zlozenia, wycofania lub zmiany oferty.
Przy odszyfrowaniu Aplikacja ,sczytuje” tylko ten ostatni hash pliku. W zwigzku
z powyzszym brak jest mozliwosci otwarcia podwojnie zaszyfrowanej oferty.

12.13.Termin skladania ofert uplywa dnia 06.11.2020 r. o godz. 11:00. Oferty otrzymane przez
Zamawiajacego po tym terminie zostang zwrocone.

12.14.Decydujace znaczenie dla oceny zachowania terminu sktadania ofert w wersji papierowej ma
data i godzina wplywu oferty do Zamawiajacego, a nie data jej wysltania przesytka pocztowa
czy kurierska.

12.15.Otwarcie ofert nastapi w dniu, w ktorym uptywa termin ich sktadania tj. 06.11.2020 r. o godz.
12:00 w siedzibie Zamawiajacego.

12.16. Wykonawca zgodnie z art. 84 ust. 1 ustawy PZP moze przed uptywem terminu do sktadania
ofert zmieni¢ lub wycofac ofertg.

12.17.Wykonawca o wprowadzeniu zmian lub zamiarze wycofania oferty powiadamia
Zamawiajgcego pisemnie, w przypadku oferty sktadanej w wersji papierowe;.
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12.18.Pismo informujace o zmianie lub wycofaniu oferty nalezy ztozy¢ (przed terminem sktadania
ofert), zgodnie z opisem podanym w pkt. 11 oznaczajac dodatkowo: ,,ZMIANA OFERTY”
lub ,,WYCOFANIE OFERTY™.

12.19.Do pisma o wycofaniu lub zmianie oferty musi by¢ zatagczony dokument, z ktérego wynika
prawo osoby podpisujacej informacj¢ do reprezentowania Wykonawcy.

12.20. Wykonawca moze przed uptywem terminu do sktadania ofert zmieni¢ lub wycofaé oferte
w wersji elektronicznej za posrednictwem Formularza do ztozenia, zmiany, wycofania oferty
lub wniosku dostepnego na ePUAP i udostepnionych rowniez na miniPortalu. Sposéb zmiany
i wycofania oferty zostat opisany w Instrukcji uzytkownika dostepnej na miniPortalu.

12.21.0 zlozeniu oferty po terminie skladania ofert Zamawiajacy niezwlocznie zawiadomi
Wykonawce oraz zwrdci oferte po uptywie terminu do wniesienia odwotania. (art. 84 ust. 2
ustawy PZP).

13. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY

13.1. Cena oferty brutto jest ceng obejmujaca wszystkie koszty i sktadniki zwigzane z realizacja
zamowienia (w tym m.in. podatek VAT, ewentualne upusty i rabaty).

13.2. Wykonawca oblicza ceng oferty zgodnie z Formularzem cenowym stanowigcym zatacznik nr
3 do SIWZ, a nastgpnie przenosi ja do Formularza oferty.

13.3. Wykonawca w Formularzu oferty stanowigcym zalacznik nr 2 do SIWZ poda catkowita
warto$¢ za wykonanie zamowienia.

13.4. Wszystkie ceny nalezy poda¢ w zlotych polskich. Wykonawca okresli ceny za wszystkie
elementy zamowienia, wypetniajac odpowiednio wszystkie pola Formularza cenowego.

13.5. Wszystkie ceny okreslone przez Wykonawce zostang ustalone na okres obowigzywania
umowy i nie beda podlegaty zmianom ani waloryzacji w okresie realizacji umowy.

13.6. Ceny jednostkowe i wszystkie wymienione wartos$ci nalezy poda¢ z doktadnoscia do dwoch
miejsc po przecinku.

13.7. Cena oferty musi zosta¢ wyrazona cyfrowo i stownie. W przypadku rozbieznos$ci przyjmuje
si¢ cen¢ wyrazong stownie. W formularzu oferty nalezy podac :
13.7.1. ceng netto - bez podatku VAT,
13.7.2. ceng brutto — tgcznie z podatkiem VAT,
13.7.3. stawke podatku VAT.

13.8. Ustalenie prawidtowej stawki podatku VAT lezy po stronie Wykonawcy.

13.9. Zamawiajacy nie uzna za oczywista omytke i nie poprawi btednie ustalonej stawki podatku
VAT.

13.10.Jezeli w postgpowaniu ztozona bedzie oferta, ktorej wybor prowadzitby do powstania
u Zamawiajacego obowiazku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarow i
ustug, Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek
od towarow i ushug, ktory miatby obowiazek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. W takim
przypadku Wykonawca, skladajac oferte, jest zobligowany poinformowaé
Zamawiajacego, ze wybor jego oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego
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obowiazku podatkowego, wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, dostaw ktérych

Swiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskaza¢é ich warto$¢ bez kwoty

podatku.

14. INFORMACJE DOTYCZACE WALUT OBCYCH, W JAKICH MOGA BYC
PROWADZONE ROZLICZENIA MIEDZY ZAMAWIAJACYM A WYKONAWCA
14.1. W zwiazku z wykonaniem umowy w sprawie zamdwienia publicznego w przedmiotowym
postepowaniu Zamawiajacy nie przewiduje prowadzenia rozliczeh z Wykonawca
w walutach obcych.

14.2.  Rozliczenia pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawca beda dokonywane w zlotych polskich.

15. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY
WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW

I SPOSOBU OCENY OFERT
15.1. Zamawiajacy dokona oceny ofert, ktore nie beda podlegaly odrzuceniu. Przy ocenie ofert

zostang uwzglednione nastepujace kryteria

15.2. Zadanie 1:

Kryterium Waga
Cena 100 %

Podane w tabeli wagi procentowe sg wagami punktowymi wedlug zasady:

jeden % = jeden pkt.

15.2.1. W ramach kryterium cena — waga 100 % (wskaznik oznaczony jako ,,C”) — oferta
Z najnizsza cena brutto, uzyska 100 pkt. Pozostate oferty otrzymaja punkty w ilosci
proporcjonalnie mniejszej, wyliczonej wedtug nastepujacego wzoru:

C = (najnizsza cena brutto spo$rod ocenianych ofert) / (cena brutto ocenianej oferty)
x 100

15.2.2. Catkowita liczba punktow jaka otrzyma oferta (wskaznik LP) bedzie stanowita sume

punktéw przyznanych w ramach kryteriow opisanych wskaznikami: ,,C”.

LP=C
Oferta o najwyzszej liczbie punktow (LP) zostanie uznana za oferte
najkorzystniejszg.

15.3. Zadanie 2:

Kryterium Waga
Cena 100 %

Podane w tabeli wagi procentowe sg wagami punktowymi wedlug zasady:

jeden % = jeden pkt.
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15.3.1. W ramach kryterium cena — waga 100 % (wskaznik oznaczony jako ,,C”) — oferta
z najnizszg ceng brutto, uzyska 100 pkt. Pozostate oferty otrzymaja punkty w ilosci
proporcjonalnie mniejszej, wyliczonej wedtug nastepujacego wzoru:
C = (najnizsza cena brutto sposroéd ocenianych ofert) / (cena brutto ocenianej oferty)
x 100

15.3.2. Calkowita liczba punktow jaka otrzyma oferta (wskaznik LP) bedzie stanowita sume
punktdéw przyznanych w ramach kryteriow opisanych wskaznikami: ,,C”.

LP=C

Oferta o najwyzszej liczbie punktow (LP) zostanie uznana za oferte
najkorzystniejsza.

15.4. Zamawiajacy odrzuci ofert¢ w sytuacjach okreslonych w art. 89 ustawy Pzp.

15.5. Jezeli nie mozna bedzie wybraé¢ najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wiecej
ofert przedstawi taki sam bilans ceny lub kosztu i innych kryteriow oceny ofert, Zamawiajacy
sposrdd tych ofert wybierze ofert¢ z najnizsza ceng lub najnizszym kosztem, a jezeli zostaty
ztozone oferty o takiej samej cenie lub koszcie, Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktorzy
ztozyli te oferty, do zlozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajacego ofert

dodatkowych.

16. POPRAWIENIE OMYLEK W OFERCIE
16.1. Zamawiajgcy poprawi w ofercie, w szczegolnosci:

16.1.1. oczywiste omylki pisarskie — bezsporne, nie budzace watpliwosci omytki dotyczace
wyrazow, np.. widoczna mylna pisownia wyrazu, ewidentny blad gramatyczny,
niezamierzone opuszczenie wyrazu lub jego czesci, ewidentny btad rzeczowy np.: 31
kwietnia 2013 r., rozbiezno$¢ pomiedzy ceng wpisang liczbg i stownie;

16.1.2. oczywiste omylki rachunkowe z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek — omylki dotyczace dzialan arytmetycznych na liczbach, np.:
btedny wynik dzialania matematycznego wynikajacy z dodawania, odejmowania,
mnozenia i dzielenia;

16.1.3. inne omylki - polegajace na niezgodnosci oferty z SIWZ niepowodujace istotnych
zmian w tresci oferty.

16.2. O poprawieniu omytek w ofercie Zamawiajacy niezwtocznie zawiadomi Wykonawce, ktorego

oferta zostata poprawiona.
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17. INFORMACJA O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE
PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY O ZAMOWIENIE
PUBLICZNE ORAZ INFORMACJE ZAWARTE W ART. 92 UST. 1 USTAWY PZP

17.1. Umowa w sprawie wykonania zaméwienia publicznego, ktorego przedmiot zostat okreslony
w niniejszej SIWZ, zawarta zostanie z uwzglednieniem postanowien wynikajacych z tresci
niniejszej SIWZ oraz danych zawartych w ofercie.

17.2. Zamawiajacy podpisze umowe z Wykonawca, ktory przedtozy najkorzystniejsza oferte
z punktu widzenia kryteriow przyjetych w niniejszej SIWZ.

17.3. Zamawiajacy informuje niezwlocznie wszystkich wykonawcow o:

17.3.1. wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe albo imie¢ i nazwisko, siedzibe albo
miejsce zamieszkania i adres, jezeli jest miejscem wykonywania dziatalno$ci
wykonawcy, ktérego oferte wybrano, oraz nazwy albo imiona i nazwiska, siedziby albo
miejsca zamieszkania i1 adresy, jezeli sa miejscami wykonywania dziatalnosci
wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty, a takze punktacje przyznang ofertom w kazdym
kryterium oceny ofert i taczng punktacje,

17.3.2. wykonawcach, ktorzy zostali wykluczeni,

17.3.3. wykonawcach, ktorych oferty zostaly odrzucone, powodach odrzucenia oferty,
a w przypadkach, o ktorych mowa w art. 89 ust. 4 i 5, braku rownowaznosci lub braku
spetniania wymagan dotyczacych wydajnosci lub funkcjonalnosci,

17.3.4. wykonawcach, ktorzy zlozyli oferty niepodlegajace odrzuceniu, ale nie zostali
zaproszeni do kolejnego etapu negocjacji albo dialogu,

17.3.5. dopuszczeniu do dynamicznego systemu zakupow,

17.3.6. nieustanowieniu dynamicznego systemu zakupow,

17.3.7. uniewaznieniu postgpowania — podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

17.4. Zamawiajacy okresli date i miejsce podpisania umowy. Termin podpisania umowy nie bedzie
krotszy niz 10 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty,
jezeli zawiadomienie to zostalo przestane przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej,
albo 15 dni — jezeli zostalo przestane w inny sposob.

17.5. Przed podpisaniem umowy wybrany Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu informacje
dotyczace wskazania oséb podpisujacych umowe¢ oraz osoby upowaznione do kontaktow
w sprawach realizacji umowy;

17.6. W przypadku wyboru oferty zlozonej przez Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sig
o udzielenie zamowienia, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zadania, przed podpisaniem
umowy w sprawie udzielenia zamowienia publicznego, umowy regulujacej wspotprace tych

Wykonawcow.
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17.7. terminie i miejscu podpisania umowy Zamawiajgcy poinformuje wybranego Wykonawce
odrebnym pismem lub drogg mailowa.
17.8. Umowa zostanie zawarta w formie pisemne;.
17.9. Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana, uchyla si¢ od zawarcia umowy w sprawie
zamoOwienia publicznego Zamawiajacy moze wybra¢ oferte najkorzystniejsza sposrod

pozostatych ofert bez przeprowadzania ich ponownej oceny.

18. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA
UMOWY

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

19. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO
TRESCI UMOWY
19.1. Istotne dla Stron postanowienia zostaly zawarte we wzorze umowy. Wzor umowy stanowi

Zatacznik Nr 5 SIWZ.

19.2. Zlozenie oferty jest jednoznaczne z akceptacja wszystkich warunkoéw zawartych we wzorze

umowy.

20. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACYCH
WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

20.1. Kazdemu Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu
danego zamowienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkod¢ w wyniku naruszenia przez
Zamawiajgcego przepisdOw ustawy PZP przystuguja srodki ochrony prawnej przewidziane w
dziale VI ustawy PZP jak dla trybu przetargu nieograniczonego o wartosci nie przekraczajacej

139 000 euro.
20.2. Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia o zamdwieniu oraz SIWZ przystuguja rowniez

organizacjom wpisanym na list¢, o ktérej mowa w art. 154 pkt 5 ustawy PZP.

21. PODWYKONAWSTWO
21.1. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czgsci zamowienia podwykonawcy.

21.2. W przypadku powierzenia wykonania czesci zamowienia podwykonawcy, Zamawiajacy zada

wskazania przez Wykonawce w ofercie (Formularzu Ofertowym) cze$ci zamowienia, ktorych

wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom, oraz podania przez Wykonawce nazw

(firm) podwykonawcow.

21.3. Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby
Wykonawca powotywat si¢, na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1 ustawy, w celu
wykazania spelniania warunkow udzialu w postgpowaniu, Wykonawca jest obowigzany

wykaza¢ Zamawiajacemu, ze proponowany inny podwykonawca Iub Wykonawca
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samodzielnie spelnia je w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, na ktoérego zasoby
wykonawca powotywal si¢ w trakcie postgpowania o udzielenie zamowienia.
21.4. Powierzenie wykonania czesci zamodwienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy

z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie zamdwienia

22. OBOWIAZEK INFORMACIJI
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”,
informuje, ze:
1.  administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Narodowe Centrum Badan i Rozwoju,
ul. Nowogrodzka 47a 00-695, Warszawa
2. kontakt z inspektorem ochrony danych osobowych w Narodowym Centrum Badan
i Rozwoju mozna uzyskac pod adresem:

inspektorochronydanychosobowych@ncbr.gov.pl*;

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu
zwigzanym z postgpowaniem o udzielenie zamowienia publicznego na zakup licencji,
konfiguracja i wdrozenie systemu do zarzadzania projektami i portfelami projektow oraz
ich wptywem na Strategi¢ Organizacji w trybie przetargu nicograniczonego;

4.  odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostgpniona
zostanie dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z pdzn.
zm.), dalej ,,ustawa Pzp”’;

5.  Pani/Pana dane osobowe bgda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez
okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas
trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania
umowy;

6. obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp,
zwigzanym z udzialem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego;
konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja z ustawy Pzp;

7. w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

8.  posiada Pani/Pan:

8.1. na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;
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8.2.
8.3.

8.4.

— R iz
na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych **;
na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w
art. 18 ust. 2 RODO ***;
prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgedu Ochrony Danych Osobowych, gdy

uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza

przepisy RODO;

9.  nie przystuguje Pani/Panu:

9.1.
9.2.
9.3.

w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuni¢cia danych osobowych;
prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;

na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest

art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

23. INNE INFORMACJE

Nie przewiduje sie:

23.1. zawarcia umowy ramowej;

23.2. ustanowienia dynamicznego systemu zakupow;

23.3. wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektroniczne;.

Wykaz Zalacznikow do niniejszej SIWZ:

Sl

Zatacznik 1 — Szczegdlowy opis przedmiotu zamowienia

Zatacznik 2 — Formularz ofertowy

Zalacznik 3 — Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia

Zalacznik 4 — Oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy

kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy PZP

Zalacznik nr Sa —Istotne postanowienia umowy Zadanie 1

Zalacznik nr 5b - Istotne postanowienia umowy Zadanie 2
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Zalgcznik nr 1 do SIWZ/

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dostawa oprogramowania JIRA, dodatkowych modulow/pluginéw oraz Confluence
wraz z Team Calendars lub oprogramowania rownowaznego
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Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia — Zadanie 1

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest zakup licencji JIRA dla istniejacej instancji oraz rozbudowe platformy
JIRA o dodatkowe funkcjonalnoéci zwigzane z obslugg service desk, procesy analizy wymagan i
zarzadzania testami oraz dodatkowe funkcjonalno$ci wspierajace zarzadzanie portfelem projektow w
NCBR oraz podmioty gospodarczo powiazane z Zamawiajgcym, przede wszystkim NCBR+ Sp. z o.0.

2.1. Przedmiot zamowienia dla zakresu podstawowego:

Lp. Nazwa Ilo§¢ Wartosé Uwagi

1. | Licencje Jira Software lub 100 szt. -
rOwnowazne

2. | Licencje JIRA Core lub 250 szt. -
rOwnowazne

3. | Licencje Jira Service Desk lub 50 szt -
rownowazne

4. | Ustuga szkoleniowa dla 1-10 | osoba
administratorow wraz z
certyfikatem

5. | Usluga wsparciowo- 150 godz. | do wykorzystania przez okres 12
szkoleniowa mies., platne wg rzeczywistego

wykorzystania

2.2. Jako prawo opcji, do zakresu podstawowego, do wykorzystania w ciggu 12 miesiecy od dnia
podpisania protokotu odbioru:

- zakup dodatkowych pluginow;

- rozbudowa funkcjonalnosci dostarczonego oprogramowania. Zamawiajacy nie dopuszcza
rozbudowy funkcjonalnosci za pomoca oprogramowania dodatkowego.

Wartos¢ powyzszych zamowien w ramach prawa opcji nie przekroczy kwoty 105 000 zt. Brutto.
Dodatkowe funkcjonalnosci / pluginy muszg umozliwia¢ ich samodzielne konfigurowanie przez

Zamawiajacego wedtug rzeczywistych potrzeb, bez koniecznosci wsparcia ze strony Wykonawcy po
zakonczeniu umowy.
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Harmonogram ramowy:

Przedmiot zamowienia
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Maksymalny czas wyznaczony do realizacje zadan

w ramach danego Etapu

W przypadku dostarczenia

ETAP I Zadanie 1 Dostawa licencji oprogramowania * Zadanie 1: od dnia podpisania Umowy rozwigzania rownowaznego — 15

- 5 dni roboczych dni kalendarzowych na dostawe
licencji
Zadanie 2 Certyfikowane szkolenia dla
o ) o e Zadanie 2:

ETAP II administratorow Zamawiajacego 5 dni roboczych od zakoiczenia etapu

e Zadanie 3:
ETAP III Zadanie 3 Ustluga wsparciowo-szkoleniowa 12 miesiecy od dnia zakonczenia etapu I ;
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WYMAGANIA TECHNICZNE DLA OPROGRAMOWANIA

e Dostep do systemu musi odbywacé si¢ z poziomu przegladarki internetowej, bez koniecznosci
instalacji dodatkowych komponentéw (Microsoft Edge, Chrome oraz Firefox)

e Polaczenie do systemu musi odbywa¢ poprzez protokét HTTPS z szyfrowaniem minimum TLS
1.2

e Dostarczone rozwigzanie nie moze wykluczaé wykorzystania posiadanego przez
zamawiajacego systemu ADC (Application Delivery Controllers - Kontrolera Dostarczania

Aplikacji) realizowanego przez Platform¢ BIG-IP F5 Networks

e System musi posiada¢ ochrong¢ przed zagrozeniami pochodzacymi z sieci publicznej opartg na

fizycznych lub logicznych zabezpieczeniach chronigcych przed nieuprawnionym dostgpem

e Systemy musza by¢ zabezpieczone przed dziataniem oprogramowania, ktérego celem jest
uzyskanie nieuprawnionego dostepu do systemu informatycznego oraz przed utrata danych
spowodowang awarig zasilania lub zakléceniami w sieci zasilajacej

e System musi umozliwia¢ wykonywanie kopii bezpieczenstwa bazy danych
e Dostep do systemu bedzie mozliwy wylacznie po dokonaniu uwierzytelnienia

e  Wszystkie udostepniane w systemie funkcjonalnosci uzytkownika musza by¢ prezentowane w

jezyku polskim

e System musi wspiera¢ nastgpujace platformy systemowe i wirtualizacyjne wykorzystywane

przez Zamawiajacego:

e wsparcie dla srodowiska Wirtualnego Vmware w wersji minimum 6.7,

e praca na Windows Server 2016 lub nowszym lub Linux we wspieranej stabilnej wersji
dystrybucji,

e gsystem musi opiera¢ si¢ o relacyjna bazg¢ danych SQL bazujacag na MSSQL, MySQL lub
PostgreSQL

e Zamawiajacy nie dopuszcza instalacji na innej platformie wirtualizacyjnej niz ta,
wykorzystywana przez Zamawiajacego

e System musi wspolpracowa¢ z systemem Active Directory Zamawiajagcego w zakresie
autoryzacji zarzadzania dostepem uzytkownikow
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e System musi umozliwia¢ aby baza danych zapewniala separacj¢ danych — podziat danych na
dwie czesci — odseparowanie danych wrazliwych badz istotnych dla grupy NCBR od
pozostatych danych

e System musi umozliwia¢ réwnolegly dostep wielu uzytkownikom do tych samych danych lub
obszarow funkcjonalnych bez utraty integralnosci danych

e System musi umozliwia¢ zbieranie logow czynno$ci wykonywanych przez uzytkownikow i
administrator6w oprogramowania, takich jak: wprowadzania, modyfikacji i usuwania danych,
logowania, proba logowania, wylogowanie. Kazda pozycja w logu powinna wskazywac
konkretnego uzytkownika/adres IP/konkretny czas (co do 1 sekundy)

e Szyfrowanie systemu w komunikacji pomi¢dzy wszystkimi komponentami (np. z baza danych)
musi by¢ zrealizowane w oparciu o rozwigzania zapewniajgce poziom bezpieczenstwa co
najmniej rowne temu jaki zapewnia protokét TLS w wersji 1.2

e Konfiguracja systemu musi umozliwia¢ zbudowanie go z elementow redundantnych
zapewniajacych automatyczne przejecie funkcji elementu, ktory ulegt awarii. Takie przejecie
musi by¢ niewidoczne dla uzytkownikow korzystajacych z oprogramowania

e System musi udostgpnia¢ mechanizmy wznawiajace pracg systemu po awarii, w szczegolnosci

musi by¢ mozliwe selektywne uruchamianie ustug biznesowych

e Zakupione licencje beda umozliwia¢ uruchomienie dwoch $rodowisk (produkcyjne oraz
testowe). Kazda zakupiona licencja musi umozliwia¢ utworzenie konta zar6wno na aplikacji

testowanej jak 1 produkcyjnej [1 szt. licencji = 2 konta (testowe 1 produkcyjne)].

e Zamawiajacy zastrzega, ze w ten sposob bedzie wykorzystywal 10 licencji specjalistycznych i
10 licencji powszechnych

PODSTAWOWE WYMAGANIA FUNKCJONALNE DLA OPROGRAMOWANIA

e Program musi by¢ narzedziem przeznaczonym dla wszystkich cztonkéow zespotu programistow,
analitykow testerow i zespotow biznesowych, ktore stluzy do planowania, $ledzenia procesu
tworzenia i wdrazania oprogramowania wysokiej jakosci.

e Program musi posiada¢ szereg modutéw porzadkujacych prace od fazy planowania, poprzez prace
z kodem, procesowanie zadan, raportowanie postgpow oraz wspolprace z Klientem.

e Program musi mie¢ mozliwo$¢ rozbudowy funkcjonalnosci poprzez dodatkowe pluginy lub custom
development, opisane w punkcie 4 OPZ.

e Program musi by¢ dostarczony w wersji do instalacji na serwerach Zamawiajacego.

e Program musi obstugiwa¢ do 500 uzytkownikow.

e Program musi by¢ dostarczony w formie licencji na adres mailowy wskazany w umowie.

e Program musi umozliwia¢ wy$wietlanie i filtrowanie zadan na tablicach SCRUM i Kanban.
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e Program musi umozliwia¢ raportowanie Agile.

e Program musi umozliwia¢ tworzenie harmonogramu prac w oparciu o metody Portfolio i
Dashboards.

e Program musi umozliwia¢ tworzenie wiasnych Dashboardéow z mozliwos$cia udostepniania ich
innym uzytkownikom.

e Program musi umozliwia¢ integracje z modulem repozytorium kodu oraz serwerem cigglej
integracji.

e Program musi umozliwia¢ automatyczng zmiane statuséw zgloszen, kiedy zajdzie jakie$ zdarzenie
w repozytorium kodu.

e Program musi posiada¢ dedykowane szablony workflow, dashboardy, raporty, logowanie czasu
pracy oraz musi umozliwia¢ budowanie wiasnych formularzy oraz mozliwo$¢ wlasnego
modelowania diagramow przeptywu pracy.

e Program musi umozliwia¢ integracj¢ poszczegdlnych modutow migdzy sobg oraz w szczegdlnosci

stabilng integracje z oprogramowaniem Confluence wykorzystywanym przez Zamawiajacego.

SZCZEGOLOWE FUNKCJONALNOSCI SYSTEMU

A. ZARZADZANIE WYMAGANIAMI I TESTAMI

e  Program/plugin musi integrowa¢ zadania z testowania oprogramowania ze wszystkimi typami
projektow w JIRA lub oferowanym oprogramowaniu rOwnowaznym

e  Program/plugin musi umozliwia¢ planowanie i ustalanie priorytetow wymagan.

e  Program/plugin musi umozliwia¢ wys$wietlanie struktury wymagania, przypadkow testowych,
planéw testow, wykonania testow i defektow w folderach w formie drzewka.

e  Program/plugin musi umozliwia¢ edytowanie przypadkow testowych i taczenie ich z planami
testow jako szablonami.

e  Program/plugin musi umozliwia¢c wykonywanie przypadkow testowych (odpowiednie typy
zadan) i monitoruje statusy kazdego kroku testowego w.

e  Program/plugin musi posiada¢ raporty dotyczace Sledzenia, pokrycia wymagan, wykonania i
wykonania przypadkow testowych.

e  Program/plugin musi dostosowywac raporty za pomocg elastycznych filtrow w celu optymalnego
$ledzenia postgpow.

e  Program/plugin musi importowac¢ przypadki testowe z zewnetrznych narzedzi w bezproblemowej

migracji.

B. REPOZYTORIUM KODU /INTEGRACIJI Z SYSTEMEM GIT
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Program musi umozliwia¢ integracje z rozproszonym repozytorium kodu opartym o Git .
Program musi posiada¢ funkcje pull request i wyszukiwania z rozpoznaniem kodu.
Program musi posiada¢ mechanizm code review.

Program musi posiada¢ webowy interfejs do zarzadzania repozytoriami.

C. ZAUTOMATYZOWANA KOMPILACJA, TESTY I WDROZENIA KODU

Program musi umozliwiaC zaawansowany code review i $ledzenie postepoéw prac
deweloperskich od wymagan az po release.

Program musi pozwala¢ na tworzenie wieloetapowych planow kompilacji kodu.

Program musi umozliwia¢ ustawianie automatycznych wyzwalaczy rozpoczynania kompilacji
kodu.

Program musi umozliwia¢ przeprowadzenie automatycznych testow po kazdej zmianie w
kodzie.

Program musi umozliwia¢ wykorzystanie zwinnych metodyk podczas testow wyszukujacych
btedéw w kodzie.

Program musi obstugiwa¢ wszystkie jezyki programowania i musi umozliwia¢ wspotprace z

popularnymi rozwigzaniami.

D. ZARZADZANIE PROGRAMAMI I PROJEKTAMI

e  Program musi umozliwia¢ tworzenie i organizowanie zadan za pomocg wykresOw Gantta z
mozliwoscig sortowania, grupowania, agregacji.

e  Program musi umozliwia¢ zarzadzanie zadaniami metodg drop&down.

e  Program musi umozliwia¢ budowanie programéw SAFe i Roadmap.

e  Program musi umozliwia¢ identyfikacj¢ ryzyka i zarzadzanie nim za pomoca macierzy
przeciagnij i upusc.

e  Program musi umozliwia¢ przydzielanie zadan za pomoca widoku dostepnych zasobow.

e  Program musi umozliwia¢ automatyczne integrowanie si¢ z zadaniami (wszystkie typy zadan)
wykorzystywanymi w oprogramowaniu gtéwnym.

e Program musi umozliwia¢ planowanie i1 raportowanie zasobéw mig¢dzy programami i

projektami.
E. ZARZADZANIE ZASOBAMI

Modut zarzadzania zasobami ma by¢ wyposazony w wiele metod skanowania zasobow;
metody oparte na agentach i bez agentéw, skanowanie kodow kreskowych i QR, skanowanie
sieciowe ulatwiajagce importowanie wszystkich zasobow. Zapewnienie zgodnosci dzigki
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zintegrowanemu zarzadzaniu licencjami na oprogramowanie. Modut zarzadzania zasobami ma
integrowac si¢ rowniez bezproblemowo z innymi procesami ITSM, w tym z zarzadzaniem
incydentami, problemami i zmianami, aby pomoc $ledzi¢ wszystkie zgloszenia zwigzane z zasobami.
Skanowanie wszystkich urzadzen z systemem Windows, urzadzen inne niz Windows, maszyn
wirtualnych i urzadzen sieciowych za pomocg prostych technik skanowania zasobow.

Oprogramowanie posiada mozliwo$¢ odwzorowania struktury organizacji w tym:
e Konfiguracji lokalizacji wedtug ktorej dalej moga by¢ skonfigurowane dedykowane:
» godziny pracy
dni wolne
jednostki organizacyjne
role organizacyjne uwzgledniane w procesie akceptacji zgltoszen

reguly automatyzujace przebieg zgloszen

>
>
>
>
» reguly autoprzypisywania technikow wedtug lokalizacji zgtaszajacych
» grupy technikow
» konta technikow
» konta zglaszajacych
» umowy SLA
o Konfiguracji jednostek organizacyjnych\dzialow wedlug ktorych dalej moga by¢
skonfigurowane:
» role organizacyjne uwzgledniane w procesie akceptacji zgloszen wedhug struktury
dzialowe;j
» grup technikow
» grup zglaszajacych
o Konfiguracji grup technikéw wedhlug ktérych dalej beda konfigurowane:
» osoby zarzadzajgce grupg\kierownicy danej grupy
» adresy mail grupy wsparcia wraz z konfiguracjg nazwy nadawcy
» powiadomienia o dodaniu nowego zgloszenia dla grupy, przeterminowaniu czasu SLA
dla zgloszenia w grupie, aktualizacji zgloszenia przypisanego do grupy
e Rozwigzanie posiada mozliwo$¢ rejestracji czasu pracy, przez uruchomienie zegara
liczacego, czas spgdzony nad zgloszeniem przez technika
e Rozwigzanie pozwala na analiz¢ czasow: przypisania zgloszenia do danego technika,
przypisania zgtoszenia do danej grupy suportu, przypisania zgloszenia do danego statusu
e Rozwigzanie pozwala na wprowadzanie dodatkowych atrybutdéw czasu pracy, mozliwych do
raportowania
e Rozwigzanie pozwala na wprowadzenie dedykowanych typow czasu pracy
» Rozwigzanie, w ramach widoku zgloszenia pozwala sprawdzi¢ okres:

» przypisania zgloszenia do poszczegdlnej grupy technikéw
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» przypisania zgloszenia do technika
» przypisania zgloszenia do statusu na zgloszeniu

e System posiada modul oznaczajacy serwisantow aktualnie zalogowanych do systemu

e System posiada kalendarz przeznaczony dla serwisantow, pozwalajacy na rejestrowanie
nieobecnosci i wyznaczanie zastepstw. System pozwala na automatyczne przekierowanie
zgloszen do wskazanego technika zapasowego (bazujac na dacie zarejestrowania
zgloszenia badz dacie rozwigzania zgtoszenia) lub wytaczenie umowy SLA dla zgloszenia

e System posiada mozliwo$¢ customizacji portalu w tym, rozmieszczenie poszczegdlnych
elementow portalu metoda drag&drop, zagniezdzanie stron html

e System posiada mozliwos¢ przekazywania wiadomosci od serwisanta, bezposrednio na
skrzynke pocztowa zglaszajacego

e modul zarzadzania procesami umozliwia globalne definiowanie szablonow email
wykorzystywanych przez system do powiadamiania uzytkownikoéw o ré6znych zdarzeniach
w systemie. Definiowanie szablonéw odbywa si¢ z poziomu interfejsu webowego aplikacji
1 umozliwia zdefiniowanie tresci powiadomienia, reguly wywolujacej przestanie
powiadomienia oraz odbiorcy. System posiada mechanizm oznaczania ktérego z modutow
systemu powiadomienie dotyczy

e Program zawiera modul podgladu sprzgtu przypisanego do uzytkownika w systemie
helpdeskowym

e program integruje si¢ z baza wiedzy systemu helpdeskowego, systemem zglaszania
incydentéw, oraz innymi zréodtami zewnetrznymi

e program posiada modul umieszczania ogloszen o niedostgpnosci ustug

Oprogramowanie/modul ma umozliwia¢:
e wsparcie dla minimum 50 nazwanych kont technikéw / administratorow systemu

e mozliwo$¢ dodania i monitorowania minimum 2000 zasobow IT (CI) w ramach modutu
zarzadzania zasobami i CMDB (Asset Management, CMDB)

e na reprezentacje uzytkownikow z wykorzystaniem imienia i nazwiska uzytkownika, a
takze dowolnie rozbudowanymi atrybutami. Kazdy z nowo utworzonych atrybutow
moze by¢ wypetniony automatycznie z danych Active Directory

e Interfejs oprogramowania w catosci dostepny w jezyku polskim, wraz z mozliwos$cia
wprowadzania zmian w stownikach atrybutow konfiguracji oraz stownikéw interfejsu
graficznego uzytkownika

e Stron¢ logowania uzytkownika, w ktérej jest mozliwa zmiana do dowolnej

customizacji, poprzez edycje plikow html i css
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integracje¢ uzytkownikoéw aplikacji z domeng Active Directory lub katalogiem LDAP
oraz pojedyncze logowanie do aplikacji
wyswietlanie listy uzytkownikéw nieobecnych, usunigtych z ActiveDirectory i
pozwala¢ na ich reczne badz automatyczne usuwanie z systemu
integracje aplikacji z domeng Active Directory pozwala¢ na import dowolnego atrybutu
UDF
kompleksowe informacje o zasobach, takie jak specyfikacja sprzetu, zainstalowane
oprogramowanie, historia skanowania, historia wtasnosci zasobow i stany zasobow w
jednym panelu,
tworzenie i utrzymywanie oddzielnych zasobdw, tak aby zarzadzaé¢ wszystkimi
zasobami innymi niz IT,
mapowanie relacji zasobéw za pomoca CMDB, wstepnie zdefiniowane typy relacji aby
uzyskac¢ wizualny obraz relacji zasobow,
zarzadzanie oprogramowaniem poprzez monitorowanie uzycia oprogramowania
(nieuzywane, rzadko uzywane itd.),
pely katalog produktéw obejmujacy wszystkie aktywa posiadane przez firme, wraz ze
szczegodtami dotyczacymi ceny 1 gwarancji,
wykonywanie raportow:

o Podsumowanie sprz¢tu

o Podsumowanie oprogramowania

o Historia audytu wedlug stacji roboczej

o Historia audytu wedtug osi czasu

o Historia audytu wedlug zmian

o Laczna liczba pozyczonych aktywow

o Zabronione instalacje oprogramowania

o Rzadko uzywane instalacje oprogramowania

o Komputery wedtug systemu operacyjnego

o Aktywa wedlug typu produktu

o Inne raporty wlasne.

WYMAGANIA W ZAKRESIE SZKOLEN

a.

Wykonawca przeprowadzi certyfikowane, egzaminowane szkolenie dla administratorow
systemu. Szkolenie musi uwzglednia¢ S$ciezke certyfikacyjng oferowana przez producenta

dostarczanego oprogramowania.
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WYMAGANIA W ZAKRESIE PRZEPROWADZANIA TESTOW AKCEPTACYJNYCH

a. Testy akceptacyjne systemu beda prowadzone w trybie cigglym, w warunkach i na danych
rzeczywistych Zamawiajacego.

b. Testy akceptacyjne beda odbywaty sie po kazdorazowej konfiguracji kolejnych funkcjonalnosci w

ramach godzin wsparciowo-szkoleniowych, na podstawie uzgodnionych przez obie strony
wymagan zawartych w zleceniu.

USLUGI WSPARCIA I KONFIGURACJI PROCESOW (150h)

a. Wykonawca zapewni 150 h konsultacji w okresie obowigzywania umowy, w zakresie

dotyczacym oprogramowania. Konsultacje bgda obejmowaly:

L.

ii.

iii.

1v.

Vi.

Analizy potrzeb Zamawiajacego pod katem opracowania procesOw wspomagajacych
zarzadzanie produkcja oprogramowania oraz rekomendacje rozwigzan

Konfiguracje kont administratorow
Konfiguracje kont uzytkownikow

Konfiguracje 16l projektowych i1 uprawnien na podstawie wynikow analiz oraz
zmapowanie z uzytkownikami

Konfiguracja flow i1 formularzy dla zadan wypracowanych w ramach analiz i
rekomendacji, w tym m.in. Zadania, Historyjki uzytkownika, Przypadek uzycia,
Wymaganie Funkcjonalne, Wymaganie niefunkcjonalne, Przypadek Testowy, Plan
testow.

Wykonawca przeprowadzi szkolenie w formie warsztatow dla uzytkownikow
oprogramowania, obejmujace omowienie i prezentacje wdrozonego oprogramowania
oraz przeszkolenie z korzystania z niego, w zakresie zaktadania zadan, obstugi statusow,
zglaszania btedow, tworzenia wlasnych dashboardow.

b. Godziny wsparciowo-szkoleniowe beda realizowane na zlecenie Zamawiajacego oraz na

podstawie uzgodnionej z Zamawiajacym liczby godzin na wykonanie konkretnego zadania.

Platno$¢ za wykonane zadanie bedzie si¢ odbywata na podstawie protokotu odbioru po

testach akceptacyjnych zleconego zadania.
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Szczegolowy opis przedmiotu zaméwienia — Zadanie 2
Zamawiajacy jest w posiadaniu licencji:

50 licencji systemu Confluence Server oraz Team Calendars

Numer SEN-8332060 — Confluence
netadmin@ncbr.gov.pl

Numer SEN-L10003072 — Team Calendars
netadmin@ncbr.gov.pl

ID serwera: B3PV-WA74-PVOV-G58C

Posiadamy rozwigzanie serwerowe.

Przedmiotem zamowienia jest zwigkszenie ilosci posiadanych licencji systemu Confluence oraz Team
Calendars dla 500 uzytkownikéw i odnowienie obstugi (aktualizacje i wsparcie) lub dostawa

oprogramowania rownowaznego umozliwiajagcego prace 500 uzytkownikéw posiadajacego ponizsze
funkcjonalnosci:

. cato$¢ funkcjonalnos$ci obslugiwana jest z poziomu przegladarek,

. system posiada dodatek grupowego kalendarza na ktorym mozna
dodawac/zmienia¢/usuwac/planowac prace zespotu, urlopy oraz inne wydarzenia,

. umozliwia tworzenie stron obszarow projektow oraz produktow,

. umozliwia tworzenie podstron obszarow projektow oraz produktow,

. umozliwia automatyczne tworzenia 1 dostosowywania nawigacji pomiedzy stronami i
podstronami projektow i produktow,

. umozliwia dwustronne przechodzenie pomiedzy wybrana do zgloszenia trescia strony,

. umozliwia podglad edytowanych tresci,

. umozliwia skorzystanie z opcji przesytania powiadomien o zmianach w tresciach,

. wspiera wyszukiwanie i dodawanie profili uzytkownikow do edytowanych tresci,

. posiada wbudowane skroty klawiaturowe do gtownych funkcjonalnosci,

. umozliwia komentowanie tresci,

. umozliwia tworzenie szablondéw stron,

. posiada wbudowane szablony stron i obiektow stron wspierajace prace nad projektami
oraz dokumentacja projektowa,

. umozliwia zarzadzanie szablonami,

. umozliwia definiowanie i nadawanie uprawnien na poziomie systemu, strony, podstrony,

. umozliwia automatyczne wersjonowanie stron i podstron,

. posiada funkcjonalnos$¢ tworzenia repozytorium dokumentdéw (zalacznikow) oraz ich
wersji

. umozliwia szczegdtowa kontrole dostepu do kazdej strony podstrony (mozliwo$¢
okreslenia, kto doktadnie ma dostep do konkretnego repozytorium),

. umozliwia integracj¢ z systemem LDAP w celu ujednolicenia logowania we wszystkich

narzedziach uzywanych w procesie kontroli, jako$ci oraz kontroli dostepu na poziomie
uzytkownika oraz grupy,

. umozliwia §ledzenie zmian w konfiguracji oraz poszczeg6lnych stron, podstron kontrola tego,
co kto kiedy zmieniat - audit log),

. do oprogramowania istniejg dodatki rozszerzajace funkcjonalnosé,

. umozliwia pobieranie i stosowanie dodatkoéw, o ktoérych mowa w lit. y.

. dostarcza w ramach wsparcia technicznego:

- poprawki bezpieczenstwa
- poprawki krytycznych bledoéw
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- nowe funkcje i ulepszenia

- zapewnia dostep do zespotu wsparcia rozwigzujacego zglaszane problemy
techniczne

- klucze licencji programisty — powalajace przetestowac aktualizacje przed ich
zatwierdzeniem

- mozliwos¢ zapisania si¢ do programu beta testowania.

W przypadku rozwigzania réwnowaznego wymagane jest takze wdrozenie, konfiguracja i wsparcie
systemu, przeprowadzenie szkolenia dla 5 administratorow oraz 50 uzytkownikdéw oraz przedstawienie
dokumentacji powdrozeniowe;.

Termin obowigzywania umowy
Termin realizacji zamowienia: dostawa licencji do 5 dni roboczych od dnia podpisania umowy.

W przypadku rozwigzania rownowaznego: dostawa licencji do 15 dni kalendarzowych od dnia
podpisania umowy.

Strona 32z 39



Zalacznik Nr 2

FORMULARZ OFERTY

dla Narodowego Centrum Badan i Rozwoju

IMIONA I NAZWISKA OSOB UPOWAZNIONYCH DO REPREZENTOWANIA
I SKEADANIA OSWIADCZEN WOLI W IMIENIU WYKONAWCY

Oferta na dostawe oprogramowania JIRA, dodatkowych moduléw/pluginéw oraz Confluence

wraz z Team Calendars lub oprogramowania rownowaznego, Nr postepowania S0/20/PN/N

Nawigzujac do otrzymanej Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia, zwanej dalej SIWZ, do
postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na dostawe oprogramowania JIRA,
dodatkowych modutéw/plugindw oraz Confluence wraz z Team Calendars lub oprogramowania
rownowaznego — (50/20/PN/N), oferujemy wykonanie przedmiotu zaméwienia w pelnym rzeczowym

zakresie ujetym w SIWZ zamoéwienia za ceng:

Zadanie 1:

W zakresie podstawowym:

02 10 1 111103013 5 0 5
C (00 1 TSI 0] 4 1T

Wysoko$¢ stawki podatku VAT ...coceieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiriiiiiieiecieiecenececnecans %

Cena brutto oferty: ..occiveeiiiiiiiiieiiieiiieciniesniossiosatosstsestsssssssssssosssosssossssssssnses
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slownie Zotych brutto: ....cceineiiniiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiirr s

w zakresie opcjonalnym:

Cena netto oferty: 85 365,85 zi

slownie zlotych: osiemdziesiat pie¢ tysiecy trzysta szeSédziesiat pie¢ zlotych 85/100
Wysokos$¢ stawki podatku VAT 23 %

Cena brutto oferty: 105 000,00 zi
slownie zlotych brutto: sto piec¢ tysiecy 00/100 zt

Zgodnie z cenami jednostkowymi wskazanymi w ponizszej tabeli

Lp. | Nazwa W przypadku Ilos¢ | Cena Wartos¢ Stawka | Wartos¢
rozwigzania jednostkowa | netto podatku | brutto
réwnowaznego netto (ilos¢*cena VAT (wartos$é
nalezy wskazaé (wartosé jednostkowa wyrazona
nazwe wyrazona w | netto) w PLN)
oferowanego PLN) (wartos¢
oprogramowania wyrazona w

PLN)
1. Licencje Jira 100
Software

2. Licencje JIRA 250
Core

3. Licencje Jira 50
Service Desk
4 Ustuga 1
szkoleniowa dla
administratorow
wraz z
certyfikatem

5 Ustuga 150
wsparciowo- (h)
szkoleniowa

6 Prawo opcji 85 365,85 23% 105 000

suma
Zadanie 2
LO72  E10 1 11 10017 ) 0 1
(00 1 VLI 0] 5 1T
Wysoko$¢ stawki podatku VAT ...coviiiiiiniiiniiiiiiiiieiiieiiieiirciercsniosssossscessnns %
Cena brutto oferty: ....ccoceiiiiiniiiniiieiiiiiiiieinieinietereestsestsessssssssscsnsssssossssssssnses
slownie Zotych brutto: ....ccvviuiiiniiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeiieetiecsnrcsntosnsosnsonsoes

Zgodnie z cenami jednostkowymi wskazanymi w ponizszej tabeli
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Lp. | Nazwa W przypadku rozwiazania Ilos¢ | Cena Warto$¢ netto | Stawka Wartos$¢
réwnowaznego nalezy jednostkowa (ilos¢*cena podatku | brutto
wskazaé nazwe oferowanego netto (warto$¢ | jednostkowa VAT (wartos$é
oprogramowania wyrazona w netto) (warto§é wyrazZona

PLN) wyrazona w w PLN)
PLN)
1 Confluence 500
Server
2 Team 500
Calendars
Suma:

Oswiadczamy, ze:

1. Nie wnosimy zadnych zastrzezen do tresci SIWZ oraz zatacznikéw bedacych integralng czescia

SIWZ.

Spelniamy wszystkie wymagania zawarte w SIWZ i w zalacznikach bedacych integralng czgsécia
SIWZ.

Ztozona przez nas oferta jest zgodna z trescig SIWZ i zalacznikami bedacymi integralng czescig
SIWZ.

Akceptujemy wzor umowy, warunki platnosci, okres gwarancji oraz termin realizacji przedmiotu
zamowienia podany przez Zamawiajacego w SIWZ i zatacznikach .

Uwazamy si¢ za zwigzanych niniejsza oferta 30 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert.
realizacje zamowienia W zakresie*

Oswiadczam(-y), iz przedmiotu

(poda¢ firme podwykonawcy)
Oferta zostala ztozona na ... stronach, ponumerowanych od nr ... do nr ...
Oswiadczam, ze wypehitem obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO"
wobec 0s0b fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskalem w celu

ubiegania si¢ o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym postepowaniuf.

* rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogo6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

T W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi

wylaczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci o§wiadczenia
wykonawca nie sktada (usunigcie tresci oSwiadczenia np. przez jego wykreslenie).
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9. Wyrazam zgode¢ na przetwarzanie moich danych osobowych przez Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju (dalej NCBR) z siedziba w Warszawa 00-695, Nowogrodzka 47a, i
przyjmuje do wiadomos$ci, Ze moje dane imi¢ i nazwisko, adres, adres poczty elektronicznej
beda przetwarzane w celu zwiazanym z niniejszym post¢epowaniem.

10. O$wiadczam, ze mam $wiadomos$¢, iz podanie danych jest dobrowolne, oraz ze zgoda moze by¢
cofnigta w kazdym czasie. Zapoznatem(-am) si¢ z treScig klauzuli informacyjnej, w tym z
informacja o celu i sposobach przetwarzania danych osobowych oraz prawie dostgpu do tresci
swoich danych i prawie ich poprawiania.

11. Zatacznikami do niniejszej oferty stanowigcymi jej integralng czes$¢ sa nastepujace dokumenty:

miejscowosé, data podpis, imi¢ i nazwisko
lub podpis na pieczgci imiennej
Pouczenie o odpowiedzialnosci karnej
Art. 297 § 1 Kodeksu karnego (Dz. U. Nr 88 poz. 553 z pdzn. zm.):

»Kto w celu uzyskania dla siebie lub kogo innego, od banku lub jednostki organizacyjnej

prowadzacej podobna dzialalnos$¢ gospodarcza na podstawie ustawy albo od organu lub instytucji
dysponujacych Srodkami publicznymi — kredytu, pozyczki pieni¢znej, poreczenia, gwarancji,
akredytywy, dotacji, subwencji, potwierdzenia przez bank zobowigzania wynikajacego z
poreczenia lub z gwarancji lub podobnego $wiadczenia pieni¢znego na okreslony cel gospodarczy,
elektronicznego instrumentu platniczego lub zaméwienia publicznego, przedklada podrobiony,
przerobiony, poswiadczajacy nieprawde albo nierzetelny dokument albo nierzetelne, pisemne
oSwiadczenie dotyczace okolicznoS$ci o istotnym znaczeniu dla uzyskania wymienionego wsparcia
finansowego, instrumentu platniczego lub zamdwienia, podlega karze pozbawienia wolnosci od 3

miesiecy do lat 5.”
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Zalgcznik nr 3

Nazwa Wykonawcy, w imieniu ktorego skladane jest o§wiadczenie:

OSWIADCZENIE *

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na dostawa oprogramowania JIRA, dodatkowych

modulow/plugindow oraz Confluence wraz z Team Calendars lub oprogramowania rownowaznego (oznaczenie
sprawy 50/20/PN/N)

Niniejszym o$§wiadczam(-my), iz

1. nie podlegam(-my) wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 24 ust. 115 pkt 1 uPzp;

lubf

oswiadczam, ze zachodza w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie art.
........................... uPzp (podac majgcq zastosowanie podstawe wykluczenia sposrod wymienionych w
art. 24 ust. I pkt 13-14, 16-20 lub art. 24 ust. 5 pkt 1 uPzp) Jednoczes$nie oswiadczam, ze w zwigzku z ww.

okolicznoscig, na podstawie art. 24 ust. 8 uPzp podjalem nastgpujace sSrodki naprawcze:

*POUCZENIE O ODPOWIEDZIALNOSCI KARNEJ:

Art. 297 § 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. z 2016 r. poz. 1137, z pozn. zm.).

,, Kto w celu uzyskania dla siebie lub kogo innego, od banku lub jednostki organizacyjnej prowadzgcej podobng dzialalnosé
gospodarczq na podstawie ustawy albo od organu lub instytucji dysponujgcych srodkami publicznymi — kredytu, pozyczki
pienigznej, poreczenia, gwarancji, akredytywy, dotacji, subwencji, potwierdzenia przez bank zobowigzania wynikajgcego
z poreczenia lub z gwarancji lub podobnego swiadczenia pienigznego na okreslony cel gospodarczy, instrumentu
platniczego lub zamowienia publicznego, przedkiada podrobiony, przerobiony, poswiadczajgcy nieprawdeg albo nierzetelny
dokument albo nierzetelne, pisemne oswiadczenie dotyczgce okolicznosci o istotnym znaczeniu dla uzyskania wymienionego
wsparcia finansowego, instrumentu platniczego lub zamowienia, podlega karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat
57
T Niepotrzebne skresli¢.
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data, podpis i piecze¢ imienna, jesli Wykonawca lub osoba(-y)
uprawniona(-e) do wystegpowania w imieniu Wykonawcy sig nig
postuguje lub w przypadku jej braku czytelny podpis Wykonawcy
lub osoby (0sob) uprawnionej(-ych) do wystgpowania w imieniu

Wykonawcy
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Zatqgcznik Nr 4 do SIWZ

Nazwa Wykonawcy w imieniu ktorego skladane jest oswiadczenie:

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na dostawa oprogramowania JIRA, dodatkowych
modulow/plugindow oraz Confluence wraz z Team Calendars lub oprogramowania rownowaznego (oznaczenie

sprawy 50/20/PN/N)

OSWIADCZENIE #
w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 11 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych

(t.j. Dz. U. 22019 r. poz. 1843 z p6zn. zm.), zwanej dalej ,,uPzp”
Niniejszym o$wiadczam(-my), iz 2:
N nie nalezg(-my) do grupy kapitatlowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 uPzp
N nalez¢(-my) do grupy kapitalowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 uPzp i w zalaczeniu

przedstawiam dowody, Zze powiazania z innym wykonawca nie prowadza do zakldcenia

konkurencji w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia.

data, podpis, imie i nazwisko lub podpis na pieczeci imiennej

# Pouczenie o odpowiedzialnosci karnej
Art. 297 § 1 Kodeksu karnego (Dz. U. Nr 88 poz. 553 z pozn. zm.):

,, Kto w celu uzyskania dla siebie lub kogo innego, od banku lub jednostki organizacyjnej prowadzqcej podobng dziatalnos¢ gospodarczg na podstawie
ustawy albo od organu lub instytucji dysponujgcych srodkami publicznymi — kredytu, pozyczki pienigznej, poreczenia, gwarancji, akredytywy, dotacyi,
subwencji, potwierdzenia przez bank zobowigzania wynikajgcego z poreczenia lub z gwarancji lub podobnego swiadczenia pienigznego na okreslony cel
gospodarczy, elektronicznego instrumentu platniczego lub zamowienia publicznego, przedklada podrobiony, przerobiony, poswiadczajqcy nieprawde
albo nierzetelny dokument albo nierzetelne, pisemne oswiadczenie dotyczqgce okolicznosci o istotnym znaczeniu dla uzyskania wymienionego wsparcia
finansowego, instrumentu platniczego lub zaméwienia, podlega karze pozbawienia wolnosci od 3 miesigcy do lat 5.”

2 Nalezy zakre$li¢ odpowiedni kwadrat
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