REGIONALNA DYREKCJA OCHRONY SRODOWISKA WE WROCLAWIU

Wroctaw, dnia 04.03.2025 r.

Rozpoznanie cenowe

Zamowienie realizowane jest bez stosowania ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz.U. z 2024 r. poz. 1320) — w mysl art. 2 ust. 1 pkt: 1 Ustawy nie
stosuje sie do zaméwien, ktérych warto$¢ nie przekracza wartosci 130 000 ztotych.

Zamawiajacy:

Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska we Wroctawiu,
ul. Jana Dlugosza 68, 51-162 Wroctaw

NIP 8971747119

I. Opis przedmiotu zamowienia i warunki realizacji zamoéwienia

1. Przedmiotem zamdéwienia jest swiadczenie ustug telefonii komorkowej i internetu oraz
zapewnienie budzetu na dostawe sprzetu (telefony komérkowe) na rzecz Regionalnej
Dyrekcji Ochrony Srodowiska we Wroctawiu, dla uzytkowanych 35 numeréw telefonéw,
w szczegolnosci:

1)
2)
3)
4)

5)

6)
7

potgczenia na terenie Polski w ramach sieci operatora — nielimitowane i bezptatne,
potgczenia na terenie Polski poza siecig operatora — nielimitowane i bezptatne,
potgczenia na terenie Polski na numery stacjonarne — nielimitowane i bezptatne,
wiadomosci tekstowe SMS i multimedialne MMS na terenie Polski do wszystkich
krajowych numerow komorkowych - nielimitowane i bezptatne,

przyznanie miesiecznego pakietu dostepu do Internetu, do wykorzystania przez
wszystkie 35 numeréw w grupie) — minimum 700 GB dla grupy, bez ograniczen
wykorzystania przez poszczegolne numery telefonow,

potgczenia miedzynarodowe — bezptatne lub wg aktualnego cennika operatora,
potgczenie roamingowe — bezptatne lub wg aktualnego cennika operatora,

2. Ustuga obejmuje w szczegdlnosci:

1)
2)

3)

4)
5)

obstuge obecnie uzytkowanych 35 numeréw telefonéw (kart SIM),

ustuge przeniesienia uzytkowanych numerow Zamawiajgcego do nowego operatora
(w przypadku wyboru innego niz obecny operator) — bezptatnie, liste numeréw
zamawiajgcy przekaze po wyborze najkorzystniejszej oferty, Wykonawca
zobowigzany jest do przeniesienia ustug do dnia 01.04.2025 r. do godziny 8.00, wraz
z dostarczeniem kart SIM,

zapewnienie mozliwos¢ zamowienia uzupetniajgcego o aktywacje dodatkowych kart
SIM w kazdym czasie obowigzywania umowy,

bezptatng identyfikacja numeru dzwonigcego (CLIP),

bezptatng ustuge Poczty Gtosowej oraz jej odstuchiwanie,
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6) przygotowanie konfiguracji ustugi dla wszystkich numeréw telefonéw Zamawiajgcego
— bez zadnych ograniczen np. blokad potgczen, limitu korzystania z internetu (oprocz
limitu dla catej grupy),

7) bezptathg blokade SMS i MMS na ustugi specjalne/serwisy Premium — pfatne
SMS/MMS specjalne np. horoskopy, gry, itp. — ustuga uruchamiana na wniosek
Zamawiajgcego lub poprzez portal, o ktérym mowa w pkt 10,

8) bezptatng blokade potgczen z numerami specjalnymi (ustugi specjalne/serwisy

Premium) o podwyzszonej optacie np. rozpoczynajgce sie od 0-0700... — ustuga
uruchamiana na wniosek Zamawiajgcego lub poprzez portal, o ktérym mowa
w pkt 10,

9) zagwarantowanie dostepu do pomocy technicznej — Biuro Obstugi Klienta, czynne 24
godzina na dobe, 7 dni w tygodniu, z mozliwoscig kontaktu poprzez m.in. potgczenia
telefoniczne, platforme internetowa lub aplikacje mobilna,

10) przyznanie dostepu pracownikom Zamawiajgcego, do strony internetowej/ portalu
asystenta umozliwiajgcej kontrole/zarzgdzanie numerami telefonow, zakupem
telefonow i ustugami w ramach zawartej umowy.

11) udostepnienie Zamawiajgcemu bezptatnego dostepu do zestawienia/bilingu dla
kazdej z kart SIM — dokument w formie elektronicznej z mozliwoscig eksportu do pliku
w formacie akceptowalnym przez MS EXCEL i/lub PDF,

12) wyznaczenie opiekuna biznesowego na czas trwania umowy do biezgcych kontaktow
Z wyznaczonym pracownikiem Zamawiajgcego,

13) zapewnienie kwoty na zakup nowych aparatow telefonicznych o wartosci nie nizsze;j
niz 8 000 zt brutto.

Termin realizacji ustugi na czas okreslony:

— 36 miesiecy, tj. od dnia 1 kwietnia 2025 r. do dnia 31 marca 2028 r.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadanie ofert czesciowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajgcy nie przewiduje udzielenia zamowien uzupetniajgcych.

Zamoéwienie nastgpi w drodze zawarcia umowy.

Zapytanie ofertowe moze by¢ przez Zamawiajgcego zmienione lub odwotane. Informacja

o tym fakcie zostanie przekazana wszystkim Wykonawcom, ktérzy ztozyli oferty oraz

umieszczona na stronie internetowej Zamawiajgcego (https://www.gov.pl/web/rdos-

wroclaw/rozeznanie-rynku).

. Warunki udzialu w postepowaniu

. Wykonawca musi prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarczg zwigzang ze $wiadczeniem ustug
telekomunikacyjnych w zakresie niniejszego zamowienia.

. Wykonawca nie podlega wykluczeniu na podstawie przestanek okreslonych w art. 7 ust. 1
pkt 1-3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U. 2022 poz. 835).

. Wykonawca musi by¢ operatorem infrastrukturalnym (nie wirtualnym).


https://www.gov.pl/web/rdos-wroclaw/rozeznanie-rynku
https://www.gov.pl/web/rdos-wroclaw/rozeznanie-rynku

Ill. Istotne warunki umowne

1. Umowa o $wiadczenie ustugi zawarta na czas okreslony 36 miesiecy bez mozliwosci
przeksztatcenia w umowe na czas nieoznaczony.

2. Mozliwos¢ wypowiedzenia umowy przez Zamawiajgcego z zachowaniem 3-miesiecznego
okresu wypowiedzenia.

3. Zapewnienie okresu rozliczeniowego obejmujgcego jeden miesigc kalendarzowy.

4. Wystawianie i doreczanie miesiecznych zbiorczych faktur, z 21-dniowym terminem
ptatnosci.

5. W przypadku zmiany obecnego operatora, przeniesienie na wiasny koszt 35 numerow
telefonow.

6. Przyznanie dostepu pracownikom Zamawiajgcego, do strony internetowej/ portalu
asystenta umozliwiajgcej kontrole i zarzgdzanie numerami telefonow i ustugami.

7. Wskazanie Zamawiajgcemu osoby bedgcej ,,opiekunem klienta”.

Kryteria i sposéb oceny ofert:

1. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwiekszg liczbe punktéw,
z uwzglednieniem kryterium ceny — 100% (C).

2. Ocena wedtug kryterium cena (C) bedzie dokonywana na podstawie zlozonej przez
Wykonawce oferty w zakresie zadeklarowanej ceny realizacji przedmiotu zamdwienia,

WQg wzoru.
__ Cminimalna

Ci=———x100

C oferowana
gdzie:
Ci — oznacza liczbe punktéw przyznanych ocenianej ofercie ,i” za kryterium cena,
C minimalna — oznacza najnizszg oferowang cene brutto wykonania przedmiotu
zamoOwienia spos$rod nieodrzuconych ofert, ztozonych przez wykonawcéw nie
podlegajgcych wykluczeniu na danym etapie badania i oceny ofert,
C oferowana — oznacza cene brutto badanej oferty ,,i".

IV. Miejsce, termin oraz forma sktadania ofert

1. Oferte prosze ztozy¢ do dnia 14 marca 2025 r. do godz. 10.00
2. Oferty moga byc¢ sktadane w nastepujgcych formach:
1) pisemnej — dostarczonej do siedziby Zamawiajgcego za posrednictwem poczty,
kuriera lub osobiscie, adres:
Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska we Wroctawiu,
ul. Jana Dlugosza 68, 51-162 Wroctaw
2) elektronicznej — podpisane] podpisem elektronicznym oraz dostarczonej
Zamawiajgcemu za posrednictwem:
a. platformy e-PUAP na adres: /rdos-wroclaw/SkrytkaESP lub
b. mailowo na wskazany adres: jaroslaw.trzeszcz@wroclaw.rdos.gov.pl;
3) mailowej — skan popisanej oferty na adres mailowy:
jaroslaw.trzeszcz@wroclaw.rdos.gov.pl;




VI.

4) faksem — skan podpisanej oferty na nr 71 75-85-741.
Oferty ztozone po terminie, oferty niepodpisane, nie zawierajgce danych Wykonawcy,
podlegajg odrzuceniu.
Osobg upowazniong do kontaktu z Wykonawcami jest:

1) Jarostaw Trzeszcz, mail: jaroslaw.trzeszcz@wroclaw.rdos.gov.pl, tel. 783 924 610.
W ofercie prosze wskaza¢ osobe do kontaktu oraz podac jej nr telefonu oraz email.

Sposoéb przygotowania oferty

Oferta powinna by¢ napisana w jezyku polskim.

Oferte nalezy ztozy¢ na druku stanowigcym zatgcznik do niniejszego zapytania.

Oferta winna zawiera¢ cene ryczattowg netto i brutto realizacji ustugi za okres jednego

miesigca, bez kosztow dodatkowych (np. potgczenia miedzynarodowych, roamingowe)

Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Oferta powinna:

e by¢ sporzgdzona w oparciu o opis przedmiotu zamowienia, po uwzglednieniu
wszystkich mozliwych upustow,

o obejmowac wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamowienia.

Do oferty nalezy dotgczy¢

1) wzér umowy na swiadczenie ustugi,

2) petnomocnictwo (oryginat lub kopia poswiadczona za zgodno$¢ z oryginatem) jezeli
oferta zostata podpisana przez osobe upowazniong do reprezentowania Wykonawcy.

Informacja o wyborze Wykonawcy zostanie przekazana wszystkim Wykonawcom, ktérzy

ztozyli oferty oraz umieszczona na stronie internetowej Zamawiajgcego

(https:/imwww.gov.pl/web/rdos-wroclaw/rozeznanie-rynku).

Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych przez Regionalng Dyrekcje
Ochrony Srodowiska we Wroctawiu

Administratorem danych osobowych jest Regionalny Dyrektor Ochrony Srodowiska we
Wroctawiu z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Jana Dtugosza 6, 51-162 Wroctaw, e-mail:
sekretariat@wroclaw.rdos.gov.pl.

Kontakt z inspektorem ochrony danych Zamawiajgcego nastepuje za pomocag adresu
e-mail: iod@wroclaw.rdos.gov.pl.

Dane osobowe bedg przetwarzane w zwigzku z zawarciem umowy, w celu wypetnienia
obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze danych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢
oraz w ramach sprawowania wiadzy publicznej powierzonej Administratorowi danych na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. e rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

Podanie danych osobowych jest niezbedne do realizacji ustawowych zadan Regionalnego
Dyrektora Ochrony Srodowiska we Wroctawiu, a brak ich przekazania uniemozliwi
realizacje tych zadah.



VII.

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych osobom, ktérych one dotycza,

przystugujg nastepujgce uprawnienia:

1) zadanie od Administratora danych dostepu do Pani/Pana danych osobowych,

2) zadanie od Administratora danych sprostowania Pani/Pana danych osobowych,

3) zadanie od Administratora danych usuniecia Pani/Pana danych osobowych,

4) zadanie od Administratora danych ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych,

5) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych,

6) wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Przekazane dane osobowe nie bedg wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane

w innym celu niz dziatania zwigzane z zawartym porozumieniem, chyba ze koniecznosc

wykorzystania, ujawniana lub udostepnienia wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa.

Dane moga zostac przekazane innym organom publicznym, o ile:

1) sa one upowaznione do tego obowigzujgcymi przepisami prawa,

2) realizujg obowigzek prawny cigzgcy na Administratorze danych,

3) przetwarzanie jest niezbedne do wykonania zadania realizowanego w interesie
publicznym, w ramach sprawowania wtadzy publicznej powierzonej administratorowi
danych.

Zebrane dane nie bedg przekazywane do panstw trzecich i nie bedg poddawane

profilowaniu.

Dane osobowe przetwarzane bedg przez okres trwania porozumienia a po jego

zakonczeniu przez czas niezbedny do realizacji ustawowych zadan oraz wykonania

obowiagzku archiwizacyjnego wynikajgcego z przepiséw prawa.

Polityka prywatnosci oraz informacja o ochronie danych osobowych dostepne sg pod

adresem: https://www.gov.pl/web/rdos-wroclaw/polityka-prywatnosci.

Zalaczniki

Zatgcznik — Formularz ofertowy



