Zatgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego
postepowanie nr 3012-7.262.21.2025

PROJEKT UMOWY

UMOWA NR 3012-7.262.21.2025
»Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej
dla potrzeb Prokuratury Okregowej w Bielsku-Biatej i jednostek jej podlegtych”

zwana dalej ,,umowa”, zawarta w dniu ......... 2025r. w Bielsku-Biatej / zawarta w dniu ztozenia
ostatniego podpisu elektronicznego na dokumencie, pomiedzy:

Skarbem Panstwa — Prokuraturg Okregowa w Bielsku-Biatej z siedzibg w Bielsku-Biatej, przy
ul. Legionéw 79, 43-300 Bielsko-Biata, NIP 547-15-17-745, REGON 000569438,

zwang w dalszej czesSci umowy ,,Zamawiajgcym”, reprezentowang przez:

Arkadiusz Jozwiak — Prokurator Okregowy w Bielsku-Biatej

(dane Wykonawcy)

zwang w dalszej czesSci umowy ,,Wykonawcg”, reprezentowang przez:

tacznie zwanymi dalej Stronami, a kazdg z osobna Strona.

PREAMBUtA UMOWY

W wyniku przeprowadzonego postepowania nr 3012-7.262.21.2025 o udzielenie zamdwienia
publicznego w trybie niepodlegajgcym przepisom ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamoéwien publicznych (t.j. — Dz. U. 2024 poz. 1320 z pdin. zm.), zwanej dalej jako ustawa Pzp,
Zamawiajacy zleca a Wykonawca przyjmuje do wykonywania zadanie pn.: ,Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej dla potrzeb Prokuratury Okregowej w Bielsku-Biatej
i jednostek jej podlegtych”, w zakresie okreslonym w niniejszej umowie.

81
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem umowy jest swiadczenie przez Wykonawce ustug telekomunikacyjnych telefonii
stacjonarnej zgodnie z zapisami Zapytania ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 1 do umowy,
z wykorzystaniem stacjonarnych tgczy PSTN POTS i/lub ISDN zlokalizowanych w Prokuraturze
Okregowej w Bielsku-Biatej i podlegtych jej jednostkach, wyszczegdlnionych w Wykazie zasobéw
telekomunikacyjnych Zamawiajgcego, stanowigcym Zatgcznik nr 2 do umowy.

2. Ustugi telekomunikacyjne, stanowigce przedmiot niniejszej umowy, bedg swiadczone zgodnie
z ustawq z dnia 12 lipca 2024r. Prawo komunikacji elektronicznej (t.j. — Dz. U. 2024 poz. 1221
z pdzn. zm.) oraz innymi obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa.

§2
TERMIN ORAZ SPOSOB REALIZACJI UMOWY

1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony 24 miesiecy z mocg obowigzujgca od dnia ...................
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dodnia .ccoeceeerennnn.. , Z zastrzezeniem, ze:

1) rozpoczecie swiadczenia ustug dla poszczegdlnych taczy, wykazanych w Zatgczniku nr 2 do
umowy, stanowigcym Wykaz zasobdw telekomunikacyjnych, nastgpi w dniu 1 grudnia

2025r. (planowany termin rozpoczecia realizacji zaméwieniay),

2) przytacza sieci Wykonawcy do danej lokalizacji muszg zosta¢ doprowadzone przed
terminem zakorczenia obecnie obowigzujgcych umodw.

Wykonawca uruchomi wszystkie ustugi, bedgce przedmiotem umowy, na dzien ich rozpoczecia
we wszystkich jednostkach Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy w ramach zamdwienia zastrzega sobie prawo do ewentualnej zmiany ilosci i typu
taczy oraz abonamentéw w stosunku do wielkosci i zakresu wskazanego w Wykazie zasobow
telekomunikacyjnych pod warunkiem mozliwosci technicznych Wykonawcy.

Wykonawca zainstaluje we wskazanych przez Zamawiajgcego obiektach (lokalizacjach) przytacza
telekomunikacyjne, zgodnie z Wykazem zasobdéw telekomunikacyjnych.

Urzadzenia transmisyjne oraz przytgcza telekomunikacyjne przez caty okres trwania umowy
pozostajg w dyspozycji Wykonawcy.

Wszelkich zmian dotyczgcych konfiguracji oraz instalacji urzadzen w okresie trwania umowy
moze dokonywacé wytgcznie Wykonawca swiadczgcy ustuge, bedacg przedmiotem niniejszej
umowy lub podmiot przez niego wskazany. W przypadku wskazania przez Wykonawce innego
podmiotu do realizacji czynnosci, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym, Wykonawca bedzie
petnit odpowiedni nadzér nad ich realizacjg oraz odpowiada za wszelkie dziatania, zaniechania,
uchybienia itp. wskazanego podmiotu, jak za dziatania wtasne.

W zwigzku z realizacjg umowy oraz instalacjg przez Wykonawce przytaczy telekomunikacyjnych
i/lub urzadzen transmisyjnych koniecznych do Swiadczenia ustugi, bedacej przedmiotem
niniejszej umowy, Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:

1) udostepnienia pomieszczen oraz miejsc (w szafach, na faczéwkach, panelach,
w okablowaniu abonenckim itp.) dla instalacji przytgczy telekomunikacyjnych i/lub urzgdzen
transmisyjnych w godzinach pracy jednostki Zamawiajgcego. Wykonawca jest zobowigzany
do uzgodnienia miejsca i sposobu montazu swoich urzadzen z Zamawiajgcym i uzyskania
stosownych pozwolen,

2) dostarczania do urzgdzen transmisyjnych energii elektrycznej na wtasny koszt,
3) korzystania z urzgdzen transmisyjnych zgodnie z ich przeznaczeniem,

4) niezwtocznego zgtaszania Wykonawcy kazdego przypadku nieprawidtowosci w dziataniu
urzadzen transmisyjnych,

5) niedokonywania zadnych samodzielnych napraw urzadzed transmisyjnych ani
niepodejmowania zadnych dziatan moggcych zmienié¢ ustalone warunki pracy tych
urzadzen,

6) pokrycia w catosci kosztéw naprawy i wszystkich szkéd powstatych w urzadzeniach
transmisyjnych, bedacych nastepstwem nienalezytego Iub nieprawidiowego ich
uzytkowania przez Zamawiajgcego,

7) zwrotu urzadzen transmisyjnych w przypadku rozwigzania badz wygasniecia umowy,
w terminie uzgodnionym z Wykonawcg lub uzgodnienia z Wykonawcg ich ewentualnego
przekazania na jego rzecz,
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8) podpisania dokumentacji niezbednej do przeniesienia numeracji Zamawiajgcego w terminie
7 dni od dnia jej przekazania przez Wykonawce.

Wykonawca zapewni tgcznos¢ gtosowa, faksowg oraz wszystkie przytgcza telekomunikacyijne,
niezbedne do realizacji catosci ustug okreslonych w Wykazie zasobéw telekomunikacyjnych.

Wykonawca, w okresie Swiadczenia ustugi bedacej przedmiotem niniejszej umowy, zapewni
ustugi gtosowe (w tym na potrzeby telefaksdw) w ruchu dwukierunkowym do wszystkich
kierunkow dostepnych w publicznej sieci telekomunikacyjnej z zachowaniem wysokiej jakosci
parametrow transmisyjnych.

Wykonawca bedzie sporzadzat comiesieczne bilingi (lista wszystkich potgczen wychodzacych)
w rozbiciu na poszczegdlne tacza PSTN POTS, ISDN BRA i PRA z numeru gtdwnego, w pliku
w formacie zgodnym z programem Microsoft Excel oraz dostarczat je w terminie 3 dni od dnia
wystawienia faktury za miesieczne ustugi telekomunikacyjne na adres poczty elektronicznej:
faktury.pobbi@prokuratura.gov.pl

Wykonawca zapewni system zapowiedzi informacyjnej o zmianie dotychczasowego numeru
koricowego lub grupy numerdw, zgodnie z aktualnymi potrzebami Zamawiajgcego, w razie
likwidacji lub zmiany numerdw, przez okres co najmniej 2 miesiecy od dnia likwidacji lub zmiany
numeru, jednak nie dtuzej niz do konca trwania umowy. Zamawiajacy oczekuje standardowe;j
zapowiedzi stownej, w tresci ktérej bedzie informacja o zmianie numeru z podaniem nowego
numeru Zamawiajgcego (jesli taka zmiana nastgpita) lub informacja o likwidacji numeru
(w przypadku likwidacji jednostki Zamawiajgcego lub jej czesci lub rezygnacji z numeru przez
Zamawiajgcego bez uruchomienia innego numeru).

Wykonawca zapewni, by Zamawiajgcy zachowat dotychczasowg numeracje telefoniczng —
Wykonaweca przeniesie wszystkie istniejgce numery telefoniczne na swoje zasoby.

Wykonawca zapewni dla okreslonych pisemnie przez Zamawiajgcego numerdw, blokade na
030X i 070X oraz mozliwos¢ dyskryminacji kierunkéw telefonicznych komercyjnych (takich jak
0300, 0700 itd.) na poziomie centrali miejskiej (OCB). Zamawiajgcy wskaze Wykonawcy
(w formie pisemnej dyspozycji) na jakich numerach nalezy wprowadzi¢ blokade.

Wykonawca, na podstawie pisemnej dyspozycji Zamawiajgcego, uruchomi i udostepni ustugi:

1) CLIP — Calling Line Identification Presentation (prezentacja numeru dzwonigcego,
z wyfaczeniem numerdw zastrzezonych),

2) CLIR - Calling Line Identification Restriction (blokada prezentacji numeru dzwonigcego),

3) COLP — Connected Line Identification Presentation (prezentacja numeru, z ktorym
nawigzane jest pofgczenie), wymagane jedynie w obrebie sieci telekomunikacyjnej
Wykonawcy,

4) COLR - Connected Line Identification Restriction (blokada prezentacji numeru, z ktérym
nawigzane jest pofgczenie).

Wykonawca, w ramach opfaty abonamentowej, zapewni bezpfatne potaczenia telefoniczne
lokalne, miedzystrefowe, krajowe na numery stacjonarne i komérkowe z wyjatkiem potgczen na
numery specjalne.

Wykonawca, w ramach optaty abonamentowej, zapewni bezptatne potaczenia telefoniczne na
numery miedzynarodowe stacjonarne i komérkowe do krajéw Unii Europejskiej, USA i Wielkiej
Brytanii.
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Pozostate pofaczenia, niewymienione w §2 ust. 15 i 16 umowy, beda rozliczane wedtug
standardowego cennika Wykonawcy.

Taryfikowanie czasu rozmow bedzie realizowane z doktadnoscig do jednej sekundy.

Wykonawca zapewni nieprzerwane S$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, bedacych
przedmiotem niniejszej umowy, we wszystkich obiektach Zamawiajgcego, wyszczegdlnionych
w Wykazie zasobow telekomunikacyjnych, w momencie zmiany operatora. Zakonczenie
dotychczasowej umowy nastgpi w dniu poprzedzajgcym rozpoczecie Swiadczenia ustug
bedacych przedmiotem niniejszej umowy, o uzgodnionej z przedstawicielem Zamawiajgcego
godzinie. Rozpoczecie $wiadczenia ustugi, bedacej przedmiotem niniejszej umowy, nastgpi nie
pézniej niz o godz. 62 rano dnia 1 grudnia 2025r. (planowany termin rozpoczecia realizacji zaméwienia).
W warunku tym zawierajg sie wszelkie prace niezbedne do podjecia przed, w trakcie i po
wyznaczonym terminie przetgczenia, jak rowniez wspétdziatania z dotychczasowym Wykonawca
oraz innymi osobami, wdrazajgcymi ustugi powigzane.

Po zakonczeniu ustugi, bedacej przedmiotem niniejszej umowy, Wykonawca przekaze wszystkie
numery linii Zamawiajgcego na rzecz nowego Wykonawcy, z mozliwoscig ich skutecznego
uruchomienia przez nowego Wykonawce od godz. 62 rano dnia nastepnego po dniu zakoriczenia
Swiadczenia ustugi bedgcej przedmiotem niniejszej umowy.

Po zakonczeniu ustugi, bedacej przedmiotem niniejszej umowy, Wykonawca zdemontuje
(wramach kwot okreslonych w §3 ust. 1 niniejszej umowy) zainstalowane przez siebie
urzadzenia transmisyjne i/lub przytgcza telekomunikacyjne, ktérych jest wtascicielem, a ktére
dostarczyt w celu realizacji przedmiotu umowy, w terminie ustalonym z Zamawiajgcym lub
uzgodni z Zamawiajgcym ich ewentualne przekazanie na jego rzecz.

W przypadku wykorzystywania przez Wykonawce, do $wiadczenia ustug bedgcych przedmiotem
niniejszej umowy, elementéw infrastruktury telekomunikacyjnej nalezgcej do Zamawiajgcego
lub innych przedsiebiorcow telekomunikacyjnych, ich stan po zakonczeniu ustugi zostanie
sprawdzony przez wiascicieli, a w przypadku stwierdzenia uszkodzen, naprawe wykona
Wykonawca — Strona niniejszej umowy lub pokryje koszty naprawy. Wykonawca nie bedzie
zobowigzany do dokonania naprawy elementdéw infrastruktury telekomunikacyjnej opisanej
powyzej lub pokrycia kosztow jej naprawy w sytuacji, gdy uszkodzenia nie wynikajg z dziatan
Wykonawcy, w tym jego pracownikéw lub Podwykonawcéw.

§3
WYNAGRODZENIE | WARUNKI PLATNOSCI

Ptatnosci za realizacje ustug telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej dokonywane bedg przez
Zamawiajgcego w miesiecznych okresach rozliczeniowych, od dnia rozpoczecia $wiadczenia
ustug, bedacych przedmiotem niniejszej umowy, tj. aktywacji ustugi telefonii stacjonarnej, przez
caly okres jej obowigzywania i sktada¢ sie bedg z optat abonamentowych, zgodnie
z przedstawionymi ponizej cenami jednostkowymi:
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Cena jednostkowa brutto,
Lp. Nazwa ustugi tj. za jeden miesieczny
abonament
1. | Abonament miesieczny za tgcze PSTN POTS |  cveeeees zt
2. | Abonament miesieczny za tacze ISDNBRA | ... zt
3. | Abonament miesieczny za tacze ISDNPRA | ... zt

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w §3 ust. 1 umowy, rozliczane bedzie wedtug ilosci posiadanych
przez Zamawiajgcego faczy telekomunikacyjnych, bedzie obejmowato optaty za wykonywane
przez Zamawiajgcego pofaczenia krajowe stacjonarne i komodrkowe oraz potaczenia
miedzynarodowe stacjonarne i komodrkowe, a takie inne koszty, optaty do wykonania
i poniesienia przez Wykonawce, w tym opfaty dotyczgce utrzymania poszczegdlnych taczy oraz
opfaty instalacyjne tgczy telekomunikacyjnych.

Zapfata bedzie dokonywana przez Zamawiajgcego na podstawie prawidtowo wystawionej
faktury przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie do
30 dni kalendarzowych od daty doreczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury.

Wykonawca dostarczy faktury w formie elektronicznej na adres e-mail Zamawiajgcego:
faktury.pobbi@prokuratura.gov.pl Zmiana adresu e-mail wskazanego powyzej wymaga
poinformowania na pisSmie i nie jest zmiang umowy.

Ptatnos$¢ na podstawie wystawionej faktury moze by¢é pomniejszona przez Zamawiajgcego
o kwoty nalezne Zamawiajgcemu z tytutu kar umownych okreslonych w §7 umowy.

Faktury beda w szczegdlnosci zawieraty:
1) wyszczegdlnienie ilosci i cen abonamentowych,

2) wyszczegdlnienie gtéwnych numerdw telefonicznych, tgczy generujgcych koszty
abonamentowe,

3) wyszczegolnienie ilosci tgcznych czaséw trwania rozmoéw telefonicznych w rozbiciu na
poszczegdlne rodzaje potaczen.

W przypadku Swiadczenia ustugi przez niepetny miesigc optaty abonamentowe bedg obliczane
proporcjonalnie do ilosci dni i godzin, w ktérych Wykonawca swiadczyt ustuge, w danym
miesigcu kalendarzowym.

Strony ustalajg, iz za dzien zaptaty przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

Wykonawcy przez caty okres obowigzywania umowy nie przystuguje zadne inne roszczenie
o dodatkowe wynagrodzenie nieprzewidziane w umowie, ani roszczenie o zwrot kosztéw
poniesionych w zwigzku z wykonaniem umowy nawet jesli w chwili sktadania oferty i podpisania
umowy nie mogt przewidzieé¢ ewentualnych tytutéw i kwot do zmiany wynagrodzenia.

Cesja wierzytelnosci, wynikajgca z realizacji niniejszej umowy, oraz dokonanie jakichkolwiek
innych czynnosci prawnych, skutkujgcych zmiang wierzyciela, wymaga pisemnej zgody
Zamawiajgcego. Dokonanie wyzej wymienionej czynnosci bez zgody Zamawiajgcego nie jest
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skuteczne oraz stanowi¢ bedzie istotne naruszenie niniejszej umowy i moze skutkowac
odstgpieniem Zamawiajgcego od umowy.

Ceny jednostkowe wymienione w §3 ust. 1 umowy pozostang niezmienione przez caty okres
trwania umowy.

W przypadkach okre$lonych w przepisach prawa powszechnie obowigzujgcego Zamawiajacy
dokona ptatnosci z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci (,,split payment”). Celem
unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze w przypadkach kiedy przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego nie przewidujg obowigzku zastosowania mechanizmu podzielonej
ptatnosci, Zamawiajacy jest uprawniony do skorzystania z jego zastosowania.

84
OSOBY DO KONTAKTU W SPRAWIE UMOWY

Osobg wskazang do kontaktu w sprawie realizacji niniejszej umowy ze strony Wykonawcy jest:

Osobg wskazang do kontaktu w sprawie realizacji niniejszej umowy ze strony Zamawiajgcego
jests v tel. v, , €-Maill o,

Zmiana danych zawartych w §4 ust. 1 i 2 umowy nie wymaga formy aneksu. O przedmiotowych
zmianach Strony kazdorazowo zobowigzujg sie wzajemnie niezwtocznie powiadamiaé na pismie,
pod rygorem niewaznosci.

Dane 0s6b wskazanych w ust. §4 ust. 1i 2 umowy, kazda ze Stron jako administrator tych danych
osobowych przekazuje drugiej Stronie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych, tzw. RODO; Dz. Urz. UE.L Nr 119, str. 1), tj. celem realizacji swojego prawnie
uzasadnionego interesu, jakim jest nalezyta realizacja niniejszej umowy. Dane te s3
przekazywane odpowiednio przez kazdg ze Stron wytgcznie w celu i zakresie okreslonym
powyzej i druga Strona nie jest uprawniona do jakiegokolwiek innego ich przetwarzania,
powierzania lub udostepniania osobom trzecim. Kazda ze Stron zobowigzuje sie do dopetnienia
obowigzkdéw informacyjnych wobec swoich pracownikéw, ktérych danych osobowych pozostaje
administratorem.

§5
JAKOSC UStUG ORAZ POSTEPOWANIE NA WYPADEK AWARII

W przypadku wystgpienia awarii, w tym réwniez przerw lub zaktécen w swiadczeniu ustug,
bedacych przedmiotem niniejszej umowy, Wykonawca zobowigzany jest do ich usuniecia
w terminie nie dtuizszym niz 8 godzin od momentu zgtoszenia. Czas niedostepnosci ustugi
liczony bedzie od chwili zgtoszenia awarii do Wykonawcy do chwili naprawy, czyli osiggniecia
petnej funkcjonalnosci ustugi bedgcej przedmiotem niniejszej umowy. Do terminu usuniecia
awarii nie wlicza sie czasu, w ktérym Wykonawca nie miat zapewnionego dostepu do
pomieszczen Zamawiajacego, jesli taki dostep byt konieczny do usuniecia awarii, a Wykonawca
o takiej koniecznosci poinformowat Zamawiajgcego.

Jako awaria traktowane jest m.in:
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1) brak mozliwosci realizacji potaczen gtosowych, faksowych lub modemowych,

2) niedostateczna jakos¢ potgczen zaréwno gtosowych, faksowych i modemowych
o parametrach gorszych niz wynikajgce ze standaryzacji ustug,

3) brak lub nieprawidtowa sygnalizacja potaczen,

4) brak lub nieprawidtowa taryfikacja potaczen,

5) brak lub nieprawidtowa komunikacja sygnalizacyjna z centralg PABX Zamawiajgcego,

6) trudnosci w nawigzywaniu potgczen w obu kierunkach lezgce po stronie Wykonawcy,
7) brak mozliwosci korzystania z jakiejkolwiek standardowej ustugi ISDN na liniach ISDN.

W przypadku, gdy usuniecie awarii, w tym réwniez przerw lub zaktécen w swiadczeniu ustug,
bedzie niemozliwe z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy w terminie wskazanym w §5 ust. 1
umowy, Wykonawca zgtosi ten fakt Zamawiajgcemu w celu uzgodnienia innego mozliwego
terminu.

Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego okreslonego w §3 ust. 1 niniejszej umowy
udostepni przez 24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu w catym okresie trwania umowy bezptatng
infolinie, umozliwiajgcq upowaznionemu przedstawicielowi Zamawiajgcego, zgtaszanie awarii:

1) numer telefonu: ... e
2) adres poczty elektronicznej: ....ccooeveeceeecevevenrennene.

W przypadku wystgpienia awarii poza godzinami pracy Zamawiajgcego (w tym réwniez w dni
wolne od pracy) Wykonawca zobowigzany bedzie uzgodnic¢ z Zamawiajgcym mozliwos¢ i warunki
dostepu do urzadzen telekomunikacyjnych Wykonawcy, zainstalowanych w pomieszczeniach
Zamawiajgcego, w celu usuniecia awarii.

§6
SILA WYZSZA

Strony nie ponoszg odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy
bedgce bezposrednim nastepstwem okolicznosci, ktére stanowig skutek dziatania sity wyzszej.

Sita wyzsza to zdarzenie zewnetrzne, ktérego Strony nie mogty przewidzie¢ i ktéremu nie mogty
zapobiec, uniemozliwiajgce wykonanie umowy w catosci lub czesci, na state lub na pewien czas,
ktdremu Strona nie mogta przeciwdziata¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci i ktére nie
wynikto wskutek btedéw lub zaniedban Strony dotknietej jej dziataniem.

Strony zobowigzujg sie wzajemnie do niezwtocznego informowania sie, w najwczesniejszym
mozliwym terminie, o zaistnieniu okolicznosci stanowigcej site wyziszg, o czasie jej trwania
i przewidywanych skutkach dla umowy oraz ustaniu powyzszych okoliczno$ci. Na Stronie
powotujgcej sie na dziatanie sity wyzszej cigzy obowigzek udokumentowania zaistnienia takiej
okolicznosci.

§7
KARY UMOWNE

Wykonawca odpowiada i ponosi konsekwencje, w tym finansowe wobec Zamawiajgcego, oséb
i podmiotédw trzecich, powstate w wyniku niewykonania lub nienalezytego wykonania
przedmiotu umowy.
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2. Z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy Zamawiajacy moze naliczy¢
i obcigzy¢ Wykonawce karami umownymi, odpowiednio:

1) za niedotrzymanie terminu 8 godzin na usuniecie awarii, w tym réwniez przerw lub
zaktécen w Swiadczeniu ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy z przyczyn lezgcych
po stronie Wykonawcy — w wysokosci 2% tacznej miesiecznej wartosci brutto ustug za
ostatni miesigc (poprzedni w stosunku do miesigca, w ktérym wystgpita awaria) za kazdg
rozpoczetg godzine opdinienia w stosunku do terminu, o ktérym mowa w §5 ust. 1
z zastrzezeniem §5 ust. 3 umowy,

2) za niedotrzymanie terminu rozpoczecia $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych od
1 grudnia 2025r. (dla jednego, kilku lub wszystkich tgczy), bedacych przedmiotem niniejszej
umowy, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy — w wysokosci 5% tacznej miesiecznej
wartosci brutto abonamentéw, ktérych to dotyczy, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia
w stosunku do terminu, o ktérym mowa w §2 ust. 1 pkt 1 umowy.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ dochodzenia na zasadach ogdlnych odszkodowania
przewyzszajgcego zastrzezone kary umowne.

4. Zapfata kary umownej nastgpi kazdorazowo w terminie do 7 dni kalendarzowych od daty
dostarczenia Wykonawcy noty obcigzeniowej. Zamawiajgcemu przystuguje prawo potracenia
wartosci kar umownych z wynagrodzenia przypadajgcego Wykonawcy z jakiegokolwiek tytutu.

5. Wykonawca nie bedzie zobowigzany do zaptaty kary umownej w zakresie, w jakim
niedostepnos$é ustug byta spowodowana okolicznosciami lezgcymi po stronie Zamawiajgcego,
0s6b trzecich, za ktére Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci lub site wyzszg, tj. zdarzen
o charakterze nadzwyczajnym, ktdérych nie mozna bylo wczesniej przewidzie¢. Obowigzek
wskazania okolicznosci wystgpienia sity wyzszej spoczywa na Wykonawcy.

6. Zaptata kary umownej przez Wykonawce lub potracenie przez Zamawiajgcego kwoty kary
z pfatnosci naleznej Wykonawcy nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku nalezytego wykonania
ustugi — przedmiotu umowy lub jakichkolwiek innych zobowigzan wynikajgcych z umowy.

§8
ZMIANA UMOWY

1. Wszelkie zmiany w tresci umowy wymagajg formy pisemnej i zgody obu Stron pod rygorem
niewaznosci oraz mogg by¢ dokonywane w zakresie i formie zgodnej z obowigzujgcymi
przepisami.

2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé zmiany zawartej umowy, w zakresie:
1) zmiany ilosSci i typu taczy oraz abonamentéw zgodnie z §2 ust. 3 niniejszej umowy,

2) zmiany lokalizacji punktu odbioru ustug (przeniesienie zakonczenia tgczy), w sytuacji gdy
zmianie ulega adres siedziby Zamawiajgcego lub jego komérki organizacyjnej, w zaleznosci
od potrzeb i mozliwosci technicznych Wykonawcy,

3) mozliwosci wczesniejszego rozwigzania umowy przez Zamawiajgcego bez skutkow
prawnych i finansowych dla Zamawiajgcego w sytuacji, gdy $wiadczenie ustug przez
Wykonawce stato sie dla Zamawiajacego zbedne, np. w sytuacji likwidacji jednostki
Zamawiajgcego,

4) zmiany: nazwy, adresu, statusu, zmian organizacyjnych Zamawiajgcego i Wykonawcy,
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5) zmiany Stron w umowie wynikajgcych ze zmian organizacyjnych niezaleznych od
Zamawiajgcego np. podziat Zamawiajgcego lub potaczenie Zamawiajgcego,

6) stawki podatku od towardéw i ustug.

§9
ODSTAPIENIE OD UMOWY

W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy lub, gdy
wedtug wytgcznej oceny Zamawiajacego, dalsze wykonanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu
interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczeAstwu publicznemu, Zamawiajgcy moze
odstgpi¢c od umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o powyzszych
okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zgdaé jedynie wynagrodzenia naleznego
z tytutu wykonanej czesci umowy.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w przypadku powziecia informacji o co najmniej jednej
z nastepujgcych okolicznosci uzasadniajgcych odstgpienie:

1) Wykonawca trzykrotnie w okresie obowigzywania umowy zostanie obcigzony przez
Zamawiajgcego karami, o ktérych mowa w §7 ust. 2 umowy,

2) Wykonawca w sposdb razgcy naruszyt postanowienia umowy,
3) Wykonaweca utraci uprawnienia do wykonywania dziatalnosci telekomunikacyjnej.
Odstgpienie od umowy winno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajagcego Wykonawcy przystuguje
wynagrodzenie wytgcznie za ustuge wykonang do dnia odstgpienia od umowy przez
Zamawiajgcego.

Z waznych powoddéw umowa moze by¢ wypowiedziana przez Zamawiajgcego z zachowaniem
trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na ostatni dziert miesigca kalendarzowego.

8§10
KLAUZULA DORECZENIOWA

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego pisemnego informowania o wszelkich zmianach
dotyczacych swojej nazwy, siedziby, sposobu reprezentacji, nr NIP, nr REGON, nr KRS lub wpisu
do Centralnej ewidencji i informacji o dziatalnoéci gospodarczej. Zgodnie z art. 78 Kodeksu
cywilnego oswiadczenie woli ztozone w formie elektronicznej jest rownowazne z oswiadczeniem
woli ztozonym w formie pisemnej. Do zachowania elektronicznej formy czynnosci prawnej
wystarcza ztozenie oswiadczenia woli w postaci elektronicznej i opatrzenie go kwalifikowanym
podpisem elektronicznym.

Wszelkie zawiadomienia, oswiadczenia, wnioski i pisma dotyczace lub zwigzane z niniejszg
umowag przesytane bedg zgodnie z zapisami ust. 3 ponize;j.

Wszelkie zawiadomienia, o$wiadczenia, wnioski, pisma dostarczane mogg by¢:

1) w formie papierowej wraz z wymaganymi zatgcznikami pod warunkiem doreczenia na adres
pocztowy, lub
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2) w formie elektronicznej wraz z wymaganymi zatgcznikami pod warunkiem przesytania na
adres e-mail Zamawiajgcego: sekretariat.wba.pobbi@prokuratura.gov.pl oraz na adres
E-MATT WYKONAWEY: et ettt st e e e et e e st eseeseenesaestesbe st seesenn

Wykonawca wskazuje swoj adres do korespondencji: ....ccececeveicevienevenenceneeeeeee e e ,

W przypadku nieodebrania przesytki pocztowej przez Wykonawce lub zmiany adresu i nie
wskazania Zamawiajgcemu nowego adresu do doreczen, przesytka wystana przez
Zamawiajgcego na ostatni znany adres Wykonawcy i zwrdcona z przyczyn wymienionych
powyzej bedzie uznana za skutecznie doreczong. Strony ustalajg, ze doreczenie jest dokonane
z chwilg uptywu terminu do odebrania przesytki awizowanej (réwniez w przypadku
niedostarczenia przesytki z uwagi na zmiane adresu).

W przypadku komunikacji elektronicznej (za pomocg poczty e-mail), za moment doreczenia
uznaje sie moment przestania wiadomosci e-mail przez Zamawiajgcego na adres Wykonawcy.

811
POSTANOWIENIA KONCOWE

Wykonawca zobowigzuje sie do $swiadczenia ustug na warunkach okreslonych w Zapytaniu
ofertowym Zamawiajgcego wraz z zatgcznikami, ktdre stanowig integralng czes¢ niniejszej
umowy.

Wszelkie spory, jakie mogg powstac¢ w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy, Strony rozstrzygac
beda na drodze polubownej, a w przypadku niemozliwosci porozumienia rozstrzygad je bedzie
sad powszechny wtasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia
12 lipca 2024r. Prawo komunikacji elektronicznej oraz przepisy Kodeksu cywilnego.

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Tres¢ obowigzku informacyjnego Wykonawcy dostepna jest na stronie internetowej: ..................

Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu
dla kazdej ze Stron / Umowe sporzagdzono w formie elektroniczne;j.

Integralng czes¢ niniejszej umowy stanowig nastepujace zatgczniki:
1) Zatacznik nr 1 —Zapytanie ofertowe nr 3012-7.262.21.2025

2) Zatgcznik nr 2 — Wykaz zasobéw telekomunikacyjnych Zamawiajgcego.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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