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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dziatajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr  WK-
1.0030.296.2024 z dnia 16 sierpnia 2024 r. zespdt inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie, w sktadzie:

1. Marzena Przybylska — gtéwny specjalista, kierujgca zespotem,

2. Monika Martwich — gtéwny specjalista,

przeprowadzit kontrole problemowa w trybie zwyktym w Placéwce Opiekunczo-Wychowawczej

Nr 1 w Bartoszycach, ul. Limanowskiego 12. Czynnosci kontrolne rozpoczeto

w dniu 9 wrzesnia 2024 r. i zakofnczono w dniu 12 wrzes$nia 2024 r. Przedmiotem kontroli byto

planowanie i realizacja pracy opiekunczo-wychowawczej z wychowankiem, w Swietle przepisow:

e ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(t.j. Dz.U. 2024 r., poz. 177 ze zm.) - zwanej dalej ustawg wrispz,

e rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie
instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz.U. Nr 292 poz. 1720 ze zm.) — zwanego dalej
rozporzadzeniem,

e ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekuriiczy (Dz.U. 2023 poz. 2809) —
zwanej dalej KRiO.

W wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujgcych skrétéw:

1) Placéwka/POW nr 1 /Jednostka - co oznacza: Placéwke Opiekuriczo-Wychowawczg Nr 1
im. Janusza Korczaka w Bartoszycach, zapewniajgcg wspdlng obstuge administracyjng,
finansowa i organizacyjng Placéwce Opiekunczo-Wychowawczej Nr 2 w Bartoszycach
i Placéwce Opiekunczo-Wychowawczej Nr 3 w Bartoszycach,

2) POW nr 2 - co oznacza: Placéwke Opiekuniczo-Wychowawczg Nr 2 im. Janusza Korczaka
w Bartoszycach,

3) POW nr 3 - co oznacza: Placéwke Opiekunczo-Wychowawczg Nr 3 im. Janusza
Korczaka w Bartoszycach,



4) Dyrektor - co oznacza: Dyrektora Placoéwki Opiekuiczo-Wychowawczej Nr 1
w Bartoszycach - panig Danute Bill,

5) Zastepca Dyrektora: co oznacza: Zastepce Dyrektora Placéwki Opiekunczo-
Wychowawczej Nr 1 w Bartoszycach - _

6) Regulamin/Regulamin Organizacyjny — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Placowki
Opiekuriczo-Wychowawczej nr 1 im. Janusza Korczaka w Bartoszycach,

7) plan/plan pomocy — co oznacza: plan pomocy dziecku, o ktérym mowa w art. 100 ustawy
wrispz i § 15 rozporzadzenia,

8) karta/karta pobytu — co oznacza: karte pobytu, o ktérej mowa w § 17 ust. 1 pkt 2
rozporzadzenia,

9) mow — co oznacza: mtodziezowy osrodek wychowawczy,

10) PCPR — co oznacza: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Bartoszycach,

11) Zespdt — co oznacza: zespot ds. okresowej oceny sytuacji dziecka, o ktérym mowa
w art. 135-138 ustawy wrispz,

12) diagnoza — co oznacza: diagnoze, o ktérej mowa w § 14 rozporzadzenia,

13) Wykaz kadry — co oznacza: Wykaz kadry zatrudnionej w Placowce w okresie objetym
kontrolg, sporzadzony przez kontrolowang Jednostke

14) Wykaz dzieci — co oznacza: Wykaz dzieci przebywajgcych w Placowce w dacie kontroli,

15)Rejestr — co oznacza: Rejestr Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym
z dostepem ograniczonym.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2023 r. do dnia jej zakofczenia, z uwzglednieniem
dokumentéw powstatych wczes$niej, a majgcych wptyw na zagadnienia podlegajace analizie.
Przeprowadzono j3 w obecnosci pani Danuty Bill — Dyrektora POW nr 1 oraz _
_ Zastepcy Dyrektora POW nr 1. Ustalen dokonano w oparciu o analize
prowadzonej w Placéwce dokumentacji, informacje i wyjasnienia przekazane przez Dyrektora
oraz Zastepce Dyrektora, indywidualne rozmowy przeprowadzone z dzieémi, pracownikiem
socjalnym oraz spostrzezenia poczynione w trakcie przeglagdu pomieszczen znajdujgcych sie
w Placowce.

Fakt przeprowadzenia kontroli odnotowano w rejestrze prowadzonym przez kontrolowang
Jednostke.
Dziatalnos¢ Placowki w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie.

1. Zasady dziatania i organizacji Placowki

Kontrolowana Jednostka jest publiczng placowka opiekuiczo-wychowawczg typu
socjalizacyjnego, prowadzong przez Powiat Bartoszycki. Dysponuje fgcznie 12 miejscami dla
wychowankdw. W badanym okresie dziatata w oparciu o:
= Statut Placowki Opiekuriczo-Wychowawczej nr 1 im. Janusza Korczaka w Bartoszycach, przy-

jety Uchwatg nr XX11/127/2020 Rady Powiatu Bartoszyckiego z 30 czerwca 2020 r. /akta kon-

troli str. 1-4/,
=  Regulamin Organizacyjny Placowki Opiekuriczo-Wychowawczej nr 1 im. Janusza Korczaka

w Bartoszycach, przyjety Uchwatg nr 65/186/2020 Zarzagdu Powiatu Bartoszyckiego z dnia

14 lipca 2020 r., wraz ze zmianami przyjetymi Uchwatg nr 215/606/2024 Zarzadu Powiatu

Bartoszyckiego z 17 stycznia 2024 r. /akta kontroli str. 5-25/.



Ustalono, iz w badanym okresie praca opiekuriczo-wychowawcza w POW, realizowana byta
W oparciu m.in. o:

= Plan Pracy Placowki Opiekuriczo-Wychowawczej nr 1 im. Janusza Korczaka w Bartoszycach
na rok 2023 i 2024 //akta kontroli str. 26 — 62/,

= Roczny Program Pracy Psychologa i Roczny Plan Pracy Pedagoga na 2023 r. i 2024 r. /akta
kontroli str. 63 - 75/.

Ponadto kwestie opiekuniczo-wychowawcze w Placéwce normowaty nastepujace zarzadzenia:

=  Regulamin Zespotu ds. okresowej oceny sytuacji dziecka, stanowigcy integralng cze$¢ Regu-
laminu /akta kontroli str. 23-25/,

= Regulamin przyznawania kieszonkowego wychowankom Placowki Opiekuriczo-Wychowaw-
czej nr 1im. J. Korczaka w Bartoszycach z dnia 01.01.2021 r. wraz aneksem nr 1 /akta kon-
troli str. 76-79/,

= Zarzqdzenie nr 10/2023 z dnia 20 listopada 2023 r. Dyrektora Placowki Opiekuriczo-Wycho-
wawczej nr 1 im. Janusza Korczaka w Bartoszycach w sprawie procedury postepowania wy-
chowawcy w przypadku samowolnego opuszczenia placowki przez wychowanka lub niezgto-
szenia sie wychowanka w wyznaczonym terminie po usprawiedliwionej nieobecnosci /akta
kontroli str. 80-81/.

Kontrolujgcy nie wniesli uwag do tre$ci ww. dokumentdw organizacyjnych kontrolowanej

Jednostki.

2. Zgodno$¢ zatrudnienia pracownikdw pedagogicznych Placéwki z wymaganymi
kwalifikacjami

Stwierdzono, ze w okresie objetym kontrolg POW nr 1 kierowat Dyrektor przy pomocy
Zastepcy Dyrektora, ktérzy w ramach 1 etatu, sprawowali odpowiednio funkcje Dyrektora oraz
Zastepcy Dyrektora tez w pozostatych dwdch placéwkach opiekuriczo-wychowawczych: POW nr
2iPOW nr3.

Zgodnie z Wykazem kadry przedtozonym kontrolujgcym /akta kontroli str. 82/, na
stanowiskach pracownikéw pedagogicznych w badanym okresie, zatrudnionych byto tacznie 8
0s6b, w tym:
= starszy wychowawca — 3 osoby w wymiarze 3 etatdw,
=  mtodszy wychowawca — 3 osoby, w wymiarze 3 etatdw,
= pedagog— 1 osoba w wymiarze 1 etatu,
=  psycholog — 1 osoba w wymiarze 3/4 etatu.

Pedagog i psycholog w ramach wskazanych etatow sSwiadczyty réwniez prace w POW nr 2
i POW nr 3.

W zwigzku z tym, iz podczas kontroli POW nr 1 przeprowadzonej w dniach 27 wrzesnia-6
pazdziernika 2023 r. (wystgpienie PS-VI.431.30.2023.MP z 17 listopada 2023r.) stwierdzono, ze
Dyrektor, Zastepca Dyrektora, wychowawcy, pedagog i psycholog posiadali odpowiednie
kwalifikacje oraz spetniali wymogi okreslone w ustawie o wrispz, sprawdzono kwalifikacje
wychowawcy, ktéry zostat zatrudniony w POW nr 1 po 6 pazdziernika 2023 r. Na podstawie
przedtozonych dokumentdédw stwierdzono, ze posiadat on odpowiednie do zajmowanego
stanowiska kwalifikacje, okreslone w art. 98 ust. 1 ustawy wrispz, spetniat tez wymogi okreslone
w art. w art. 98 ust. 3 pkt 1-3 ustawy wrispz.

Ustalono ponadto, ze zgodnie z art. 97 ust. 3 pkt 6 ustawy wrispz (w przypadku Dyrektora



i Zastepcy Dyrektora) oraz art. 98 ust. 3 pkt 4 powyzszego aktu prawnego (w przypadku
wychowawcow, psychologa i pedagoga), osoby te posiadaty takie aktualne zaswiadczenia
lekarskie potwierdzajace, iz sg zdolne do pracy w placéwce opiekuriczo-wychowawczej.

Zgodnie z art. 97 ust. 3 pkt 5a ustawy wrispz (w przypadku Dyrektora i Zastepcy Dyrektora)
oraz art. 98 ust. 3 pkt 3a ustawy wrispz (w przypadku pozostatych osdb) osoby zatrudnione
w placowce opiekuriczo-wychowawczej mogg petni¢ swe funkcje pod warunkiem, iz nie figuruja
w bazie danych Rejestru.

W mysl art. 7b ust. 2 ustawy wrispz, informacje o figurowaniu albo niefigurowaniu w bazie
danych Rejestru, w odniesieniu do Dyrektora oraz pracownikdw Placowki sprawdza
i potwierdza pracodawca. Ponadto, stosownie do przepiséw 7b ust. 1 ustawy wrispz i art. 12 pkt
6 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (t. j. Dz.U. 2024 poz. 560) pracodawca winien zweryfikowac
dang osobe w Rejestrze jeszcze przed nawigzaniem z nig stosunku pracy. Natomiast,
w odniesieniu do oséb zatrudnionych przed dniem wejscia w zycie zmian do ustawy wrispz,
pracodawca obowigzek ten winien wypetni¢ w terminie 6 miesiecy od dnia wejscia w zycie
tychze zmian, tj. od 1 lutego 2023 r. do 31 lipca 2023 r., o czym stanowi art. 22 ust. 2 ustawy
z dnia 7 pazdziernika 2022 r. o zmianie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. 2022, poz. 2140).

Na podstawie przedtozonej dokumentacji osobowej Dyrektora, Zastepcy Dyrektora,
wychowawcéw, pedagoga i psychologa stwierdzono, ze wszyscy ww. pracownicy zostali
sprawdzeni w Rejestrze w ustawowo okreslonych terminach i w nim nie figuruja.

1. Dane dotyczgce wychowankow

Zgodnie z § 17 ust. 5 rozporzadzenia, Placéwka prowadzita ewidencje dzieci zawierajacg
wymagane przepisami prawa informacje. Z jej analizy, a takze z Wykazu dzieci (stanowigcego
wycigg z ww. ewidencji) wynika, iz na dziei kontroli w POW nr 1 na mocy orzeczenia sadu,
umieszczonych byto 10 wychowankéw /akta kontroli str. 83-86/. W Jednostce nie przebywaty
dzieci, umieszczone dodatkowo na podstawie zezwolenia wojewody, o ktérym mowa w art. 95
ust 3a ustawy wrispz.

Stwierdzono, iz na dzieA kontroli 1 wychowanek przebywat w mow, w dacie kontroli
w POW nr 1 przebywato zatem 9 wychowankow.

Jak wynika z Wykazu dzieci oraz przedtozonych informacji, stanowigcych akta kontroli str.
83-86:
= 3 wychowankdéw posiadato orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego,
= 4 dzieci posiadato opinie z poradni psychologiczno-pedagogicznej,
= 7 dzieci uczeszczato na zajecia z psychologiem w Placéwce, 6 dzieci na zajecia z pedagogiem

w Placéwce, 2 na zajecia z pedagogiem w mow, 1 na zajecia z psychologiem z specjalnym

osrodku szkolno-wychowawczym, 1 z socjoterapeutg w mow.

Ustalono, ze 3 rodziny biologiczne dzieci, ktdre byty umieszczone w Placowce, obejmowano
w badanym okresie wsparciem asystenta rodziny.

Zgodnie z przepisami art. 95 ust. 1 ustawy wrispz, w placowce opiekunczo-wychowawczej
typu socjalizacyjnego, interwencyjnego lub specjalistycznego sg umieszczane dzieci powyzej 10
roku zycia, wymagajgce szczegdlnej opieki lub majgce trudnosci w przystosowaniu sie do zycia
w rodzinie. Ponadto, zgodnie z art. 95 ust. 2 powyzszej ustawy, umieszczenie dziecka ponizej 10



roku zycia jest mozliwe takze w przypadku, kiedy w danej placéwce opiekunczo-wychowawczej
umieszczona jest matka lub ojciec tego dziecka oraz w innych wyjatkowych przypadkach,
szczegblnie, gdy przemawia za tym stan zdrowia dziecka lub dotyczy to rodzenstwa. Ustalono,
ze w dacie kontroli, w Placéwce nie przebywaty dzieci ponizej 10 roku /akta kontroli str. 83-86/.

Z ustnej informacji przekazanej przez Dyrektora wynika, iz w badanym okresie
usamodzielnito sie 2 wychowankdéw a 3 wrécito do rodziny biologicznej. Ponadto zadne dziecko
nie zostato przeniesione do rodziny zastepczej, zadne tez nie zostato adoptowane.

2. Planowanie dziatan opiekunczo-wychowawczych i sposéb ich realizacji
a) planowanie pracy opiekunczo-wychowawczej w Placowce

Roczny plan pracy Placowki Opiekuriczo-Wychowawczej Nr 1 im. Janusza Korczaka
w Bartoszycach, opracowywany przez Zastepce Dyrektora na dany rok kalendarzowy, stanowi
jeden z dokumentéw, w oparciu o ktéry, prowadzona jest w Jednostce praca opiekunczo-
wychowawcza /akta kontroli str. 26-62/. Obejmuje m.in. :
=  zatoZenia, ktdre uwzgledniono przy ustalaniu zadan do realizacji,
= gfdwne zadania placowki w zakresie: opiekuriczym i pracy wychowawczej,
=  zadania szczegétowe,
= sposob realizacji,
=  wskazanie osoby odpowiedzialnej i wspdfodpowiedzialnej,
= termin realizacji.
Integralng cze$é planu stanowi tez Kalendarz imprez zaplanowanych w POW nr 1.
Dyrektor kontrolowanej Jednostki poinformowat, ze w Jednostce prowadzi sie nastepujaca
dokumentacje:
= ksiege ewidencji wychowankow,
= dziennik zajeg,
= zeszyt dyzurdw nocnych,
= zeszyt wydawania lekdw ogdlnych (np. przeciwgorgczkowych czy na bél gardta),
=  zeszyt wydawania lekow na recepte — dla kazdego wychowanka oddzielny zeszyt,
= zeszyt wydawania przyboréw szkolnych,
= zeszyt wydawania przyboréw toaletowych,
= zeszyt wyjs¢ wychowankéw,
=  protokoty z posiedzen zespotdw do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka,
= jadtospisy.

Ponadto, zgodnie z ustng informacjg przekazang przez Dyrektora, dla kazdego dziecka
sporzadzano:

=  plan pomocy dziecku,

=  karte pobytu dziecka,

=  karte udziatu w zajeciach specjalistycznych,

= arkusz badan i obserwacji psychologicznych i pedagogicznych,

=  karte odziezows.

Analiza dokumentacji, o ktérej mowa powyzej, wykazata, iz odzwierciedla ona realizacje zadan
opiekunczo-wychowawczych w POW nr 1.

b) planowanie i realizacja indywidualnej pracy z wychowankiem



Podczas przeprowadzania czynnosci kontrolnych analizie poddano dokumentacje 4
wychowankdw, przebywajgcych w Placdwce w dacie kontroli (poz. 2, 6, 8 i 10 z Wykazu dzieci).

=  sporzadzanie diagnozy psychofizycznej

Zgodnie z zapisami § 14 ust. 1 i 2 rozporzadzenia niezwtocznie po przyjeciu dziecka do
placéwki opiekunczo-wychowawczej psycholog lub pedagog sporzgdza diagnoze psychofizyczng
dziecka. Z dokumentacji przedtozonej kontrolujgcym wynika, iz diagnoza psychofizyczna byta
sporzadzana przez pedagoga i psychologa we wspotpracy z wychowawcy i pracownikiem
socjalnym niezwtocznie po przyjeciu dziecka do Placodwki. Co kilka lat sporzadzane tez byty ich
aktualizacje.

Diagnozy psychofizyczne poddane analizie, zawieraty obszerne informacje na temat sytuacji
dziecka i jego rodziny oraz wszystkie elementy, o ktérych mowa w § 14 ust. 3 i 4 rozporzadzenia.
Przyktadowa diagnoza oraz aktualizacja diagnozy stanowi akta kontroli str. 87 — 102.

=  opracowanie planu pomocy dziecku i jego realizacja

Praca z dzieckiem w placéwce opiekuriczo-wychowawczej winna by¢ prowadzona zgodnie
z planem pomocy dziecku, do czego obligujg przepisy art. 100 ust. 1 ustawy wrispz. Stosownie
do zapiséw § 15 ust. 1i 4 rozporzadzenia plan powinien by¢ opracowany na podstawie diagnozy
oraz dokumentacji dotyczacej dziecka (o ktérej mowa w § 8 rozporzadzenia).

Ustalono, ze kazde dziecko, ktérego dokumentacje analizowano, posiadato plan pomocy
opracowywany na dany rok kalendarzowy.

W wyniku analizy dokumentacji wychowankdw, znajdujgcych sie pod poz. nr 2, 6, 8 i 10
w Wykazie dzieci stwierdzono, ze plany pomocy dziecku opracowywano takze na podstawie
dokumentacji dotyczacej dziecka, o ktérej mowa w § 8 ust. 1 rozporzadzenia. W dokumentacji
wychowankéw znajdowaty sie bowiem m.in.:
=  odpisy aktéw urodzenia dzieci,
= orzeczenia sadu o umieszczeniu dziecka w placowce,
= dokumentacja o stanie zdrowia dziecka, w tym karty szczepien,
=  dokumenty szkolne, w szczegdlnosci Swiadectwa szkolne,
= informacje o prowadzonej pracy z rodzing dziecka i jej rezultatach.

Zgodnie z obowigzujgcymi zapisami § 15 ust. 3 pkt 1 rozporzadzenia w planie pomocy winno
sie okresla¢ cele i dziatania dtugoterminowe i krétkoterminowe, z uwzglednieniem
w szczegdlnosci wieku dziecka, jego mozliwosci psychofizycznych, sytuacji rodzinnej
i przebiegu procesu przygotowania dziecka do usamodzielnienia. Ponadto przepisy § 15 ust. 3
pkt 2 powyzszego aktu prawnego stanowig, ze w planie pomocy dziecku wyznacza sie cel pracy
z dzieckiem, uwzgledniajgcy powrdt dziecka do rodziny, umieszczenie dziecka w rodzinie
przysposabiajgcej, umieszczenie dziecka w rodzinie zastepczej lub przygotowanie do
usamodzielnienia.

Stwierdzono, ze w 2023 r. dla kazdego dziecka sporzadzano plan pomocy dziecku:

v dtugoterminowy”, ktéry uwzgledniat cele i dziatania dtugoterminowe, osoby realizu-
jace dane dziatanie, terminy uwagi o realizacji - w sferze opiekunczej, rozwojowej, ro-
dzinnej, spotecznej, szkolnej i zdrowotnej /akta kontroli str. 103-109/, oraz

v', krotkoterminowy”, ktéry uwzgledniat m.in. cele i dziatania krétkoterminowe, osoby re-
alizujagce dane dziatanie, terminy i uwagi o realizacji — w sferze sytuacji prawnej
i rodzinnej dziecka, utrzymania kontaktéw z rodzicami i dalszg rodzing, edukacji



i funkcjonowania w szkole, funkcjonowania spotecznego w placéwece i poza nig, potrzeb
emocjonalnych i opiekunczych, potrzeb intelektualnych i zainteresowan, zdrowia i roz-
woju fizycznego, umiejetnosci samoobstugowych i przygotowania do samodzielnosci,
potrzeb opiekunczych-terytorium, ubraniowych, zdrowotnych i wyposazenia /akta kon-
troli str. 110-120/.
Zarowno plan ,dtugoterminowy” jak i plan ,krétkoterminowy” uwzgledniat cel gtéwny pracy
z dzieckiem: powrét dziecka do rodziny, umieszczenie dziecka w rodzinie przysposabiajacej,
umieszczenie dziecka w rodzinie zastepczej lub przygotowanie dziecka do przysposobienia —
zgodnie z zapisem § 15 ust. 3 pkt 2 rozporzgdzenia. Natomiast od 1 stycznia 2024 r. w Placéwce
sporzadzano jeden plan pomocy dziecku, ktéry uwzgledniat cel gtéwny pracy z dzieckiem, cele
i dziatania dtugoterminowe oraz cele i dziatania krétkoterminowe w sferach: opiekunczej, ro-
dzinnej, rozwojowej, spotecznej, szkolnej i zdrowotnej, osoby realizujgce dziatania, termin oraz
uwagi o realizacji.

Analiza planéw wskazuje na zasadnos$¢ dopracowania sposobu okreslania termindéw
realizacji zaplanowanych dziatan, np. przy celu: ,stwarzanie domowej atmosfery w placowce” —
termin realizacji okre$lono IV 2024 r. co mozna zrozumie¢, ze cel ten bedzie realizowany tylko
do tego czasu, lub przy celu: ,zaspokojenie podstawowych potrzeb” - termin realizacji rowniez
okreslono na IV 2024 r. co réwniez sugeruje, ze dziatania stuzgce jego realizacji beda
podejmowane tylko do kwietnia 2024 r. /akta kontroli str. 121- 133/. W powyzszych sytuacjach
mozna tez, przy wskazanym w planie terminie (dotyczy to dziecka, ktére niedawno zostato
przyjete do Placowki) zmienié sposdb sformutowania celéw na np. ,,stworzenie w pokoju dziecka
przyjaznych warunkdow pobytu” (dziatania: umieszczenia dziecka w pokoju jednoosobowym
z wlasnym miejscem do spania, z biurkiem do odrabiania lekcji, zadbanie o przytulnos¢
pomieszczenia) i ,zaopatrzenie wychowanka w brakujgce przedmioty uZytku osobistego”
(dziatania: przeglad odziezy i rzeczy uzytku osobistego, sporzadzenie listy niezbednych rzeczy do
kupienia, zakupy, nauka naprawiania garderoby). Przyktady te obrazujg, ze najlepiej cele oraz
dziatania krétkoterminowe formutowaé w sposdb prosty i konkretny, czytelny takze dla
wychowanka, fatwy do wyznaczenia terminu oraz do oceny stopnia jego realizacji. Ponadto
stwierdzono, ze w planie wychowanka z Wykazu dzieci spod poz. 2 /akta kontroli str. 134—148/,
ktory 30 listopada 2024 r. ukoriczy 17 lat wychowawca nie uwzglednit zadnych dziatarh majgcych
na celu przygotowanie go do usamodzielnienia. Z godnie z § 15 ust. 3 rozporzadzenia w palnie
pomocy dziecku okresla sie cele i dziatania z uwzglednieniem m.in. wieku dziecka, jego
mozliwosci psychofizycznych, sytuacji rodzinnej i przebiegu procesu przygotowania do
usamodzielnienie. W opinii zespofu kontrolujgcych, w przypadku wychowankéw, ktdrzy
w niedtugim czasie osiggng petnoletno$é, zasadnym bytoby uwzglednia¢ w planie realizacje
dziatan zwigzanych z procesem przygotowania do usamodzielnienia, co omdéwiono w ramach
instruktazu.

Zgodnie z §15 ust. 4 rozporzadzenia, plan pomocy dziecku opracowywany jest na podstawie
m.in. analizy potrzeb dziecka w sferze opiekunczej, rozwojowej, emocjonalnej, wiezi z rodzing,
relacji spotecznych i funkcjonowania w grupie i Srodowisku réwiesniczym i szkolnym. W planach
nie wyodrebniono oddzielnej sfery emocjonalnej, natomiast cele i dziatania dotyczgce tego ob-
szaru uwzgledniono m.in. w sferze rozwojowej. W ramach biezgcego zwrdécono uwage na zasad-
nos$¢ wyodrebnienia sfery emocjonalnej w planach pomocy dziecku, co pozwoli nie pomingé
bardzo waznego obszaru funkcjonowania dziecka, ktére pozbawione zostato opieki rodzicow



biologicznych.

Ustalono, ze plany sporzgdzane byty na dany rok kalendarzowy i modyfikowane byty co pét roku.
Modyfikacje planu zawieraty informacje jakie cele i dziatania wymagajg zmiany. Poddane
analizie plany oraz ich modyfikacje uwzgledniaty daty ich sporzadzenia oraz podpisy dziecka,
wychowawcy, asystenta o ile rodzina objeta byta jego wsparciem oraz zastepcy Dyrektora POW
nrl.

Stwierdzono jednak, ze wychowanek z Wykazu dzieci spod poz. 8, nie podpisat modyfikacji planu
pomocy dziecku z dnia 26 kwietnia 2023 r. oraz 25 pazdziernika 2023 r. /akta kontroli str. 149-
152/. We wszystkich innych przypadkach plany oraz ich modyfikacje byty podpisane przez
wychowankdw. Zapytana o przyczyne powyzszego, Dyrektor Placéwki odpowiedziata, ze: ,Brak
podpisu wychowanka wynika z przeoczenia a nie ze ztej woli” [akta kontroli str. 153/.
W zwigzku z tym, Ze pozostate modyfikacje planu zostaty podpisane przez wychowankow,
odstgpiono od wydania zalecenia w tym zakresie, pouczajgc jednoczesnie o koniecznosci
realizacji tego obowigzku.

Ustalono, ze plany pomocy uwzgledniaty zalecenia zawarte w diagnozach psychofizycznych
oraz opiniach/orzeczeniach poradni psychologiczno-pedagogicznych. Analiza planéw wykazata,
iz uwzgledniano w nich kwestie rozwoju pasji i zainteresowan dziecka. Piecioro wychowankéw
regularnie uczestniczy w treningach pitki noznej, jedna wychowanka w zajeciach harcerskich.
Z uzyskanych informacji wynika, ze Placéwka przyktada duzg wage do rozwoju pasji
i zainteresowan wychowankow. Dzieci co roku zachecane sg do uczestnictwa w zajeciach
organizowanych przez Mfodziezowy Dom Kultury w Bartoszycach. Ponadto w ramach zajec
z pedagogiem organizowane sg m.in. zajecia plastyczno-techniczne, na ktére uczeszczajg dzieci
zakwalifikowane do pracy z pedagogiem (wymagajgce pomocy w nauce) oraz pozostate.
Ustalono iz cele oraz dziatania, ujmowane w planach pomocy byty zindywidualizowane,
dostosowane do konkretnej sytuacji wychowanka oraz do jego potrzeb.

Ustalono, ze Placéwka duzg wage przywigzywata tez do utrzymywania przez wychowankow
kontaktéw z rodzing i osobami bliskimi. W kazdym analizowanym przypadku w planach pomocy
dziecku uwzgledniono kwestie realizacji kontaktow z rodzing/osobami bliskimi. Kontakty te
odzwierciedlaty m.in. oswiadczenia oséb przejmujacych opieke nad dzieckiem (w ktérych
wskazywali, iz zapewnig wychowankowi bezpieczenstwo iodpowiednie warunki podczas
urlopowania), korespondencja z sgdem, karty pobytu a takze dokumentacja prowadzona przez
pracownika socjalnego /akta kontroli str. 154-157, 182-183/.

Realizacje dziatan ujetych w planach pomocy pracownicy Placéwki dokumentowali tez
w dzienniku zajeé oraz zeszytach: dyzurdow nocnych, wydawania lekdéw, wyjs¢ wychowankdéw
oraz dokumentacji indywidualnej podopiecznych, prowadzonych przez wychowawcow
odpowiadajgcych za proces wychowawczy dziecka, pedagoga i psychologa (m.in. kartach
udziatu w zajeciach dodatkowych i specjalistycznych, arkuszu badan i obserwacji).

= prowadzenie kart udzialu w zajeciach specjalistycznych oraz sporzadzanie arkuszy
badan i obserwacji

Ustalono, iz zgodnie z § 17 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia pedagog i psycholog sporzadzali karty
udziatu w zajeciach dzieciom, ktére obejmowali swoim wsparciem. Dokumenty te zawieraty date
oraz informacje dotyczgce przebiegu zajeé, jakie tego dnia sie odbyty /akta kontroli str. 158-



165/.

Ponadto, w mysl § 17 ust. 1 pkt 4 rozporzadzenia w Placéwce, dla kazdego wychowanka,
ktorego dokumentacje analizowano, psycholog oraz pedagog prowadzili arkusze badan
i obserwacji psychologicznych oraz pedagogicznych, w ktérych ujmowali: date, tres¢ obserwacji
oraz podpis osoby dokonujgcej wpisu /akta kontroli str. 166-169/.

Prowadzona przez specjalistow dokumentacja uwzgledniata dziatania podejmowane
w ramach prowadzonej pracy z podopiecznymi Placoéwki w zakresie zaspokajania ich potrzeb.

=  prowadzenie kart pobytu

Zgodnie z § 17 ust. 1 rozporzadzenia, kazdemu dziecku w Placéwce prowadzi sie karte
pobytu, ktéra w mysl § 17 ust. 4 rozporzadzenia, powinna by¢ uzupetniano nie rzadziej niz co
miesigc. Ustalono, iz w Jednostce, kazdemu z dzieci, ktérych dokumentacje badano sporzagdzano
karty pobytu, zawierajgce elementy, okreslone w § 17 ust. 1 pkt. 2 rozporzadzenia. Ponadto
wpiséw w nich dokonywano terminowo, zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami
/akta kontroli str. 170-184/. Analiza kart pobytu wykazata, ze zawierane w nich obszerne
informacje potwierdzaty realizacje dziatan ujetych w planach pomocy i byty z nimi spdjne. Nie
mniej w niektorych analizowanych kartach pobytu stwierdzono:

v’ zbyt mato informacji w obszarze Informacje przebiegu kontaktéw placowki ze szkotq, do
ktorej dziecko uczeszcza oraz jego nauki szkolnej (dotyczy dziecka z Wykazu dzieci spod poz.
10), w ktorej zamieszczano tylko informacje o ocenach, jakie otrzymato dziecko w szkole, bez
uwzglednienia czy wychowawca POW nr 1 jest w kontakcie z wychowawcg ze szkoty, czy
uczestniczy w wywiaddwkach, jakie sg ewentualne trudnosci w nauce wychowanka, jak
dziecko zachowuje sie w szkole, jakie podjeto czynnosci w tym zakresie itp. /akta kontroli str.
176/,

v’ zbyt mato informacji w obszarze Opis wspdtpracy placéwki z instytucjami i organizacjami
dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny, w tym z asystentem rodziny (dotyczy dziecka
z Wykazu dzieci spod poz. 10) - gdzie uwzgledniono zaledwie wpisy: ,,wspdtpraca
z asystentem rodziny”, ,,wspotoraca z sqdem” itp. [akta kontroli str. 184/. W ocenie
kontrolujgcych wpisy w tym obszarze powinny byé bardziej obszerne i zawieraé wiecej
informacji dotyczgcych tej wspdtpracy, chociazby, na czym ona polegata, co ustalono, jakie
czynnosci podjeto, ewentualnie jakie sg wnioski do dalszej wspétpracy.

W ramach biezgcego instruktazu zwrécono uwage na koniecznos$¢ sporzadzania w kartach

pobytu doktadniejszych wpiséw, w szczegdlnosci we wskazanych obszarach.

Zgodnie z art. 93 ust. 4 ustawy wrispz, jednym z gtéwnych zadan placéwki opiekunczo-
wychowawczej jest umozliwianie dziecku kontaktu z rodzicami i innymi osobami bliskimi, chyba,
ze sad postanowi inaczej. Z uzyskanych ustnych informacji od Dyrektora wynika, ze
w Jednostce umozliwia sie wychowankom systematyczny kontakt z rodzing i osobami bliskimi,
ktorzy mogg ich odwiedza¢ w dni robocze oraz w weekendy, co potwierdzity dzieci podczas
rozméw. Rodziny zachecane sg do kontaktu z dzieémi i odwiedzania ich w Placowce nawet
codziennie. Decyzje w sprawie urlopowan wychowankéw do ich rodzin biologicznych, na
podstawie opinii Dyrektora podejmuje sad. Przed urlopowaniem dzieci oraz w trakcie
urlopowania Srodowisko rodziny wizytowane jest przez pracownika socjalnego. Ponadto dzieci
majg mozliwos¢ rozmoéw telefonicznych oraz kontaktéw za posrednictwem aplikacji
internetowych.



W przypadku wychowanka z Wykazu dzieci spod poz. 10 (ktérego dokumentacje

analizowano), we wspotpracy z PCPR organizowano _
I - 2yskanych informadji wynika, e dzieci
zostaty rozdzielone ze wzgledu na brak miejsc w rodzinnej oraz w instytucjonalnej pieczy
zastepczej. Podczas kontroli Dyrektor poinformowata, ze trwajg starania, zeby dziewczynki

przebywajgce w Domu Dziecka _ Wczesdniej zaproponowano
chtopcu przeniesienie _ ale zdecydowat, ze chce zosta¢c w POW

nrl.

Rodzice zachecani sg tez do regularnego kontaktu z psychologiem w celu pracy nad
podnoszeniem swoich kompetencji wychowawczych, w 2023 r. w konsultacjach uczestniczyt 1
rodzic, w 2024 r. uczestniczylo 2 rodzicow. Podejmowanie przez Placowke dziatania
w powyzszym zakresie znajdujg odzwierciedlenie m.in. w kartach pobytu

= dokonywanie okresowej oceny sytuacji dziecka

W Placdwce, zgodnie z zapisami art. 135 ustawy wrispz, dziata zespdt do spraw okresowej
oceny sytuacji dziecka. Przepisy art. 138 ust. 1 powyzszej ustawy wskazuja, iz zespot dokonuje
okresowej oceny sytuacji dziecka w miare potrzeb, nie rzadziej jednak niz co pét roku,
a w przypadku dziecka w wieku ponizej 3 roku zycia, nie rzadziej niz co 3 miesigce.

Ustalono, iz w badanym okresie posiedzenia zespotu odbywaty sie nie rzadziej niz co pot
roku, tj.: 26 kwietnia 2023 r., 25 pazdziernika 2023 r., 15 kwietnia 2024 r., oraz doraznie (np. w
zwigzku z przyjeciem wychowanka do Placowki): 14 lutego 2023 r., 18 lipca 2023 r. i 18 grudnia
2023 r. Protokoty z posiedzen Zespotu uwzgledniaty wszystkie elementy wskazane w art. 136
ustawy wrispz /akta kontroli str. 185-189/.

Analiza przedfozonej dokumentacji tj. Protokotéw z posiedzenia Zespotu ds. Okresowej
Oceny Sytuacji Dziecka wykazata, ze wykazata na posiedzeniach Zespotu w dniach 14 lutego
2023 r., 25 pazdziernika 2023 r., 18 grudnia 2023 r., 15 kwietnia 2024 r. (dot. dzieci pod poz. nr.
2, 6, 8, 10) dokonana zostata bez obecnosci przedstawiciela osrodka adopcyjnego, co jest
niezgodnie z art. 130 ust. 1 pkt 2 ustawy wrispz . Na zapytanie zespotu kontrolujgcych
0 przyczyne tego stanu rzeczy, Dyrektor odpowiedziata, ze: ,(..) przedstawiciele Osrodka
Adopcyjnego sq zapraszani na posiedzenia Zespotu ds. Okresowej Oceny Sytuacji Dziecka
poprzez wystanie zaproszen z datq i godzing posiedzen. W zatgczeniu potwierdzenia zaproszenie
na posiedzenia zespotow wychowankdw ujetych w zapytaniu. Nie znam przyczyny nieobecnosci
przedstawicieli Osrodka Adopcyjnego na tych zespotach. Informuje rowniez, ze czesto Osrodek
konsultuje sie telefonicznie z placowkq, szczegdlnie gdy dotyczy to wychowankdw bez
uregulowanej sytuacji prawnej. Wszelkie informacje Osrodek otrzymuje na biezgco” [akta
kontroli str. 190-195/. Zespd6t kontrolujgcych przyjat wyjasnienia Dyrektora potwierdzajgce
realizacje ustawowego obowigzku polegajgcego na zapewnieniu sktadu Zespotu zgodnie z art.
130 ust.1 pkt 2 ustawy wrispz.

Zgodnie z art. 4a ustawy wrispz podmioty realizujgce zadania wynikajagce z ww. ustawy,
w szczegblnosci dokonujgc oceny sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej, sa
obowigzane do jego wystuchania, jezeli jego wiek i stopien dojrzatosci na to pozwalajg. Zapytana
0 sposéb realizacji tego obowigzku Dyrektor Placowki odpowiedziata: ,,rozmowy
z dzie¢mi prowadzone sq na biezqco, w szczegolnosci omawiane sq tematy zwigzane z sytuacjq

10



rodzinng, prawnqg i dotyczqcq dalszej przysztosci wychowankdw. Jezeli chodzi o sprawy
adopcyjne, rozmowy z dzieckiem przeprowadza psycholog i sporzqdza oswiadczenie
uwzgledniajgce jego zdanie. Ponadto prowadzone sq karty wystuchania dziecka, ujmujgce
zapytania adekwatne do wieku, mozliwosci rozwojowych dziecka i dostosowane indywidualnie
do zasobdw intelektualnych dziecka” [akta kontroli str. 196/. Ustalono, ze Karty wystuchania
przebywajgcego w placéwce opiekuriczo-wychowawczej nr 1 w Bartoszycach zgodhnie z art. 4a
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej dziecka wypetniane sg przez wszystkich
wychowankéw co kilka miesiecy i zawierajg pytania typu: ,jak sie czujesz w placowce?”, ,czy
masz dobre relacje z innymi wychowankami?”, ,czy Twoje prawa sq respektowane?” [akta
kontroli 197-199/ i ma na celu zapoznanie sie z opinig dzieci na temat ich pobytu w Placowce
oraz wczesne zdiagnozowanie ewentualnych probleméw, trudnosci, co nalezy uznaé za dobrag
praktyke.

Analiza arkuszy okresowych ocen /akta kontroli str. 185/ wykazata, iz zawieraty one wpisy
typu: ,,na wstepie wychowawczyni [tu imie i nazwisko wychowawczyni] omdwita sytuacje [tu
imie i nazwisko dziecka] po wystuchaniu dziecka”. Ponadto w kartach pobytu dokonywano
wpiséw ,dziecko zostato wystuchane”, jednakie wpisy te zamieszczane byty przy opisach
biezgcych wydarzen w zyciu wychowanka nie zwigzanych z Zespotem /akta kontroli str. 174/.
Nadmieni¢ nalezy, ze oSmioro dzieci spo$rdd dziewieciorga, z ktérymi zespét kontroli rozmawiat
stwierdzito, ze sg zapoznawani z wnioskami Zespotu.

c) planowanie pracy z wychowankiem usamodzielnianym

Analiza dokumentacji wykazata, ze w Placowce w okresie podlegajagcym kontroli zaden
wychowanek nie ukoniczyt 18 roku zycia, w dacie kontroli najstarszym wychowankiem byt
chtopiec, ktéry w listopadzie biezgcego roku ukoniczy 17 lat (w Wykazie dzieci pod poz. 2).
W planie pomocy dziecku jako cel gtéwny uwzgledniono ,,powrét dziecka do rodziny”, poniewaz
z informacji uzyskanych w trakcie kontroli wynika, ze ojciec chtopca ztozyt wniosek do sadu o
powroét dziecka do domu. Z uwagi na powyzsze ocena pracy z wychowankiem usamodzielnianym
nie byta mozliwa.

3. Jakosc¢ opieki zapewnianej przez Placowke w ocenie dzieci

W celu ustalenia opinii wychowankdéw odnosnie jakosci opieki zapewnianej im przez
Placowke, w ramach czynnosci kontrolnych przeprowadzono w dniu 9, 10 i 11 wrze$nia 2024 r.
romowy z 9 wychowankdw, Zespdét inspektoréw nie przeprowadzit rozmowy z1
wychowankiem, z uwagi na jego nieobecnos¢ w Placowce. Wyniki przeprowadzonych rozméw
stanowig akta kontroli str. 200-208.

Wszyscy wychowankowie wskazali, w iz umozliwia im sie kontakt z rodzing lub osobami
bliskimi. Zapytani na czyja pomoc mogg liczy¢é wskazali, iz w rozwigzywaniu ich
problemdéw/podejmowaniu dziatan mogg liczy¢ na wychowawcdow, Dyrektora, psychologa
i pedagoga. Ponadto jedno dziecko wskazato, ze nie ma problemdw, ale wie, ze moze zwrocic sie
do kazdego dorostego inne zas$, iz mniejsze problemy rozwigzuje samo. Wszyscy stwierdzili tez,
Ze ich potrzeby sg zaspokajane, przekazaty, ze majg wszystko to co potrzebujg tj. odpowiednie
ubranie, ktére sami wybierajg, obuwie, kosmetyki, artykuty potrzebne do szkoty, duzo jedzenia,
majg tez zaspokojone potrzeby emocjonalne, pracownicy rozmawiajg z nimi, interesujg sie ich
sytuacjg. Wszyscy powiedzieli, ze w Placéwce czujg sie bezpiecznie. Opieke zapewniang im w
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Placéwce oceniali pozytywnie.

Na pytanie kontrolujgcych, czy w Placéwce podejmowane sg dziatania majace na celu
realizacje planu pomocy dziecku, 8 wychowankéw udzielito odpowiedzi twierdzacej, 1 zas
wskazato, ze nie wie co to jest, w zwigzku z czym kontrolujgcy udzielili mu stosownych wyjasnien.
Ponadto 8 wychowankéw powiedziato iz zapoznawani s3 z wnioskami zespotu do praw
okresowej oceny sytuacji dziecka, znajg swojg sytuacje rodzinng i prawng, na ten temat
rozmawiajg z nimi wychowawcy oraz psycholog, 1 dziecko nie miato zdania na ten temat.

4, Pozostate ustalenia

W dniu 9 wrzes$nia 2024 r. zesp6t kontrolny przeprowadzit ogledziny pomieszczen Placéwki,

a z dokonanych ustalen sporzadzit protokét, stanowigcy akta kontroli str. 209-210.
W toku ogledzin stwierdzono, ze Placéwka znajduje sie na |l pietrze trzykondygnacyjnego

budynku i sktada sie z:

= 6 pokoi mieszkalnych 1-osobowych oraz 3 pokoi mieszkalnego 2-osobowych, ktére sa
odpowiednio oswietlone, wyposazone w niezbedne meble, a ich powierzchnia umozliwia
wychowankom swobodne funkcjonowanie oraz nauke,

= salonu stanowigcego miejsce spotkan i wypoczynku, wyposazonego w sofe, stot z krzestami,
szafe, komody, telewizor,

= kuchni z jadalnig (wyposazonej w meble oraz sprzet AGD oraz stét z krzestami), gdzie
zapewniono odpowiednie warunki do przechowywania, obrébki zywnosci oraz miejsce do
wspdlnego przygotowywania i spozywania positkdw,

= 1 fazienki z 2 prysznicami i 2 umywalkami, a takze 2 toaletami (umozliwiajgcymi korzystanie
z nich w sposéb zapewniajacy intymnos¢ i zgodnos$é z zasadami higieny), zapewniono tez
miejsce do prania i suszenia ubran.

Do dyspozycji Placéwki nalezg takze pomieszczenia znajdujace sie na | kondygnacji budynku tj.
stotéwka, sitownia, pokdj pedagoga i pokdj psychologa, gabinet Dyrektora.

Podczas przeprowadzania ogledzin Placodwki, stwierdzono, ze pokoje mieszkalne byty urzagdzone
zgodnie z gustem dzieci w nich zamieszkujgcych. Stwierdzono jednoczesnie, iz
w dwdch pokojach $ciany i listwy przypodtogowe wymagaty odmalowania. Dyrektor Placéwki
poinformowata, iz planowane jest odswiezenie pokoi, w miare posiadanych srodkéw, po
przeliczeniu budzetu. Kontrolowana Jednostka spetniata zatem warunki lokalowe zgodne
z obowigzujgcymi standardami, okreslonymi w § 18 ust. 3 pkt 1-5 rozporzadzenia.

5. Uwagi i wnioski

Ustalono, iz indywidualna dokumentacja kazdego dziecka prowadzona jest w sposdb
przejrzysty i czytelny przez wychowawce kierujgcego jego procesem wychowawczym. Zawarte
w niej informacje na temat prowadzonej pracy opiekuiczo-wychowawczej w wiekszosci
przypadkow (za wyjatkami omowionymi w niniejszym wystgpieniu) wskazujg, ze Placowka
realizowata  dziatania  opiekunczo-wychowawcze, ktére odpowiadaty problemom
zidentyfikowanym w diagnozach psychofizycznych dzieci i opracowanym planom pomocy
dzieciom. Dokumentacja czworga wychowankéw, ktérg poddano analizie, pozwala stwierdzic,
ze wychowawcy, kierujacy ich procesem opiekunczo-wychowawczym, podejmowali dziatania
majace na celu realizacje plandw pomocy dzieci. Niemniej, zwraca sie uwage na precyzyjne
formutowanie w planach termindw, dziatan i celdow, uwzglednianie obszerniejszych informaciji
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we wskazanych obszarach w kartach pobytu, podpisywania plandéw oraz ich modyfikacji przez
wychowankdw, a takze uwzglednianie w planach wychowankdw, ktorzy w najblizszym czasie
osiggng petnoletnosé, realizacji dziatan zwigzanych z procesem przygotowania do
usamodzielnienia.

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci nie wydaje sie zalecen.

Zgodnie z § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do
przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477) od wystgpienia pokontrolnego przystuguje
prawo wniesienia zastrzezen na zasadach okre$lonych w art. 197d ustawy z dnia 9 czerwca 2011
roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Termin na wniesienie zastrzezen wynosi
7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego.

Podstawa prawna:

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do
przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

Z up. WOJEWODY WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Piotr Duda

ZASTEPCA DYREKTORA

Wydziatu Polityki Spotecznej

Monika Martwich - gtéwny specjalista
Marzena Przybylska- gtéwny specjalista
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