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Warszawa, 19.03.2026 r.

Szanowny Pan
Dariusz Standerski
Sekretarz Stanu
Ministerstwo Cyfryzacji

Szanowny Panie Ministrze,

bardzo dziekujemy za zaproszenie do udziatu w konsultacjach publicznych
dotyczacych projekt ustawy o zmianie ustawy o ustugach zaufania oraz identyfikaciji
elektronicznej oraz niektorych innych ustaw (UC122). Ponizej lzba Gospodarki
Elektronicznej (dalej: e-lzba) jako organizacja zrzeszajgca polskie przedsiebiorstwa z
branzy e-commerce przedstawia uwagi do tego projektu ustawy.

I. Uwagi ogdéine

Projektowane wdrozenie europejskiego portfela tozsamosci cyfrowej (EPTC)
przewiduje funkcjonalnosci w znacznej mierze nakfadajgce sie na juz istniejgce
ustugi dostepne w aplikacji mObywatel, przy jednoczesnym utrzymaniu obu
rozwigzan jako od siebie niezaleznych. Taki model, choC teoretycznie mozliwy, w
praktyce oznacza ztozony i kosztowny proces migracji uzytkownikow oraz partnerow
integracyjnych, a takze ryzyko niespojnych komunikatéw co do docelowego kierunku
rozwoju  systemu identyfikacji elektronicznej w Polsce. Rekomendujemy
jednoznaczne przesgdzenie w ustawie i uzasadnieniu, ze EPTC bedzie elementem
ekosystemu mObywatel — jako certyfikowany modut zgodny z eIDAS — co zapewni
integralnos¢ architektury, utatwi komunikacje oraz uprosci sciezke adopcji przez
obywateli i rynek.

Il. Model docelowy: konsolidacja zamiast dualizmu rozwigzan zapewnianych
bezposrednio przez panstwo

W zakresie europejskich portfeli tozsamosci cyfrowej zapewnianych bezposrednio
przez panstwo, utrzymywanie dwoch roztgcznych rozwigzan — aplikacji mObywatel i
odrebnego portfela — powoduje powielanie komponentdw, interfejséw i proceséw, a w
konsekwencji rodzi watpliwosci natury prawnej i organizacyjnej. W szczegdlnosci,
wobec juz zrealizowanych integracji po stronie sektora finansowego i
telekomunikacyjnego, ponowne wdrazanie potaczen do nowej aplikacji oraz ich
rownolegte utrzymywanie stanowitoby obcigzenie operacyjne i kosztowe, bez
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proporcjonalnych korzysci funkcjonalnych. Wobec deklarowanego w debacie
publicznej przez Ministerstwo Cyfryzacji zamiaru integracji portfela z mObywatelem
potrzebne jest ustawowe doprecyzowanie, ze to mObywatel — po uzyskaniu statusu
certyfikowanego EPTC - jest jednym, docelowym sSrodowiskiem dla ustug i
dokumentow cyfrowych, a nie ze EPTC ma sukcesywnie przejmowac funkcje
obecnej aplikacji.

Z perspektywy obywatela kluczowa jest prostota: czynnosci urzedowe, podpisy lub
weryfikacja tozsamosci powinny odbywaé sie w ramach jednego interfejsu. Dylemat
,mObywatel czy europejski portfel” zwieksza bariere wejscia i ryzyko btednej Sciezki,
a w rezultacie ostabia zaufanie do rozwigzan panstwowych. Docelowy model
powinien przewidywac¢, Zze uzytkownik otwiera mObywatela, a aktywacja trybu
zgodnego z elDAS 2.0 dzieje sie w tle, automatycznie i tylko tam, gdzie to niezbedne
z punktu widzenia wymagan danej ustugi. Taka transparentna ,jednoaplikacyjna”
logika gwarantuje spéjny odbidér, obniza koszty wsparcia i komunikacji oraz
przyspiesza wdrozenie systemu.

lll. Koszty publiczne i zgodnos¢ z SCA (PSD2/PSD3)

Plan finansowy nowelizacji przewiduje wieloletni wzrost naktadéw budzetowych (od
45,50 min zt w 2026 r. az do 84,11 min zt w 2035 r.). Tymczasem konsolidacja
rozwigzan w jednym ekosystemie przez wykorzystanie istniejgcego kodu i
infrastruktury mObywatela pozwolitaby na istotne ograniczenie kosztéw utrzymania i
rozwoju oraz zminimalizowata ryzyko zarzutow niegospodarnosci wynikajgcych z
réwnolegtego finansowania dwdch podobnych $Srodowisk. Jednoczesnie projekt
wymaga doprecyzowania, w jaki sposdb mObywatel/EPTC bedzie spetniat wymogi
Silnego Uwierzytelniania Klienta na gruncie PSD2/PSD3, w tym okreslenia
mechanizméw, poziomow zaufania i interfejsow technicznych umozliwiajgcych
stosowanie odpowiednich kombinacji czynnikow (posiadanie/wiedza/biometria) w
procesach ptatniczych i dostepu do rachunkdéw. Dookreslenie tej Sciezki jest
niezbedne dla przewidywalnego planowania integracji po stronie sektora
finansowego.

IV. Zakres danych dla AML/KYC i mechanizm udostepniania

Projektowany art. 22a ust. 2 pkt 2 ustawy o ustugach zaufania oraz identyfikacji
elektronicznej przewiduje, ze system scentralizowany zapewnia w szczegolnosci
mozliwos¢ zgdania przez strone ufajgcg od osoby fizycznej podania dodatkowych
danych, o ktérych mowa w ust. 4 pkt 3, i przekazania tych danych przez osobe
fizyczng celem jednoznacznego dopasowania tozsamosci w przypadku, gdy
dopasowanie tozsamosci jest niejednoznaczne. Z kolei art. 22a ust. 3 pkt 1 ustawy o
ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej stanowi, ze w systemie
scentralizowanym przetwarzane sg dane osobowe obejmujgce dane identyfikacyjne

Izba Gospodarki Elektronicznej KRS: 0000474028 Telefon: +48 506 577 824
tucka 18/76, NIP: 701-039-19-22 biuro@eizba.pl
00-845 Warszawa REGON: 146832492 www.eizba.pl



i( / IZBA GOSPODARKI ELEKTRONICZNE]

osoby, o ktérych mowa w zatgczniku do rozporzgdzenia wykonawczego 2015/1501,
w przypadku osoby fizycznej postugujgcej sie notyfikowanym srodkiem identyfikacji
elektronicznej. Przepis odnosi sie do zatgcznika, ktéry przewiduje minimalny zestaw
danych osoby fizycznej—obowigzkowych (imie, nazwisko, data urodzenia, PESEL)
oraz dodatkowych (imie i nazwisko rodowe, miejsce urodzenia, aktualny adres, ptec).
Taki zakres pozostaje jednak niewystarczajgcy dla realizacji obowigzkdéw
wynikajgcych z ustawy AML: brak co najmniej serii i numeru dokumentu tozsamosci,
daty jego waznosci oraz miejsca (miasta) i kraju urodzenia. W konsekwenciji
instytucje obowigzane, w tym instytucje pozyczkowe, nie bedg mogty oprzeé
onboardingu klientéw oraz zawierania umow/procesowania transakcji wytgcznie na
danych z portfela tozsamosci cyfrowej, co wymusi réwnolegte, dublujgce sie
procedury weryfikacyjne. Zwracamy takze uwage na bigd redakcyjny w
projektowanym art. 22a w zakresie odestania do ,ust. 4 pkt 3", wymagajgcy korekty,
aby nie rodzit watpliwosci interpretacyjnych przy dopasowywaniu tozsamosci.

Ponadto mechanizm selektywnego udostepniania, cho¢ stusznie wzmacnia kontrole
klienta nad prywatnoscig, w praktyce moze prowadzi¢ do przekazywania instytucjom
finansowym niekompletnych zestawow informacji, co utrudnia realizacje proceséw
regulowanych. Postulujemy, aby strona ufajgca miata uprawnienie do okreslenia
obowigzkowego profilu danych niezbednych do zawarcia umowy badz
przeprowadzenia transakcji. Uzytkownik powinien mie¢ jasny wybor: albo udostepnia
peten pakiet wymagany przepisami, albo rezygnuje z ustugi. Nalezy wykluczy¢
mozliwos¢ przesytania czesciowo wypetnionych formularzy lub ograniczania zgéd w
sposéb skutkujgcy niepetnoscig danych wymaganych prawem.

Z wyrazami szacunku

Patrycja Sass-Staniszewska
Prezes Izby Gospodarki Elektronicznej
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