PROKURATURA OKREGOWA Gorzéw WIkp., dnia 22.05.2026 r.
ul. Moniuszki 2
66-400 GORZOW WIELKOPOLSKI
tel. 957392 010
fax 957392 005

3038-7.262.9.2026

Dotyczy: postepowania w sprawie zamoOwienia publicznego pn. Swiadczenie ustug
serwisowych systemow bezpieczenstwa technicznego w Prokuraturze Okregowej w Gorzowie
WIkp. oraz w jednostkach prokuratur rejonowych okregu gorzowskiego

Odpowiedzi na pytania z dn. 21.05.2026 r.

PYTANIE 1 Gwarancja po wygasnieciu Umowy (§16 ust. 1 projektu umowy)

Obecny zapis: ,, Wykonawca udziela gwarancji na bezawaryjne dzialanie serwisowanych
systemow bezpieczenstwa technicznego na okres .................. miesigcy od dnia wygasniecia
lub rozwigzania Umowy”.

Uzasadnienie Wykonawcy: Zobowigzanie do zapewnienia ,bezawaryjnego dziatania”
systemu po zakonczeniu umowy niesie za soba ryzyko catkowite. Z chwila wygas$nigcia umowy
Wykonawca traci fizyczng oraz prawng kontrole nad systemem. Urzadzenia moga by¢
obstugiwane nieprawidtowo przez personel Zamawiajacego lub modyfikowane przez nowa
firme serwisowa. Wykonawca nie moze odpowiada¢ za stan urzadzen, na ktore nie ma juz
wptywu.

Whiosek: Prosimy o calkowite wykres$lenie tego ustepu.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zat. nr 3 do zapytania ofertowego projekt umowy poprzez
wprowadzenie nastepujacych zapisow w miejsce istniejgcych:

§16 Gwarancja i utrzymanie po zakonczeniu umowy

ust. 1.

Wykonawca udziela gwarancji jakos$ci na prawidlowe i bezpieczne dziatanie elementow,
podzespotow oraz uktadow objetych zakresem prac serwisowych, konserwacyjnych lub
naprawczych na okres .......... miesiecy, liczac od dnia podpisania protokotu odbioru prac bez
Zastrzezen.

PYTANIE 2 Usuwanie wszelkich awarii ,,niezaleznie od przyczyny” (§16 ust. 2)

Obecny zapis: ,, W ramach niniejszej gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do nieodplatnego
usuwania wszelkich awarii i usterek, niezaleznie od ich przyczyny, z wylqczeniem uszkodzen
mechanicznych spowodowanych przez Zamawiajgcego lub osoby trzecie.”

Uzasadnienie Wykonawcy: Sformulowanie ,niezaleznie od ich przyczyny” obliguje
Wykonawce do darmowego usuwania skutkéw zdarzen losowych, wad fabrycznych sprzetu,
przepie¢ w sieci energetycznej, awarii faczy telekomunikacyjnych czy naturalnego zuzycia
materiatdéw eksploatacyjnych (np. akumulatoréw). Konstrukcja ta zmienia umowe serwisowa
w darmowg polis¢ ubezpieczeniowg dla Zamawiajacego, co drastycznie narusza rOwnowage
kontraktowa.

Whiosek: Prosimy o calkowite wykresSlenie tego ustepu.



ODPOWIEDZ
Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji zat. nr 3 do zapytania ofertowego projekt umowy poprzez
wprowadzenie nastepujacych zapisoOw w miejsce istniejacych:

§16 Gwarancja i utrzymanie po zakonczeniu umowy

ust. 2.

W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzuje si¢ do nieodptatnego usuwania wszelkich
awarii 1 usterek elementéw, podzespotow lub uktadow objetych zakresem , o ktorym mowa w
ust. 1. z wylaczeniem uszkodzen mechanicznych spowodowanych przez Zamawiajacego lub
osoby trzecie oraz wskutek obiektywnych czynnikow losowych i technicznych.

W przypadku wystapienia awarii spowodowanych zakldceniami w sieci energetycznej lub
wadami fabrycznymi sprzetu, Wykonawca zobowigzany jest do udzielenia Zamawiajacemu
nieodptatnej pomocy technicznej i formalnej w dochodzeniu roszczen i praw od operatora sieci
lub producenta sprzetu, w szczegdlnosSci poprzez sporzadzenie ekspertyzy technicznej,
przygotowanie dokumentacji szkody oraz okreslenie szacunkowych kosztow naprawy.

PYTANIE 3 Polisa ubezpieczeniowa a sita wyzsza (§17 ust. 4)

Obecny zapis: ,,Polisa ubezpieczeniowa, o ktorej mowa w ust. I, winna obejmowac
ubezpieczenie od szkod wywolanych zarowno dziataniami ludzkimi, jak i dziataniem sity
wyzszej. "

Uzasadnienie Wykonawcy: Polisa OC (Odpowiedzialno$ci Cywilnej) z samej swojej definicji
prawnej chroni przed skutkami szkdéd bedacych nastepstwem czyndw niedozwolonych lub
nienalezytego wykonania umowy (zasada winy). Towarzystwa ubezpieczeniowe nie oferuja
polis OC chroniacych przed czystym dziataniem sity wyzszej (np. uderzenie pioruna, powodz,
huragan), jesli nikomu nie mozna przypisa¢ winy za to zdarzenie. Ryzyko sity wyzszej
zabezpiecza si¢ poprzez ubezpieczenia mienia (np. Ali Risks, ubezpieczenie od ognia i innych
zywiotow), ktore lezg po stronie wilasciciela infrastruktury (Zamawiajacego). Spetienie tego
wymogu w ramach polisy OC Wykonawcy jest rynkowo niemozliwe.

Whiosek: Prosimy o wykreslenie frazy o sile wyzszej z wymagan dotyczacych polisy
ubezpieczeniowej Wykonawcy.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang. Polisa ubezpieczeniowa musi zapewnia¢ peing
ochrong przedmiotu umowy, w tym przed skutkami zdarzen losowych i katastrof naturalnych,
co stanowi standard rynkowy dla profesjonalnych wykonawcow.

SKEADAJAC OFERTE WYKONAWCA MUSI UWZGLEDNIC POWYZSZE
ODPOWIEDZI NA PYTANIA ORAZ MODYFIKACJE.
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