UMOWANn r ........ /2022
Niniejsza umowa (,Umowa”) zawarta zostata w Warszawie w dniu okreslonym w § 16 ust. 9 Umowy,

pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Gtéwnym Inspektoratem Transportu Drogowego 1z siedzibg
w Warszawie, Al. Jerozolimskie 94, 00-807 Warszawa, NIP: 5262596640, reprezentowanym przez [m],
zwanym dalej ,Zamawiajacym”, reprezentowanym przez [m],

a

* gdy Wykonawcg jest spdtka prawa handlowego:

[m], z siedzibg w [m] przy ulicy [m], (kod pocztowy i nazwa miejscowosci), wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr [m], prowadzonego przez Sgd Rejonowy [m],
[m] Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, NIP: [m], REGON: [m], wysokos¢ kapitatu
zaktadowego [m] zwang dalej ,, Wykonawcg”, reprezentowang przez [m],

* gdy Wykonawcg jest osoba fizyczna prowadzgca dziatalnos¢ gospodarcza:

Panem/Panig [m], zamieszkatym/a w [m] (kod pocztowy), przy ulicy [m], prowadzgcym/g dziatalno$¢
gospodarczg pod firmg [m], adres wykonywania dziatalnos$ci gospodarczej: [m], na podstawie wpisu do
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej RP, PESEL: [m], NIP: [m], REGON: [m],
zwanym/q dalej ,, Wykonawcg”,

* gdy Wykonawcg jest osoba fizyczna nieprowadzgca dziatalnosci gospodarczej:

Panem/Panig [m], zamieszkatym/3 w [m] (kod pocztowy), przy ulicy [m], legitymujgcym/3 sie
dowodem osobistym numer: [m] seria [m], wydanym przez [m], dnia [m], PESEL: [m], zwanym/3 dalej
»Wykonawcg”,

* gdy Wykonawcg jest spdtka cywilna:

Panem/Panig [m], zamieszkatym/a w [m] (kod pocztowy), przy ulicy [m], prowadzgcym/g dziatalnos$¢
gospodarczg pod firmg [m], na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej RP, PESEL: [m], NIP: [m], REGON: [m],

Panem/Panig [m], zamieszkatym/a w [m] (kod pocztowy), przy ulicy [m], prowadzgcym/g dziatalnos¢
gospodarczg pod firmg [m], na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej RP, PESEL: [m], NIP: [m], REGON: [m],

(...)

prowadzgcymi wspdlnie dziatalnosé gospodarczg w formie spétki cywilnej pod nazwa [m],

na podstawie umowy z dnia [m], NIP: [m], REGON: [m], reprezentowanymi przez [m], zwanymi dalej
»Wykonawc3g”,*

zwanymi dalej tgcznie ,,Stronami” lub odpowiednio ,Strong”.

§ 1. PRZEDMIOT UMOWY
1. Przedmiotem Umowy jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustugi
utrzymania Systemu Elektronicznej Kontroli Zezwolen (dalej: ,System EKZ”, ,,Oprogramowanie”,
»Przedmiot Umowy”) z mozliwoscig zlecenia dodatkowych prac rozwojowych.
2. Szczegdtowy zakres przedmiotu Umowy, opisany jest w Opisie przedmiotu Zamdwienia (dalej:
,OPZ"”) oraz Ofercie Wykonawecy, stanowigcych odpowiednio Zatacznik nr 1i2 do Umowy.

§ 2. TERMIN | MIEJSCE REALIZACJI UMOWY
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Umowa jest zawarta na czas oznaczony i obowigzuje Strony od dnia zawarcia do dnia 31 grudnia
2022 r. lub do wyczerpania srodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje zamdwienia,
o ktérych mowa w § 6 ust. 1 Umowy, zaleznie od tego, ktdre zdarzenie nastgpi wczesniej.
Wykonawca bedzie realizowat Przedmiot Umowy w siedzibie Zamawiajgcego przy
Al. Jerozolimskich 94 w Warszawie (00-807) lub zdalnie z wykorzystaniem dostepnych kanatéow
komunikacji, w szczegdlnosci: poczty elektronicznej, telefonu lub szyfrowanego potaczenia VPN.
W okresie 10 dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy Wykonawca bedzie zapoznawat sie
z Systemem EKZ. Wykonawca obowigzany jest w tym okresie do realizacji ustugi utrzymania
Systemu EKZ (nieprzerwanego dziatania), jednak nie ponosi odpowiedzialnosci na zasadzie kar
umownych z tytutu opdznienia w realizacji zgtoszen zgodnie z SLA.

§ 3. OSWIADCZENIA WYKONAWCY

Wykonawca os$wiadcza, ze dysponuje wiedzg i doswiadczeniem, odpowiednim potencjatem

osobowym, materiatowym oraz narzedziowym pozwalajgcym na zrealizowanie catosci Przedmiotu

Umowy.

Wykonawca zrealizuje wszystkie zobowigzania wynikajgce z Umowy terminowo, zgodnie z OPZ

i ztozong oferty, obowigzujgcym prawem oraz z zachowaniem nalezytej starannosci i efektywnie,

przy wykorzystaniu catej posiadanej wiedzy i doswiadczenia.

Wykonawca oswiadcza niniejszym, ze wdrazane przez niego rozwigzania i wszelkie ustugi

Swiadczone w ramach Umowy spetniac¢ bedg wszystkie wymagania wynikajgce z Umowy i OPZ.

Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) informowania Zamawiajgcego o wszelkich zagrozeniach zwigzanych z wykonywaniem
Umowy, w tym takze o okolicznosciach lezgcych po stronie Zamawiajgcego, ktére mogg mieé
wplyw na jakos¢, termin badz zakres prac. Nieprzekazanie takich informacji w wypadku, gdy
Wykonawca o takich zagrozeniach wie lub, przy uwzglednieniu wymaganej Umowa
starannosci powinien wiedzie¢ powoduje, ze wszelkie koszty i dodatkowe czynnosci zwigzane
z konsekwencjg danego zdarzenia obcigzajg Wykonawce. Ponadto Wykonawca zobowigzuje
sie do informowania w formie pisemnej Zamawiajgcego o przebiegu realizacji Umowy na
dodatkowe pisemne zgdanie Zamawiajgcego;

2) Swiadczenia Ustug w miejscu uzgodnionym przez Strony. Prowadzenie prac na Systemie
Elektronicznej Kontroli Zezwolen (dalej takze: , system”) w oparciu o zdalny dostep wymaga
zgody Zamawiajgcego oraz spetnienia warunkdw opisanych w regulacjach bezpieczenstwa
Zamawiajgcego, a takze zachowania nalezytej starannosci, przy uwzglednieniu zawodowego
charakteru tej dziatalnosci;

3) Swiadczenia Przedmiotu Umowy w sposéb zapobiegajacy utracie danych Zamawiajacego,
w tym takze tych, do ktérych bedzie miat dostep w trakcie wykonywania Ustug. W przypadku,
gdy wykonywanie danej czynnosci przez Wykonawce lub przez Zamawiajgcego w oparciu
o rekomendacje Wykonawcy wigze sie z ryzykiem utraty danych, Wykonawca zobowigzuje sie
poinformowac o tym Zamawiajgcego przed przystgpieniem do wykonania takiej czynnosci lub
z chwilg przekazania takiej rekomendacji Zamawiajgcemu;

4) wykonywania Umowy w sposdb niepowodujgcy zaprzestania lub zakitécenia prac systemu.
Powyzsze nie dotyczy elementdw systemu, ktérych wytgczenie z eksploatacji lub ograniczenie
eksploatacji Strony uzgodnity na skutek decyzji Koordynatorow Umowy lub w Zleceniu;

5) powotania zespotu sktadajgcego sie miedzy innymi z pracownikéw posiadajgcych niezbedne
kwalifikacje do realizacji zadan wynikajacych z tresci Umowy. W sktad zespotu wejdg osoby
wskazane w celu wykazania spetnienia warunku udziatu w postepowaniu. Zamawiajacy
okreslit oczekiwane kwalifikacje zawodowe, doswiadczenie i wyksztatcenie wobec o0séb
skierowanych do realizacji zamodwienia w Zaproszeniu do sktadania ofert. Wykaz oséb, ktére
beda uczestniczyty w wykonaniu przedmiotu Umowy stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy.
Kazda zmiana oséb, o ktorych mowa w zataczniku powyzej, wymaga pisemnego
zawiadomienia Zamawiajgcego, ktéry uprawniony jest do zgtoszenia pisemnego sprzeciwu w
terminie do 5 dni roboczych. Sprzeciw Zamawiajgcego jest dla Wykonawcy wigzacy. Ponadto
Zamawiajgcemu przystuguje prawo do pisemnej odmowy dopuszczenia do wykonywania
Przedmiotu Umowy przez osobe, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym, w przypadku, gdy
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10.

w opinii Zamawiajgcego nie daje ona rekojmi prawidtowego wykonania Umowy. Wykonawcy
nie przystuguje roszczenie o zwrot kosztow wynikajgcych bezposrednio lub posrednio
z usuniecia lub wymiany personelu;

6) po zakonczeniu realizacji Umowy zwrotu Zamawiajgcemu — w terminie 5 dni roboczych od
dnia zakonczenia lub rozwigzania Umowy — dokumentéow, nosnikéw, materiatow, narzedzi,
sprzetu, oprogramowania przekazanego i udostepnionego Wykonawcy przez Zamawiajgcego,
oraz danych i informacji przekazanych i udostepnionych przez Zamawiajgcego oraz
wytworzonych przez Wykonawce w zwigzku z realizacjag Umowy, wraz ze wszystkimi ich
kopiami oraz nosnikami, na ktérych zostaty zapisane w wersji elektronicznej, a jezeli tak
wskaze Zamawiajgcy — protokolarnego zniszczenia dokumentdw, informacji oraz danych i ich
kopii bedacych w posiadaniu Wykonawcy, oraz nosnikdbw, na ktdrych zostaty zapisane
w wersji elektronicznej, zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i danych, ktére powziat
w zwigzku zrealizacja Umowy. Obowigzek zachowania w tajemnicy wszelkich informacji
i danych, ktére Wykonawca powzigt w zwigzku z realizacjag Umowy obowigzuje w toku
realizacji Umowy, jak i po jej zakorczeniu;

7) wykorzystania przekazanych przez Zamawiajgcego koddéw zZrédtowych oraz koddéw
wynikowych, materiatéw i dokumentacji wytgcznie na potrzeby nalezytego wykonania
zamoéwienia;

8) nieujawniania kodow Zrédtowych, kodéw wynikowych, materiatéw i dokumentacji osobom
trzecim bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego;

9) rozwoju Oprogramowania w sposéb pozwalajagcy na swobodny i konkurencyjny wybdr
podmiotu, ktéry w przysztosci rozwijac i utrzymywac bedzie System EZK. Zamawiajgcy nie
wyraza zgody na wprowadzenie jakichkolwiek postanowiern umownych lub prowadzenie
dziatan faktycznych ograniczajgcych pod wzgledem technicznym badz prawnym powyiszg
swobode.

Wykonawca bierze petng odpowiedzialnos¢ za dziatania i zaniechania oséb zaangazowanych

w realizacje Umowy jak za wtasne dziatania i zaniechania oséb zaangazowanych w realizacje

Umowy oraz gwarantuje, ze wszyscy cztonkowie personelu Wykonawcy, realizujgcy w imieniu

Wykonawcy Umowe, beda posiadali umiejetnosci i doswiadczenie odpowiednie do zakresu

czynnosci powierzonych tym osobom oraz bedg przestrzegaty regulaminu pracy Zamawiajgcego

i polecen Zamawiajacego.

Wykonawca natozy na podwykonawcéw, ktérymi sie postuguje obowigzek przestrzegania

wszelkich zasad, regut i zobowigzan okreslonych w Umowie i OPZ.

Wykonawca nie moze powierzy¢ realizacji Umowy osobom trzecim bez uprzedniej pisemnej zgody

Zamawiajgcego. W przypadku uzyskania takiej zgody od Zamawiajgcego, Wykonawca za dziatania

lub zaniechania osdb trzecich ponosi odpowiedzialnosc¢ jak za wtasne dziatania lub zaniechania.

Zamawiajgcy ma prawo zwréci¢ sie do Wykonawcy z uzasadnionym wnioskiem o odsuniecie

konkretnego cztonka Personelu Wykonawcy od realizacji Umowy. W terminie 7 dni od dnia

doreczenia Wykonawcy wniosku, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, Wykonawca dokona
zmiany cztonka Personelu Wykonawcy wskazanego we wniosku Zamawiajgcego.

Na zgdanie Zamawiajgcego Wykonawca ma obowigzek w terminie 3 dni roboczych przedstawic

dokumenty potwierdzajgce wiedze, doswiadczenie i referencje poszczegélnych cztonkdéw

personelu. Jezeli przetwarzanie ww. dokumentow bedzie przetwarzaniem danych osobowych,

Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu zgodnie z prawem ich przetwarzanie.

W celu umozliwienia osobom wskazanym przez Zamawiajgcego pozyskania wiedzy i umiejetnosci

pozwalajgcych na samodzielne wykonywanie przez te osoby zadan objetych ustugg utrzymania

Systemu EKZ Wykonawca jest zobowigzany umozliwi¢ osobom wskazanym przez Zamawiajgcego

osobiste i bezposrednie uczestnictwo we wszystkich pracach prowadzonych przez Wykonawce

w ramach Umowy. W tym celu Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego, bedzie informowat te

osoby o wykonywanych pracach, ich zakresie, miejscu wykonywania prac oraz bedzie udzielat im

informacji, ktére beda niezbedne do uczestnictwa w pracach Wykonawcy. Zamawiajgcy dotozy

starannosci w doborze tych oséb. Wykonawca nie jest uprawniony do wydawania jakichkolwiek
wigzacych polecen cztonkom personelu Zamawiajgcego. Zamawiajgcy jest uprawniony do zmiany
tych oséb, co nie poniesie za sobg po stronie Wykonawcy obowigzku powtérzenia czynnosci.
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12.

Wykonawca kazdorazowo przed podpisaniem protokotu Odbioru zaktualizuje wszystkie kody
zrodtowe (w tym kody wynikowe) oraz wszelkg dokumentacje projektowsq itechniczng, w tym
m.in.: szczegdétowy opis dodanych lub zmodyfikowanych obiektéw, instrukcje uzytkownika
uwzgledniajgcg opisy wszystkich krokéw w procesach realizowanych na poziomie danej roli
w Oprogramowaniu, instrukcje instalacji, szczegétowy opis procedury kompilacji kodow
zrodtowych, instalacji oraz sposobu administrowania nowymi lub zmodyfikowanymi obiektami
oraz wszelkie inne informacje i srodki potrzebne do odtworzenia s$rodowisk testowych
i produkcyjnych przy uzyciu przekazanych materiatow, korzystania z przedmiotowych programéw
komputerowych, baz danych oraz innych niezbednych elementéw.

Kody Zrodtowe oprogramowania w stosunku do ktdrego Wykonawca przenosi prawa autorskie
oraz dokumentacja zostang przekazane w stanie kompletnym wraz z opisem i komentarzami
w tresci kodu, spetniajgcymi wymagania okreslone w Opisie Przedmiotu Zamdwienia najpdzniej
z chwilg przeniesienia praw autorskich. Opis i komentarze zawarte w kodzie Zzrédtowym winny
umozliwia¢ ich samodzielng poprawng interpretacje, modyfikacje i rozwdj przez Zamawiajgcego
lub inny podmiot $wiadczacy profesjonalne ustugi w zakresie projektowania, wytwarzania,
rozwoju i utrzymania Oprogramowania. Oprdcz opiséw znajdujacych sie w kodzie zrédtowym
powinien zosta¢ dostarczony opis architektury Oprogramowania, opis zawartosci, budowy
i organizacji kodu zrédtowego poszczegélnych programdw, opis poszczegdlnych programow, opis
klas, zmiennych i atrybutéw klas, opis protokotéw transmisji danych, opis struktur baz danych
Oprogramowania oraz wszelkie inne istotne informacje niezbedne dla prawidtowego korzystania
z wytworzonego Oprogramowania, modyfikowania, kompilacji, wtgczajgc w to informacje
dotyczgce konfiguracji zewnetrznego oprogramowania i komponentéw programistycznych.

§ 4. OGOLNE ZASADY REALIZACJI UMOWY

Strony deklarujg wspotprace w celu realizacji Umowy. W szczegdlnosci Strony zobowigzane sg do

wzajemnego powiadamiania o waznych okolicznosciach majgcych lub moggcych mieé¢ wptyw na

wykonanie Umowy, w tym terminy realizacji przedmiotu Umowy. Powyzsze nie wytfgcza, ani nie
ogranicza ewentualnej odpowiedzialnosci Stron.

Jezykiem Umowy i jezykiem stosowanym podczas jej realizacji jest jezyk polski. Dotyczy to takze

wszystkich form komunikacji miedzy Stronami.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo korzystania w trakcie wykonywania Umowy z ustug

podmiotéw i o0sob trzecich celem kontroli jakosci i sposobu prowadzenia catosci lub

poszczegblnych prac objetych Umowa, jak rdwniez do przeprowadzenia takiej kontroli
samodzielnie. Osobom posiadajgcym pisemne upowaznienie ze strony Zamawiajacego

Wykonawca zobowigzany bedzie udzieli¢ w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego wszelkich

informacji, danych i wyjasnien w Zzadanym zakresie, dbajagc o ich wyczerpujacy charakter

i wiarygodnos¢ oraz udostepnié i zaprezentowaé Przedmiot Umowy (w tym takie w postaci

nieukonczonej), jak réwniez zapewnié¢ mozliwos¢ ich kontroli.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:

1) udzielania wszelkich informacji i danych, a takze udostepniania materiatéw, narzedzi, danych
oraz dokumentacji znajdujgcej sie w posiadaniu Zamawiajgcego, ktére bedag niezbedne
do prawidtowego i terminowego wykonania przedmiotu Umowy;

2) w zakresie koniecznym dla prawidtowej realizacji zobowigzan Wykonawcy zapewnic
niezbedng infrastrukture oraz dostep do pomieszczen, w ktérych bedg prowadzone prace
zwigzane 1z realizacjg przedmiotu Umowy, z zachowaniem procedur i regulaminéw
obowigzujgcych w tychze pomieszczeniach i budynkach;

3) udzielenia Wykonawcy niezbednych uprawnien do Systemu EKZ, tak zeby Wykonawca médgt
realizowac swoje zobowigzania wynikajgce z Umowy.

§ 5. UStUGI ROZWOIJU
Zamawiajgcy moze zleca¢ Wykonawcy ustugi rozwoju w wymiarze maksymalnie 100
roboczogodzin.
Maksymalna kwota wynagrodzenia z tytutu ustug rozwoju wynosi .............. zt brutto (stownie:
.................................................................. ztotych).
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Ustugi rozwoju sg uprawnieniem Zamawiajgcego, z ktérego moze, ale nie musi skorzysta¢ w
ramach realizacji Umowy. Zamawiajgcy moze skorzysta¢ tylko z czesci roboczogodzin. W
przypadku nieskorzystania przez Zamawiajgcego z dodatkowych prac rozwojowych lub
skorzystania z czesci roboczogodzin Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie z tego tytutu.
Warunkiem wykonania ustug rozwoju jest ztozenie zlecenia przez Zamawiajgcego.

8§ 6. WYNAGRODZENIE
Maksymalne wynagrodzenie z tytutu nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy, o ktérym

mowa w § 1 (ustugi utrzymania i rozwoju) wyniesie ...............ccuen... [ponizej kwoty 130 000 zt
netto] netto (stownie ztotych: .......coveveeeeiieceee, 9/,00), powiekszonej o kwote podatku
od towardw i ustug (VAT) wynikajaca ze stawki tego podatku obowigzujgcej na dzien podpisania
UMOWY, 1j. ceveeernerererereenee zt brutto (stownie zZtotych: ..., 90/100),

w tym:

1) z tytutu ustugi utrzymania - ...........ccen.e.ee. zt brutto za 1 miesigc kalendarzowy wykonywania

ustugi utrzymania, z zastrzezeniem, iz w przypadku gdy Umowa zostanie zawarta w trakcie
miesigca kalendarzowego, wartos¢ Umowy za pierwszy miesigc kalendarzowy zostanie
obliczona przez Zamawiajgcego z uwzglednieniem ceny proporcjonalnie do liczby dni
w ktoérych ustuga bedzie wykonywana (cena za 1 miesigc kalendarzowy ustugi utrzymania :
liczbe dni w danym miesigcu kalendarzowym = wynik x liczba dni wykonywania ustugi
utrzymania w danym niepetnym wykonywania ustugi miesigcu kalendarzowym);
2) z tytutu ustugi rozwoju - ........cceeeecreeeneen. zt brutto za 1 roboczogodzine.
Wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu ustugi rozwoju zostanie obliczone jako iloczyn podanej w
ofercie stawki roboczogodziny brutto i liczby faktycznie wykorzystanych roboczogodzin, na
podstawie protokotu nalezytego wykonania Umowy podpisanego bez uwag i zastrzezen przez
Zamawiajgcego.
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 i 2, obejmuje takze wynagrodzenie za przeniesienie
autorskich praw majgtkowych oraz wszystkie koszty i wydatki poniesione przez Wykonawce w
zwigzku z wykonywaniem przedmiotu Umowy i jest niezmienne przez caty okres realizacji Umowy.
Wykonawcy nie przystugujg w stosunku do Zamawiajgcego zadne inne roszczenia.
Wynagrodzenie, o ktdrym mowa w ust. 1, ptatne bedzie miesiecznie na podstawie protokotu
nalezytego wykonania Umowy podpisanego bez uwag i zastrzezen przez Zamawiajgcego.
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 2, ptatne bedzie po zrealizowaniu danego zlecenia.
Wszystkie pfatnosci wynikajagce z Umowy bedy dokonywane przez Zamawiajacego w formie
przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy 0 Nr........cceeeeeeveceseceeceeecnenns w terminie do 21 dni od
daty doreczenia prawidtowo wystawionej faktury, do ktérej dotgczono kopie podpisanego przez
obie strony odpowiedniego Protokotu Odbioru. Za dzien zaptaty uznaje sie dzien obcigzenia
rachunku bankowego Zamawiajgcego.
Rachunek bankowy Wykonawcy powinien by¢ ujawniony w wykazie prowadzonym na podstawie
art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug (tzw. ,biata lista”)
prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. W przypadku, gdy wskazany przez
Wykonawce rachunek bankowy nie bedzie znajdowat sie w ww. wykazie, Zamawiajacy
uprawniony bedzie do dokonania zaptaty naleznosci na inny rachunek bankowy Wykonawcy
wskazany w ww. wykazie.
W przypadku, gdy przedmiotem odbioru bedg produkty, ktére wymagajg przeniesienia autorskich
praw majatkowych, informacja zostanie odnotowana na Protokole Odbioru dla kazdej pozycji z
osobna, ktorej dotyczy.
Faktury mozna przesytaé¢ w nastepujgcy sposob:
1) za posrednictwem poczty elektronicznej —w tym przypadku Strony ustalajg, ze:
a) adresem poczty elektronicznej z ktérego Wykonawca bedzie wysytaé e-faktury bedzie:

b) adresem poczty elektronicznej Zamawiajgcego, na ktéry bedg trafiaé e-faktury bedzie:

Strona 5z 21



10.

11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

Przyjmuje sie, ze e-faktura zostata doreczona w momencie otrzymania przez Zamawiajgcego
wiadomosci e-mail z zatgczong e-fakturg (wraz z zatgcznikiem gdy to wymagane). Za dzien ztozenia
faktury Zamawiajgcemu przyjmuje sie dzien wptywu faktury wraz z wymaganymi zatgcznikami,
jezeli wiadomo$¢ e-mail z zatagczong fakturg zostata doreczona Zamawiajgcemu do godz. 15.00
danego dnia. Jezeli wiadomos¢ z fakturg zostata doreczona do Zamawiajgcego po g. 15.00 albo w
dzien ustawowo wolny od pracy lub Swieto, przyjmuje sie, ze faktura wptyneta
do Zamawiajgcego nastepnego dnia roboczego. Wykonawca wystawia i przesyta e-fakture
w formacie plikéw PDF, w ukfadzie: 1 mail = 1 faktura. Jesli do faktury zataczone sg zatgczniki,
powinny one stanowic jej kolejne strony tak, by tworzy¢ jeden dokument pdf.
Wytacza sie stosowanie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych na podstawie art. 4 ust. 3
ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach publicznych,
koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U.
22020 r. poz. 1666, z pdzn. zm.).
Koszty obstugi bankowej poza bankiem Zamawiajgcego pokrywa Wykonawca.
W przypadku, gdy Umowa byta wykonywana z udziatem podwykonawcow, wéwczas Wykonawca
do wystawionej przez siebie faktury VAT obowigzany jest dotaczyé pisemne oswiadczenie
podwykonawcy lub dalszego podwykonawcy, ze otrzymat on nalezne wynagrodzenie za
wykonanie prac objetych zaakceptowang przez Zamawiajgcego umowg wraz z dokumentami, z
ktérych wynika uprawnienie do reprezentowania odpowiednio podwykonawcy lub dalszego
wykonawcy, lub inne dowody, ze otrzymali oni nalezne mu z tego tytutu wynagrodzenie, oraz ze
wszelkie ich roszczenia wobec Wykonawcy z tytutu wykonanych czesci zamdwienia zostaty
zaspokojone. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wstrzymania ptatnosci Wykonawcy do
momentu przedstawienia dowodu wptaty, potwierdzajgcego uregulowanie wszystkich biezgcych
naleznosci przystugujgcych podwykonawcy zamodwienia. Za okres wstrzymania ptatnosci
Wykonawcy nie przystugujg odsetki.
W przypadku, gdy zostata zawarta umowa o podwykonawstwo, Wykonawca zobowigzany jest
do dokonania we witasnym zakresie wyptaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcy
z zachowaniem termindéw ptatnosci okreslonych w umowie o podwykonawstwo.
W przypadku gdy Wykonawca uchyla sie od obowigzku zaptaty wynagrodzenia podwykonawcy
za wykonane ustugi, Zamawiajgcy dokona bezposredniej zaptaty wymagalnego wynagrodzenia
przystugujgcego podwykonawcy lub dalszemu wykonawcy, ktéry zawart zaakceptowang przez
Zamawiajgcego umowe o podwykonawstwo.
W przypadku zgtoszenia uwag przez Wykonawce w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego,
Zamawiajacy moze:
1) nie dokonaé¢ bezposredniej zaptaty wynagrodzenia podwykonawcy lub dalszemu
podwykonawcy, jezeli Wykonawca wykaze niezasadnosc¢ takiej zaptaty albo
2) ztozy¢ do depozytu sadowego kwote potrzebng na pokrycie wynagrodzenia podwykonawcy
lub dalszego podwykonawcy w przypadku istnienia zasadniczej watpliwosci Zamawiajgcego
co do wysokosci naleznej zaptaty lub podmiotu, ktdremu ptatnosc¢ sie nalezy, albo
3) dokonac bezposredniej zaptaty wynagrodzenia podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy,

jezeli podwykonaweca lub dalszy podwykonawca wykaze zasadnosc takiej zaptaty.
W przypadku dokonania bezposredniej zaptaty podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy,

ztozenia kwoty, o ktérej mowa w ust. 15 pkt 2, do depozytu sgdowego, Zamawiajgcy potraca
kwote wyptaconego wynagrodzenia badZ? kwote ztozong do depozytu sgdowego
z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

Zamawiajgcy informuje, ze zgodnie z trescig art. 15 ust. 6 ustawy z dnia 11 marca 2004 r.
o podatku od towardw i ustug (Dz. U. 2021 poz. 685, z pdzn. zm.), nie uznaje sie za podatnika
organéw wtadzy publicznej oraz urzedéw obstugujacych te organy w zakresie realizowanych zadan
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natozonych odrebnymi przepisami prawa, dla realizacji ktérych zostaty one powofane,
z wyltgczeniem czynnosci wykonywanych na podstawie zawartych umoéw cywilnoprawnych.
W zwigzku z powyziszym Zamawiajacy nie posiada statusu podatnika podatku VAT ani innego
podmiotu, o ktérym mowa w art. 17 ust. 1 pkt 4 lit. b ustawy o podatku od towardw i ustug.
Wykonawca w ztozonej ofercie dolicza do ceny netto podatek VAT wg obowigzujgcej stawki
i bedzie zobowigzany do jego rozliczenia.

§ 7. ZASADY SWIADCZENIA UStUGI UTRZYMANIA
Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia na rzecz Zamawiajgcego ustugi utrzymania przez
okres obowigzywania Umowy.
Ustuga utrzymania bedzie $wiadczona zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego, okreslonymi
ponizej oraz w OPZ.
Celem ustugi utrzymania jest zapewnienie Zamawiajgcemu zgodnego z Umowg i nieprzerwanego
dziatania systemu, jak rowniez zapewnienie Swiadczenia innych opisanych zgodnie z Umowg i OPZ
ustug wspomagajgcych korzystanie z systemu przez Zamawiajacego.
Ustuga utrzymania bedzie polegata miedzy innymi na:
1) zapewnieniu ustug doradztwa i konsultacji w zakresie dziatania aplikacji oraz catego
Srodowiska Elektronicznej Kontroli Zamdwien (dalej: EKZ);
2) przyjmowaniu zgtoszen serwisowych w dni pracy Zamawiajgcego w godzinach 8:00 - 18:00
przez caty okres trwania Umowy;
3) obstudze zgtoszen (bteddw i problemdw) w celu zapewnienia ciggtosci dziatania systemu EKZ;
4) obstudze o charakterze operacyjnym, gwarantujaca nieprzerwane, bezawaryjne i bezpieczne
dziatanie systemu EKZ;

5) obstudze polegajgcej na przyjmowaniu, klasyfikacji i realizacji zgtoszerr dotyczacych
utrzymania systemu w zakresie oprogramowania i infrastruktury systemowej;
6) zapewnieniu obstugi niezbednych zmian i modyfikacji oprogramowania w celu

wyeliminowania btedéw identyfikowalnych, jako niezgodno$é dziatania oprogramowania

z dokumentacjg badz bteddw rozpoznanych przez Zamawiajgcego, jako defekty w aktualnie

stosowanej wersji oprogramowania;

7) zapewnieniu:

a) obstugi btedow w celu jak najszybszego przywrdcenia dziatania systemu EKZ poprzez
zastosowanie rozwigzania zastepczego, ktore przywraca funkcjonowanie systemu jednak
nie eliminuje prawdziwej przyczyny problemu;

b) obstugi probleméw, gdzie Wykonawca zobowigzany jest do identyfikacji przyczyny
wystgpienia btedu i podjecie odpowiednich dziatan polegajgcych na opracowaniu
rozwigzania eliminujgcego ich przyczyne;

8) zapewnieniu obstugi zgtoszen obejmujgcych udzielenie konsultacji technicznych oraz
konsultacji dla Uzytkownikow koncowych w zakresie dziatania funkcjonalnych
technologicznych i architektonicznych aspektow systemu EKZ;

9) zapewnieniu odpowiedniej kategoryzacji zgtoszen oraz dostosowaniu do wymogdéw SLA
wskazanych w OPZ.

Wykonawca zobowigzuje sie do dotrzymania parametrow obstugi zgtoszeri okreslonych w OPZ i

Umowie, tj.:

. Czas Czas obejscia Czas usuniecia
Kategoria Incydentu .. . .
reakcji incydentu incydentu
Btad krytyczny
(unlemoz.I|W|aj:?1cy eks_ploataqe syster’rju., W L Nie wiecej niz 4 Nie wiecej niz
tym miedzy innymi: brak dostepnosci Nie wiecej . .
. .. godziny od czasu 8 godzin
systemu, uszkodzenie danych, bedacych niz .
. . . . zgtoszenia od czasu
nastepstwem nieprawidtowej pracy systemu, 1 godzina .
S A zgtoszenia
znaczny spadek wydajnosci umozliwiajgcy
prace Systemu)
Btad niski Nie wiecej Dla tej kategorii Nie wiecej niz
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(kazdy inny btad niezakwalifikowany jako niz Zamawiajgcy nie 72 godziny
krytyczny) 1 godzina przewiduje od czasu
obejscia zgtoszenia

10.

Zamawiajgcy bedzie dokonywat zgtoszer pod okreslonym w porozumieniu z Wykonawcg adresem
e-mail i telefonem w dni pracy Zamawiajgcego w godzinach 8:00 - 18:00 przez caty okres trwania
Umowy.

W przypadku powstania Incydentu czas reakgcji liczony jest od chwili dokonania zgtoszenia przez
Zamawiajgcego. Wykonawca przyjmuje zgtoszenie i potwierdzi jego przyjecie (w sposob ustalony
przez Strony) nie pdzniej niz do chwili uptywu Czasu reakcji, ktéry wlicza sie do Czasu obejscia i
usuniecia incydentu.

W razie watpliwosci uznaje sie, ze zgtoszenie zostato dokonane w chwili wystania informacji w
formie mailowej lub telefonicznie. Ryzyko nieotrzymania prawidtowo wystanej wiadomosci
mailowej spoczywa na Wykonawcy, z wytgczeniem sytuacji, gdy Wykonawca udowodni, iz nie
otrzymat wiadomosci z przyczyn od niego niezaleznych.

Czasy okreslone w OPZ i Umowie liczone sg od chwili dokonania Zgtoszenia w sposéb ciagty.
Wykonawca zobowigzuje sie rejestrowaé zgtaszane Incydenty wykorzystujac rozwigzania
umozliwiajgce raportowanie Zgtoszen Zamawiajgcemu kazdego miesigca obowigzywania Umowy i
na kazde zgdanie Zamawiajacego, wedle wymagan wskazanych w OPZ.

W razie otrzymania przez Wykonawce Zgtoszenia lub w razie uzyskania przez Wykonawce wiedzy
o wystgpieniu Incydentu z innego Zrddta niz Zgtoszenie, Wykonawca zobowigzany bedzie do
podjecia dziatan zmierzajgcych do usuniecia Incydentu w terminach okreslonych w Umowie.
Wykonawca jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania Zamawiajgcego mailowo o
podjeciu dziatan naprawczych, przyczynie powstania Incydentu oraz ewentualnych skutkach, ktére
on spowodowat. Jezeli Zamawiajacy nie wie o istnieniu Incydentu, Wykonawca poinformuje
niezwtocznie Zamawiajgcego o jego wystgpieniu.

§ 8. ZASADY | WARUNKI ODBIORU
Odbiér rezultatéw prac wykonywanych w trakcie realizacji Umowy nastepuje w siedzibie
Zamawiajgcego i podlega weryfikacji czy przedmiot Odbioru spetnia wymagania okreslone w
Umowie, oraz zleceniach zmian z uwzglednieniem bardziej szczegétowych wymagan
uzgodnionych w toku wspétpracy Stron.
Odbiér dodatkowych prac rozwojowych, w ramach realizacji przedmiotu Umowy bedzie
nastepowat po zakonczeniu realizacji zadan.
Odbidr bedzie obejmowat weryfikacje realizacji dodatkowych zadan (okreslonych w Umowie i
OPZ), w tym w szczegdlnosci odbidr jakosciowy Oprogramowania.
Odbidér jakosciowy Oprogramowania nastgpi poprzez przeprowadzenie testéw akceptacyjnych.
Pozytywny wynik testdw akceptacyjnych oznacza odbidr zadania oraz zgode na wdrozenie
Oprogramowania w Srodowisku produkcyjnym. Poprzez pozytywny wynik testéw akceptacyjnych
Strony rozumiejg wynik wskazujacy na to, iz Przedmiot Umowy podlegajgcy testom spetnia
wymogi Umowy, przepiséw prawa, dokumentacji oraz wszelkich dodatkowych ustalen
dokonanych w ramach wspétdziatania przy realizacji Umowy. Testy akceptacyjne przeprowadza
Wykonawca przy udziale pracownikdw Zamawiajgcego lub podmiotu z nim wspétpracujgcego.
W przypadku negatywnego wyniku testdw akceptacyjnych Wykonawca bedzie zobowigzany
do usuniecia zidentyfikowanych btedéw i przystgpienia ponownie do testéw, o ktérych mowa
w ust. 4 pod rygorem sankcji okreslonych w § 11 i § 14. Usuniecie btedéw nastgpi w terminie
okreslonym w protokole rozbieznosci, a gdy terminu nie okreslono w terminie do 5 dni roboczych
od negatywnego wyniku testu akceptacyjnego.
Na podstawie pozytywnie przeprowadzonych testéw akceptacyjnych zostanie sporzadzony
Protokot Odbioru jakosciowego Oprogramowania. Zamawiajgcy w terminie do 5 dni roboczych od
dnia przekazania protokotu dokona jego weryfikacji. W przypadku niezgtoszenia uwag do
przekazanego protokotu w tym terminie, protokdt uznaje sie za zaakceptowany z dniem jego
przekazania Zamawiajgcemu.
Odbiér dokumentacji nastepowat bedzie na okreslonych zasadach:
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11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

1) Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu wszelkg dokumentacje wytworzong w wyniku
realizacji przedmiotu Umowy zgodnie z OPZ;

2) Wykonawca przygotowuje dokumentacje w terminach wynikajgcych z OPZ i niniejszej
Umowy;

3) kryteriami odbioru dokumentacji jest zgodno$¢ z Umowg, przepisami prawa, ofertg
Wykonawcy, ustaleniami dokonanymi pomiedzy Stronami oraz standardami branzowymi.

Odbidr ustugi utrzymania nastepowat bedzie na nastepujgcych zasadach:

1) potwierdzenie realizacji ustugi nastgpi kazdorazowo przez ztozenie miesiecznych raportéw z
wykonania Ustugi (dalej: ,,Raporty”) ztozonych przez Wykonawce maksymalnie do 5 dni
roboczych po zakorniczeniu okresu, w ktdrym ustuga zostata zrealizowana;

2) zaakceptowany bez zastrzezen Raport stanowi¢ bedzie podstawe do podpisania
miesiecznego Protokotu Odbioru Ustug. Kryteriami odbioru raportu jest zgodnos¢ z Umowa,
przepisami prawa, oferta Wykonawcy, ustaleniami dokonanymi pomiedzy stronami oraz
standardami branzowymi;

3) w przypadku zgtoszenia wad w stosunku do danego Przedmiotu Odbioru, rozumianych jako
niezgodnos¢ z Umowa, przepisami prawa, ofertg Wykonawcy, dokumentacjg lub standardami
branzowymi, Wykonawca poprawi dany przedmiot w terminie wskazanym w protokole
rozbieznosci, a gdy terminu nie okreslono w terminie do 4 dni roboczych od zgtoszenia przez
Zamawiajgcego wady. Procedure powtarza sie az do czasu dokonania Odbioru albo
skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa do odstgpienia od Umowy;

4) komplet zaakceptowanych bez zastrzezen Protokotéw Odbioru stanowi¢ bedzie podstawe do
podpisania Protokotu Odbioru Koricowego Ustug.

W przypadku zgtoszenia wad dokumentacji, o ktérej mowa w ust. 8, Wykonawca poprawi dany

przedmiot w trybie i w terminach wskazanych przez Zamawiajgcego w protokole rozbieznosci,

a gdy terminu nie okreslono w terminie 4 dni roboczych od zgtoszenia przez Zamawiajgcego wady.

Procedure powtarza sie az do czasu dokonania Odbioru albo skorzystania przez Zamawiajgcego

z prawa odstgpienia od Umowy zgodnie zobowigzujgcymi przepisami prawa lub zgodnie

z Umowa.

Po wykonaniu poszczegdlnych przedmiotdéw Odbioru, o ktdrych mowa w niniejszym paragrafie,

Wykonaweca poinformuje Zamawiajgcego, o zgtoszeniu danego przedmiotu do Odbioru.

W przypadku potwierdzania prawidtowosci wykonania przedmiotu Odbioru, o ktérych mowa

W niniejszym paragrafie, Zamawiajgcy dokona Odbioru i podpisze stosowny Protokét Odbioru.

W przypadku, gdy przedmiotem odbioru beda produkty, ktére wymagajg przeniesienia autorskich

praw majgtkowych, informacja zostanie odnotowana na Protokole Odbioru. Protokét Odbioru

sporzadzony zostanie w dwdch egzemplarzach, w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Odbiér zlecen wykonywanych w ramach dodatkowych prac rozwojowych nastgpi na zasadach

okreslonych w niniejszym paragrafie, w szczegélnosci dotyczacych Odbioru jakosciowego

Oprogramowania oraz Dokumentacji.

Po zakoniczeniu realizacji zlecenia w ramach dodatkowych prac rozwojowych Wykonawca

sporzadzi Protokét Odbioru Zlecenia.

Po zakonczeniu realizacji Przedmiotu Umowy strony sporzgdzg Protokét Odbioru Koricowego.

Dokonanie Odbioru nie wptywa na mozliwos¢ skorzystania przez Zamawiajgcego z uprawnien

przystugujgcych mu na mocy przepisow prawa oraz postanowien Umowy w wypadku

nienalezytego wykonania Umowy, a w szczegdlnosci na prawo naliczenia kar umownych,
dochodzenia odszkodowania lub odstgpienia od Umowy.

Zamawiajgcy moze zgtosi¢ wady polegajgce na niezrealizowaniu wymagan OPZ lub zalecen

w zakresie prac rozwojowych w kazdym czasie, nawet po dokonaniu odbioru. Uprawnienie,

o ktédrym mowa powyzej, wygasa w dacie wygasniecia uprawnien z rekojmi.

Odbiér przez Zamawiajgcego okreslonych elementéw Oprogramowania badZ dokumentacji nie

zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci, jezeli Wykonawca powinien byt wiedzieé, ze odebrane

przez Zamawiajgcego elementy Oprogramowania badZz dokumentacja nie spetniajg wymagan
okreslonych w Umowie, chyba ze Zamawiajgcy dokonat odbioru pomimo przekazanej przez

Wykonawce pisemnej informacji o wadach przedmiotu odbioru.
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19.

Ponowna procedura Odbioru w zaden sposdb nie wstrzymuje ani nie przesuwa okreslonych
w Umowie termindéw, a takze odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu niedotrzymania tychze
termindw, w szczegdlnosci uprawnia Zamawiajgcego do naliczenia kar umownych oraz
odstgpienia od Umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wyboru i korzystania z opinii biegtego niezaleznego
od Stron w przypadku watpliwosci dotyczacych liczby roboczogodzin niezbednych na realizacje
zadania zleconego w ramach dodatkowych prac rozwojowych. Zamawiajgcy dokona wyboru
biegtego, bioragc pod uwage kryteria bezstronnosci oraz profesjonalizmu idoswiadczenia.
Na zadanie biegtego Wykonawca i Zamawiajgcy przekazg wszelkie niezbedne informacje. Biegty
bedzie zobowigzany do zachowania w poufnosci wszelkich dokumentéw i informacji, o ktérych
dowiedziat sie w zwigzku z koniecznoscia wykonywania przez niego czynnosci okreslonych
W niniejszym ustepie. Biegly dokona oceny czasochtonnosci realizacji danego zlecenia.
Wykonawca zobowigzany bedzie do rozliczenia zlecenia w czasie wyliczonym przez biegtego, o ile
tylko Zamawiajacy podejmie decyzje o konicznosci jego realizacji. Koszty zwigzane z powyzszg
opinig ponosi Wykonawca w przypadku, gdy rdznica w obliczeniach liczby roboczogodzin
Wykonawcy i biegtego wyniesie wiecej niz 10 % liczby roboczogodzin uprzednio wskazanych przez
Wykonawce.

§ 9. GWARANCIJA

W ramach wynagrodzenia okreslonego w § 6 Wykonawca gwarantuje, ze:

1) Przedmiot Umowy, w tym Oprogramowanie s3 wolne od wad fizycznych i prawnych,
kompletne, za$ wszelkie ustugi sg kompletne i prawidtowo wykonane;

2) Oprogramowanie bedzie wykonane zgodnie z Umowg. W przypadku nienalezytego
wykonania praw, Wykonawca bedzie zobowigzany do usuniecia wad na zasadach
okreslonych w Umowie;

3) Oprogramowanie w zakresie okreslonym w dokumentacji, w warunkach prawidtowe;j
eksploatacji i obstugi bedzie funkcjonowato zgodnie z dostarczong dokumentacjg;

4) Udziela Zamawiajagcemu 12-miesiecznej gwarancji na prace zrealizowane w ramach Umowy,
okres gwarancji na wykonanie prac rozpoczyna sie w dniu podpisania przez uprawnionych
przedstawicieli Protokotu Odbioru Koricowego Przedmiotu Umowy. W przypadku, gdy
Protokoét Odbioru Koncowego Przedmiotu Umowy nie zostat podpisany date rozpoczecia
gwarancji stanowi data podpisania ostatniego Protokotu Odbioru dotyczacego prac
zrealizowanych w ramach Umowy.

Gwarancja na Oprogramowanie polegac¢ bedzie na nieodptatnym dokonywaniu napraw bteddéw

Oprogramowania zgtaszanych przez Zamawiajacego na zasadach i terminach opisanych w

Umowie.

Gwarancja obejmuje wszelkie wady w wykonaniu. Jezeli Wykonawca zostanie powiadomiony o

takich wadach w okresie gwarancyjnym, przystagpi do naprawy gwarancyjnej w terminie

okreslonym w § 7. W okresie $wiadczenia ustug utrzymania wszystkie zgtoszone wady Wykonawca
realizuje zgodnie z przyjetg procedurg utrzymania.

Wykonawca bedzie zobowigzany do dziatania z zachowaniem nalezytej starannosci w celu

naprawy Oprogramowania, w miare mozliwosci w sposdb niezaktécajacy pracy rozwigzania.

Wykonawca naprawi szkody powstate w wyniku btednie dziatajgcego Oprogramowania, jezeli

wytgczng przyczyng ich powstania bylty wady Oprogramowania lub dziatanie niezgodne z

dokumentacjg eksploatacyjng Systemu EKZ. Za btednie dziatajgce Oprogramowanie Zamawiajacy

uzna stan, w ramach ktérego dziatanie oprogramowania odbiega od regut i zasad ustalonych w

Umowie, przepisach prawa, ofercie Wykonawcy, dokumentacji technicznej lub przyjetych

standardach branzowych.

Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia gwarancji z zachowaniem nalezytej starannosci i w

sposéb zapobiegajacy utracie jakichkolwiek danych. W przypadku, gdy wykonywanie ustugi wigze

sie z ryzykiem utraty danych, Wykonawca zobowigzany jest poinformowac o tym Zamawiajgcego
przed przystgpieniem do wykonywania ustugi.
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Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ Umowe w sposéb nie naruszajacy warunkow
standardowej gwarancji udzielonej przez producentéw poszczegdlnego oprogramowania oraz
innych programéw komputerowych majacych zwigzek z Przedmiotem Umowy.

Niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z gwarancji Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu
rekojmi za wady fizyczne i prawne Oprogramowania. Okres rekojmi wynosi 2 lata i liczony jest od
daty popisania Protokotu Odbioru Koricowego Przedmiotu Zamédwienia.

W razie skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa do odstgpienia od Umowy okresy rekojmi
i gwarancji liczone sg od daty odstgpienia.

Niniejsza Umowa winna by¢ traktowana jako dokument gwarancji.

§ 10. AUTORSKIE PRAWA MAJATKOWE

Wykonawca najpdzniej z chwilg podpisania przez Strony Protokotu Odbioru danego elementu

Przedmiotu Umowy, w tym Protokotu Odbioru Ustugi, przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa

majatkowe do Oprogramowania i dokumentacji powstatej w wyniku realizacji Umowy oraz innych

twédrczych elementéw stanowigcych Przedmiot Umowy.

Przeniesienie praw do Oprogramowania, w tym projektu graficznego interfejséw graficznych

uzytkownika, kodow zrédtowych oraz kodéw wynikowych dotyczy nastepujacych pdl eksploataciji:

1) utrwalania na wszelkich znanych w chwili zawarcia umowy nosnikach, w szczegdlnosci
nosnikach magnetycznych, na ptytach CD-ROM, DVD, VCD wszelkiego formatu i rodzaju,
na dyskach optycznych i magnetooptycznych;

2) trwatego lub czasowego zwielokrotniania kazdg technika znang w chwili zawarcia Umowy
w catosci lub w czesci, w zakresie, w ktorym dla rozpowszechniania, wprowadzenia,
wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania niezbedne jest jego
zwielokrotnienie;

3) wprowadzania i zapisywania w pamieci komputeréow, w tym tez komputeréw podmiotéw
trzecich, odtwarzania, utrwalania, przekazywania, przechowywania, wyswietlania,
stosowania, instalowania i deinstalowania oprogramowania, (kopii bezpieczenstwa);

4) samodzielnie lub przy sporzadzaniu kopii zapasowych pomocy o0séb trzecich
przystosowywania, ttumaczenia, wprowadzania zmian, a takze zmian uktadu lub jakichkolwiek
innych zmian z zachowaniem wszystkich, okreslonych w niniejszym paragrafie pdl eksploatacji
na elementy zmienione, w tym ttumaczenia, adaptacje, przeksztatcenia, dekompilowania,
dezasemblacji;

5) publicznego rozpowszechniania, w tym wprowadzania do obrotu, uzyczenia, najmu lub
dzierzawy oprogramowania i dokumentacji lub ich kopii;

6) modyfikacji kodéw Zrédtowych oraz kodéw wynikowych, ich kompilacji, dekompilacji,
dezasemblacji, ttumaczenia, testowania, wdrozenia, uzywania oraz wykorzystywania
na wszystkich polach eksploatacji okreslonych niniejszym paragrafie, wytworzonego w ten
sposéb oprogramowania wraz z prawem wykonywania zaleznego prawa autorskiego oraz
prawem do udzielania zezwolen na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego
do wskazanych produktéw i ich zmian na wszystkich wymienionych wyzej polach eksploatacji;

7) rozpowszechniania, w tym uzyczenia lub najmu, oprogramowania i dokumentacji lub ich kopii.

Przeniesienie praw do dokumentacji dotyczy nastepujgcych pdl eksploatacji:

1) utrwalania i zwielokrotniania utworéw — dowolng technikg, w tym drukarska, reprograficzng,
zapisu magnetycznego, cyfrowg;

2) rozpowszechniania, w tym publicznego udostepniania, takze w sposéb umozliwiajgcy dostep
nieograniczonego kregu odbiorcow, w szczegdlnosci w sieci Internet, publicznego
wykonywania, wystawiania, wySwietlania, odtwarzania, nadawania, reemitowania, uzyczania,
najmu;

3) wprowadzenia do pamieci komputera;

4) ttumaczenia, przystosowania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian (modyfikacji)
przez Zamawiajgcego we wiasnym zakresie jak i przez osobe trzecia.

Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa zalezne do Oprogramowania, koddéw

zrédtowych i wynikowych, dokumentéw oraz innych twodrczych elementédw stanowigcych

Przedmiot Umowy oraz zezwala Zamawiajagcemu na wykonywanie zaleznych praw autorskich
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11.

w zakresie udzielonych licencji oraz przeniesionych praw autorskich.

Z chwilg przeniesienia praw autorskich Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego witasnosc

nos$nikow na ktorych zmaterializowane sg utwory, do ktérych prawa sg przekazywane.

Do czasu przeniesienia autorskich praw majgtkowych do Oprogramowania i dokumentacji

powstatych w wyniku realizacji Umowy, Wykonawca wyraza zgode na korzystanie

z Oprogramowania i dokumentacji przez Zamawiajgcego. W tym celu udziela Zamawiajgcemu

licencji w zakresie okreslonym w niniejszym paragrafie.

W razie powstania nowych pdl eksploatacji nieznanych w chwili zawarcia Umowy lub zaistnienia

po stronie Zamawiajgcego potrzeby uzyskania praw autorskich na nowych polach eksploatacji

niewymienionych w Umowie, co wynika¢ bedzie ze specyfiki dziatania Zamawiajgcego lub
natozonych na niego zadan, Wykonawca zobowigzuje sie do przeniesienia praw autorskich na

innych polach eksploatacji niz wskazane w Umowie, w ramach wynagrodzenia wskazanego w

Umowie, w terminie do 14 dni od zgtoszenia takiej potrzeby przez Zamawiajgcego, w przeciwnym

razie zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokos$¢é 1 % maksymalnego wynagrodzenia brutto,

o ktédrym mowa w § 6 ust.1, za nie przeniesienie praw w terminie i 0,5 % facznego wynagrodzenia

brutto za kazdy rozpoczety kolejny tydzien opdznienia w przeniesieniu praw.

Wykonawca bedzie przekazywat Zamawiajagcemu i utrzymywat petng baze danych zawierajaca

wszystkie wytworzone wersje kodéw Zrédtowych i wynikowych wraz z ich opisem i komentarzami

dla poszczegdlnych klas, funkcji, metod i zmiennych, szczegétowy opis konfiguracji interfejséw oraz
wszelkie inne istotne informacje niezbedne dla prawidtowego korzystania z wytworzonego
oprogramowania zgodnie z Umowg i postanowieniami OPZ.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za roszczenia oséb trzecich zwigzanych z naruszeniem

autorskich praw majgtkowych do produktéw powstatych w wyniku realizacji Przedmiotu Umowy

i w zwigzku z tym zobowigzuje sie do zaspokojenia wszelkich roszczen z tym zwigzanych.

W przypadku zgtoszenia przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczen zwigzanych z Przedmiotem

Umowy wobec Zamawiajgcego w zwigzku z korzystaniem przez niego z Przedmiotu Umowy,

w szczegolnosci roszczen zwigzanych z naruszeniem jakiegokolwiek prawa wtasnosci intelektualnej,

Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o zgtoszeniu roszczenn, a Wykonawca zobowigzuje sie

zwolni¢ Zamawiajgcego z odpowiedzialnosci wobec osdb trzecich, w szczegdlnosci przez:

1) podjecie dziatan majgcych na celu zazegnanie sporu wraz z poniesieniem zwigzanych z tym
wszelkich kosztéw, wstgpienie do toczgcego sie postepowania, a w razie braku takiej
mozliwosci wystgpienie z interwencjg uboczng po stronie Zamawiajgcego;

2) zaptacenie na rzecz osoby trzeciej kwot zasgdzonych od Zamawiajgcego prawomocnym
wyrokiem sadu lub przyznanych na podstawie innego ostatecznego orzeczenia lub
niewzruszalnej decyzji odpowiednich organéw, w tym takze zapfacenie zasadzonych od
Zamawiajgcego na rzecz osoby trzeciej kosztéw procesu lub innego postepowania, w tym
kosztéw sgadowych i kosztéw zastepstwa procesowego przed organami wymiaru
sprawiedliwosci, a w przypadku zapfacenia tych kwot przez Zamawiajgcego lub ich
wyegzekwowania od Zamawiajgcego przez osobe trzecig — zwrdcenie na rzecz Zamawiajgcego
kwoty wraz z kosztami celowej egzekucji, a ponadto zwrdcenie Zamawiajgcemu takze
zaptaconych przez niego kosztéw doradztwa prawnego, z ktérego Zamawiajgcy skorzystat w
zwigzku z wystgpieniem osoby trzeciej, ktore nie zostaty pokryte zasgdzonym na rzecz
Zamawiajgcego od osoby trzeciej zwrotem kosztdw zastepstwa procesowego.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie, ze nie bedzie uznawat zadnych roszczen osdb trzecich, zgtoszonych

w przypadkach opisanych powyzej. Wykonawca bedzie uprawniony do przejecia wytacznej obrony,

w tym apelacji oraz zawarcia ugody.

§ 11. ODPOWIEDZIALNOSC ODSZKODOWAWCZA | KARY UMOWNE

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng, z zastrzezeniem § 2 ust. 3 Umowy:

1) za opdzinienie w dostarczeniu Zamawiajgcemu Przedmiotow Odbioru, o ktérych mowa w § 8
oraz zrealizowanego w ramach dodatkowych prac rozwojowych w stosunku do termindw
okreslonych w Umowie, OPZ, Ofercie Wykonawcy oraz Zleceniu, w wysokosci 0,25%
maksymalnego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy za kazdy
rozpoczety dzien opdznienia;
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2) za opdzinienie w dostarczeniu dokumentacji lub innych wymaganych przez Zamawiajgcego na
danym etapie realizacji Umowy materiatéw, planow lub opracowan do ktérych wykonania i
przekazywania Zamawiajgcemu Wykonawca byt zobligowany na podstawie Umowy, OPZ, w
stosunku do terminéw tam okreslonych lub uzgodnionych z Zamawiajgcym w wysokosci 0,25
% maksymalnego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy za kazdy
rozpoczety dzien opdznienia;

3) za niedotrzymanie termindéw wynikajgcych z SLA, przy czym kary naliczane bedg dla kazdego
zgtoszenia (dotyczy czasu reakcji) oraz Incydentu z osobna i za kazda rozpoczetg godzine
opdznienia:

1) Czasu reakcji - 100 zt;
2) pozostatych czasow:
a) przy btedzie krytycznym:
- obejscia - 300 zt
- rozwigzania - 200 zt,
b) przy btedzie niskim:
- rozwigzania - 200 zi;

4) w przypadku niedostarczenia biegtemu w catosci lub w czesci zadanych przez Zamawiajgcego
lub biegtego danych lub informacji, o ktérych mowa w § 8 ust. 19 w wysokosci 200 zt za kazdy
dzien opdznienia;

5) w przypadku odstgpienia przez Wykonawce od Umowy z przyczyn niezaleznych od
Zamawiajgcego albo w przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy w wysokosci 30 % maksymalnego wynagrodzenia brutto, o
ktéorym mowa w § 6 ust. 1 Umowy;

6) w przypadku naruszenia zasad ochrony danych osobowych, o ktédrych mowa
w Zataczniku nr 4 do Umowy, w wysokosci 1 000 zt za kazde naruszenie;

7) w przypadku nieprzekazania w catosci lub w czesci kodéw zrodtowych i wynikowych
w wysokosci 20 % maksymalnego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,1 % maksymalnego

wynagrodzenia brutto, o ktdrym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, w razie gdy Wykonawca nie wykonuje

postanowiern Umowy w sposdb z nig zgodny pomimo pisemnego wezwania przez Zamawiajgcego
do zaprzestania popetniania naruszen w tym obszarze w wyznaczonym terminie, przy czym bedg
to inne naruszenia niz okreslone w ust. 1. Powyzsza kara umowna bedzie naliczana za kazdy dzien

naruszenia i za kazde naruszenie z osobna i nie obejmuje przypadkéw wskazanych w ust. 1.

Wykonawca oswiadcza, ze wyraza zgode na potracenie w rozumieniu art. 498 i 499 Kodeksu

Cywilnego z kwoty wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 Umowy, kar umownych naliczanych na

podstawie Umowy. W razie nieskorzystania przez Zamawiajgcego z uprawnienia, o ktérym mowa w

zdaniach poprzednich niniejszego ustepu, w szczegdlnosci z uwagi na potrzebe wyjasnienia

stanowisk Stron w kwestii zasadnosci natozenia kar umownych Wykonawca zobowigzany bedzie do
uiszczenia kar w terminie 14 dni od dnia otrzymania wezwania do ich zaptaty. Przestanie przez

Zamawiajgcego wezwania do zaptaty kar nie jest uzaleznione od uzgodnienia stanowisk Stron w

tym zakresie. Kary umowne naliczane sg niezaleznie od siebie i nalezg sie w petnej wysokosci,

nawet w przypadku, gdy w wyniku jednego zdarzenia naliczana jest wiecej niz jedna kara.

Suma naliczonych kar umownych nie moze przekroczy¢ 50 % maksymalnego wynagrodzenia

brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego wysokosc kar

umownych na zasadach ogdlnych, gdy szkoda przekroczy warto$¢ ustalonej kary.

§ 12. POUFNOSC
Wykonawca oswiadcza, ze wykonanie Umowy nie bedzie prowadzi¢ do popetnienia czynu
nieuczciwej konkurencji, w szczegdlnosci nie stanowi naruszenia tajemnicy przedsiebiorstwa osoby
trzeciej.
Wykonawca zobowigzuje sie zachowaé w poufnosci wszelkie informacje prawnie chronione oraz
oznaczone — zgodnie z zasadami okreslonymi w Polityce Bezpieczeristwa Informacji Zamawiajgcego
stanowigce]j zatacznik do Zarzadzenia nr 43/2019 Gtéwnego Inspektora Transportu Drogowego
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z dnia 19 wrzesnia 2019 r. w sprawie wprowadzenia Systemu Zarzgdzania Bezpieczerstwem
Informacji w Gtéwnym Inspektoracie Transportu Drogowego (Dz. Urz. GITD 2019 poz. 44, z pdin.
zm.) — jako wrazliwe, uzyskane w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem Umowy, w tym
nieujawnione do wiadomosci publicznej informacje techniczne, technologiczne, handlowe lub
organizacyjne.

Strony zobowigzujg sie do przestrzegania, przy wykonywaniu Umowy, wszystkich postanowien
zawartych w obowigzujacych przepisach prawnych zwigzanych z ochrong danych osobowych, a
takze z ochrong tajemnicy stuzbowej i zawodowej, oraz tajemnicy przedsiebiorstwa. Jakiekolwiek
ujawnienie tych informacji przez Wykonawce, jego pracownikow i inne osoby z nim
wspotpracujgce oraz podwykonawcéw, niezaleznie od innych skutkéw prawnych, bedzie
traktowane, jako istotne naruszenie Umowy stanowigce podstawe do odstgpienia przez
Zamawiajgcego od Umowy. Odstgpienie, o ktérym tu mowa, bedzie kwalifikowane, jako
odstgpienie z przyczyn zaleznych od Wykonawcy. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w
terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o ujawnieniu przez Wykonawce informacji, o
ktérych mowa w niniejszym paragrafie.

Wykonawca zobowigzuje sie zapozna¢ i przestrzega¢ wskazanych przez Zamawiajgcego
wewnetrznych regulacji, ktére u niego obowigzujg, w szczegdlnosci Polityki Bezpieczenstwa
Informacji Zamawiajgcego stanowigcej zatacznik do Zarzadzenia nr 43/2019 Gtéwnego Inspektora
Transportu Drogowego z dnia 19 wrzesnia 2019 r. w sprawie wprowadzenia Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem Informacji w Gtéwnym Inspektoracie Transportu Drogowego (Dz. Urz. GITD 2019
poz. 44, z pdin. zm.) dostepnej w Dzienniku Urzedowym GITD, regulujgcych zasady ochrony i
postepowania z dokumentami, danymi, lub informacjami Zamawiajgcego, w zakresie niezbednym
do realizacji Przedmiotu Umowy. Obowigzek, o ktéorym mowa w zdaniu pierwszym, dotyczy
rowniez pracownikow, wspoétpracownikéw, zleceniobiorcow, konsultantéw Stron, ktorzy przyjeli
obowigzki wynikajgce z Umowy.

Wykonawca zapewni, by osoby realizujgce w jego imieniu Umowe zobowigzaty sie do utrzymania
w poufnosci i nieujawniania osobom trzecim wszelkich informacji podlegajacych ochronie zgodnie
z Umowg, w tym do zachowania w poufnosci informacji dotyczacych sposobow zabezpieczenia
tych informacji i danych podlegajgcych ochronie, oraz danych i kodéw zrédtowych uzyskanych lub
wytworzonych przy realizacji Umowy oraz dokumentacji do tychze.

Obowigzek okreslony powyzej nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz udostepnienia
informacji na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, a w szczegdlnosci na
zadanie Sadu, Prokuratury, organdw podatkowych lub organéw kontrolnych.

Nie bedg uznawane za prawnie chronione lub wrazliwe informacje, ktore:

1) weczesniej staty sie informacjg publiczng w okolicznosciach nie bedacych wynikiem czynu
bezprawnego lub naruszajgcego Umowe przez ktdrgkolwiek ze Stron albo

2) byly zatwierdzone do rozpowszechniania na podstawie uprzedniej pisemnej zgody drugiej
Strony, albo

3) zostaty przekazane Stronie otrzymujgcej, przez osobe trzecig nie bedacg Strong Umowy
zgodnie z prawem i bez ograniczen.

Kazda ze Stron dotozy nalezytej starannosci, aby zapobiec ujawnieniu lub korzystaniu przez osoby
trzecie z informacji poufnych drugiej Strony. Kazda ze Stron zobowigzuje sie ograniczy¢ dostep do
informacji poufnych wytacznie dla tych pracownikéow, wspdtpracownikdéw, zleceniobiorcow,
konsultantéw Strony, ktérym informacje te sg niezbedne do wykonania czynnosci na rzecz drugiej
Strony i ktérzy przyjeli obowigzki wynikajgce z Umowy.
Wykonujgc Umowe, Wykonawca zobowigzany jest do :

1) niezwtocznego zgtaszania incydentéw bezpieczenstwa informacji na adres e-mail:
incydent@gitd.gov.pl, z zastrzezeniem zgtaszania naruszen ochrony danych osobowych,
uregulowanego w Zataczniku nr 4 do Umowy;

2) zwrotu — w terminie 5 dni roboczych od dnia zakonczenia lub rozwigzania Umowy —
wszelkich przekazanych Wykonawcy dokumentéw i nosnikéw, chyba ze Zamawiajacy
wskaze inaczej.

Kazda ze Stron zobowigzuje sie do szyfrowania informacji przesytanych w korespondencji
elektronicznej oraz przekazywanych na nosnikach, sklasyfikowanych jako informacje wrazliwe lub
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informacje prawnie chronione zgodnie z klasyfikacjg informacji zawartg w zarzadzeniu, o ktérym
mowa w ust. 2. Strony ustalg techniczny sposéb wymiany i szyfrowania informacji, o ktérych mowa
w zdaniu poprzednim, przed ich pierwszym przestaniem.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos$¢ za przestrzeganie zasad poufnosci informacji przez swoich
pracownikéw, podwykonawcéw i wszelkie inne osoby, ktorymi bedzie postugiwaé sie przy
wykonywaniu niniejszej Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie wykorzystywaé informacje i dane wrazliwe oraz prawnie chronione
otrzymane i uzyskane od Zamawiajgcego wytgcznie w celu realizacji Umowy.

§ 13. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
W zwigzku z realizacja Umowy Gtéwny Inspektor Transportu Drogowego jako administrator
danych, powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w celu wykonania zobowigzan
przewidzianych w Umowie, na zasadach okreslonych w Zataczniku nr 4 do Umowy.
W celu sprawnej realizacji Umowy Strony udostepniajg sobie wzajemnie dane osobowe na
podstawie art. 6 ust. 1 lit bi f RODO.
Udostepnione dane osobowe obejmuja:
1) dane kontaktowe pracownikdw Zamawiajgcego w zakresie: imie, nazwisko, stanowisko,
jednostka organizacyjna, e-mail, telefon;
2) dane kontaktowe pracownikéw Wykonawcy i Podwykonawcéw, jezeli dotyczy, w zakresie:
imie, nazwisko, nazwe Wykonawcy / Podwykonawcéw, stanowisko, e-mail, telefon.
Strony zapewniajg wypetnienie obowigzkéw informacyjnych okreslonych w art. 13 — 14 RODO
poprzez udokumentowane zastosowanie klauzul informacyjnych stanowigcych Zataczniki nr 5 i 6
do Umowy.

§ 14. ROZWIAZANIE UMOWY

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy wedtug wtasnego wyboru od catosci badz w stosunku do

niewykonywanej czesci Umowy, jezeli Wykonawca:

1) wykonuje Umowe niezgodnie z wymaganiami okreslonymi w Umowie lub w obowigzujgcych
przepisach albo w istotny sposéb naruszyt postanowienia Umowy, inie zaprzestaje tych
naruszen lub nie doprowadza sposobu wykonywania Umowy do stanu zgodnego z prawem
lub wymaganiami Umowy, mimo wezwania go do tego na piSmie przez Zamawiajgcego.
Wezwanie bedzie zawiera¢ wyrazne wskazanie naruszen lub niezgodnosci oraz termin,
w ktédrym Wykonawca ma usungé naruszenia lub niezgodnosci. Termin nie moze by¢ krétszy
niz 10 dni roboczych;

2) nie przystgpit do realizacji Umowy w terminie 7 dni roboczych od zawarcia Umowy;

3) zaprzestat wykonywania Umowy przez okres 7 dni kalendarzowych;

4) opdinia sie wykonaniem danego elementu wchodzacego w zakres przedmiotu Umowy
o ponad 7 dni kalendarzowych z zastrzezeniem postanowien ponizszych;

5) w przypadku, gdy natozone na Wykonawce kary umowne przekroczg poziom okreslony w § 11
ust. 4 Umowy.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢é od Umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci

o okolicznosciach stanowigcych podstawe do odstgpienia, poprzez ztozenie oswiadczenia

0 odstgpieniu na piSmie pod rygorem niewaznosci.

Wykonujgc prawo odstgpienia Zamawiajgcy okresli czy odstepuje od catosci czy od czesci Umowy.

W przypadku odstgpienia od Umowy przez ktdrgkolwiek ze Stron:

1) Wpykonawca przekaze Zamawiajgcemu w terminie 3 dni kalendarzowych od daty ztozenia
oswiadczenia o odstgpieniu wytworzone do chwili odstgpienia utwory, dokumentacje,
materiaty, produkty lub ich fragmenty, w tym w szczegdlnosci kody Zzrédtowe;

2) Z czynnosci okreslonych w pkt 1 Strony sporzadzg protokédt odbioru;

3) Zamawiajacy zachowa prawa, ktére uzyskat do dnia odstgpienia od Umowy, a z dniem
odstgpienia od Umowy, nastgpi przeniesienie autorskich praw majatkowych do utwordw
wytworzonych do chwili odstgpienia;

4) Wykonawca zachowuje prawo do wynagrodzenia wytgcznie z tytutu nalezycie wykonanego i
odebranego bez zastrzezen przez Zamawiajgcego Przedmiotu Umowy oraz z tytutu
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przekazanych Zamawiajgcemu praw, o ktérych mowa w pkt 3.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, jezeli
w trakcie jej obowigzywania zajdzie co najmniej jedna z okolicznosci wskazanych
w art. 7 ust. 1 w zwigzku z ust. 9 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa
narodowego (Dz. U. poz. 835) lub gdy Wykonawca nie poinformuje niezwtocznie Zamawiajgcego
o wpisaniu na liste lub do wykazu, o ktérych mowa w tej ustawie.

Rozwigzanie lub wygasniecie Umowy, bez wzgledu na zaistniaty powdd, nie zwalnia zadnej ze Stron
z jej zobowigzan, ktére dla spetnienia swego celu powinny pozostaé w mocy rowniez po
rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy. W szczegdlnosci dotyczy to postanowien Umowy
dotyczacych praw witasnosci intelektualnej, odszkodowan, kar umownych, danych osobowych oraz
poufnosci.

§ 15. ZMIANA UMOWY

Zmiany tresci Umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru

Wykonawcy, bedg nastepowaty w formie pisemnej za zgodg obu Stron pod rygorem niewaznosci.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ wprowadzenia zmian w szczegolnosci w przypadku

wystgpienia co najmniej jednej z okolicznosci wymienionych ponizej:

1) zmiany w jego Oprogramowaniu i jego otoczeniu wptywajgcej na realizacje Przedmiotu
Umowy, dopuszcza sie zmiane Umowy w zakresie wymagan Oprogramowania, sposobu
realizacji Umowy, termindw realizacji przedmiotu Umowy o czas konieczny dla wprowadzenia
zmian w Oprogramowaniu;

2) zmiany aktualnie obowigzujgcego stanu prawnego, majacej wptyw na Umowe oraz
Oprogramowanie, dopuszcza sie zmiane Umowy w zakresie wymagan oprogramowania oraz
termindéw realizacji Przedmiotu Umowy o czas konieczny dla wprowadzenia zmian w
Oprogramowaniu, a takze wynagrodzenie w zakresie niezbednym dla osiggniecia Przedmiotu
Umowy;

3) w przypadku koniecznosci wprowadzenia zmian wynikajgcych ze zmiany zatozen
strategicznych Zamawiajgcego odnosnie Przedmiotu Umowy ktére w istotny sposdb wptywajg
na sposéb realizacji Umowy lub gdy w celu prawidtowego wykonania Oprogramowania
niezbedna jest zmiana sposobu wykonania Przedmiotu Umowy — dopuszcza sie zmiane w
sposobie realizacji Przedmiotu Umowy w zakresie niezbednym do dostosowania go do
nowych zatozen Zamawiajgcego i umozliwiajgcym prawidtowa realizacje Przedmiotu Umowy
oraz dopuszcza sie wowczas mozliwos$¢ zmiany termindéw okreslonych w Umowie oraz OPZ, a
takze zmiane wynagrodzenia umownego odpowiadajgcego realizowanej zmianie;

4) istnieje mozliwos¢ zastosowania nowszych, korzystniejszych lub bardziej adekwatnych dla
Zamawiajgcego rozwigzan technologicznych lub technicznych, niz te istniejgce w chwili
podpisania Umowy, dopuszcza sie zmiane Umowy w zakresie wymagan Oprogramowania
oraz terminu realizacji Przedmiotu Umowy.

Dopuszcza sie zmiane treSci Umowy w szczegdlnosci pod warunkiem, ze zmiany dotyczace

minimalnego wynagrodzenia za prace lub podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub

zdrowotnym istawki sktadek na te ubezpieczenia bedy miaty wptyw na koszty wykonania
zamowienia przez Wykonawce. Zmiana moze by¢ dokonana w formie aneksu do Umowy wedtug
nastepujgcych zasad:

1) kazdej ze Stron przystuguje prawo zgdania zmiany wynagrodzenia zgtoszone drugiej Stronie;

2) zadanie zmiany skfada sie wraz z uzasadnieniem, wskazujgcym wptyw zmiany na koszty
wykonania Umowy oraz przedstawiajgcymi wyliczenia tych zmian, a takze wskazania jakiego
wynagrodzenia umownego dotyczy zadanie, w formie pisemnej pod rygorem
bezskutecznosci. Na pisemne zgdanie drugiej Strony ztozone nie pdzniej niz w terminie 7 dni
od daty otrzymania przez nig zadania zmiany, Strona skfadajgca zgdanie zmiany winna
niezwtocznie udostepni¢ do wgladu drugiej Stronie, w swej siedzibie, ksiegowe dokumenty
zrédtowe, w zakresie niezbednym do oceny zasadnosci zmiany Umowy. Badanie tych
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dokumentoéw zrédtowych nie moze trwac dtuzej niz 14 dni;

3) kazda ze Stron ma prawo zgdania dodatkowych wyjasnien, oswiadczen oraz przedstawienia
danych uzasadniajgcych stanowisko drugiej Strony;

4) Strony podejmg rokowania w celu ustalenia zasadnosci zgdania zmiany oraz jej wysokosci,
a takze uzasadnienia;

5) aneks dotyczacy zmiany wynagrodzenia powinien zosta¢ podpisany w terminie nie dtuzszym
niz 30 dni od dnia przedstawienia zgdania zmiany.

Ustala sie, iz nie stanowi zmiany Umowy zmiana:

1) danych rejestrowych Stron;

2) 0s6b przeznaczonych do realizacji Przedmiotu Umowy;

3) danych teleadresowych.

Zaistnienie okolicznosci, o ktédrych mowa w niniejszym ustepie wymaga jedynie niezwfocznego

pisemnego zawiadomienia drugiej Strony.

§ 16. POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieunormowanych w Umowie majgy zastosowanie odpowiednie przepisy prawa
polskiego, a w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego, Prawa autorskiego oraz praw pokrewnych.
Wszelka korespondencja bedzie prowadzona w jezyku polskim pisemnie i przesytana listem
poleconym, pocztg kurierska albo doreczana osobiscie na adres:
1) dla Zamawiajgcego:

Gtéwny Inspektorat Transportu Drogowego

Al. Jerozolimskie 94,

00-807 Warszawa;
2) dla Wykonawcy:

lub mailowo na adresy Stron wskazane w ust. 3.

Osobami uprawnionymi do roboczych kontaktéw w sprawach zwigzanych z realizacjg Umowy, w
tym takze podpisywania protokotéw odbioréw sa:
1) Koordynatorzy Zamawiajgcego:

a) Janusz Sokalski—tel.: 22 220 43 69, e-mail: janusz.sokalski@gitd.gov.pl
2) Kierownik Projektu Zamawiajgcego:

a) Rafat Godlewski—tel.: 22 220 44 64, e-mail: rafal.godlewski@gitd.gov.pl;
3) Koordynator Wykonawcy:

Zmiany o0séb i danych opisanych powyzej dokonuje sie poprzez powiadomienie przestane
niezwtocznie drugiej Stronie.

Zmiana adresu wymaga poinformowania o tym drugiej Strony w formie pisemnej pod rygorem
uznania oswiadczenia ztozonego na poprzedni adres za doreczone.

Wszelkie wierzytelnosci Wykonawcy powstate w zwigzku z Umowg lub w wyniku jej realizacji nie
moga by¢ bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego pod rygorem niewaznosci przeniesione
przez Wykonawce na osoby trzecie ani uregulowane w drodze potracenia.

Wszelkie spory wynikte w zwigzku z Umowg rozstrzygane bedg przez Sad powszechny wtasciwy
miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienia Umowy stang sie niewazne lub bezskuteczne, fakt
ten nie wptynie na inne postanowienia Umowy, ktdére pozostajg w mocy i s3 wigzace we
wzajemnych stosunkach Stron wynikajagcych z Umowy. W przypadku niewaznosci lub
bezskutecznosci jednego lub wiecej postanowiert Umowy, Strony zobowigzujg sie zgodnie dgzy¢ do
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ustalenia takiej tresci Umowy, ktéra bedzie optymalnie odpowiadata zgodnym intencjom Stron,
celowi i przeznaczeniu Umowy oraz zaistniatym okolicznosciom w szczegdlnosci zastgpienia
niewaznych postanowieniami wywotujgcymi taki sam skutek gospodarczy.

Wykonawca oswiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tres¢ Umowy a w szczegdlnosci dane go
identyfikujace, Przedmiot Umowy i wysokos$¢ wynagrodzenia podlegajg udostepnieniu w trybie
ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 2176, z
pozn. zm.).

Umowe sporzgdzono na pismie w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych dwa
egzemplarze otrzymuje Zamawiajqcy, a jeden egzemplarz otrzymuje Wykonawca. Umowa zostata
zawarta z dniem podpisania przez Strony w dacie ztoZzenia podpisu przez ostatniq z nich/ Umowa
zostata sporzqdzona w jezyku polskim w postaci elektronicznej i podpisana przy uzyciu
kwalifikowanych podpisow elektronicznych oraz przekazano jej identyczny egzemplarz zaréwno
Wykonawcy jak Zamawiajgcemu. Umowa zostafa zawarta z dniem podpisania przez Strony

w dacie ztoZenia podpisu przez ostatniq z nich.

Wykonawca oswiadcza, ze nie jest wpisany (w tym jego beneficjent rzeczywisty, jednostka
dominujaca) i nie dopusci do dokonania wpisu w okresie obowigzywania Umowy na odpowiednig
liste lub do wykazu - podstawa prawna: art. 7 ust. 1 w zwigzku z ust. 9 ustawy z dnia 13 kwietnia
2022 r. o szczegblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine
oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. poz. 835). Wykonawca zobowigzuje
sie do niezwtocznego poinformowania Zamawiajgcego o wpisaniu na liste lub do wykazu,
o ktdrych mowa w zdaniu pierwszym.

Zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc:

1) Zatacznik nr 1 — Opis Przedmiotu Zamodwienia;

2) Zatacznik nr 2 — Oferta Wykonawcy;

3) Zatacznik nr 3 — Wykaz oséb uczestniczacych w wykonaniu przedmiotu Umowy;
4) Zatacznik nr 4 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych;

5) Zatacznik nr 5 — Klauzula informacyjna RODO Zamawiajacego;

6) Zatacznik nr 6 — Klauzula informacyjna RODO Wykonawcy;

7) Zatacznik nr 7 — Zaproszenie EKZ.

Zamawiajacy Wykonawca
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Zatacznik nr 5 do Umowy

KLAUZULA INFORMACYJNA W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH informacja o
przetwarzaniu danych osobowych oséb fizycznych, ktérych dane sg udostepniane Zamawiajgcemu

przez Wykonawce w toku realizacji Umowy

Zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, dalej RODO, informuje, ze:

TOZSAMOSC
ADMINISTRATORA

Administratorem Panstwa danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z
realizacjg Umowy nr [m] (zwanej dalej ,Umowg”) jest Gtdwny Inspektor
Transportu Drogowego.

DANE KONTAKTOWE
ADMINISTRATORA

Mogg sie Paniistwo kontaktowac z Administratorem w nastepujacy sposéb:
e listownie na adres: Gtowny Inspektorat Transportu Drogowego,
00-807 Warszawa, Al. Jerozolimskie 94;
e poprzez elektroniczng skrzynke podawcza: /canard_gitd/skrytka;
e poprzez adres e-mail: info@gitd.gov.pl;
e telefonicznie: 22 220 04 00;
o faksem: 22 22048 99.

INSPEKTOR OCHRONY
DANYCH

WyznaczylisSmy Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mogg sie Paristwo
kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.
Z Inspektorem Ochrony Danych mogg sie Panstwo kontaktowaé w
nastepujacy sposéb:

e listownie na adres: Gtodwny Inspektorat Transportu Drogowego,

00-807 Warszawa, Al. Jerozolimskie 94;
e poprzez elektroniczng skrzynke podawcza: /canard_gitd/skrytka;
e poprzez adres e-mail: iod@gitd.gov.pl.

CEL PRZETWARZANIA
PANSTWA DANYCH
ORAZ PODSTAWA
PRAWNA

Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane w celu sprawnej realizacji
Umowy i prowadzenia biezgcej komunikacji w tym zakresie. Podstawg
prawng ich przetwarzania sg nastepujgce przepisy prawa:

e art. 6 ust. 1 lit. b i f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

OtrzymaliSmy Panstwa dane osobowe od Wykonawcy realizujgcego
Umowe— Panstwa pracodawcy, lub podmiotu, z ktérym Panstwo
wspotpracujecie przy realizacji tej Umowy.

Zakres przekazanych danych obejmuje dane kontaktowe takie jak: imie,
nazwisko, nazwe Wykonawcy / Podwykonawcéw, stanowisko, e-mail,
telefon.

ODBIORCY DANYCH
OSOBOWYCH

Panstwa dane osobowe mogg by¢ przekazane:

e podmiotom, z ktérymi Zamawiajgcy zawart lub zawrze, w okresie
trwania Umowy, umowy na korzystanie z eksploatowanych przez
niego systemdéw informatycznych, w szczegdlnosci systemu poczty
elektronicznej. Zakres przekazania danych tym odbiorcom
ograniczony jest jednak wytgcznie
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do mozliwosci zapoznania sie z tymi danymi w zwigzku ze
Swiadczeniem ustug okreslonych w tych umowach. Odbiorcéw tych
obowigzuje klauzula zachowania poufnosci pozyskanych w takich
okolicznosciach wszelkich danych, w tym danych osobowych.

OKRES
PRZECHOWYWANIA
DANYCH

Bedziemy przechowywac Panstwa dane osobowe przez okres wynikajacy z
przepiséw prawa oraz wewngtrznych aktow normatywnych wydanych na ich
podstawie, m.in. Zarzadzenia nr 36/2014 Glownego Inspektora Transportu
Drogowego z dnia 14 listopada 2014 r. w sprawie wykonywania czynnosci
kancelaryjnych oraz zasad i trybu postgpowania z materiatami archiwalnymi
i dokumentacjg niearchiwalng w Glownym Inspektoracie Transportu
Drogowego (Dz. Urz. GITD z 2014 r. poz. 22, ze zm.), w tym bedziemy
przechowywa¢ Panstwa dane przez caly okres trwania umowy.

Panstwa dane osobowe nie bedy podlegaty profilowaniu lub
automatycznemu przetwarzaniu / podejmowaniu decyzji.

Przystuguja Panstwu nastepujace uprawnienia:

e prawo dostepu do danych osobowych Panstwa dotyczgcych, zgodnie z art.
15 RODO; informujemy, Zze jezeli odnalezienie Panstwa informacji
wymagatoby od nas niewspétmiernie duzego wysitku, mozemy od Panistwa
zgdac wskazania dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie
Panstwa zadania;

e prawo do zgdania sprostowania Paristwa danych osobowych zgodnie z art.

PRZYStUGUJACE 16 RODO;

PANSTWU e prawo zadania ograniczenia przetwarzania Paristwa danych osobowych, z

UPRAWNIENIA zastrzezeniem ograniczerr okreslonych w przepisach prawa, m.in. art. 18
ust. 2 RODO;

e prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa danych
osobowych, z zastrzezeniem ograniczen okreslonych w przepisach prawa,
m.in. art. 21 RODO;

e prawo do usuniecia Panstwa danych osobowych, z wytgczeniem sytuacji
okreslonych w art. 17 ust. 3 RODO;

e prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, adres: Stawki 2, 00-193 Warszawa, telefon: 22 531-03-00.

Podanie przez Wykonawce jego danych osobowych jest warunkiem
OBOWIAZEK PODANIA | koniecznym do zawarcia i realizacji Umowy. Udostepnienie danych
DANYCH kontaktowych pracownikéw swiadczgcych ustugi okreslone w Umowie jest

uprawnieniem przystugujgcym pracodawcy.
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Zatacznik nr 6 do Umowy

/klauzula informacyjna Wykonawcy dotyczgca przetwarzania danych osobowych pracownikéw GITD
udostepnionych przez Zamawiajgcego — do uzupetnienia po wyborze/
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