POSTANOWIENIA DO UMOWY NR /F-2/2026

zawarta w dniu podpisania w Gdarnsku pomiedzy:
Skarbem Panstwa - Generalnym Dyrektorem Drog Krajowych i Autostrad,

w imieniu ktérego dziatajg na podstawie petnomocnictwa:

1. P — Dyrektor Oddziatu
2. Po, . — Z-ca Dyrektora Oddziatu

ODDZIALU GENERALNEJ DYREKCJII DROG KRAJOWYCH I AUTOSTRAD
W GDANSKU
80 - 354 Gdansk - Oliwa, ul. Subistawa 5
(REGON 017511575-00043)

zwanym dalej ,Zamawiajacym”,

a
................ (nazwa podmiotu) z siedzibg w ............., przy............ (adres) wpisang
do rejestru przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy w ............. PR Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS ............. , Pposiadajaca numer
statystyczny REGON ........... , NIP ........... , 0 kapitale zaktadowym .............. PLN,
reprezentowang przez:*
lub

.................................. (imie i nazwisko) prowadzacym dziatalnos¢ gospodarcza
pod NAZWE «vvvrnnnrnnes z siedzibg W ........eehe. ,adres oo, , wpisanym do Ewidencji
Dziatalnosci Gospodarczej NIP .............. , REGON .............. reprezentowanym przez:*

zwang/ym dalej ,Wykonawcg”,
Podstawe zawarcia umowy stanowi przedtozona przez Wykonawce oferta z dnia ......... 2026

r. o wartosci szacunkowej nie przekraczajacej wyrazonej w ztotych 170 000,00 netto.

§1
PRZEDMIOT UMOWY
1. Na warunkach zawartych w niniejszej umowie Zamawiajacy powierza, a Wykonawca
przyjmuje do wykonania ustuge pn.:
+SWIADCZENIE KOMPLEKSOWYCH USLUG TELEFONICZNYCH NA RZECZ
GENERALNEJ DYREKCJI DROG KRAJOWYCH I AUTOSTRAD ODDZIAL
W GDANSKU WRAZ Z PODLEGLYMI JEDNOSTKAMI”.

2. Swiadczenie przedmiotowych ustug telefonicznych obejmuje swoim zakresem
abonamenty i pofaczenia telefoniczne wykonywane przy naliczaniu sekundowym
z telefondw stacjonarnych.

3. Wykonawca potwierdza mozliwos¢  zachowania numeréw przydzielonych
Zamawiajacemu przed wejsciem w zycie niniejszej umowy.

4. Integralnymi sktadnikami umowy sg nastepujace dokumenty:
a) OPz;
b) Formularz ofertowy i formularz cenowy Wykonawcy.

5. Do celéw interpretacji dokumenty tworzgce umowe majg pierwszenstwo zgodnie
z kolejnoscig okreslong w ust. 4.

§ 2
TERMIN REALIZACJI UMOWY

1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na okres 26 miesiecy od daty rozpoczecia
$wiadczenia ustug. Rozpoczecie $wiadczenia przedmiotowych ustug - 30 dni
od dnia podpisania umowy i nie wczesniej niz od 01.09.2026 r.

2. W wyzej wskazanym terminie Wykonawca zobowigzuje sie do statego $wiadczenia
przedmiotowych ustug na warunkach okreslonych w niniejszej umowie.
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§ 3

WYNAGRODZENIE

1. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy okreslonego w 8§ 1 Strony ustalajq
zgodnie z ofertg Wykonawcy na Kwote: .ciicvssrerverssrsssasns zt netto (stownie ztotych:
................................................................... 00/100), podatek VAT .....% w kwocie
...................... zt (stownie ztotych:.........ccceceveeiveieeneee.. 00/100), wirsieverarannneas 2t brutto
(stownie ztotycChi....ccooiii .00/100), w tym ceny jednostkowe
za poszczegolne ustugi telekomunikacyjne ksztattujg sie nastepujgco:
1.1. cena netto za 1 minute potaczen lokalnych i strefowych — wcecvesssssunsens zi;
1.2. cena netto za 1 minute potaczen miedzystrefowych — .ievesesessaes zi;
1.3. cena netto za 1 minute potaczen do sieci Komorkowych — .cscsssssssasass zt;

2. Przyjmuje sie, ze Wykonawca uwzglednit w swojej cenie, podanej w ofertowym
Formularzu Cenowym, wszelkie koszty wynikajace z wymagan umowy na podstawie
wiasnych kalkulacji i szacunkéw.

3. Optaty za potaczenia bedg obliczane wg czasu rzeczywistego z dokfadnoscig
co do 1 sekundy.

4. W przypadku zmiany przez wiadze ustawodawczg procentowej stawki podatku VAT
okres$lonej w umowie, kwoty brutto dla nie zafakturowanej czesci wynagrodzenia
zostang dostosowane odpowiednio aneksem do niniejszej umowy.

8§ 4
ROZLICZANIE I PLATNOSCI
1. Rozliczenie umowy nastgpi fakturami czesciowymi, wystawianymi raz w miesigcu
(miesieczny okres rozliczeniowy odpowiada miesigcowi kalendarzowemu), przy czym
optata za abonament bedzie regulowana z gory.

2. Zaptata wynagrodzenia nastgpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w
terminie do 30 dni od daty dostarczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej
faktury. Wykonawca ma obowigzek dostarczac faktury do siedziby Zamawiajgcego oraz
podlegtych mu jednostek wyszczegdlnionych w zataczniku nr 1 do OPISU PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA (Rejon w Cziuchowie, Rejon w Gdansku, Rejon w Stupsku, Rejon w
Tczewie, Oddziat w Gdansku) bez zbednej zwioki.

3. Za dochowanie terminu zaptaty naleznosci wynikajacej z faktury VAT Strony beda
uwazaty dzien wydania przez Zamawiajacego dyspozycji polecenia przelewu
wynagrodzenia na rachunek bankowy Wykonawcy.

4. W przypadku, gdy przelew naleznego Wykonawcy wynagrodzenia w walucie polskiej
bedzie przekazywany na rachunek bankowy banku zagranicznego (bank majacy siedzibe
poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej), wszelkie koszty zwigzane z takim przelewem
beda obcigzaty Wykonawce.

5. Wykonawca nie moze dokona¢ przelewu naleznych mu z niniejszej umowy
wierzytelnosci na rzecz innej osoby fizycznej, prawnej lub jednostki organizacyjnej
nieposiadajacej osobowosci prawnej bez uzyskania uprzedniej zgody Zamawiajacego,
wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci.

6. Platno$¢ za przedmiot umowy bedzie dokonana w ztotych polskich (PLN), przelewem
na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na prawidlowo wystawionej fakturze VAT.
Wykonawca os$wiadcza, ze rachunek, ktory bedzie wskazany na fakturze zostat otwarty
w zwigzku z prowadzong przez Wykonawce dziatalnoscig gospodarczg, zgtoszony i
ujawniony w wykazie prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej.

7. Strony ustalajg, ze faktury VAT beda wystawiane i dostarczane przez Wykonawce
odpowiednio na platforme KSeF (Krajowy System e-Faktur wprowadzony przez
Ministerstwo Finanséw), w przypadku awarii w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF)
Strony stosujq procedure awaryjng zgodnie z przepisami prawa. W okresie awarii
doreczenie faktury VAT nastepuje poprzez jej przestanie drogq elektroniczng na adres
e-mail: sekretariatgdansk@gddkia.gov.pl.



mailto:sekretariatgdansk@gddkia.gov.pl
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Zamawiajacy umozliwia Wykonawcy, zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie z dnia
9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych,
koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym,
przesytanie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych. Platforma Elektronicznego
Fakturowania stosowana przez Zamawiajacego to PEFexpert.
§5
OBOWIAZKI STRON

Zamawiajacy zobowigzuje sie do:

1) zapewnienia Wykonawcy Ilub osobom dziatajacym na jego zlecenie w zakresie
i w celu realizacji niniejszej umowy, wstepu na nieruchomos$¢ Zamawiajacego, dostepu
do budynkéw i pomieszczen w budynkach, na czas wykonywania prac instalacyjnych i
konserwacyjnych oraz innych prac zwigzanych z zapewnieniem $wiadczenia ustug, po
uprzednim zawiadomieniu Zamawiajacego drogq pisemna.

2) zaptaty wynagrodzenia za wykonywanie przedmiotowych ustug na zasadach
okreslonych w niniejszej umowie.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania obowigzkow wynikajacych z niniejszej

umowy z dotozeniem nalezytej starannosci, zgodnie z zasadami wiedzy technicznej oraz

polskimi normami wtasciwymi w przedmiocie zamdwienia. Przez nalezytg starannos¢

rozumie sie podejmowanie wszelkich dziatan niezbednych

do nieprzerwanej realizacji zobowigzan umownych.

8§ 6
REKLAMACIJE
Zamawiajgcemu przystuguje prawo do ziozenia pisemnej reklamacji w formie
e-mailowej, listowej lub faksem, dotyczacej niewykonania lub nienalezytego wykonania
ustugi na adres siedziby Wykonawcy lub adres wskazany przez Wykonawce.

Reklamacja moze zostac ztozona w terminie 12 miesiecy od ostatniego dnia okresu
rozliczeniowego, w ktorym zakonczyta sie przerwa w $wiadczeniu ustugi
telekomunikacyjnej, lub od dnia, w ktorym ustuga zostata nienalezycie wykonana
lub miata by¢ wykonana, lub od dnia wystawienia faktury zawierajacej nieprawidtowe
obliczenie naleznosci.

Ztozenie reklamacji dotyczacej wysokosci wynagrodzenia zawiesza obowigzek zaptaty
naleznosci wynikajacej z faktury, w zakwestionowanej czesci.

Wykonawca w terminie do 14 dni potwierdza przyjecie ztozonej reklamacji przez
Zamawiajgcego.

Wykonawca udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej w terminie 30 dni od
daty jej ztozenia. Reklamacja nie rozpatrzona w tym terminie uznana jest
za uwzgledniona.

Po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego Zamawiajgcemu przystuguje
prawo dochodzenia roszczen w postepowaniu sgdowym.

§7
AWARIE
W przypadku awarii Wykonawca ma obowigzek zapewni¢ bezzwiloczna reakcje
serwisu w przypadku telefonéw kluczowych, przy czym maksymalny czas reakcji nie
moze by¢ dtuzszy niz jedna godzina liczona od powziecia przez Wykonawce wiadomosci
0 awarii.

Wykonawca zapewnia o$miogodzinny (w przypadku kluczowych linii telefonicznych)
oraz dwunastogodzinny (w przypadku innych, tzn. pozostatych linii) czas usuniecia
awarii i przywrdcenia $wiadczenia ustug na zasadach okreslonych w umowie.

Do kluczowych linii telefonicznych zaliczajq sie:

1. 58 511-24-00 (centrala O/Gdansk)
2. 58 511-24-04 (sekretariat O/Gdansk)
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3. 58 511-24-05 (fax w sekretariacie)

4. 58 511-24-80 (sekretariat Wydziat Technologii i Jakosci Budowy Drdg)
5. 58 349-74-23 (PID)

6. 58 342-68-28 (fax PID)

7. 59 834-52-60 (sekret. R/Cztuchow)

8. 59 839-51-60 (OD w Cztuchowie)

9. 58 588-44-26 (OD w Bytoni)

10. 58 342-68-10 (sekretariat R/ Gdansk)
11. 58 342-68-32 (OD w Matarnii)

12. 58 672-64-38 (OD w Luzinie)

13. 55 246-00-35 (OD w Dworku)

14. 58 686-40-71 (OD w Koscierzynie)
15. 59 842-94-93 (sekretariat R/Stupsk)
16. 59 862-26-08 (OD w Leborku)

17. 59 842-92-32 (OD w Kobylnicy)

18. 59 857-20-93 (OD w Miastku)

19. 58 777-04-50 (sekretariat R/Tczew)
20. 58 535-28-85 (OD w Gniewie)

21. 55 272-20-48 (OD w Malborku)

22. 55 279-26-58 (OD w Kwidzynie)

§8
KARY UMOWNE

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

1) z tytutu odstgpienia od umowy przez ktérgkolwiek ze Stron z przyczyn lezacych po

stronie Wykonawcy — w wysokosci 10% wartosci wynagrodzenia umownego brutto,
o ktérym mowa w 8§ 3 ust. 1 umowy;

2) za zwioke w rozpoczeciu swiadczenia ustug objetych umowg w wysokosci 0,1 %

wartosci wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 umowy, za
kazdy rozpoczety dzien zwioki;

3) za zwiloke w przypadku przekroczenia maksymalnego czasu przystgpienia do

usuniecia awarii, o ktorym mowa w 8§ 7 ust. 1 — w wysokosci 200 zt za kazdg
rozpoczeta godzine zwtoki;

4) za zwitoke w usuwaniu awarii ponad czas, o ktérym mowa w 8§ 7 ust. 2 -

w wysokosci:

a) 300 zt za kazda rozpoczeta godzine zwtoki w usuwaniu awarii w przypadku
kluczowych linii telefonicznych;

b) 150 zt za kazda rozpoczetg godzine zwtoki w usuwaniu awarii w przypadku
pozostatych linii telefonicznych.

Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowng z tytutu odstgpienia od umowy
z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego - w wysokosci 10 % wynagrodzenia
umownego brutto, o ktorym mowa w § 3 ust. 1, z wylaczeniem sytuacji opisanej
w § 9 ust. 1 pkt 1.

Naliczenie kary umownej z tytutu odstgpienia od umowy, nie wyklucza dochodzenia
pozostatych naliczonych kar umownych.

Jezeli warto$¢ szkody przewyzsza kwoty kar umownych, Zamawiajgacy zastrzega sobie
prawo do dochodzenia od Wykonawcy oprécz kar umownych, odszkodowania
uzupetniajagcego do petnej wysokosci rzeczywistej szkody.

Zamawiajacy moze potraci¢ nalezng mu kare z dowolnej naleznosci Wykonawcy,
na co Wykonawca wyraza zgode.

Catkowita suma kar umownych, naliczonych w catym okresie obowigzywania umowy na
podstawie ust. 1 pkt 2,3,4 nie przekroczy 20 % wartosci tacznego wynagrodzenia brutto
okreslonego w Umowie.



8§9
ODSTAPIENIE OD UMOWY
1. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o
tych okolicznosciach, nie pdzniej jednak niz w terminie 26 miesiecy od zawarcia umowy,

w nastepujacych przypadkach:

1) gdy zaistnieje istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze wykonanie umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawierania
umowy;

2) zaprzestania $wiadczenia przez Wykonawce ustug przez okres diuzszy niz 48 godzin
w catosci lub w czesci z przyczyn od niego zaleznych;

3) w okresie 12 godzin od powziecia informacji o awarii nie podjat zadnych czynnosci
majacych na celu przywrocenie dziatania ustugi lub nie usuniecie awarii wynika
z przyczyn tylko od niego zaleznych.

2. Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy w szczegdlnosci, jezeli
Zamawiajacy zawiadomi Wykonawce, iz wobec zaistnienia uprzednio nieprzewidzianych
okolicznosci nie bedzie mdgt spetni¢ swoich zobowigzan umownych wobec Wykonawcy.

3. W przypadku odstgpienia od umowy z przyczyn przewidzianych w ust. 1 pkt 2 i 3,
Zamawiajgcemu przystuguje wobec Wykonawcy, poza naliczeniem kar umownych,
prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogéinych.

§10
ZMIANY DO UMOWY

1. W trakcie realizacji umowy postanowienia umowy mogq ulec zmianom jezeli
konieczno$¢ wprowadzenia zmian wynikac¢ bedzie z okolicznosci, ktérych nie mozna
byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, przy czym zmiany postanowien umowy
dotyczy¢ mogq w szczegdlnosci:

1) zmniejszenia lub zwiekszenia okreslonej w Formularzu Cenowym ilo$ci minut
potaczen telefonicznych wraz ze zmiang wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust. 1
umowy;

2) terminu realizacji przedmiotu zamoéwienia wraz ze skutkami wprowadzenia takiej
zmiany, przy czym zmiana spowodowana moze by¢ jedynie okolicznosciami
lezgcymi wytacznie po stronie Zamawiajgcego
lub  okolicznosciami  niezaleznymi  zarébwno od Zamawiajacego jak
i od Wykonawcy tj. okolicznosciami, ktore zaistniaty w trakcie realizacji przedmiotu
umowy utrudniajac lub uniemozliwiajgc terminowe wykonanie przedmiotu umowy;

3) regulacji prawnych wprowadzonych w zycie po dacie podpisania umowy,
wywotujacych potrzebe zmiany umowy wraz ze skutkami wprowadzenia takiej
Zmiany;

4) oznaczenia danych dotyczacych Zamawiajgcego i/lub Wykonawcy.

2. Zamawiajacy przewiduje mozliwos$¢ zmiany lokalizacji lub rezygnacji z ktéregokolwiek
numeru telefonu (nr miejski) wymienionego w Zataczniku nr 1 w Opisie Przedmiotu
Zamoédwienia w trakcie realizacji umowy.

3. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajgq aneksu sporzgdzonego z zachowaniem
formy niewaznosci.

§11

PRZEDSTAWICIELE STRON
1. Nadzdr nad realizacjg umowy z ramienia Zamawiajgcego sprawowac bedzie:

Pani . stanowisko stuzbowe........ccoevinnn .
tel. v oe-maili .

2. Nadzoér nad realizacjg zamodwienia z ramienia Wykonawcy sprawowac bedzie:
........................................... .; StanNOWISKO SIUZDOWE ....ccoooiiiiie e
tel ;€= MAil e

3. Zmiana oséb wskazanych w ust. 1 i 2 nastepuje poprzez pisemne powiadomienie
drugiej Strony i nie stanowi zmiany tresci umowy w rozumieniu § 10
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§12
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

. W zwigzku z zawarciem i wykonywaniem niniejszej umowy kazda ze stron bedzie

samodzielnie i niezaleznie od drugiej strony odpowiada¢ za przetwarzanie danych
osobowych zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej ,RODO").

. Administratorem danych osobowych po stronie Zamawiajacego jest Generalny Dyrektor

Drég Krajowych i Autostrad. Administratorem danych osobowych po stronie Wykonawcy
JESE e

. Kazda ze Stron zob0W|qzu1e sie poinformowac wszystkie osoby fizyczne zwigzane

z realizacja niniejszej umowy (w tym osoby fizyczne prowadzace dziatalnosc
gospodarczg), ktorych dane osobowe w jakiejkolwiek formie bedg udostepnione drugiej
Stronie w celu realizacji niniejszej umowy, o fakcie przekazania ich danych osobowych
drugiej Stronie i ich przetwarzaniu przez druga Strone.

. Obowigzek, o ktérym mowa w ust. 3, zostanie wykonany przez kazdg ze Stron poprzez

przekazanie osobom, ktérych dane bedg udostepnione drugiej Stronie, aktualnej tresci
klauzuli informacyjnej oraz przeprowadzenie wszelkich innych czynnosci niezbednych do
wykonania w imieniu drugiej Strony obowigzku informacyjnego okreslonego w RODO
wobec tych osob. Aktualna tres¢ klauzuli informacyjnej Zamawiajgcego dostepna jest na
stronie internetowej https://www.gov.pl/web/gddkia/przetwarzanie-danych-osobowych-

pracownikow-wykonawcow-i-podwykonawcow.

. Aktualna tresc¢ klauzuli informacyjnej Wykonawcy stanowi zatacznik.
. Kazda ze Stron ponosi wobec drugiej Strony petng odpowiedzialno$¢ z tytutu

niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkéw wskazanych powyzej.

§ 13
POSTANOWIENIA KONCOWE
Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajgcego przenosi¢ wierzytelnosci
wynikajgcej z niniejszej Umowy na osoby trzecie.
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowg stosuje sie przepisy Kodeksu

Cywilnego, ustawy z dnia 16 lipca 2004 r Prawo telekomunikacyjne i przepisy
wykonawcze.

Wszelkie zmiany i uzupelnienia umowy, wymagaja aneksu sporzadzonego
z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Wszelkie spory mogace wynika¢ w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy bedg
rozstrzygane przez sad witasciwy dla siedziby Zamawiajacego - Oddziatu GDDKIiA w
Gdansku.

Umowe niniejszq sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach,

jeden egzemplarz dla Zamawiajacego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

Zatgcznik do umowy:

1) Formularz Cenowy (potaczenia telefoniczne, tacza telefoniczne, analogowe i ISDN -
instalacja i abonamenty);

2) Formularz Ofertowy;

3) Opis Przedmiotu Zamédwienia;

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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