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Woystapienie pokontrolne
I. DANE IDENTYFIKACYJNE KONTROLI:

Podmiot kontrolowany: Matopolski Oddziat Wojewdédzki Narodowego Funduszu Zdrowia,
dalejjako: ,MOW NFZ” lub ,,Oddziat”, ul. Ciemna 6, 31-053 Krakow.

Podmiot kontrolujacy: Minister Zdrowia, Departament Nadzoru i Kontroli Ministerstwa
Zdrowia, ul. Miodowa 15, 00-952 Warszawa.

Podstawa prawna kontroli: art. 173 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych ( Dz.U.z 2024 r.
poz. 146 z p6zn. zm.), dalej jako: ,ustawa o Swiadczeniach”.

Kontrole przeprowadzili:

- Anna Balcerzak - Gtéwny specjalista w Departamencie Nadzoru i Kontroli
Ministerstwa Zdrowia, dziatajgca na podstawie upowaznienia Ministra Zdrowia
Nr 138/2025 z dnia 20 czerwca 2025 r., waznego w okresie od dnia 24 czerwca 2025r.
-12wrzes$nia2025r.,

- Klaudia Wolska - Gtéwny specjalista w Departamencie Nadzoru i Kontroli
Ministerstwa Zdrowia, dziatajgca na podstawie upowaznienia Ministra Zdrowia
Nr 139/2025 z dnia 20 czerwca 2025 r., waznego w okresie od dnia 24 czerwca 2025r.
- 12 wrzesnia 2025r.

Temat kontroli: Kontraktowanie swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych.

Zakres kontroli: Prawidtowo$¢ przeprowadzenia postepowan w sprawie zawarcia umoéw o
udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych w rodzaju
leczenie szpitalne (oddziaty szpitalne).

Okres objety kontrola: 1 stycznia 2023 r. - 31 maja 2025r.
Kierownik podmiotu kontrolowanego w okresie objetym kontrola:

Pani ElZzbieta FryzZlewicz-Chrapisiriska Dyrektor Matopolskiego Oddziatu Wojewddzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia.
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Il. OCENA KONTROLOWANEJ DZIALALNOSCI:

Ocena dziatalnosci Matopolski OW NFZ w zakresie prawidtowosci przeprowadzenia
postepowan w sprawie zawarcia uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych w rodzaju leczenie szpitalne (oddziaty szpitalne)
w okresie od 1 stycznia 2023 r. - 31 maja 2025 r. jest pozytywna.

I1l. OPIS USTALONEGO STANU FAKTYCZNEGO:
1. Ustalenia wstepne.

W zakresie uregulowan prawnych, w tym wewnetrznie obowigzujacych dotyczacych

przeprowadzenia przez Oddziat postepowan w sprawie zawarcia umoéw o udzielanie

swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych w rodzaju leczenie

szpitalne (oddziaty szpitalne), dalej jako: ,postepowania”, obowigzywaty w szczegdélnosci:

- rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 8 wrzesnia 2015 r. w sprawie ogélnych
warunkow umow o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej (tj. Dz.U.z 2025 r. poz.
400) w brzmieniu obowigzujacym w kontrolowanym okresie;

- rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 14 pazdziernika 2020 r. w sprawie sposobu
ogtaszania o postepowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie Swiadczen opieki
zdrowotnej, sktadania ofert, powotywania i odwotywania komisji konkursowej, jej
zadan oraz trybu pracy (Dz. U.z 2020 r. poz. 1858) dalej jako: ,rozporzadzenie w
sprawie zawarcia umowy”,

- rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 5 sierpnia 2016 r. w sprawie szczegétowych
kryteriéw wyboru ofert w postepowaniu w sprawie zawarcia uméw o udzielanie
$wiadczen opieki zdrowotnej (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 328 z p6zn. zm.) w brzmieniu
obowigzujagcym w kontrolowanym okresie;

- rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 22 listopada 2013 r. w sprawie Swiadczen
gwarantowanych z zakresu leczenia szpitalnego (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 870) ze
zmianami obowiazujacymi w kontrolowanym okresie;

- zarzadzenie Nr 18/2017/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 14
marca 2017 r. w sprawie warunkéw postepowania dotyczacego zawierania uméw o
udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej (Biul. Inf. NFZ z 2017 r. poz. 18) ze zm.1, dalej
jako: ,zarzadzenie w sprawie warunkdéw postepowania”;

- zarzadzenie Nr 14/2018/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 22
lutego 2018 r. zmieniajgce zarzadzenie w sprawie okreslenia warunkdéw zawierania i
realizacji umdw w rodzaju leczenie szpitalne (Biul. Inf. NFZ 2 2018 r. poz. 14);

- zarzadzenie Nr 37/2024/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 29
marca 2024 r. w sprawie okreslenia warunkéw zawierania i realizacji uméw w rodzaju
leczenie szpitalne oraz leczenie szpitalne - Swiadczenia wysokospecjalistyczne z pézn.
zm. (Biul. Inf. NFZ z 2024 r. poz. 37) w brzmieniu obowigzujacym w kontrolowanym
okresie.

Ponadto obowiazywata Procedura konkursu ofert lub rokowan prowadzonych

na podstawie ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych nr 2020/001/BO/KONTR/6.07, dalej jako: ,Procedura”.

Przedmiotowa procedura definiuje i opisuje poszczegdlne etapy prowadzonego w Oddziale
postepowania majgcego na celu wybdr ofert do zawarcia umow o udzielanie swiadczen
opieki zdrowotnej wraz z opisem kazdej czynnosci lub procesu oraz wskazaniem jednostki i
osoby odpowiedzialnej za ich realizacje. Wzory dokumentéw wytwarzanych lub
potwierdzajacych czynnosci na poszczegdlnych etapach prowadzonego postepowania
stanowig zataczniki do Procedury.

1 Wprowadzonymi zarzadzaniami Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia: Nr 19/2017/DSOZ z dnia
15 marca 2017 r. (Biul. Inf. NFZ 22017 r. poz. 19), Nr 15/2019/DSM z dnia 7 lutego 2019 r. (Biul. Inf.

NEZ z2019r poz 15)oraznr 51/2024/DSOZ zdnia 21 maja 2024 r (Biul_Inf NFZ 72024 r poz. 51)
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W kontrolowanym okresie Oddziat przeprowadzit tagcznie 63 postepowania w sprawie
zawarcia umoéw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych w rodzaju leczenie szpitalne (oddziaty szpitalne) na taczng wartosé

270543 652,24 z1.

Préba kontrolna zostata wytoniona metoda doboru losowego przeprowadzonych przez
Oddziat postepowan w poszczegdlnych latach objetych kontrolg i stanowi 19,04 % ogélne;j
liczby postepowan na taczng wartos$é 86 255 394,26 zt (31,88 % ww. facznej wartosci).
Kontroli poddano tacznie 12 postepowan, w tym 102 postepowan przeprowadzonych trybie
konkursu ofert oraz 23 postepowania przeprowadzone w trybie rokowan.

1.1. Tryb i podstawy prawne przeprowadzania postepowan.

W zakresie trybu i podstaw prawnych przeprowadzenia przez Oddziat postepowan w
sprawie zawarcia umow o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych w rodzaju leczenie szpitalne (oddziaty szpitalne) stwierdzono, ze
zgodnie z art. 139 ustawy o $wiadczeniach Oddziat przeprowadzat kontrolowane
postepowania w trybie konkursu ofert albo rokowan.

1.2. Weryfikacja prawidtowosci ogtoszenia o postepowaniu.

Zgodnie z Procedurg sporzadzenie Ogtoszenia o postepowaniu poprzedzato przygotowanie
i przyjecie Wniosku o ogtoszenie postepowania w trybie konkursu ofert albo rokowan
zawierajacego elementy okreslone we wzorze stanowigcym zatacznik do Procedury i
sporzadzonego na podstawie planu postepowan na dany rok dla obszaru wojewdédztwa
matopolskiego.

W toku kontroli stwierdzono, ze Ogtoszenia o postepowaniu w sprawie zawarcia umowy
o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej w trybie konkursu ofert albo rokowan
sporzadzone zostaty na wzorze stanowigcym zatacznik do Procedury, a takze zawieraty
wymagane elementy okreslone w ustawie o $wiadczeniach oraz wydanym na podstawie
ustawy rozporzadzeniu w sprawie zawarcia umowy.

Ogtoszenia o postepowaniu byty zamieszczane na stronie internetowej Oddziatu
www.nfz-krakow.pl, jak rowniez informacja o ogtoszeniu o postepowaniu zostata przestana
do wtasciwych, ze wzgledu na miejsce udzielania Swiadczen, okregowych izb lekarskich i
okregowych izb pielegniarek i potoznych oraz do Krajowej Izby Fizjoterapeutéw w celu
opublikowania na stronie internetowej lub zamieszczenia na tablicy ogtoszen.

Zgodnie z art. 140 art. 141 ustawy o $wiadczeniach przedmiot zaméwienia w
poszczegdlnych poddanych kontroli postepowaniach zostat opisany w sposéb
jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomoca dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen,
uwzgledniajac wszystkie wymagania i okolicznosci mogace mieé wptyw na sporzadzenie
oferty.

1.3. Powotanie komisji konkursowej.

Dyrektor Oddziatu do poszczegdlnych postepowan konkursowych wydawat zarzadzenia
wewnetrzne w sprawie ogtoszenia postepowania w sprawie zawarcia umowy o udzielanie
$wiadczen opieki zdrowotnej w rodzaju leczenie szpitalne (oddziaty szpitalne) oraz w
sprawie powotania komisji konkursowe;j.

2 Dotyczy postepowari nr: 06-23-000187/L.5Z/03/1/01, 06-23-000195/LSZ/03/1/01, 06-23-
000206/L57/03/1/01, 06-23-000207/LSZ/03/1/01, 06-23-000209/L5Z/03/1/01, 06-23-
000215/LSZ/03/1/01, 06-23-000218/LSZ/03/1/03.4260.040.02/01, 06-23-000225/LSZ/03/1/01,
06-23-000227/LSZ/03/1/01 oraz 06-24-000177/LSZ/03/1/03.4530.030.02/01.
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Komisje konkursowe w przeprowadzanych postepowaniach powotywane byty w sktadzie
od 9do 21 0séb, przy czym sposréd cztonkédw komisji wyznaczano przewodniczacego,
wiceprzewodniczgcego oraz protokolanta.

W toku kontroli stwierdzono, ze kazda z oséb wchodzacych w sktad komisji konkursowej
ztozyta stosowne Oswiadczenie na podstawie art. 139 ust. 5i 6 ustawy o $wiadczeniach
o nieistnieniu przestanek do ich wytaczenia z prac komisji.

Ponadto w poddanych badaniu postepowaniach przewodniczacy komisji konkursowej, na
podstawie § 7 ust. 5 rozporzadzenia w sprawie zawarcia umowy, powotywali zespoty do
realizacji okreslonych zadan (w tym zadan dotyczacych: otwarcia ofert i oceny
merytorycznej, negocjacji z oferentem oraz weryfikacji / wizytacji oferenta) wraz z
okresleniem sktadu zespotu i wskazaniem kierownika zespotu.

1.4. Odwotanie postepowania.

W poddanych kontroli postepowaniach przeprowadzanych w trybie konkursu ofert albo
rokowan nie stwierdzono przypadkéw odwotania postepowania, o ktérym mowa
w § 3 ust. 2 pkt. 11 rozporzadzenia w sprawie zawarcia umowy.

1.5. Oferty wycofane przez oferentéw.

W kontrolowanych postepowaniach nie stwierdzono ztozenia przez oferentéw wnioskéw
o wycofanie ztozonej oferty.

W przypadku postepowania nr 06-24 000177/LSZ/03/1/03.4530.030.02/01, w ktérym
termin na sktadanie ofert zostat wyznaczony do dnia 19 kwietnia 2024 r., oferent w dniu
14 maja 2024 r. pisemnie poinformowat komisje konkursowa o wystapieniu okolicznosci,
ktére spowodowaty, iz nie zostang spetnione warunki konieczne do udzielania swiadczen
gwarantowanych objetych postepowaniem zatem oferta staje sie nieaktualna.

W toku postepowania komisja konkursowa stwierdzita, ze oferent nie moze wycofac oferty
na tym etapie, gdyz nie zostata zachowana przestanka okre$lona w § 18 ust. 2 zarzadzenia
w sprawie warunkéw postepowania, zgodnie z ktérg , Oferent moZze, przed uptywem
terminu sktadania ofert, wycofac ztoZona przez siebie oferte’. Jednoczesnie rowniez
zgodnie z § 18 ust. 4 ww. zarzadzenia , Po upfywie terminu skfadania ofert, oferent jest
zwigzany ofertg do czasu rozstrzygniecia postepowania’.

W przedmiotowym postepowaniu komisja konkursowa prawidtowo odrzucita oferte na
podstawie art. 149 ust. 1 pkt 7 ustawy o $wiadczeniach, zas przedmiotowe postepowanie
zostato ostatecznie uniewaznione na podstawie art. 150 ust. 1 pkt 3 ustawy o
Swiadczeniach.

2. Weryfikacja i ocena ofert ztozonych w postepowaniu.

W zakresie sposobu i terminowosci ztozenia ofert stwierdzono, ze w kazdym z
kontrolowanych postepowan sposéb ztozenia ofert byt zgodny z okreslonym w
rozporzadzeniu w sprawie zawarcia umowy, jak rowniez w zakresie miejsca i terminu
ztozenia ofert stwierdzono, ze oferty zostaty ztozone zgodnie z wymogami okreslonymi w
ogtoszeniu o postepowaniu.

W poddanych kontroli postepowaniach konkurs ofert sktadat sie z czesci jawnej, w ktorej
komisja stwierdzata miedzy innymi czy oferty spetniajg warunki oraz czesci niejawnej,
podczas ktérej dokonywany byt wybér oferty.

Kazdy z etapdéw przebiegu postepowania zostat przez komisje konkursowa
udokumentowany zgodnie z wytycznymi Procedury poprzez sporzadzenie stosownych
dokumentow zgodnych ze wzorem stanowigcym zatacznik do Procedury.
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2.1. Cze$¢ jawna postepowania.

Komisja konkursowa w czesci jawnej postepowania dokonuje, w szczegdlnosci czynnosci w
zakresie: sprawdzenia prawidtowosci ogtoszenia o postepowaniu, jak réwniez otwarcia
ofert, ktére odbywa sie w terminie i miejscu okreslonym w ogtoszeniu o konkursie ofert lub
zaproszeniu do rokowan.

Na kolejnym etapie prac komisja konkursowa dokonuje sprawdzenia ofert pod wzgledem
spetnienia warunkéw formalno-prawnych, tj. sprawdzenia m.in.: czy oferta nie podlega
odrzuceniu lub pozostawieniu bez rozpoznania, czy oferta zawiera wymagane dokumenty
formalno-prawne lub o$wiadczenie o ich ztozeniu, czy wezwano oferenta do usuniecia
brakéw formalnych oraz czy oferta podlega odrzuceniu.

W tej czesci postepowania komisja moze réwniez przeprowadzi¢ weryfikacje oferenta

w celu potwierdzenia prawdziwosci i prawidtowosci danych zawartych w ofercie ze stanem
faktycznym.

W toku kontroli stwierdzono, ze we wszystkich postepowaniach komisja konkursowa
zgodnie z Procedura udokumentowata czynnosci przeprowadzone na kolejnych etapach
postepowania i sporzadzita z ich przebiegu dokumenty na wzorze stanowigcym zataczniki
do Procedury, w szczegélnosci dokumenty: Stwierdzenie prawidtowosci ogtoszenia
postepowania prowadzonego w trybie konkursu ofert albo rokowan, Sprawdzenie
spetnienia warunkéw formalnych oferty (cze$¢ A, B i C) oraz Protokét z posiedzenia Komisji
w czesci jawne;.

2.1.1. Wezwania do usuniecia brakéw formalnych oferty.

W toku kontroli stwierdzono, ze w przypadku wszystkich poddanych kontroli postepowan,
z wyjatkiem 3 postepowan* komisja konkursowa wzywata oferentéw do uzupetnienia
brakéw formalnych.

Komisja konkursowa sprawdzata spetnianie warunkéw formalnych oferty, a w przypadku
wystapienia brakéw wzywata oferenta do ich uzupetnienia, wskazujac zakres i wyznaczajac
termin na dokonanie uzupetnienia, co zostato udokumentowane na formularzu zgodnym ze
wzorem stanowigcym zatacznik nr 17 do Procedury.

Oferenci terminowo uzupetniali ztozone oferty o niezbedne dokumenty oraz oswiadczenia,
ktérych wymaég przekazania zostat okreslony w warunkach zawierania umoéw, co zostato
udokumentowane poprzez sporzadzenie formularza Potwierdzenie uzupetnienia brakéw
formalnych oferty na wzorze stanowigcym zatacznik nr 19 do Procedury.

2.1.2. Zmiana danych w ankiecie ofertowej.

W przypadku wszystkich poddanych badaniu postepowan, za wyjatkiem postepowania nr
06-24-000177/LSZ/03/1/03.4530.030.02/01, komisja konkursowa wystepowata do
oferentéw z wezwaniem do ztozenia dodatkowych wyjasnien wskazujac zakres
stwierdzonych brakéw lub niezgodnosci oraz termin na dokonanie wyjasnien pod rygorem
odrzucenia oferty.

Komisja konkursowa na podstawie ztozonych przez oferentéw oswiadczen wprowadzata
zmiany w odpowiedziach ankietowych w zakresie zgodnym z oswiadczeniem co zostato
udokumentowane sporzadzeniem formularza Potwierdzenie wprowadzenia zmian w
odpowiedziach ankietowych stanowigcym zatacznik nr 23a do Procedury.

4Dotyczy postepowan nr: 06-23-000181/LSZ/03/1/03,06-23 000218/LSZ/03/1/03.4260. 040.02
/01 oraz 046-23-000227/1S7/03/1/01
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2.1.3. Weryfikacja u oferenta.

Zgodnie z § 17 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie zawarcia umowy, komisja konkursowa
moze przeprowadzi¢ weryfikacje oferenta w celu potwierdzenia prawdziwosci i
prawidtowosci danych zawartych w ofercie.

W toku kontroli stwierdzono, iz w przypadku 2 postepowan?® wyznaczeni cztonkowie
komisji konkursowej posiadajacy upowaznienia do przeprowadzenia weryfikacji, ktére
zostaty sporzadzone na wzorze stanowigcym zatacznik nr 24 do Procedury, przeprowadzili
weryfikacje oferentéw ubiegajacych sie o zawarcie umowy.

W ramach weryfikacji dokonano wizytacji pomieszczen, ogledzin urzadzen i aparatury
medycznej wraz ze sprawdzeniem oznaczenia i dokumentacji technicznej zasobéw
wskazanych w formularzu ofertowym.

W toku weryfikacji w ww. postepowaniach komisja konkursowa potwierdzita zgodnos¢ ze
stanem faktycznym danych zawartych w ofercie: wyposazenie w sprzet niezbedny do
przeprowadzania procesu diagnostyczno-terapeutycznego, ogledzin pomieszczen
niezbednych do wykonywania $wiadczen opieki zdrowotnej z oceng warunkéw sanitarno-
higienicznych, a takze spetnienie wymogow w zakresie zapewnienia dostepu do miejsca
udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej dla oséb niepetnosprawnych.

Czynnosci przeprowadzone w powyzszym zakresie zostaty udokumentowane w
sporzadzonym podczas wizytacji Protokole z weryfikacji oraz dokumencie sporzadzonym
na wzorze stanowigcym zatacznik nr 25 do Procedury stanowigcym Wyniki weryfikacji
oferenta.

Natomiast zgodnie z wyjasnieniem Dyrektora Oddziatué w przypadku 87 postepowan
komisja konkursowa , W toku postepowania Komisja Konkursowa zweryfikowata, Ze
wszyscy oferenci w nich uczestniczacy posiadali zawarte umowy w zakresie swiadczeri
stanowigcych przedmiot postepowania. Ponadto, z Zadnym ze wskazanych podmiotow nie
zostata rozwigzana umowa w zakresie swiadczeri stanowigcych przedmiot postepowania w
trybie natychmiastowym z przyczyn leZacych po stronie oferenta. Zatem Komisja
Konkursowa ustalita, Ze nie wystapity przestanki odnoszace sie do obligatoryjnego
przeprowadzenia weryfikacji oferenta’.

Zgodnie bowiem z § 17 ust. 4 ww. rozporzadzenia komisja konkursowa przeprowadza
weryfikacje, o ktérej mowa w ust. 2, u oferentéw, ktérzy dotychczas nie mieli zawartej
umowy w zakresie Swiadczen stanowigcych przedmiot postepowania lub z ktérymi
rozwigzano uprzednig umowe w zakresie $wiadczen stanowiacych przedmiot
postepowania w trybie natychmiastowym z przyczyn lezacych po stronie oferenta.
Powyzsze uregulowania znajduja réwniez odzwierciedlenie w pkt. 3.1.4.10 Procedury w
zakresie przestanek przeprowadzania weryfikacji u oferentéw.

Niemniej wyjasniono réwniez, ze Procedura na okolicznos¢ braku koniecznosci
przeprowadzenia przez komisje konkursowa wizytacji / weryfikacji oferenta, nie
przewiduje dedykowanego zatacznika/o$wiadczenia w wersji papierowej, zas ,fakt ten
odnotowywany jest jedynie w module informatycznym stuzacym do obstugi konkursu ofert,
poprzez wskazanie statusu kontroli dla poszczegdlnych ofert w postepowaniach’.

5 Dotyczy postepowania nr: 06-23-000225/L5Z/03/1/01 (dotyczy 1 oferenta), 06-24-
000200/LSZ/03/1/04.

6 Pismo znak NFZ06-ZKW.0913.3.2025 z dnia 4 wrzes$nia 2025r.

7 Dotyczy postepowan nr: 06-23-000181/L5Z/03/1/03,06-23-000187/L.SZ/03/1/01,
06-23-000206/L52/03/1/01, 06-23-000209/LSZ/03/1/01, 06-23-000195/LSZ/03/1/01,
06-23-000215/LSZ/03/1/01,06-23-000218/L.5Z/03/1/03.4260.040.02/01 oraz
06-23-000225/1S7/03/1/01 (dnfyr7y 2 nfprpnfr’\w)
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Jednakze, wskazad nalezy, ze potwierdzeniem dokonanych ustalen przez komisje
konkursowa w ww. w module informatycznym wystapienia przestanek uzasadniajgcych
odstapienie od obligatoryjnej weryfikacji oferenta, bytaby adnotacja w papierowej wers;ji
dokumentacji z postepowania umieszczona, np. w Zataczniku nr 26 do Procedury ,Protokét
z posiedzenia komisji w czesci jawnej” w pkt VI dotyczacym przeprowadzenia weryfikacji u
oferentow, ktéra stanowitaby doprecyzowanie i odzwierciedlenie dziatah komisji
konkursowej w toku prowadzonego postepowania, ewentualnie rowniez adnotacjaw
postaci notatki stuzbowej z przeprowadzenia danej czynnosc przez komisje konkursowa.

2.1.4. Odrzucenie oferty.

W przypadku 2 postepowan® na posiedzeniu komisji konkursowej podjeto decyzje o
odrzuceniu oferty w catosci oraz w przypadku jednego postepowania? o odrzuceniu oferty
w czesci, o czym oferenci zostali poinformowani, zas w zawiadomieniach o odrzuceniu
oferty sporzadzonych na wzorze stanowigcym zatacznik nr 16 do Procedury wskazano
powdd odrzucenia, uzasadnienie oraz podstawe prawna.

Komisja konkursowa jako powdd odrzucenia ofert w catosci lub w czesci wskazata
niespetnienie wymaganych warunkéw okreslonych w przepisach prawa, w tym warunkéw
okreslonych przez Prezesa NFZ na podstawie art. 146 ust. 1 pkt 2 ustawy o $wiadczeniach.

2.1.5. Oferty pozostawione bez rozpoznania wraz z uzasadnieniem.

W kontrolowanych postepowaniach nie stwierdzono wystapienia przestanek do
pozostawienia oferty bez rozpoznania przez komisje konkursowa.

2.2. Cze$¢ niejawna postepowania.

Komisja konkursowa w czesci niejawnej postepowania dokonuje w szczegdlnosci oceny
ofert poprzez poréwnanie ofert i przyznanie liczby punktéw wedtug nastepujacych
kryteriéw wyboru: jakos¢, kompleksowosé, dostepnosé, ciggtosé oraz cena - udzielanych
sSwiadczen opieki zdrowotnej.

Komisja dokonuje wyboru najkorzystniejszej oferty po czym nastepuje zakonczenie czesci
niejawnej.

Z przebiegu prac komisja sporzadza m.in.: Ranking koncowy, Protokét z posiedzenia komisji
w czesci niejawnej oraz Protokét z posiedzenia Komisji - Podsumowanie postepowania.
W toku kontroli stwierdzono, ze we wszystkich postepowaniach komisja konkursowa
zgodnie z Procedura udokumentowata przeprowadzone czynnosci i sporzadzita zich
przebiegu dokumenty na wzorze stanowigcym zataczniki do Procedury.

Na tym etapie postepowania komisja konkursowa moze réwniez wezwac oferenta

do uzupetnienia potencjatu (w przypadku braku uzupetniania personelu i wyposazeniaw
miejscach udzielania $wiadczen podwykonawcéw komisja odrzuca oferte z powodu
niespetnienia wymagan wynikajacych z warunkéw zawierania umow), a takze komisja
moze podjac decyzje o przeprowadzeniu negocjacji ze wszystkimi lub wybranymi
oferentami.

2.2.1. Przeprowadzenie negocjacji z oferentami.
W toku kontroli stwierdzono, ze komisja konkursowa w przypadku 7 postepowan?°

zaprosita oferentéw do negocjacji w sprawie ustalenia liczby swiadczen opieki zdrowotnej
oraz ceny $wiadczen lub miejsca udzielania Swiadczen opieki zdrowotne;j.

8 Dotyczy postepowan nr: 06-23-000227/LSZ/03/1/01,06-24000177/LSZ/03/1/03.4530.030.02/01.
? Dotyczy postepowania nr: 06-23-000207/LSZ/03/1/01.

10 Dotyczy postepowan nr: 06-23-000187/LSZ/03/1/01, 06-23-000206/L.5Z/03/1/01,
06-23-000207/LSZ/03/1/01, 06-23-000209/L5Z/03/1/01, 06-23-000195/LSZ/03/1/01, 06-23-
000225/1S7/03/1/01 oraz 06-24-000200/1.S7/03/1/04
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Zaproszenia do negocjacji dla Oferentéw sporzadzono na wzorze stanowigcym zatacznik nr
29 do Procedury wskazujac miejsce, date i godzine oraz przedmiot negocjacji (dotyczacy
m.in.: liczby i ceny $wiadczen opieki zdrowotnej podlegajacym negocjacjom lub miejsca
udzielania s$wiadczen).

Oferenci w wyznaczonym terminie przystapili do negocjacji zas dokumentem
potwierdzajacym ostateczne stanowiska stron w procesie negocjacji, w tym odnotowano
zbieznosc¢ stanowisk, byt Protokét koncowy z negocjacji sporzadzony na wzorze
stanowigcym zatacznik nr 31 do Procedury.

2.2.2. Wezwania oferentéw do ztozenia wyjasnien dotyczacych oferty cenowej ztozonej w
postepowaniu.

W poddanych kontroli postepowaniach nie stwierdzono aby komisja konkursowa zgodnie z
Procedurg (tj. w przypadku stwierdzenia razaco niskiej ceny w stosunku do przedmiotu
zamowienia) wzywata oferentéw do udzielenia wyjasnien dotyczacych elementdw,
majacych wptyw na wysokosc¢ ceny oraz przedstawienia kalkulacji kosztéw swiadczen
opieki zdrowotnej w wyznaczonym terminie, pod rygorem odrzucenia oferty w catosci lub
w czesci.

2.2.3. Weryfikacja wystapienia przestanek uniewaznienia postepowania.

W toku kontroli stwierdzono, iz w przypadku 2 postepowan!! komisja konkursowa
wystapita do Dyrektora Oddziatu z wnioskiem o uniewaznienie postepowan
przeprowadzonych w trybie konkursu ofert, ktéry zostat sporzadzony na wzorze
stanowigcym zatacznik nr 12 do Procedury, zas zawiadomienia o uniewaznieniu
postepowania w sprawie zawarcia umowy o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej
zostaty sporzadzone na wzorze stanowigcym zatacznik nr 38 do Procedury jak réwniez
wystane do oferentdéw biorgcych udziat w postepowaniu.

W przypadku obu uniewaznionych postepowan na prawidtowo ogtoszone postepowanie
wptyneta jedna oferta podlegajgca odrzuceniu, wobec czego na podstawie art. 150 ust. 1
pkt. 3 ustawy o swiadczeniach przedmiotowe postepowania uniewazniono, przy czym
postepowanie nr 06-24-000177/LSZ/03/1/03.4530.030.02/01 uniewazniono w dniu 21
maja 2024 r., natomiast postepowanie nr 06-23-000227/L5Z/03/1/01 w dniu 13 lutego
2023r.

3. Rozstrzygniecie postepowania.

Komisja konkursowa w ramach podsumowania prac sporzadza Protokét z posiedzenia
komisji - podsumowanie postepowania oraz przygotowuje Informacje o rozstrzygnieciu
postepowania przeprowadzonego w trybie konkursu ofert albo rokowan i wnioskuje o
zawarcie umowy / uméw o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej z oferentami
wytonionymi w postepowaniu.

Ogtoszenia o rozstrzygnieciu postepowania we wszystkich poddanych kontroli
postepowaniach byty zamieszczane w miejscu i terminie okreslonym w ogtoszeniu o
konkursie ofert albo rokowaniach oraz sporzadzone na wzorze stanowiacym zatacznik nr
36 do Procedury.

11 Dotyczy postepowan nr: 06-24-000177/L5Z/03/1/03.4530.030.02/01 oraz 06-23-
000227/1S7/03/1/01
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4. Srodki odwotawcze w postepowaniu.
4.1. Protest.

W toku kontroli stwierdzono, iz w przypadku 2 postepowan?? oferenci korzystali z
uprawnienia do ztozenia do komisji konkursowej protestu, o ktérym mowa w art. 153
ustawy o $wiadczeniach.

W przypadku postepowania nr 06-23-000207/LSZ/03/1/01, oferent ztozyt protest na
czynnos¢ odrzucenia jego oferty w postepowaniu w sprawie zawarcia umowy o udzielanie
Swiadczen opieki zdrowotnej natomiast w postepowaniu nr 06-23-000225/L5Z/03/1/01
protest dotyczyt czynnosci Komisji Konkursowej polegajacej na wprowadzeniu zmian w
odpowiedziach ankietowych w ztozonej przez oferenta ofercie.

Komisja konkursowa rozpatrzyta wniesione w terminie protesty oraz sporzadzita, m.in.:

Ogtoszenie o wptynieciu protestu na wzorze stanowigcym zatacznik nr 39 do Procedury,
Powiadomieniu oferenta o rozstrzygnieciu protestu na wzorze stanowigcym zatacznik nr
40 do Procedury oraz Ogtoszenie o rozstrzygnieciu protestu na wzorze stanowigcym
zatacznik nr 41 do Procedury podajac uzasadnienie rozstrzygniecia zgodnie z art. 153 ust. 3
ustawy o $wiadczeniach.

W przypadku postepowania nr 06-23-000207/LSZ/03/1/01 komisja konkursowa podjeta
decyzje o oddaleniu protestu zas w postepowaniu nr 06-23-000225/L5Z/03/1/01
uwzglednita protest w catosci i powtdrzyta zaskarzong czynnosé.

4.2. Odwotanie.

W przypadku 2 poddanych kontroli postepowan stwierdzono, iz oferenci korzystali z
uprawnienia do wniesienia odwotania dotyczacego rozstrzygniecia postepowania, o ktérym
mowa w art. 154 ustawy o Swiadczeniach.

W obu przypadkach?®® do Prezesa NFZ zostato wniesione odwotanie od rozstrzygniecia
postepowania przez oferenta, ktory brat udziat w postepowaniu.

Prezes NFZ dokonat oceny zasadnosci zarzutéw postawionych w odwotaniu oraz po
dokonaniu oceny prawidtowosci przebiegu postepowania wydat decyzje administracyjng4,
w obu przypadkach o oddaleniu odwotania.

IV.ZALECENIA POKONTROLNE:

Dyrektorowi Oddziatu, przy sformutowaniu pozytywnej oceny kontrolowanej dziatalnosci
opartej na ustaleniach kontroli, zaleca sie rozwazenie dokonywania adnotacji w
prowadzonej papierowo dokumentacji z postepowan, w zakresie dotyczacym ustalenia
przez komisje konkursowa wystapienia przestanek, o ktérych mowaw § 17 ust. 4
rozporzadzenia w sprawie zawarcia umowy, wskazujacych na odstapienie od
obligatoryjnego przeprowadzenia weryfikacji u oferenta w toku prowadzonych
postepowan w sprawie zawarcia uméw o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych.

12 Dotyczy postepowan nr: 06-23-000225/L5Z/03/1/01 oraz 06-23-000207/LSZ/03/1/01.

13 Postepowanie nr 06-23-000207/LSZ/03/1/01 odwotanie z dnia 31 marca 2023 r. (data wptywu

do NFZ w dniu 5 kwietnia 2023 r.), postepowanie nr 06-23-000225/L5Z/03/1/01 odwotanie z dnia
28 marca 2023 r. (data wptywu do NFZ dnia 29 marca 2023 r.), uzupetnione w dniu 6 kwietnia 2023 r.
14 Postepowanie nr 06-23-000207/LSZ/03/1/01 decyzja z dnia 20 kwietnia 2023 r. nr

6/1.5Z/2023/06, postepowanie nr 06-23-000225/L5Z/03/1/01 decyzja z dnia 12 kwietnia 2023 r.
nr5/1S7/2023/06
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V.POZOSTALE INFORMACJE | POUCZENIA:

Zgodnie z art. 173 ust.1 pkt 1iust. 4w zw. z art. 61t ust. 1 ustawy o Swiadczeniach
kierownikowi podmiotu kontrolowanego przystuguje prawo zgtoszenia zastrzezen

do wystapienia pokontrolnego w terminie 14 dni od dnia jego doreczenia. Zastrzezenia
wnosi sie do Ministra Zdrowia za posrednictwem Departamentu Nadzoru i Kontroli
Ministerstwa Zdrowia.

Zgodnie z art. 173 ust.1 pkt 1iust. 4 w zw. z art. 61s ust. 3 ustawy o $wiadczeniach
wystapienie pokontrolne podpisuje kontroler przeprowadzajacy kontrole oraz kierownik
komérki organizacyjnej Ministerstwa Zdrowia, ktéra prowadzi kontrole.

Z wyrazami szacunku

Anna Balcerzak
Gtéwny Specjalista
/dokument podpisany elektronicznie/

Klaudia Wolska
Gtéwny Specjalista
/dokument podpisany elektronicznie/

Katarzyna Galas
Zastepca Dyrektora
/dokument podpisany elektronicznie/
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