Warminisko-Mazurski
Urzad Wojewddzki w Olsztynie

Olsztyn, 11 maja 2026 .
OK-1.1233.38.2026

ZAPYTANIE OFERTOWE

Dostawa rocznej licencji na oprogramowanie Wizlink Full Robot wraz z
wdrozeniem

Rozdziat I. Nazwa i adres zamawiajacego.

Warminsko-Mazurski Urzagd Wojewddzki w Olsztynie, Al. Marszatka Jézefa Pitsudskiego
7/9, 10-575 Olsztyn, tel. (89) 523 24 00, NIP 739-12-64-792, REGON 000514319, godziny
urzedowania: poniedziatek — pigtek od 7:30 do 15:30, strona internetowa:
https://www.gov.pl/web/uw-warminsko-mazurski/ok-i1233382026-zapytanie-

ofertowe-dostawa-rocznej-licencji-na-oprogramowanie-wizlink-full-robot-wraz-z-

wdrozeniem

Rozdziat Il. Tryb udzielenia zamoéwienia.

1. Procedura analizy rynku.

2. Do przedmiotowego postepowania nie stosuje sie przepisow ustawy z dnia 11
wrzes$nia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z pdzn. zm.).

3. Rodzaj zamowienia — dostawa wraz z wdrozeniem.

4. Wartos¢ zamdwienia nie przekracza kwoty 170.000,00 ztotych netto.

Rozdziat lll. Opis przedmiotu zamdwienia.

1. Nazwa przedmiotu zamdwienia: dostawa rocznej licencji na oprogramowanie
Wizlink Full Robot wraz z wdrozeniem.

2. Zakres przedmiotu zamoéwienia zawarty jest w szczegétowym opisie przedmiotu
zamowienia — zatgczniku nr 3 do zapytania ofertowego.

3. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji zamodwienia zgodnie z zasadami
wspoiczesnej wiedzy, obowigzujgcymi przepisami, normami oraz z poszanowaniem
zasad bezpieczenstwa i higieny pracy.

Rozdziat IV. Termin wykonania zamoéwienia.
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Od dnia podpisania umowy do dnia 1 grudnia 2026 r.

Rozdziat V. Informacja o sposobie porozumiewania sie zamawiajgcego
z wykonawcami oraz przekazywania oswiadczen lub dokumentéw, a takie
wskazanie oséb uprawnionych do porozumiewania sie z wykonawcami.

1. Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje zamawiajacy i wykonawcy
przekazujg drogg elektroniczng. W przypadku przestania dokumentu droga
elektroniczng nalezy niezwtocznie potwierdzi¢ fakt ich otrzymania na zadanie jednej
ze stron.

2. Osoby uprawnione do porozumiewanie sie z wykonawcami — Urszula Kalinowska, tel.
(89) 52 32 777.

3. Adres poczty elektronicznej do porozumiewania sie zamawiajacego z wykonawcami:
urszula.kalinowska@uw.olsztyn.pl.

Rozdziat VI. Termin zwigzania oferta.

1. 30 dni.
2. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

Rozdziat VII. Warunki udziatu w postepowaniu.

Zamawiajgcy odstepuje od okreslenia warunkéw udziatu w postepowaniu.

Rozdziat VIII. Opis sposobu przygotowania ofert.

1. Oferta musi zawierac:

1) wypetniony i podpisany formularz oferty — zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego,

2) wypetnione i podpisane oswiadczenie wykonawcy dotyczace niepodlegania
wykluczeniu — zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego,

3) petnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajagcy umocowanie do
reprezentowania wykonawcy w przedmiotowym postepowaniu — w przypadku
podpisania oferty przez osobe niewymieniong w dokumencie rejestracyjnym
(ewidencyjnym) wykonawcy.

2. Tres$¢ ztozonej oferty musi odpowiadaé tresci zapytania ofertowego. Zamawiajgcy
zaleca wykorzystanie przy opracowaniu oferty formularza zataczonego do zapytania
ofertowego.

3. Kazdy wykonawca moze ztozyé jedng oferte.

4. Koszty przygotowania i ztozenia oferty ponosi wykonawca.

Rozdziat IX. Opis sposobu sktadania ofert oraz termin sktadania ofert.
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1. Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 15 maja 2026 r. do godz. 10:00.
2. Oferte nalezy przestac na adres poczty elektronicznej
urszula.kalinowska@uw.olsztyn.pl

3. Oferta moze by¢ ztozona tylko do uptywu terminy sktadania ofert.
4. Oferte sporzadza sie w nastepujacy sposéb:

1) poprzez zeskanowanie wypetnionych i podpisanych przez osobe upowazniong do
reprezentowania wykonawcy dokumentéw wymienionych w Rozdziale VIII
zapytania ofertowego lub

2) poprzez opatrzenie kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym przez osobe upowazniong do
reprezentowania wykonawcy dokumentéow wymienionych w Rozdziale VIII
zapytania ofertowego.

Rozdziat X. Opis sposobu obliczania ceny.

1. Cena wykonania zamdwienia musi obejmowac wszystkie koszty zwigzane z
wykonaniem przedmiotu zamdwienia oraz uwzgledniaé¢ warunki stawiane przez
zamawiajgcego w zapytaniu ofertowym.

2. Cena oferty musi by¢ liczona z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

3. Upusty oferowane przez wykonawce muszg byé zawarte w cenie oferty.

4. Cene za wykonanie przedmiotu zamowienia nalezy przedstawié w formularzu oferty
stanowigcym zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego.

Rozdziat XI. Opis kryteriow, ktérymi zamawiajacy bedzie sie kierowat przy wyborze
oferty.

1. Cena—-100 %

2. Oferty bedg oceniane w odniesieniu do najnizszej ceny przedstawionej przez
wykonawcow.

3. Oferta z najnizszg ceng otrzyma maksymalng liczbe punktéw.

4. Ocena punktowa tego kryterium dokonana zostanie zgodnie z formuta:

najnizsza taczna cena brutto sposréd badanych ofert
wartos¢ punktowa oferty = x 10
faczna cena brutto badanej oferty

Rozdziat XIl. Badanie i ocena ofert.

1. W toku badania i oceny ofert zamawiajgcy moze zgda¢ od wykonawcdéw udzielenia
wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert.

2. W przypadku, gdy cena catkowita oferty na wykonanie zamdwienia bedzie nizsza o co
najmniej 20% od wartos$ci zamdéwienia powiekszonej o nalezny podatek od towardw
i ustug, ustalonej przed wszczeciem postepowania lub $redniej arytmetycznej cen
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wszystkich ztozonych ofert na wykonanie zamdwienia, zamawiajgcy moze zwrdcic sie

do wykonawcy o udzielenie wyjasnie dotyczacych wyliczenia ceny. Obowigzek

wykazania, ze oferta nie zawiera razgco niskiej ceny spoczywa na wykonawcy.

Zamawiajgcy odrzuci oferte wykonawcy, ktdry nie ztozyt wyjasnien lub jezeli

dokonana ocena wyjasnien potwierdzi, ze oferta zawiera razgco niskg cene w

stosunku do przedmiotu zamdwienia.

3. Zamawiajacy poprawi w ofercie:

1) oczywiste omytki pisarskie,

2) oczywiste omytki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek,

3) inne omytki polegajace na niezgodnosci oferty z zapytaniem ofertowym,
niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty, niezwfocznie zawiadamiajgc o tym
wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

4. Zamawiajacy odrzuci oferte jezeli:

1) tres¢ oferty nie bedzie odpowiadata tresci zapytania ofertowego,

2) zostanie ztozona po terminie sktadania ofert,

3) jej ztozenie bedzie stanowito czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu ustawy z
dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2026 r. poz.
85),

4) bedzie zawierata omyfki, ktérych zamawiajgcy nie moze poprawic,

5) bedzie zawierata razgco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamédwienia,

6) bedzie niewazna na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa,

7) wykonawca podlega wykluczeniu z udziatu w postepowaniu.

5. Zamawiajgcy moze uniewazni¢ postepowanie w szczegdlnosci w przypadku, gdy:

1) nie wptynie zadna oferta na wykonanie zamowienia,

2) wszystkie oferty zostang odrzucone,

3) cena najkorzystniejszej oferty przewyzszy kwote, ktérg zamawiajacy zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia,

4) procedura wyboru oferty obarczona jest wadg niemozliwg do usuniecia
uniemozliwiajgcg udzielenie zamdwienia i zawarcie umowy.

6. Zapytanie ofertowe nie stanowi zobowigzania Warminsko-Mazurskiego Urzedu

Wojewddzkiego w Olsztynie do zawarcia umowy.

Rozdziat XlIl. Zwrot kosztéw udziatu w postepowaniu.

Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

Rozdziat XIV. Wymagania zwigzane z realizacjg zamdwienia.

1. Zamawiajgcy dopuszcza rozliczenie czesciowe realizacji przedmiotu zamdwienia w
ramach podziatu na nastepujace etapy:



a) pierwsza ptatnos$¢ nastgpi po dostarczeniu przez wykonawce i odbiorze przez
zamawiajgcego 1 sztuki rocznej licencji oprogramowania Wizlink Full Robot,
b) kazda nastepna ptatnos¢ nastgpi po zrealizowaniu przez wykonawce 100
roboczogodzin ustugi wdrozeniowej
2. Wykonawca zobowigzany bedzie do podpisania klauzuli poufnos$ci do zachowania w

Scistej tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w zwigzku z wykonaniem

przedmiotu Umowy, niezaleznie od formy przekazania tych informacji oraz ich zrédfta,

w szczegdlnosci informacji technicznych, technologicznych, organizacyjnych i innych

dotyczacych Zamawiajgcego.

6. Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptacenia Zamawiajgcemu nastepujgcych kar:

a) z odstgpienie od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy w wysokosci
w wysokosci 10% facznego wynagrodzenia brutto okres$lonego w ofercie,

b) za zwtoke Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu zamoéwienia w wysokosci 1%
facznego wynagrodzenia brutto okreslonego w ofercie za kazdy rozpoczety dzien
zwtoki, nie wiecej jednak niz wysokos¢ kary umownej za odstgpienie od Umowy.

7. taczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych, ktérych bedzie mdégt dochodzi¢

Zamawiajacy, wynosi¢ bedzie maksymalnie 20% facznego wynagrodzenia brutto

okreslonego w ofercie.

Rozdziat XV. Informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych.

1. Zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1), zwanym dalej RODO, Administratorem Danych Osobowych
przetwarzanych w celu realizacji umowy jest Wojewoda Warminsko-Mazurski, Al.
Marszatka Jézefa Pitsudskiego 7/9, 10-575 Olsztyn.

2. W sprawach dotyczgcych danych osobowych mozna kontaktowac sie z Inspektorem
Ochrony Danych — e-mail: iod@uw.olsztyn.pl.

3. Dane osobowe bedg przetwarzane w celu realizacji umowy lub do podjecia dziatan
przed zawarciem umowy, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b oraz e RODO —przetwarzanie
jest niezbedne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznych.

4. Przetwarzane bedg wytgcznie dane kontaktowe udostepnione przez Wykonawce.

5. Dane osobowe mogg by¢ ujawniane podmiotom uprawnionym do zgdania danych, co
musi wynika¢ z obowigzujgcych przepisow prawa, m. in. organom kontroli (w petnym
zakresie) lub realizacji prawa dostepu do informacji publicznej (w zakresie
dotyczacym wytgcznie nazwy, zawierajgcej imie i nazwisko, dziatalnosci gospodarczej
prowadzgcej przez osobe fizyczng).

6. Dane osobowe po zakonczeniu przetwarzania w Warminsko-Mazurskim Urzedzie
Wojewddzkim w Olsztynie zostang zniszczone Ilub przekazane Archiwom
Paristwowym.



7. Osobie, ktérej dotycza dane osobowe przystuguje prawo do zadania od
administratora danych osobowych: dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, sprzeciwu wobec przetwarzania lub ograniczenia ich przetwarzania.

8. Osobie, ktorej dotyczg dane osobowe przystuguje prawo wniesienia skargi do
organu nadzorczego Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych — ul. Stanistawa
Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa.

Zalaczniki do zapytania ofertowego:
1. Formularz oferty.
2. Oswiadczenie wykonawcy dotyczace niepodlegania wykluczeniu.

3. Szczegbdtowy opis przedmiotu zamdwienia

Zatwierdzil:

Dyrektor Wydzialu Organizacji i Kadr

wz. Dagmara Jakubowicz-Kozak
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