Warszawa, dnia 18 sierpnia 2017 r.

RZECZPOSPOLITA POLSKA
MINISTER CYFRYZACII

BM-WSKN.051.49.2017

Szanowny Panie,

w odpowiedzi na Panska skarge z dnia 2 sierpnia br., ktéra do Ministerstwa Cyfryzacji wpty-
netfa drogg elektroniczng, uprzejmie przedstawiam nastepujace informacje.

Jak wynika z wyjasnien przekazanych przez Centralny Osrodek Informatyki (dalej COIl) w dniu
7 sierpnia 2017 r. otrzymat Pan odpowiedz, ze Kierownikiem Zespotu Service Desk jest Pan
Daniel Borowski. Odpowiedz zawierata réwniez stuzbowy numer telefonu do p. Borowskiego
-22/250 28 83 wew. 534.

Ponadto pragne poinformowaé, iz zgodnie z obowigzujgcym w Centralnym Osrodku Infor-
matyki Zarzagdzeniem Dyrektora COI z dnia 30 czerwca 2016 r. w sprawie udostepniania in-
formacji publicznej przez Centralny Osrodek Informatyki, ,,jezeli Wnioskodawca zwrdci sie o
udostepnienie informacji publicznej osobiscie, telefonicznie lub za posrednictwem poczty
elektronicznej (...) i jezeli informacja publiczna moze by¢ niezwtocznie udostepniona, Dyspo-
nent informacji zapewnia udostepnienie takiej informacji bez pisemnego wniosku w formie
ustnej lub mailowej/elektronicznej”. A wiec obowigzujgce w COIl procedury sg zgodne z ob-
owigzujgcymi przepisami prawnymi. Informacje w tym zakresie otrzymat Pan takze z COI, a
do korespondenc;ji zostato zatgczone cytowane Zarzadzenie.

W zwigzku z powyzszym brak jest podstaw do uznania Panskiej skargi za zasadna.

W przypadku wptywu do Ministerstwa Cyfryzacji kolejnej korespondencji stanowigcej pono-
wienie wczesniej juz rozpatrzonych skarg bez wskazania nowych okolicznosci, organ moze
skorzystaé z przystugujgcego prawa wynikajgcego z art. 239 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego, tj. podtrzymac swoje poprzednie stanowi-
sko z odpowiednig adnotacjg w aktach sprawy bez zawiadamiania Wnoszgcego.

Z upowaznienia,
Magdalena Soszynska

ZASTEPCA DYREKTORA
Biura Ministra Ministerstwa Cyfryzacji
/-podpisano elektronicznie/



