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1. Wprowadzenie

W dyskusji nad ochrona matoletniego widza wystepuja strony: nadawcy producenci
programow telewizyjnych, badacze skutkéw ogladania telewizji przez dzieci i mtodziez oraz
rodzice dzieci ogladajacych telewizje. Przedmiotem sporéw tej trwajacej od lat dyskusji jest
twierdzenie, ze nadmierne ogladanie telewizji ma negatywne skutki dla rozwoju
emocjonalnego i spotecznego maloletnich oraz  ze nadawcy telewizji  ponosza
odpowiedzialnos¢ za kontakt matoletnich z tresciami zagrazajacymi ich rozwojowi, poniewaz
telewizja oferuje tendencyjny obraz swiata i panujacych w nim stosunkéw spotecznych.
Nadawcy stoja na stanowisku, ze za rozwdj, edukacje i wychowanie dzieci odpowiadaja
gtownie rodzice oraz szkota, wobec czego telewizji nie mozna uzna¢ za czynnik, ktéry ma
znaczacy wpltyw narozwoj matoletnich. Rodzice oczekuja gwarancji ze strony nadawcow, ze
telewizja nie bedzie dla ich dzieci zrédtem kontaktu z pornografia, seksem oraz wzorcami
przemocy. Nadawcy uwazaja, ze w dzisiejszych czasach zrodtem negatywnych szkodliwych
tresci sa inne media audiowizualne, gtéwnie Internet, gry wideo i online oraz produkcje
przeznaczone dla mtodziezy rozpowszechniane na CD i DVD. Aleto telewizjajest medium, z
ktérego najwiccej sie korzysta — badania w USA wykazaty, ze jezeli telewizor pozostaje w
pokoju dziecka, to jest on wiaczony ponad 9 godzin dziennie, a jezeli poza pokojem dziecka,
to nieco ponad 7 godzin dziennie (Robertsi Foehr, 2008).

Spér dotyczy wiec zawartosci wyemitowanego przekazu oraz roli telewizji jako
istotnosci telewizji jako kanatu dostarczajacego tych tresci, o ktorych trzeba pamictac, ze
dzieci moga mie¢ z nimi kontakt intencjonalnie lub przypadkowo. Za zawartos¢ przekazu
odpowiada nadawca. Jednak dostep dzieci do tresci zawartych w przekazie oraz czas
ogladania telewizji zalezy od samych dzieci i ich rodzicéw. Z tego powodu rodzice oczekuja
od nadawcow wczesniejszych zapowiedzi o zawartosci przekazu i informowania, dla kogo
przekaz jest przeznaczony. System znakowania audycji telewizyjnych ma petni¢ te
informacyjna rolg.

Badania nad zawartoscia wyemitowanych tresci i skutkami nadmiernej ekspozycji
dzieci na te tresci wykazuja, ze czeste i nawykowe ogladanie telewizji moze mie¢ rozmaite
negatywne skutki dla ich spotecznego i emocjonalnego rozwoju (Bushman i Huesmann, 2001,
Gentile, 2003; Huesmann i Kirwil, 2007; Singer i Singer, 2001). Powstaje wobec tego

kwestia, jak informowat o zawartosci, zeby skutecznie zapobiega¢ intencjonalnemu i



niezamierzonemu kontaktowi matoletnich z niepozadanymi tresciami w telewizji. Czy
informowa¢ 0 zawartosci i wystepowaniu zagrazajacych tresci w audycji, czy tez podawac,
dla rozwoju widzéw w jakim wieku audycja moze by¢ zagrazajaca? Czy informowac o tresci
czy o zagrozeniu dla rozwoju? W pierwszym przypadku chodzi wigc 0 ostrzeganie o
niepozadanej, potencjalnie szkodliwej zawartosci audycji telewizyjnych, np. ekstremalnym
okrucienstwie, scenach seksu polaczonego z przemoca, demonstrowanej  nienawisci,
postawach rasistowskich, konsumpcjonizmie, po to, zeby rodzice mogli zadecydowat, czy ich
dziecko bedzie mogto oglada¢ dana audycje. W drugim wypadku ma miejsce informowanie
widza, dla matoletnich w jakim wieku audycja jest przeznaczona. Nie ulega watpliwosci, ze
nadawcy najtatwiej jest ostrzega¢ widza o zawartosci bez informowania, na czym polega
zagrazajacy rozwojowi dziecka wptyw audycji. Ale rodzicom tatwie jest podejmowac
decyzje, kiedy wiedza, w jakim wieku dzieci nie powinny oglada¢ audycji.

Warto dodac, ze kryteria stosowane przez nadawcow do znakowania zagrazajacych
tresci moga by¢ zbyt liberalne lub zbyt rygorystyczne (Potter, 2003). Odbiorcy, tak dzieci, jak
rodzice, moga miec¢ trudnosci ze zrozumieniem znaczenia ich symboliki (Foehr i in., 2000a,
2000b). Na przyktad amerykanskie badania nad funkcjonalnoscia znakowania audycji
telewizyjnych wykazuja, ze kwalifikacje wiekowe przypisane przez nadawcéw audycji
telewizyjne nie zawsze odpowiadaja je rzeczywiste] zawartosci (Linder i Gentile, 2003).
Wyniki innych badan kieruja uwage na problem atrakcyjnosci dla dzieci tego, co w telewizji
jest oznakowane jako niedozwolone, czyli na dysfunkcjonalnos¢ znakowania wiekiem, dla
jakiego audycja jest dozwolona (Bushman i Stack, 1996; Bushman i Cantor, 2003).

W referacie przedstawiono wyniki wybranych badan amerykanskich i polskich, ktére pozwola
ustosunkowa¢ si¢ do kilku probleméw:
- Jakie wyniki badan przemawiaja za ochrona matoletniego widza przed zagrazajacymi
tresciami z telewizji?
- Czy, jak i przez kogo znakowanie audycji telewizyjnych jest wykorzystywane?
- Czy rodzice moga polega¢ na klasyfikacjach wiekowych nadawcow? Innymi stowy, czy
dokonane przez rodzicdéw klasyfikacje wiekowe pokazywanych na ekranie tresci sa zbiezne

z klasyfikacjami nadawcdéw?



2. Jakie wyniki badan przemawiaja za ochrong matoletniego

widza przed zagrazajacymi tresciami z telewizji?

Przestanek do zasadnosci ochrony matoletniego widza przed potencjalnymi
zagrozeniami dla jego rozwoju dostarczaja wyniki z dwu obszaréw badawczych: studiow nad
skutkami ogladania telewizji przez dzieci oraz badan nad miejscem telewizji jako zrédta tresci

zagrazajacych rozwojowi matoletnich widzéw wsrdd innych mediow.

2.1. Jakie skutki ma ekspozycja na tresci eksponowane w mediach dla

rozwoj u matoletnich, ich zachowania i postaw?

Najstarsze badania dotycza roli ekspozycji na tresci drastyczne, lekotwércze, agrege i
przemoc oraz seks w mediach. Nowsze badania skupiaja Si¢ z jednej strony na znaczeniu
ekspozycji na stereotypy, postawy rasistowskie i seksistowskie w rezultacie ogladania seriali i
filmbéw zawierajacych tendencyjne tresci, a z drugigj strony na roli niehigienicznego stylu
zycia, niezdrowego odzywiania sig¢, roli uzywek, konsumpcyjnego nastawienia czy
relatywizmu wartosci w rezultacie ekspozycji na duza liczbe reklam.

Negatywne skutki w postaci ksztaltowania si¢ postaw lgkowych u dzieci i mtodziezy
w poznej adolescencji w wyniku ekspozycji na serwisy informacyjne oraz filmy i seriale
wykazali migdzy innymi Cantor i Wilson (2003), Wilson (2008) oraz Propper, Stickgold,
Keeley i Christman (2007). W Polsce pod kierunkiem Kirwil (Kirwil, 2010a; Szymanska-
Gojko, 2007) prowadzone sa badania nad skutkami ekspozycji matoletnich widzow na silnie
emocjogenne sceny filmowe w telewizji. Z badan tych wynika, ze powszechne sa skutki w
postaci zaburzen snu oraz nadmierng koncentracji mysli na wczesnigj ogladanych
emocjonujacych tresciach. Cze$¢ dzieci reaguje nawet reakcjami uwazanymi za
charakterystyczne dla traumatyzacji, u inngj czesci dzieci kontakt z silnie emocjogennymi
scenami w telewizji prowadzi do ksztaltowania si¢ postawy nieufnosci wobec ludzi oraz - jak
sugeruje teoria kultywacji —do formowania si¢ obrazu swiata jako wrogiego, zagrazajacego
(Gerbner i in., 2002).

Nadmierne, nawykowe ogladanie telewizji dziecinstwie, z duza koncentracja na
programach zawiergjacych sceny przemocy, prowadzi do uksztaitowania sie wzorcow
agresywnego zachowania i cech osobowosci agresywnej w dorostosci (Huesmann i Eron,
1986; Bushman i Huesmann, 2001; Gentile, 2003; Huesmann i Kirwil, 2007; Kirwil, 2010a).



Czeste ogladanie scen seksu i pornografii skutkuje po bardzo krétkim czasie ekspozycji
(badanie powt6rzono po pot roku) przedmiotowym traktowaniem seksu oraz kobiet nie tylko
u chtopcow, ale i dziewczat (Peter i Valkenburg, 2008). Bardzo czgsta ekspozycja na reklamy
w telewizji przyczyniasi¢ do rozwoju postaw roszczeniowych i konsumpcyjnego nastawienia
wobec zycia (Kunkel, 2001). Udowodniono réwniez, ze ogladanie przez dzieci duzej liczby
reklam i innych programow w telewizji prowadzi do akceptacji niehigienicznego trybu zycia,
zainteresowania uzywkami, niezdrowego niepetnowartosciowego odzywiania si¢ (Horgen i
in., 2001; Strasburger, 2001).

Badania nad pozytywnymi skutkami oddziatywania telewizji na dzieci i mtodziez
dotycza gtobwnie wykorzystania ogladania takich programéw edukacyjnych, jak ,Ulica
Sezamkowa’ czy ,,Szalone liczby” dla pogtebiania wiedzy i wspomagania nabywania nowych
umigjetnosci (Bickham, Wright i Huston, 2001).

Badacze skutkow oddziatywania telewizji na matoletniego widza sa na 0gét zgodni co
do rodzaju pozytywnych i negatywnych skutkOw ogladania telewizji przez dzieci i mtodziez.
Zwracaja uwage nato, ze sposoby korzystania z tresci oferowanych przez telewizjg sa bardzo
zréznicowane, a rozmiar skutkéw pozytywnych i negatywnych zalezy od szeregu innych
czynnikow, takich jak cechy indywidualne samego dziecka, jego wiek, zainteresowania,
zapotrzebowanie na zabaweg oraz prospotecznos¢ i agresywnosé, a takze charakterystyki
srodowiska wychowawczego: poziomu wyksztatcenia i statusu ekonomicznego rodzicow,
styléw wychowania dziecka, a zwtaszcza wychowawczych technik zapobiegania negatywnym
skutkom z niepozadanym i tresciami z telewizji (Singer i Singer, 2001).

2.2. Jaki jest udziat telewizji jako zr 6dla tresci zagr azajacych r ozwoj owi

matoletnich w por dwnaniu z innymi mediami?

W Polsce nie prowadzono badan zorientowanych na ten specyficzny problem. W
pewnym zakresie podstaw do wnioskowania 0 rozmiarach znaczenia telewizji dostarczaja
wyniki paneuropejskich badan nad zagrozeniami Internetowymi dla dzieci w wieku 9-16 lat
EU Kids Online, przeprowadzonych w 2010 roku wsrod 25 tysiecy dzieci w wieku 9-16 lat i
ich rodzicow z 25 krajow cztonkéw UE (Livingstone, Haddon, Gorzig i Olafsson, 2010). W
polskigj prébie losowej znalazto si¢ 1034 dzieci (Kirwil, 2011). Badania te skupiaty si¢ na
zagrozeiach w Internecie, migdzy innymi cze$¢ pytan dotyczyla zagrozen zwiazanych z

ekspozycja na tresci zwiazane z seksem. Mialy one na celu sprawdzenie, jaka jest relacja



migdzy zrodtami zwiazanymi z korzystaniem z Internetu a innymi zrédtami: rzeczywistym
zyciem, telewizja, wideo i DWD. Wyniki tych badan pozwalaja wnioskowaé, gdzie dzieci i
miodziezy stykaja si¢ z potencjalnie zagrazajacymi tresciami zwigzanymi z seksem. Po
ustaleniu, jaki jest ogdlnie odsetek dzieci i mtodziezy w wieku 9-16 lat, ktére doswiadczyty
ekspozycji na tresci zwiazane z seksem (czyli ze wszystkich zrodel), poszukiwano
odpowiedzi na pytania, jaki odsetek dzieci w tym wieku doswiadczyt ekspozycji natresci w
kontakcie z Internetem i poza Internetem, gtdwnie w telewizji? Wyniki — srednio dla 25
krajow UE i dla Polski przedstawia ponizsza rycina (obliczenia wtasne - L. Kirwil, 2011,
dane EU Kids Online, 2010).

Zrodta ekspozycji dzieci w wieku 9-16 lat na
tresci zagrazajace (zwigzane z seksem)
— UE i Polska (EU Kids Online, 2010)
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* Odsetek dzieci w wieku 9-16 lat, sposrod tych, ktore widziaty sceny zwigzane z seksem.

Mnigj niz ¥ dzieci w wieku 9-16 lat deklaruje, ze widziata sceny zwiazane z seksem.
Posréd tych dzieci widziato te sceny w Internecie 14%, w czasopismach i ksiazkach 30%, aw
telewizji i wideo facznie az 56%. Wsrod dzieci polskich odsetki deklarujacych kontakt ze
scenami seksu w telewizji i wideo facznie jest bardzo zblizony (56,6%). Tak wigc wigcej niz
co drugie dziecko w wieku 9-16 lat sposrad tych, ktére widziaty na ekranie sceny zwiazane z



seksem, zobaczylo te sceny na ekranie telewizora (w telewizji, odtwarzajac wideo lub DVD).
Dla poréwnania: co siddme dziecko widziato sceny zwiazane z seksem w Internecie, a prawie
co czwarte dziecko miato w Internecie kontakt z tresciami, ktére moga szkodzi¢ jego
ksztaltujacemu si¢ systemowi wartosci: sceny przemocy, nienawisci, uzywanie narkotykow,
naktanianie do: anoreksji, samobdjstwa, samouszkodzen.

Ekran telewizyjny pozostaje wigc nadal znaczacym zrodiem zwiazanych z seksem
tresci potencjalnie zagrazajacych rozwojowi matoletnich - mimo, ze istnieja réwniez inne

zrédia zagrozen tego rodzaju.

3. Jaki system znakowania audycji telewizyjnych stosowac?

Wyniki badan nie rozstrzygnety do te pory kategorycznie, jaki system znakowania
audycji telewizyjnych jest skuteczniejszy: informacje o wieku widza, dla ktérego audycja jest
dozwolona czy informacje o zawartosci, szkodliwych/zagrazajacych tresciach w audycjach?
Przyjmowany system znakowania audycji telewizyjnych wynika gtéwnie z przekonania na
temat roli znakowania w ogodle oraz przekonania o skutecznosci réznych rodzajow
znakowania. W praktyce daje si¢ wyrdzni¢ pig¢ przekonan na temat problemu znakowania
audycji telewizyjnych (Potter, 2003):

1) Znakowanie jest zbedne. Brak znakowania nie wymaga niczego od nadawcow, ale
rodzice musza polegac na omowieniach audycji (np. przegladach tygodniowych,
recenzjach w TV guide’ach i w inngj prasie), co wymaga od nich wysitku i czasu
potrzebnego na znalezienie recenzji i zapoznanie Sig z nimi.

2) Znakowanie oparte na wieku widza Ten rodza znakowania pozwala nadawcom
uzyska¢ uznanie bardzo niskim kosztem przy dogtarczaniu rodzicom znikome)
informacji o znakowanych audycjach, czyli o wieku widza, od ktérego audycja jest
dozwolona. Informacja o wieku jest zrozumiata tak dla rodzicow, jak dla dzieci.
Nadawcy moga ja jednak wykorzystywa¢ do podwyzszania atrakcyjnosci
emitowanych audycji, np. znakujac audycje starszym wiekiem (,,tylko dla dorostych™)
na zasadzie, ze ,zakazany owoc” przyciagnie szersza widownig. W rzeczywistosci,
jezeli nadawcy chca znakowaé audycje rzetelnie, sa zmuszeni do podjecia dwu
trudnych decyzji wymagajacych od nich specjalistycznego przygotowania: po
pierwsze, decyzji o konkretnych tresciach, scenach — jakiego poziomu dojrzatosci
(wieku rozwoju intelektualnego, emocjonalnego, spotecznego, moralnego) te tresci
wymagaja od widza, by zrozumiat on, przyjat krytycznie i nie ulegt negatywnemu
wptywowi potencjalnie zagrazajacych tresci w danej audycji, po drugie, decyzji o



widowni — jak ludzie z réznych grup wiekowych beda odbiera¢ i przetwarzac
informacje o okreslongj tresci zawarte w danej scenie oraz jak te tresci na nich
wpltyna. Trzeba liczy¢ si¢ tez z tym, ze dzieci i mtodziez rozwijaja si¢ w réznym
tempie, niektdre osiagaja wymagana dojrzatos¢ intelektualna, spoteczna, emocjonalna
i moralna, zanim osiagna wymagany wiek metrykalny na wiek, inne wykazuja
opdznienia w tym zakresie w stosunku do swojego wieku metrykalnego. Kategorie
wiekowe moga by¢ wobec tego niewystarczajace jako informacja dla rodzicow czesci
dzieci o przyspieszonym lub spowolnionym rozwojul.

3) Znakowanie tresci audycji wg z gory przyjetych kategorii (np. system NICAM w
Holandii) dostarcza wigcej] informacji widzom i rodzicom, ale system jest
rygorystyczny i ta sama kategoria, np. ,,0becnos¢ przemocy” ma zastosowanie tak do
audycji z jedna scena brutalnel agresji, jak do audycji wypetnionej agresja od poczatku
do konca.

4) System oparty na streszczaniu tresci audycji — to chyba najbardziej przydatny dla
rodzicow i widzow system, ale bardzo nieekonomiczny dla nadawcow, bo wymaga od
nich duzego naktadu pracy potrzebnego na ogladanie i streszczanie audycji oraz
publikowanie streszczen.

5) System oparty na znakowaniu zagrozen, np. informowanie na znaczeniu Sposobu
pokazywania przemocy na ekranie i prawdopodobienstwo szkodliwosci tego sposobu
dla rozwoju matoletniego widza. Mamy zbyt mato wynikéw badan nad scenami
przemocy, seksu i innych potencjalnie szkodliwych tresci, zeby mozna byto znakowa¢
audycje ze wzgledu na ich stopien zagrozenia dla rozwoju matoletnich.

W praktyce najczgsciel wykorzystuje si¢ znakowanie wiekiem (ang. age-based
ratings) i znakowanie rodzaju tresci (ang. content ratings) audycji. W niektorych krajach
obowiazuje zasada ,czasu chronionego” w ciagu dnia, ktéra zabrania emisji audycji
przeznaczonych dla dorostych, a pozwala na audycje przeznaczone dla widowni obejmujacej
cala rodzing.

Badacze skutkéw oddziatywania znakowania audycji telewizyjnych na matoletnich
Zwracgja uwage, ze zarbwno znakowanie zawartosci audycji, jak i znakowanie audycji
wiekiem (zwtaszcza to drugie) wywotluja u matoletnich reakcje przeciwne do zamierzonych
przez system znakowania, a mianowicie rozbudzaja zainteresowanie tymi audycjami na
zasadzie ,, zakazanego owocu”. Hipoteze ,, zakazanego owocu” potwierdzili w USA Bushman i
Stack (1996) oraz Bushman i Cantor (2003), wskazujac tez, ze silnigjsze zainteresowanie



budzi znakowanie tresci jako ,,przemocy” niz jako , seksu” i ze efekt ten wystepuje wyraznigj
u chtopcOw niz u dziewczat.

Warto jednak zauwazy¢, ze system, ktorego efekty testowano, to system mieszany —
odwotujacy si¢ do wieku widza (TV-Y, TV-Y7, TV-14) i do rodzicow w zwiazku z potrzeba
kierowania procesem odbioru audycji przez dziecko (TV-PG) albo informujacy, czy audycja
jest przeznaczona dla wszystkich (TV-G) czy dla widzow dorostych (TV-MA). Amerykanie
korzystaja rowniez z drugiego systemu znakowania przeznaczonego dla filméw (G — dla
wszystkich, PG — sugerowane ogladanie wraz z rodzicami, PG-13 — dla dzieci do trzynastego
roku zycia sugerowane ogladanie wraz z rodzicami, R-17 — ogladanie bez rodzicow/dorostego
zabronione przed ukonczenie 17 lat, NC-17 — zabronione dla wszystkich w wieku 17 lat i
ponizej). Oba te systemy stawigja mtodych ludzi w okresie dorastania w niekomfortowe
sytuacji ogladania w towarzystwie rodzicoéw, podczas gdy rozwojowe potrzeby , popychaja”
ich do autonomii i jak najszybszego wejsciaw samodzielne ,,doroste zycie”. Prawdopodobnie
wazhiejsze jest ,wejscie w doroste zycie’, w ktorym ogladanie przemocy i seksu oraz inne
przywileje sa dostgpne, niz samo ogladanie scen przemocy i seksu. Ze wzgledu na
powtarzalnos¢ formatow ich przedstawiania na ekranie mozna je szybko poznaé, a wtedy
zaczynaja one traci¢ sSwoja atrakcyjnos¢. Wydaje si¢ wigc, ze hipoteza ,,zakazanego owocu”
odnos si¢ bardziej do systemu restrykcyjnego (zakaz ogladania ponizej pewnego wieku) niz
do systemu opisujacego tres¢ (kategorie zawartosci). Powstagje wigc pytanie, czy sama tresé,
np. drastycznos$¢ scen przemocy czy tez drastycznos¢ scen dlatego, ze sa one przeznaczone
dla dorostych, podnos ich atrakcyjnosc.

Wyniki badania, ktére przynajmniej czgsciowo pozwalaja przewidzie¢ odpowiedz na
to pytanie, dotyczyly posredniej miary atrakcyjnosci stron www zawierajacych drastyczne
tresci dla ponad 500 mtodych osob z gimnazjow i licedw (por. Kirwil, 2010b; dane zebrane
przez Ziubinskiego, 2010). Przedmiotem analizy danych bylo ustalenie, jaki odsetek
miodziezy ma kontakt ze stronami www 0 zagrazajacej tresci (drastycznosc, przemoc, seks,
sadyzm) w zaleznosci od tego, czy tresci te sa bardziej czy mnigj zabronione. Zatozono, zeim
wigkszy jest stopien drastycznosci tresci, ktére strona www zawiera, tym bardziej jest ona
potencjalnie zagrazajaca dla rozwoju matoletnich i tym mniej jest dozwolona dla dzieci i
miodziezy, ktéra nie przekroczyta formalnego progu dorostosci (18 lat). Wymienione przez
badanych strony www zawiergjace drastyczne tresci podzielono na dwie kategorie. Do
pierwszej zaliczono takie strony www, ktére zawieraty gry, filmy animowane, kreskowki,
amatorskie filmy, czyli takie, na ktore rodzice zazwyczaj zezwalaja swoim dzieciom
zaktadagjac, ze nie ma w nich tresci drastycznych, nazwano je ,,Dozwolone dla mtodziezy”.



Do drugiej kategorii zaliczono takie strony www z drastyczna zawartoscia, ktére wymagaty
logowania si¢ jako osoba dorosta, nazwano je ,,Dozwolone dla dorostych”. Zeby ustali¢, jaki
jest rzeczywisty stopien drastycznosci tresci nawymienionych stronach www, wybrane z tych
stron tresci poddano ocenie stopnia drastycznosci przez sedziow kompetentnych. Miara
atrakcyjnosci  poszczegblnych stron www zawieragjacych drastyczne tresci byt odsetek
mitodziezy znajacej te strony. Zatozono, ze sronawww jest tym atrakcyjniejsza dla mtodziezy
z gimnazjow i licedbw, im wickszy odsetek miodziezy wymieniat je jako sobie znane.
Nastepnie sprawdzono, jaka zaleznos¢ zachodzi pomigdzy atrakcyjnoscia strony www a
stopniem drastycznosci przypisanym jej przez sedzidw kompetentnych w obu kategoriach
stron www. Mimo, ze sredni stopien drastycznosci przypisanej przez sedziéw kompetentnych
stronom www z obu wyréznionych kategorii nie roznit sig, zaleznos¢ miedzy stopniem
drastycznosci stron www a ich atrakcyjnoscia dla miodziezy ukladata si¢ odmiennie w
kategorii ,Dozwolone dla mtodziezy” niz w kategorii stron ,,Dozwolone dla dorostych”.
Tylko w drugigj z nich im bardziej drastyczne tresci strona www zawierata, tym wigkszy byt
odsetek mtodziezy ja znajacy (wraz ze wzrostem stopnia drastycznosci stron odsetek znajace)
ja miodziezy wzrasta od 1% do 9 %). W kategorii ,Dozwolone dla mtodziezy” im bardzie]
drastyczne tresci strona zawierata, tym mniejszy byt odsetek zngjacej ja mtodziezy (spadek z
91% do 20% znajacych).

Wyniki te wskazuja wigc, ze im bardzigj drastyczne tresci, tym mnigj miodziezy
wykazuje zainteresowanie tymi tresciami drastycznymi, jezeli sa one dla nigj dostgpne, atym
wigcel mtodziezy wykazuje zainteresowanie nimi, jezeli sa one niedostgpne, przeznaczone dla
dorostych. Atrakcyjnos¢ stron z grami, kreskdwkami czy filmami amatorskimi zawierajacych
tresci niestosowne dla dzieci i miodziezy sugeruje - zgodnie z hipoteza niskiego
zainteresowania tym, co dozwolone - ze im bardziej niestosowna jest zawartos¢ strony www,
na ktora jest ,przyzwolenie”’, tym mniej miodziezy ma z nig kontakt. Atrakcyjnos¢ stron
www dla dorostych z zawartoscia niestosowna dla dzieci i mtodziezy z powodu takich tresci,
jak drastycznos¢, okrucienstwo, przemoc, sadyzm, seks, odwrotnie — zgodnie z hipoteza
,Zakazanego owocu” sugeruje, ze im bardziej niestosowna jest zawartos¢ strony www,
przeznaczonegj dla dorostych, tym wigce] mtodziezy ma z nia kontakt.

Wyniki potwierdzaja hipoteze atrakcyjnosci zakazanego owocu, ale tylko dla
stosunkowo niewielkiego odsetka mtodziezy korzystagjace] z przeznaczonych dla dorostych
tresci. Zblizony odsetek miodziezy w okresie dorastania wykazuje zainteresowanie
materiatami drastycznymi z powodu podwyzszonego zapotrzebowania na stymulacje, ktore
jest uwarunkowane statymi cechami indywidualnymi miodziezy. Na podstawie
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przedstawionych wynikbw mozna uznat, ze sam fadunek drastycznosci nie stanowi o
atrakcyjnosci drastycznych tresci dla mtodziezy. Stanowi 0 tym skierowanie tego typu tresci
do dorostych. Wyniki te potwierdzaja hipoteze ,zakazanego owocu” w stosunku do
znakowania kategoriami wiekowymi, ale tez przemawiaja za znakowaniem audycji
telewizyjnych za pomoca systemu odnoszacego si¢ do tresci audycji telewizyjnych, jezeli ze
znakowania miataby korzysta¢c mtodziez w okresie dorastania

4. Czy i przez kogo znakowanie audycji telewizyjnych jest
wykor zystywane?

Znakowanie audycji telewizyjnych jest rodzajem systemu informacyjnego
przeznaczonego przez nadawce do odbiorcdéw. System znakowania przyjety w Polsce zawiera
kategorie wiekowe. Sugestia wzbogaceniatego systemu znakowania o kategorie dotyczace
zawartosci nie zostata zaakceptowana. W Polsce nie przeprowadzono szeroko zakrojonych
badan nad skutecznoscia zmodyfikowanego w 2005 roku systemu znakowania. Badania takie
przeprowadzita dwukrotnie - w roku 1998 i 1999 — Kaiser Family Foundation (1999) po
wprowadzeniu systemu znakowania audycji telewizyjnych w 1997 roku przez USA. Na
podstawie wynikéw badan amerykanskich mozna opisat, jak korzystaja z sytemu znakowania
rodzice a jak matoletni widzowie (Greenberg i Rampold-Hnilo, 2001).

4.1. Jak kor zystaja z systemu znakowania audycji telewizyjnych rodzice?

Badania sondazowe przeprowadzone dwukrotnie przez Kaiser Family Foundation
(1999) wykazaty, ze w rok po wprowadzeniu znakowania
- 20% badanych rodzicéw nie uswiadamiato sobie, ze audycje TV sa znakowane lub nie
wiedziato w jakim celu stosuje si¢ znakowanie;
- rodzice lepigj rozumieli oznakowania wiekowe niz kategorie dotyczace tresci;
- wielu rodzicéw dowiedziato sie od dzieci, ze jest i co znaczy system znakowania;
- telewidzowie ucza Sig¢ znaczenia systemu oznakowania stopniowo;
- wraz z uptywem czasu nastapit wzrost zngjomosci znaczenia oznakowania tresci — liczba
rodzicoéw znajacych oznakowanie dla seksu wzrostaw ciagu roku z 52% do 60%, dla leku — z
0% do 33%, dlaprzemocy - z 70% do 78%, dlawulgarnego j¢zykaz 70% do 73%.
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Sondaze opinii rodzicéw natemat wprowadzonego systemu znakowania audycji

telewizyjnych przeprowadzone przez Kaiser Family Foundation zostaty pozniegj

przeanalizowane przez Foehr i in. (2000), ktére dodaty, ze:

9 na 10 rodzicow w USA uwaza znakowanie audycji telewizyjnych za korzystne.
Potowa rodzicow w USA kieruje si¢ znakowaniem ,,czesto” i ,czasami” dobiergjac,

jakie audycjew TV dziecko ma ogladac.

Czesciel mato znaczenie dlarodzicow lepiej wyksztatconych, matek, rodzicow

mtodszych.

4.2. Jak kor zystaja z systemu znakowania maloletni widzowie?

Badania przeprowadzone w USA przez Family Kaiser Foundation (1999) objety

réwniez dzieci, ktére pytano o to, jak wykorzystuja wprowadzony system znakowania audycji

telewizyjnych. Foehr ze wspbtpracownikami (2000) podkreslaw swoim raporcie, ze:

Dzieci nie przyznawaty si¢ do wykorzystania znakowania jako podstawy ogladania
programow niedozwolonych.

Ale wystapit ,efekt trzecigj osoby”, tzn. przekonanie, ze ,ja nie korzystam, ale inni
tak”. Wystepowanie tego efektu stwierdzono wsrdd dzieci i miodziezy ze szkét
podstawowych, gimnazjéw i licedw.

Srednio 45% dzieci znajacych sens oznakowania nie decydowalo si¢ na ogladanie z
powodu tego, jak jest audycja oznakowana.

Dla 44% do 70% dzieci i miodziezy, zaleznie od rodzaju zabronionych tresici,
oznakowanie nie miato znaczenia dla decyzji o ogladaniu audycji.

4 dzieci na 10 podalo, ze ich rodzice kierowali si¢ znakowaniem, zabranigjac im

ogladac telewizje.

Ogolnie badacze stwierdzili, ze ratingi ,nie szkodzity” — dzieci i miodziez nie

wykorzystywaly ich jako zachety do ogladania niedozwolonych programow, co przeczyto

hipotezie ,, zakazanego owocu”.
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5. Czy mediatrafnieinformuja telewidza o zawartosci audygji

| whkasciwie stosuja znakowanie wiekowe?

5.1. Jak nadawcy informujg o zawartosci audycji telewizyjnych

- wyniki badan przepr owadzonych w USA

Studia nad trafnoscia systemu znakowania audycji telewizyjnych kategoriami
wiekowymi przeprowadzili w USA migdzy innymi Linder i Gentile (2009). Poddali oni
analizie zawartosci 76 audycji wymienionych jako najczescig) ogladane przez 99 dziewczat z
klasy piatej: 20 oznakowanych jako skierowane do najmtodszej widowni (TV-Y i TV-Y7), 16
oznakowanych jako przeznaczone dla catej widowni (TV-G), 27 oznakowanych z sugestia
ogladania z rodzicami oraz 13 oznakowanych jako skierowane do mtodziezy w wieku 14 lat i
powyzej. Autorzy sprawdzali, czy audycje zawieraja sceny agresji posrednigj, fizycznej i
usprawiedliwionej werbalngj i stwierdzili, ze:

* Znakowanie wiekowe audycji telewizyjnych nie odzwierciedla tadunku agresji
posredniej, usprawiedliwionej agresji werbalngj i agregji fizycznej przedstawionych w
audycjach oznakowanych jako przeznaczone do ogladania przez dzieci i mtodziez.

* Ladunek agregji fizyczne] i usprawiedliwiong agresii werbalng jest wyzszy w
audycjach przeznaczonych dla dzieci (TV-Y, TV-Y7) niz w audycjach
przeznaczonych dla catej widowni (TV-G, TV-PG, TV-14).

5.2. Jak nadawcy informuja o zawartosci audycji telewizyjnych

- wyniki badan przepr owadzonych w Polsce

Podobne zjawisko wystepowania wigkszego tadunku agresii w programach
telewizyjnych adresowanych do dzieci niz w programach adresowanych do dorostych
stwierdzita Kirwil (1998) analizujac przekazy z czterech kanatdw telewizyjnych w 1997 roku
w Polsce.

Niedawno przeprowadzone pod moim kierunkiem badania dotyczyty postaw rodzicéw
wobec limitow wiekowych dotyczacych tresci  zagrazajacych prezentowanych w telewizji
(Kulikowska, 2010). Celem tych badan byto ustalenie:

(1) Naile rodzice niepokoja si¢ obecnoscia tresci szkodliwych dla dzieci w telewizji?
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(2) Jak rodzice kwalifikuja audycje oznakowane przez nadawcow jako dozwolone od
12 lat?
Badania przeprowadzono w Warszawie wsrdd 140 rodzicéw dzieci w wieku 5-12 |at.
Badani byli rodzice, ktorzy zgtosili sig¢ na wywiadowki w szkole. Wypetniali kwestionariusz,
w ktérym pytano ich miedzy innymi o stopien zaniepokojenia obecnoscia scen agresji
okrucienstwa oraz pornografii i seksu w telewizji, czyli obecnoscia tresci zagrazajacych
rozwojowi matoletnich. Rozklady odpowiedzi przedstawiajace stopien zaniepokojenia
rodzicéw obecnoscia tych tresci pokazano na ponizszej rycinie.

Zaniepokojenie rodzicOw obecnoscia tresci
zagrazajgcych rozwojowi matoletnich w telewizji*

IO Zaniepokojenie agresja 0O Zaniepokojenie okrucieastwem
B Zaniepokojenie pornografia

100
90 4
80 1

79 79
71

60
50 4
40 4
30 4 20

20 15
o 8 8 4 12
01 110 O =

0

Wecale Troche Umiarkowanie Bardzo

Odsetek

Stopien zaniepokojenia rodzicow

* Dane zebrane od 140 rodzicow dzieci w wieku 5-12 lat przez K. Kulikowskg (2010) do pracy
mgr pod kierunkiem L. Kirwil. Analizy: L. Kirwil.

Wyniki tych badan pokazuja, ze troje na czworo rodzicow wykazuje znaczny stopien
zaniepokojenia obecnoscia przemocy i seksu na ekranach telewizorow. Odsetek rodzicow,
ktorzy nie niepokoja si¢ obecnoscia tych scen, jest bardzo niski (1% dla agregji i
okrucienstwa, nie ma rodzicow, ktérzy nie wykazuja niepokoju obecnoscia scen pornogréfii i
seksu).

Badanych rodzicow poproszono réwniez o ocene i dokonanie kwalifikacji wiekowej
czterech scen wybranych z czterech audycji zakwestionowanych pod wzgledem oznakowania
wiekowego przez Departament Monitoringu KRRIT. Sceny zostaty ostatecznie wybrane przez
sedziow kompetentnych jako zawiergjace tresci wyraznie zagrazajace rozwojowi
spotecznemu i emocjonalnemu matoletnich widzéw sposrdéd  wigkszej liczby scen

14



pochodzacych z innych audycji. Rodzice nie zostali poinformowani, jaka byta kwalifikacja
wiekowa tych audycji ani ze zostaty one zakwestionowane przez KRRIT. Kwalifikacje

czterech audycji dokonane przez rodzicow przedstawiono na wykresie ponizej.

Jak rodzice* kwalifikujg audycje oznakowane przez
nadawcow jako dozwolone od 12 lat?

Dod18lat COod16lat Wod 12lat Wod 7 lat W Bez ograniczen M Nie wiem

100

90 -
Z 801
E 70 64 61
S5
T 40 = s % 3
g 30 | 27 28
10 - 3 46 346 4, .3 6014
0~ ‘ -
Audycja 1 Audycja 2 Audycja 3 Audycja 4

Ogladane i ocenione audycje

* 140 rodzicéw dzieci w wieku 5-12 lat. Dane zebrane przez K. Kulikowskg (2010) do pracy
mgr pod kierunkiem L. Kirwil. Analiza: L. Kirwil. Analiza L. Kirwil.

Przeprowadzona analiza wieku, dla ktérego - zdaniem badanych rodzicow - audycje byty

przeznaczone, wykazata, ze:
Odsetek rodzicow, ktérzy uwazaja, ze kategorie wiekowe dla testowanych audycji
Sa zanizone, jest wysoki (srednio 83%).
Odsetek rodzicow, ktorzy uwazaja, ze nie powinno by¢ ograniczen wiekowych dla
tresci zagrazajacych rozwojowi dzieci i mtodziezy jest bardzo niski ($rednio 2%).
Odsetek rodzicow, ktorzy nie potrafia oceni¢, dla jakiego wieku audycja jest
przeznaczona, jest niski (srednio 5%).
Tolerancja rodzicow wobec scen przemocy jest wicksza niz wobec tresci
zwiazanych z seksem lub seksem potaczonym z przemoca.

Ponadto stwierdzono, ze oceny niestosownosci audycji prezentujacych sceny przemocy |

seksu, dokonane przez badanych rodzicow, byty tym silniejsze:

» im wigksze byto zaniepokojenie rodzicow obecnoscia tresci zagrazajacych rozwojowi

matoletnich w telewizji,
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im rodzice mnigj czasu ogladali telewizje wspdlnie z dzieckiem.

Oceny prezentowanych czterech audycji byty tym przychylniejsze:

imwigcej telewizji ogladato dziecko,
im wyksztatcenie rodzicow byto nizsze,
w im wigkszym stopniu 0 wychowaniu dziecka uczestniczyt ojciec.

6. Podsumowaniei wnioski z dokonanego przegladu badan

Nalezy stwierdzi¢, ze wyniki polskich badan potwierdzaja wczesniejsze ustalenia

badaczy spoza Polski w zakresie skutkodw ekspozycji matoletnich na tresci zagrazajace ich

rozwojowi emocjonalnemu i spotecznemu oraz dodstarczaja podstaw do oczekiwania, ze

nadawcy powinni stosowat system ostrzegania matoletnich i ich rodzicow przed tymi

tresciami. Wyniki badan wiasnych pokazuja, ze ekspozycja na zagrazajace tresci zwiazane z

przemoca i seksem pokazywane na ekranie telewizyjnym u czgsci matoletnich odbiorcéw

moze prowadzi¢ do tworzenia si¢ postaw Igkowych lub agresywnosci (Kirwil, 2010a).

Istotne dla rozumienia aktualnego znaczenia znakowania audycji telewizyjnych sa

nastepujace ustalenia wynikajace z badan:

1.

Telewizja jest wciaz powaznym zrédiem ekspozycji matoletnich natresci zagrazajace

ich rozwojowi.

2. Rodzice niepokoja si¢ obecnoscia zagrazajacych tresci na ekranie telewizyjnym.

3. Wigkszos¢ rodzicdw przypisuje wykorzystanym w badaniach audycjom telewizyjnym

kategorie wiekowe wyzsze od kategorii przypisanych przez nadawcéw. Prawidtowosé
ta wskazuje na nietrafne, zanizone przez nadawcow znakowanie wiekowe w stosunku
do rzeczywistej zawartosci audycji, co sugeruje, ze rodzice chcacy chroni¢ swoje
dzieci przed potencjalnymi zagrozeniami w postaci kontaktu dzieci z niestosownymi
tresciami na ekranie telewizora, nie moga i nie powinni ufa¢ znakowaniu
stosowanemu przez nadawcow.

Wyniki badan amerykanskich wskazuja, ze rodzice korzystaja z oznakowania audycji,
a matoletnim to nie szkodzi.

Rodzice lepigj rozumigja system znakowania odnoszacy si¢ do wieku, dla jakiego
audycje telewizyjne s zabronione niz system znakowania rodzaju tresci
zagrazgjacych rozwojowi matoletnich. Oparty na kategoriach wiekowych system
restrykcyjny jednak — swoim  znakowaniem audycji jako przeznaczonych dla
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dorostych - moze rozbudza¢ u miodziezy zaciekawienie zabronionymi audycjami.
Sytuacji tej prawdopodobnie unika si¢, gdy nie ma emisji audycji przeznaczonych dla
dorostych w czasie chronionym.

6. Widownia uczy si¢ sensu znakowania audycji telewizyjnych stopniowo. Zmiany
wymuszaja koniecznos¢ uczenia si¢ od poczatku.

7. Nadawcy znakuja audycje telewizyjne pod wzgledem zawartosci i wieku widowni
niezgodnie z oczekiwaniami rodzicow i badaczy problematyki negatywnych skutkdw
ekspozycji dzieci natresci zagrazajace ich rozwojowi.

Trzeba ponadto wzia¢ pod uwage, ze tylko czes¢ rodzicow jest w stanie towarzyszy¢
dzieciom w ogladaniu telewizji. Przy znacznej w Polsce prywatnosci ogladania telewizji
przez dzieci (Eurobarometr, 2008) rodzice nie kontroluja, z jakich tresci przekazywanych
przez media ich dziecko korzysta

Sytuacja ta wymaga stosowania czytelnego i jednoznacznego - tak dla rodzicow, jak
dla dzieci - przekazu odnosnie wieku widza, dla ktdrego audycja jest przeznaczona. Powinno
to poméc rodzicom w korzystaniu z instrumentéw kontrolowania tego, czego dziecko - ich
zdaniem - nie powinno oglada¢ w telewizji. Korzystne bytoby wzbogacenie tego przekazu o
informacjg, jakie tresci zagrazajace rozwojowi matoletnich audycja zawiera. Realizacja zasad
ochrony matoletnich przed zagrazajacymi tresciami w mediach wymaga od nadawcéw
starannego zapoznawania si¢ z audycjami przeznaczonymi do emisji i znakowania zgodnie z
tresciami rzeczywiscie zawartymi w audycjach.

Konieczna jest edukacja medialna dla rodzicdw, dzieci i nadawcow w zakresie
znaczenia systemu oznakowania i sposobu kwalifikowania audycji dla widowni - nie tylko
bardziej efektywna edukacja medialna rodzicow, ale takze dzieci — prowadzona od
najmtodszych lat i ukierunkowujaca je, jak maja korzystac z oznakowania zamieszczanego
przez nadawcow. W edukacji medialngj nalezy uwzglednié¢, co znaczy znakowanie audycji
telewizyjnych i jak z niego maja korzystac: dzieci i miodziez, rodzice i opiekunowie,
nauczyciele. Konieczne jest podjecie decyzji, kto i przy uzyciu jakich kanatdw przekazu ma
prowadzi¢ edukacje medialnga rodzicow, do ktérych gtéwnie znakowanie audycji
telewizyjnych jest adresowane. Rodzice maja gtownie zaufanie do szkoty - 34% - i do starych
mediow — 27% - telewizji, radia i prasy (Eurobarometer, 2008). Telewizja musiataby
zainteresowa¢ Si¢ upowszechnianiem swiadomosci | znaczenia znakowania audycji oraz

wypracowaniem staranniejszej procedury znakowania audycji.
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