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Warszawa, 20.04.2021 r.

OGLOSZENIE O KONKURSIE OFERT NA REALIZACJE ZADANIA Z ZAKRESU
ZDROWIA PUBLICZNEGO NPZ Cel Operacyjny nr 3, zadanie 4

Na podstawie art. 14 ust. 1 w zw. z art. 13 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r.
0 zdrowiu publicznym (Dz. U. z 2021 r. poz. 183), zwanej dalej ,ustawg” i rozporzgdzenia Rady
Ministrow z dnia 30 marca 2021 r. w sprawie Narodowego Programu Zdrowia na lata 2021-
2025 (Dz.U. z 2021 poz. 642), Minister Zdrowia ogtasza konkurs ofert na wybér Realizatora

lub dwdéch Realizatorow zadania z zakresu zdrowia publicznego pn.:

Centra wsparcia dla dzieci i mfodziezy oraz dla oséb dorostych w kryzysie
psychicznym
w ramach Zadania 4 Zapewnienie dostepu do pomocy w kryzysie psychicznym przez dostep
do konsultacji za poSrednictwem narzedzi teleinformatycznych (w tym telefony wsparcia i
zaufania, poradnie internetowe, infolinie i linie wsparcia), dostosowanej do potrzeb oséb w
réznym wieku, Celu Operacyjnego 3 Promocja zdrowia psychicznego, w czesci Zapobieganie

zachowaniom samobdjczym, Narodowego Programu Zdrowia 2021-2025.

Ogloszenie zawiera:

— opis ogoélnych zasad konkursu

— zafgcznik nr 1 do ogtoszenia — Szczegbélowy opis celow i elementéw oraz oczekiwanych
efektéw zadania,

— zafgcznik nr 2 do ogtoszenia — Formularz Oferty (obligatoryjny),

— zatgcznik nr 3 do ogtoszenia — Petlnomocnictwo do zfozenia oferty i podpisywania dokumentéw
w imieniu Oferenta (fakultatywny),

— zaftgcznik nr 4 do ogtoszenia — Ogélne Warunki Umowy,

— zafgcznik nr 5 do ogtoszenia — Wykaz kosztéw referencyjnych.

I.  OPIS PRZEDMIOTU KONKURSU

Przedmiotem konkursu jest utworzenie i prowadzenie w latach 2021-2025 centrum wsparcia
dla dzieci i miodziezy oraz centrum wsparcia dla oséb dorostych w kryzysie
psychicznym, wraz z realizacjg kampanii edukacyjno-informacyjnej dotyczgcej zdrowia
psychicznego, w celu poprawy dostepnosci doraznej pomocy dla osob bedgcych w stanie
kryzysu psychicznego lub doswiadczajgcych zaburzen psychicznych (zaréwno dorostych jak i
dzieci i miodziezy) oraz zwigkszenie $wiadomosci spoteczenstwa na temat zaburzen

psychicznych i metod ich zapobiegania.

Zakres zadania:



Centrum wsparcia dla dzieci i mtodziezy:

Modutl.  Prowadzenie catodobowego centrum wsparcia dedykowanego dzieciom i
miodziezy oraz ich opiekunom, tj. telefoniczna linia wsparcia, konsultacje poprzez
e-mail i czat.

Modut ll.  Realizacja kampanii edukacyjno-informacyjnej dotyczacej ochrony zdrowia
psychicznego dzieci i mtodziezy, szczegdlnie w czasie pandemii COVID-19, w
tym w szczegolnosci, w zakresie dostepnych form wsparcia w ramach
publicznego systemu opieki zdrowotnej oraz w ramach centrum wsparcia, 0

ktérym mowa w Module I.

Centrum wsparcia dla oséb dorostych:

Modut lll.  Prowadzenie catodobowego centrum wsparcia dla oséb w kryzysie psychicznym,
dedykowanego osobom dorostym, tj. telefoniczna linia wsparcia, konsultacje
poprzez e-mail i czat.

Modut IV.  Realizacja kampanii edukacyjno-informacyjnej dotyczgcej ochrony zdrowia
psychicznego, szczegdlnie w czasie pandemii COVID-19, w tym w
szczegolnosci, w zakresie dostepnych form wsparcia w ramach publicznego
systemu opieki zdrowotnej oraz w ramach centrum wsparcia, o ktérym mowa w
Module IlI.

WAZNE:

— W ramach konkursu planowany jest wybér jednego Realizatora, ktory zrealizuje
centrum dla dzieci i mlodziezy oraz centrum dla dorostych (moduty 1, II, lil, IV),
badz dwéch Realizatoréw, przy czym jeden zrealizuje centrum dla dzieci i

miodziezy (moduly Il i ll), a drugi centrum dla dorostych (moduty Il i IV),

— W zwigzku z powyzszym Oferent moze ztozy¢ oferte na realizacje modutu I i Il i/lub IlI
i IV. Ocenie podlega¢ bedg osobno czesci oferty dot. modutu Ii Il oraz Il i IV,
dlatego wszystkie wymagania i =zalozenia dotyczace realizacji zadania

przedstawione w ogtoszeniu oraz zatacznikach do ogtoszenia powinny zostac

przedstawione w ofercie dla kazdej z grup modutéw osobno,

— Szczegotowy opis celdow i elementdw oraz oczekiwanych efektow zadania stanowi
zalagcznik nr 1 do ogtoszenia, ktdérego zapisy powinny by¢ uwzglednione przy
tworzeniu oferty,

— Zalacznik nr 4 do ogtoszenia stanowi informacje o Ogdlnych Warunkach Umowy, jaka
zostanie zawarta z wybranym/wybranymi w konkursie Realizatorem/Realizatorami

zadania. Zapisy Ogolnych Warunkéw Umowy nie podlegajg negocjaciji.
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II.  ZAKRES FINANSOWANIA ZADANIA

Na realizacje zadania w latach 2021-2025 planuje przeznaczy¢ sie $rodki publiczne w
maksymalnej wysokosci 20 000 000 zt (rocznie 4 000 000 zi), kiore pochodzi¢ bedg ze

srodkéw budzetu panstwa ujetych w ustawie budzetowej, ktérych dysponentem jest minister

wiasciwy do spraw zdrowia. Szczegoty obrazuje ponizsza tabela:

Rok Modut il Modut lll'i IV Catos¢ zadania
2021 2 000 000 zt 2 000 000 zt 4 000 000 zt
2022 2 000 000 zt 2 000 000 zt 4 000 000 zt
2023 2 000 000 zt 2 000 000 zt 4 000 000 zt
2024 2 000 000 zt 2 000 000 zt 4 000 000 zt
2025 2 000 000 zt 2 000 000 zt 4 000 000 zt
Razem: 10 000 000 zt 10 000 000 zt 20 000 000 zt

Zasady dotyczace kosztéw finansowanych w ramach zadania:
1. Faktycznie poniesione i niezbedne do realizacji zadania,

2. Nalezycie udokumentowane i mozliwe do zweryfikowania,

3. Poniesione w sposdb efektywny i racjonalny,

4. Dokonane w sposob gospodarny, tzn. w oparciu o zasade dagzenia do uzyskania

okreslonych efektéw przy jak najkorzystniejszej cenie,

5. Udziat kosztow administracyjnych nie moze przekroczy¢ 10% kosztow poniesionych na
realizacje zadania. Przy sporzadzaniu kosztorysu Oferent jest zobowigzany do
wyszczegolnienia wydatkow wchodzacych w sktad kosztow administracyjnych oraz
podania przyjetych zatozen do ich wyliczenia. Do rozliczenia kosztéw administracyjnych

nalezy zastosowa¢ metode ryczattowg tj. przyjaé, ze maksymalnie 10% kosztu cato$ci

zadania, stanowig koszty administracyjne ponoszone przez Oferenta, wynikajgce z

obstugi realizacji zadania.
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WAZNE:

— Srodki przekazane zostang realizatorom zadan, na zasadach okreslonych w art.
9 ust. 4 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o zdrowiu publicznym (Dz. U. z 2021 r.
poz. 183) tj. w formie dotacji celowej. Oferent wskaze w ofercie, o jakg kwote dotacji
celowej ubiega sie na realizacje zaplanowanych zadah na lata 2021-2025.

— Minister ma prawo do przyznania mniejszej kwoty srodkéw niz wnioskowana w
ofercie i do czesciowego uwzglednienia oferty konkursowej. W takim przypadku
Realizator zostanie poinformowany o koniecznosci dostosowania oferty w terminie

5 dni roboczych od dnia nastepujgcego po dniu powiadomienia o propozycji Ministra

zapewniajgc osiggniecie planowanych rezultatbw w sposéb proporcjonalny do
zmniejszonej kwoty finansowania. Dostosowana oferta moze podlega¢ negocjacjom.
W przypadku odrzucenia przez Realizatora propozycji Ministra nie zostaje zawarta
umowa na realizacje zadania z zakresu zdrowia publicznego i Minister moze wybrac
na Realizatora Oferenta nastepnego w kolejnosci wedtug uzyskanej punktacji w
postepowaniu konkursowym.

— Zatacznik nr 5 Wykaz kosztow referencyjnych stanowi wytyczne dotyczgce
okreslania stawek poszczegdélnych dziatan planowanych w kosztorysie. W przypadku
kosztow innych niz ujete w wykazie, nalezy zastosowac¢ aktualnie obowigzujgce stawki
rynkowe majgc na uwadze racjonalno$¢ i gospodarno$é wydatkowania srodkéw
publicznych. Jezeli niemozliwe jest zastosowanie stawki referencyjnej i koszt
zaplanowany w kosztorysie bedzie wiekszy, woéwczas nalezy w ofercie zawrze¢

uzasadnienie przyjecia wyzszej stawki.

.  WARUNKI PROGOWE

Oferentem/Realizatorem! zadania mogg by¢ podmioty, ktérych cele statutowe lub przedmiot
dziatalnosci dotyczg spraw objetych zadaniami okreslonymi w art. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2015 r. o zdrowiu publicznym (Dz. U. 2021 poz. 183), w tym organizacje pozarzgdowe i
podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2020 r. poz. 1057), deklarujgce prowadzenie
przez caly okres realizacji zadania centrum wsparcia dla dzieci i miodziezy i/lub oséb

dorostych.

IV. LISTA WYMAGAN FORMALNYCH

1przez Realizatora nalezy rozumieé¢ podmiot, ktéry zostat wytoniony w postepowaniu konkursowym, zawart umowe na realizacje
zadania oraz otrzymat $rodki publiczne na realizacje zadania.
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1. Prawidtowo wypetniony Formularz Oferty stanowigcy zalacznik nr 2 do ogtoszenia

(wszystkie pola formularza powinny by¢ wypetnione zgodnie ze wzorem i przedstawiac

koncepcje realizacji zadania z uwzglednieniem informacji ze Szczegbélowego opisu

celow i elementéw oraz oczekiwanych efektéw zadania stanowigcego zalgcznik nr 1

do ogtoszenia), w tym:

a)

b)

c)

d)

e)

Formularz A — zgtoszenie ofertowe (cz. 1), doswiadczenie Oferenta (cz. 2),
wymagania progowe (cz. 3), oswiadczenia (cz. 4)
Formularz B1 (centrum dla dzieci i mtodziezy) — koncepcja realizacji zadania (cz.5),

informacja o prowadzonej dziatalnosci (cz. 6)

Formularz B2 (centrum dla oséb dorostych) — koncepcja realizacji zadania (cz.5),

informacja o prowadzonej dziatalnosci (cz. 6)

Formularz C — plan rzeczowo-finansowy (cz. 7) - szacunkowy koszt kazdego dziatania
w kosztorysie powinien odzwierciedla¢ aktualne ceny rynkowe i by¢ zgodny z

Wykazem kosztéw referencyjnych (zatacznik nr 5 do ogtoszenia),

Formularz D - szczegétowy harmonogram realizacji zadania objetego konkursem ofert
(cz. 8).

2. Petnomocnictwo do ztozenia oferty i podpisywania dokumentéw w imieniu

Oferenta, w tym do podpisywania oswiadczen i zatgcznikow, o ile nie wynika ono z innych

dokumentéw zatgczonych przez Oferenta, zlozone zgodnie ze wzorem, okresSlonym w
zataczniku nr 3 do ogtoszenia (NALEZY ZtOZYC TYLKO W PRZYPADKU JEZELI
DOTYCZY), badz inny dokument, na podstawie ktérego jest mozliwe dziatanie tej osoby

w imieniu Oferenta.

WAZNE:

e 2

%

Oferent, ktory sktada oferte na centrum dla dzieci i mlodziezy oraz centrum dla
dorostych (moduty |, I, lll, IV) wypetnia w zalgczniku nr 2 Formularz oferty
nastepujace zakladki: Formularz A + Formularz B1+ Formularz B2 + Formularz C
(wspolny kosztorys dla wszystkich modutéw) + Formularz D (wspoiny
harmonogram dla wszystkich modutow),

Oferent, ktoéry skiada oferte na centrum dla dzieci i mtodziezy (moduty | i Il)
wypetnia w zatgczniku nr 2 Formularz oferty nastepujace zaktadki: Formularz A
+ Formularz B1 + Formularz C + Formularz D,

Oferent, ktory sktada oferte na centrum dla dorostych (moduty lll i IV) wypetnia
w zalaczniku nr 2 Formularz oferty nastepujace zakladki: Formularz A +

Formularz B2 + Formularz C + Formularz D.
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V. SPOSOB SPORZADZENIA OFERTY | TERMIN JEJ ZLOZENIA

Oferte stanowi:

1. Wypehiony zatgcznik nr 2 do ogtoszenia - Formularz oferty (nalezy zachowa¢ format
arkusza programu Excel) i podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym w
formacie XAdES (XML Advanced Electronic Signatures) przez osobe upowazniong do
ztozenia oferty w imieniu Oferenta,

2. Wypetniony zatacznik nr 3 do ogloszenia - Pefnomocnictwo - fakultatywnie - w

przypadku, jezeli oferta jest sktadana przez osobe inng, niz wskazana we wiasciwym

rejestrze (CEIDG/ KRS) i podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym w formacie
PAdES (PDF Advanced Electronic Signature) przez osobe udzielajgca petnomocnictwa. W
przypadku braku takiej mozliwosci powinna byé to kopia pethomocnictwa podpisanego
odrecznie przez osobe udzielajgcg petnomocnictwa, potwierdzona podpisem

elektronicznym ztozonym przez osobe, ktérej udzielono tego petnomocnictwa.

Oferte nalezy zlozy¢ wylacznie w wersji elektroniczne| za posrednictwem systemu

skladania wnioskéw Ministerstwa Zdrowia: https://konkursy.mz.gov.pl/login > w

nieprzekraczalnym terminie do konca dnia 11 maja 2021 r. tj. do godz. 23.59. O
zachowaniu terminu decyduje dzien wptywu oferty w systemie sktadania wnioskow

Ministerstwa Zdrowia.

Oferte nalezy opisac ,,KONKURS OFERT 2021, zadanie ZP: Centrum wsparcia". Nazwa ta
powinna zosta¢ umieszczona w polu ,Projekt” dotyczgcym nazwy sktadanej oferty. Pliki
bedgce czesciami oferty powinny by¢ zgodne nazwg z odpowiadajgcymi im zatgcznikami

ogtoszenia.

Oferty, ktore wplynag po uplywie ww. terminu, tj. z datg pozniejszg niz 11 maja 2021 r.
godz. 23.59 podlegaja odrzuceniu i od tej decyzji Ministra Zdrowia nie przystuguje

whniosek o przywrécenie terminu do ztozenia oferty.

2 Wiecej informacji o elektronicznym sktadaniu ofert poprzez system sktadania wnioskéw Ministerstwa Zdrowia jest dostepnych
pod tym adresem: https://konkursy.mz.gov.pl/assets/files/Instrukcja uzytkownika.pdf
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— Przystepujac do konkursu Oferent zobowigzuje sie do zlozenia oferty,
uzupetnienia brakéw formalnych za posrednictwem systemu sktadania
whnioskéw Ministerstwa Zdrowia oraz do prowadzenia dalszej korespondencji
elektronicznej dotyczacej postepowania konkursowego w formie i na zasadach
wskazanych w niniejszym ogtoszeniu tj. za posrednictwem systemu skiadania

wnioskéw Ministerstwa Zdrowia, ePUAP lub poczty elektronicznej?,

\

Oferta ztozona w formie papierowej pozostanie bez rozpatrzenia,

— Niedopuszczalne jest skladanie oferty, w formie skanu wypetnionych i
podpisanych w sposéb odreczny zatacznikéw,

— Nie dopuszcza sie skladania wiecej niz jednej oferty przez Oferenta — w takim
przypadku ocenie podlegaé¢ bedzie tylko oferta, ktéra zostala ztozona jako
pierwsza,

— Wyniki konkursu ofert oraz wszelkie informacje na temat przebiegu konkursu

zostang podane do publicznej wiadomosci na stronie internetowej Ministerstwa

Zdrowia https://www.gov.pl/web/zdrowie - Oferent zobowigzany jest do

biezacego zapoznawania sie z tymi informacjami.

VI. SPOSOB OCENY OFERT

Oferty bedag rozpatrywane zgodnie z Zasadami Powierzania Realizacji Zadan z Zakresu
Zdrowia Publicznego zatwierdzonymi przez Ministra Zdrowia oraz zarzgdzeniem Ministra
Zdrowia z dnia 25 kwietnia 2018 r. w sprawie prowadzenia prac nad opracowaniem i realizacjg
programow polityki zdrowotnej oraz wytaniania Realizatoréw innych programoéw realizowanych
przez ministra wiasciwego do spraw zdrowia (Dz.Urz.Min.Zdrow. z 2018 r. poz. 30, z p6zn.
zm.).

Etapy oceny ofert:

1. W pierwszej kolejnosci zostanie przeprowadzona weryfikacja ofert pod wzgledem

zachowania terminu ztozenia oferty, okreslonego w niniejszym ogtoszeniu. Oferty

3 Na podstawie art. 78! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2020 r. poz. 1740) [§ 1. Do zachowania
elektronicznej formy czynno$ci prawnej wystarcza ztozenie o$wiadczenia woli w postaci elektronicznej i opatrzenie go
kwalifikowanym podpisem elektronicznym. § 2. O$wiadczenie woli ztozone w formie elektronicznej jest rownowazne z
oswiadczeniem woli ztozonym w formie pisemnej] oraz na podstawie art. 25 ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) NR 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do
transakciji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE [2. Kwalifikowany podpis
elektroniczny ma skutek prawny réwnowazny podpisowi wtasnorecznemuy.
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zlozone po uptywie ww. terminu podlegajg odrzuceniu, od ktérego nie przystuguje wniosek

0 przywrocenie terminu do ztozenia oferty.

Nastepnie zostanie przeprowadzona ocena ofert pod wzgledem spetnienia wymagan

progowych, opisanych w punkcie lll. Oferty niespetniajgce warunkéw progowych

podlegaja odrzuceniu od czego nie przystuguje odwotanie.

Nastepnie zostanie przeprowadzona ocena ofert pod wzgledem spetnienia wymagan
formalnych, opisanych w punkcie IV. Weryfikacji w szczegolnosci bedzie podlegac
poprawnos¢ wypetnienia Formularza Oferty, przez co rozumie sie prawidiowe

wypetnienie _wszystkich wymaganych pél formularza oraz weryfikacja podpisu osoby

skladajgcej oferte tj. czy oferta zostata podpisana przez osobe upowazniong/ osoby
upowaznione do reprezentacji Oferenta czy przez osobe dziatajgca/ osoby dziatajgce na
podstawie udzielonego pethomocnictwa — w tym ostatnim wypadku ocena oferty pod
wzgledem spetnienia wymagan formalnych zostanie rozszerzona o weryfikacje dotgczenia
do oferty Pefnomocnictwa oraz poprawnosci jego wypetnienia lub innego dokumentu, na
mocy ktérego mozliwe jest ztozenie oferty przez osobe inng, niz wskazana we witasciwym
dokumencie rejestrowym.

W przypadku niespetniania wymagan formalnych, Oferent moze uzupetni¢ stwierdzone

braki formalne w terminie 5 dni roboczych od dnia opublikowania na stronie internetowej

Ministerstwa Zdrowia listy ofert spetniajgcych i niespetniajgcych warunkéw formalnych.

Braki formalne nalezy uzupetni¢ elektronicznie poprzez przestanie uzupetnienia w

formie pliku:

e podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym w formacie XAdES (XML
Advanced Electronic Signatures) przez osobe upowazniong do ztozenia oferty w
imieniu Oferenta — jesli uzupetnienie dotyczy Formularza oferty,

e zrozszerzeniem ,,.pdf’ podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym
w formacie PAJES (PDF Advanced Electronic Signature) przez osobe upowazniong
do ztozenia oferty w imieniu Oferenta — jesli uzupetnienie dotyczy Petnomocnictwa,

za posrednictwem systemu skltadania wnioskéw Ministerstwa Zdrowia dostepnego

na stronie https://konkursy.mz.gov.pl. Zlozenie uzupetnienia brakéw formalnych po

uptywie wskazanego terminu skutkuje odrzuceniem oferty, od ktérego nie przystuguje

odwotanie.

Oferty, ktoére spetniajg warunki progowe oraz formalne (réwniez te, w ktoérych braki
formalne zostaty uzupetnione prawidtowo) podlegajg dalszej ocenie pod wzgledem
merytorycznym. Oferty bedg punktowane zgodnie z Kryteriami oceny ofert, opisanymi w
punkcie VII. W przypadku uzyskania przez réznych Oferentéw takiej samej liczby punktow,

kryterium rozstrzygajgcym bedzie w pierwszej kolejnosci doswiadczenie Oferenta w
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realizacji wsparcia w kryzysie psychicznym, a w drugiej kolejnosci formy i zasieg
realizacji kampanii edukacyjno-informacyjnej.
W przypadku wystgpienia niejasnosci, w zakresie tresci ztozonej oferty, Oferent moze

zosta¢ wezwany do ziozenia wyjasnien w_terminie wskazanym w tym wezwaniu —

wezwanie jest wysytane przy wykorzystaniu wskazanych w ofercie danych kontaktowych
(adres e-mail/ ePUAP). Wyjasnienia nalezy przekaza¢ elektronicznie w formie pliku z
rozszerzeniem ,,.pdf’ podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym w
formacie PAdES za posrednictwem skrzynki ePUAP Ministerstwa Zdrowia.

O wyborze Oferenta na Realizatora zadania i przyznaniu finansowania decydowac bedzie
liczba punktéw uzyskanych przez dang oferte w relacji do pozostatych ofert.

W przypadku, gdy Oferent rezygnuje z podpisania umowy na realizacje zadania, informuje
o tym fakcie ministra wtasciwego do spraw zdrowia poprzez przestanie oswiadczenia w
formie pliku z rozszerzeniem ,,..pdf” podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym

w formacie PAdES za posrednictwem skrzynki ePUAP Ministerstwa Zdrowia.

VIl.  KRYTERIA OCENY OFERT

Spetnienie kryteriéw bedzie weryfikowane osobno dla kazdej grupy modutéw zadania, dlatego
tez wszelkie informacje potwierdzajgce spetnienie kryteriow powinny by¢é zawarte

w poszczegolnych punktach Formularza oferty (zatgcznik 2).

Liczba punktéow

Lp. Kryterium mozliwych do
uzyskania
1. | Kadra projektu 1-2 pkt

Ocenie podlegac bedzie dysponowanie kadrg specjalistow z
wymaganych dziedzin i z dziedzin innych niz wskazane w zat. 1.
Wyzej punktowane bedg podmioty deklarujgce dodatkowo
zZaangazowanie w projekt specjalistow z dziedzin innych niz
wskazane w zaf. nr 1, adekwatnych do zakresu zadania np.
terapeuta uzaleznien, asystent zdrowienia itp.

2. | Doswiadczenie Oferenta w realizacji wsparcia w kryzysie 0-4 pkt

psychicznym

Ocenie bedzie podlega¢ doswiadczenie Oferenta w realizacji
wsparcia w kryzysie psychicznym. Wiecej punktéw otrzymajg
oferenci deklarujgcy doswiadczenie w prowadzeniu telefonu
zaufania/centrum wsparcia i/lub innej formy np. stacjonarnych
porad, $wiadczen z wykorzystaniem narzedzi
teleinformatycznych.

3. | Liczba godzin dyzurow poszczegolnych specjalistow 1-4 pkt




(8 NPZ

NARODOWY PROGRAM ZDROWIA

Ocenie bedzie podlega¢ liczba godzin dostepnosci w ramach
danej centrum wsparcia poszczegoélnych specjalistéw zgodnie z
zat. nr 1. Wyzej punktowane bedg podmioty deklarujgce
dostepnosc¢ specjalistow przez wiekszg liczbe godzin niz
wskazana jako minimalna.

4. | Formy i zasieg realizacji kampanii edukacyjno-informacyjnej

Ocenie bedzie podlegaé wykorzystanie réznorodnych form
realizacji zadania wskazanych w zat. nr 1. Wyzej punktowane
bedg oferty deklarujgce objecie zasiegiem kampanii wiekszej
liczby osob w trakcie catego okresu realizacji zadania, wiekszg
liczbe, ré6znorodnosc¢ form i narzedzi kampanii, w tym rodzajéow
uzytych mediéw dostosowanych do danej grupy docelowej. W
przypadku kampanii w module 1V wyzej punktowane bedg oferty
zawierajgce strategie uwzgledniajgcqg przekazywanie informacji
dotyczgcej mozliwosci uzyskania wsparcia w ramach centrum w
miejscach w ktérych czesto dochodzi do zamachow
samobojczych. Wyzej punktowane bedg kampanie
uwzgledniajgce dodatkowe tematy do realizacji, zasadne z uwagi
na osiggniecie celow zadania.

1-4 pkt

5. | Bezpieczenstwo, szczeg6towos¢ i elastycznosé koncepcji
procedur

Ocenie jakosciowej bedg podlegac przedstawione przez Oferenta
koncepcje procedur postepowania — osobno punktowana zostanie
kazda z koncepcji wymaganych ogtoszeniem. Punkty w tym
kryterium bedg przyznawane w oparciu o tres¢ oferty przez
ekspertow powotanych przez Komisje. Wyzej ocenione zostang
koncepcje gwarantujgce bezpieczenstwo dzwonigcego,
konsultanta oraz 0sob trzecich, bardziej szczegétowe, elastyczne
pod katem wystgpienia w trakcie rozmowy réznych czynnikow
mogagcych mie¢ wptyw na przebieg zdarzenia.

0-10 pkt

(po 0-5 pkt dla
kazdej z dwoch
wymaganych
koncepciji)

w tym:

a) Bezpieczenstwo zastosowania procedury (na ile
zaproponowana procedura gwarantuje bezpieczenstwo zycia i
zdrowia dzwonigcego, konsultanta oraz osob trzecich)

0-2 pkt

b) Szczegdtowosé procedury (uwzglednienie w procedurze
wszystkich waznych czynnosci podejmowanych przez
konsultanta)

0-2 pkt

c) Elastycznosé procedury (uwzglednienie w procedurze réznych
czynnikdw mogacych mieé¢ wptyw na przebieg zdarzenia)

0-1 pkt

Max. 24 pkt

UWAGA

Jak uzyska¢ dodatkowe informacje przed ztozeniem oferty:

1. Wyjasnienia w zakresie tresci ogtoszenia o konkursie ofert bedg udzielane na wniosek
Oferenta. Wniosek, o ktérym mowa powyZzej, powinien zosta¢ przestany droga

elektroniczng na adres poczty: dep-doci@mz.gov.pl w formie pliku z rozszerzeniem ,,.pdf”
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podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym w formacie PAJES przez osobe
upowazniong do ztozenia oferty w imieniu Oferenta. We wniosku powinien by¢ zawarty
numer telefonu kontaktowego do osoby wyznaczonej przez Oferenta mogacej udzieli¢
uzupetniajgcych wyjasnien dot. pytah zawartych we wniosku. Odpowiedz na wniosek moze
zosta¢ udzielona drogg elektroniczng w formie wiadomosci elektronicznej e-mail lub

telefonicznie na wskazany we wniosku numer kontaktowy.

Kolejne dziatania po stronie Ministerstwa Zdrowia:

1.

Ogtaszajgcy zamiesci na stronie internetowej Ministerstwa Zdrowia informacje o terminie

i zasadach uczestnictwa Oferentéw w pierwszym posiedzeniu Komisji Konkursowe;.

Po pierwszym posiedzeniu komisji konkursowej, na stronie internetowej Ministerstwa
Zdrowia w zaktadce dotyczgcej przedmiotowego konkursu ofert, zamieszczona zostanie

informacja o:

o Liscie ofert, ktére wptynety w ramach postepowania,

o Liscie ofert ztozonych po uptywie terminu okreslonego w ogtoszeniu o konkursie ofert.

W przypadku, gdy Oferent nie zostanie wskazany na ww. listach (pomimo ztozenia oferty)

zobowigzany jest do niezwlocznego powiadomienia Ministra Zdrowia o ww. fakcie wraz

z przekazaniem potwierdzenia wystania ztozonego wniosku.

Nastepnie Ogtaszajgcy zamiesci na stronie internetowej Ministerstwa Zdrowia oraz stronie

podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej liste ofert:

e Niespetniajgcych wymagan progowych,

e Spetniajgcych wymagania formalne,

e Niespetniajgcych wymagan formalnych, wraz ze wskazaniem brakéw (zasady
uzupetnienia brakéw znajdujg sie w Czesci VI Sposoéb oceny ofert pkt 4).

Ogtaszajgcy zamiesci na stronie internetowej Ministerstwa Zdrowia oraz na stronie

podmiotowe] Biuletynu Informacji Publicznej ogtoszenie o wyborze Realizatora lub 2

Realizatoréow, wraz z nazwg Realizatora/-6w zadania oraz przyznanym dofinansowaniem.

Oferent moze wnies¢ do Komisji odwotanie od wynikéw oceny merytorycznej, w formie
pliku z rozszerzeniem ,.pdf” podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym w
formacie PAdES z podaniem numeru ogtoszenia i nazwy konkursu, ktérego dotyczy oraz
wskazaniem Departamentu Oceny Inwestycji jako odbiorcy, za posrednictwem
elektronicznej skrzynki podawczej ePUAP, w terminie 5 dni roboczych od dnia ogtoszenia
o wynikach konkursu ofert. O zachowaniu terminu wniesienia odwotfania decyduje dzieh
jego wptywu na adres skrzynki ePUAP Ministerstwa Zdrowia. Whniesienie odwotania

wstrzymuje zakonczenie konkursu ofert do czasu jego rozstrzygniecia.
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6. Komisja zamieszcza ogtoszenie o zakonczeniu konkursu ofert albo ogtoszenie o wplywie

odwotania, na stronie internetowej Ministerstwa Zdrowia i stronie podmiotowej Biuletynu
Informacji Publicznej, podajgc date zakonczenia konkursu ofert albo spodziewang date
zakonczenia prac dotyczacych rozstrzygniecia odwotania. Po uzyskaniu akceptacji
ministra wtasciwego do spraw zdrowia wniosku o akceptacje sposobu rozstrzygniecia
odwotania, Komisja umieszcza na stronie internetowej Ministerstwa Zdrowia i stronie
podmiotowe] Biuletynu Informacji Publicznej ogtoszenie o ostatecznym rozstrzygnieciu

konkursu.

Zakonhczenie konkursu ofert nastepuje w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia ogtoszenia
o wynikach konkursu ofert na stronie internetowej urzedu obstugujgcego ministra

wiasciwego do spraw zdrowia i stronie podmiotowej Biuletynu Informac;ji Publiczne;j.

Pozostate informacje:

1. Realizator zadania wybrany w postepowaniu konkursowym zobowigzany jest do

rozpoczecia realizacji zadania nie poézniej niz do 3 miesiecy od dnia wyboru na
realizatora zadania. W tym okresie nalezy takze przekaza¢ ostateczne wersje procedur

postepowania, ktoérych koncepcije zostaty przedstawione w ofercie.

W przypadku zadeklarowania udzialu wlasnego w realizacji zadania jego wysokos¢
okreslona poprzez wartos¢ procentowg jest wiazaca jako minimalny udziat wtasny
i nie podlega zmniejszeniu w dalszych etapach postepowania konkursowego w przypadku

wyboru na Realizatora zadania oraz w trakcie realizacji umowy.

Ogtaszajgcy zastrzega mozliwo$¢ przesuniecia terminu skladania ofert, terminu
uzupetnienia brakéw formalnych, odwotania lub uniewaznienia konkursu bez podania
przyczyny — stosowna informacja zostanie zamieszczona na stronie internetowej
Ministerstwa Zdrowia.

Przystgpienie do postepowania konkursowego nie jest uwarunkowane wptaceniem/

zabezpieczeniem wptaty wadium przez Oferenta.
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