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ZALECENIA POKONTROLNE

Zespol inspektorow Wydzialu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Olsztynie, Oddzialu Nadzoru 1 Kontroli w Pomocy Spotecznej,
przeprowadzit w dniach od 12 do 22 lipca 2021 roku kontrole kompleksowag Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Ketrzynie. Kontrola zostata przeprowadzona w trybie zdalnym,
tj. bez osobistej obecnosci zespotu inspektoréw, z wykorzystaniem narz¢dzi informatycznych.

Kontrolg przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r., poz. 1876 ze zm.) — zwanej dalej ustawg o pomocy
spotecznej, rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. poz. 2285) oraz upowaznienia
Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK—-1V.0030.297.2021 z dnia 24 czerwca 2021 roku.

Zakresem kontroli obj¢to realizacj¢ ustawowych zadan samorzagdu gminnego z zakresu
pomocy spotecznej oraz zgodno$¢ zatrudnienia pracownikow z wymaganymi kwalifikacjami,
za okres od dnia 1 stycznia 2020 r. do dnia 22 lipca 2021 r.

Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym przez Panig bez wniesienia
zastrzezen w dniu 25 sierpnia 2021 r.

Ustalen kontrolnych dokonano w oparciu o analiz¢ przekazanych droga elektroniczna
dokumentow oraz informacji sporzadzonych przez Pania, w zwigzku z prowadzong kontrola.

Na podstawie przeprowadzonej kontroli dzialalnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Ketrzynie oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami.

W trakcie kontroli oceniono funkcjonowanie jednostki, zar6wno pod katem sposobu
realizacji poszczegolnych zadan, jak i pod wzgledem prowadzonej dokumentacji. Udzielony
zostat rowniez instruktaz, o ktérym mowa w protokole.



W toku prowadzenia czynnosci kontrolnych stwierdzono nieprawidlowosci

i uchybienie, ktére zostaly z Paniag omowione w trakcie wideokonferencji.

W zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidtowos$ciami i uchybieniem dziatajac w oparciu

o art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej, wnosze¢ o podjecie
przez Panig stosownych dziatan majacych na celu ich wyeliminowanie oraz o niezwtoczng

realizacje nastepujacych zalecen:

1.

W przypadku zlecenia zadania w formie $wiadczenia uslug opiekunczych lub
specjalistycznych uslug opiekunczych, prowadzi¢ stala weryfikacje dokumentacji
potwierdzajacej kwalifikacje osob $wiadczacych uslugi biorgc pod uwage wymagania,
o ktorych mowa w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 15 maja 2018 r. w sprawie zasad
wynagradzania pracownikéw samorzadowych (Dz. U. poz. 936 ze zm.).

Oceng zasobow pomocy spolecznej przedstawia¢ Radzie Miejskiej Ketrzyna w terminie do
dnia 30 kwietnia, zgodnie z wymogiem art. 16a ust. 4 ustawy o pomocy spoteczne;j.

Podja¢ dziatania w celu realizacji zadania obowigzkowego gminy dot. prowadzenia
noclegowni, zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 3, w zwigzku z art. 48a ustawy o pomocy spoteczne;.
W przypadku braku mozliwosci prowadzenia ww. formy schronienia przez gming, zlecic¢
prowadzenie ww. formy schronienia, zawrze¢ porozumienie z inng gming lub wykupi¢
ustuge.

Wyposazy¢ Mieszkanie Chronione w brakujace elementy wyposazenia, zgodnie z § 6 ust.4
pkt 2 i1 3 rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 26 kwietnia
2018 r. w sprawie mieszkan chronionych (Dz.U. poz. 822).

Ustugi w Mieszkaniu Chronionym obejmujace pomoc w zakresie przemieszczania sig,
utrzymania higieny osobistej, ubierania, §wiadczy¢ tacznie nie krocej niz 3 godziny
dziennie przez 7 dni w tygodniu, stosownie do § 5 rozporzadzenia w sprawie mieszkan
chronionych.

Rodzinne wywiady $rodowiskowe przeprowadza¢ w terminach okreslonych w § 2 ust. 1
1 2 rozporzadzenia Ministra Rodziny i1 Polityki Spolecznej z dnia 25 sierpnia 2016 r.
w sprawie rodzinnego wywiadu §rodowiskowego (Dz. U. z 2017 r. poz. 1788).

W decyzjach administracyjnych przyznajacych specjalistyczne ustugi opiekuncze okresla¢
zakres $wiadczonych ustug, zgodnie z art. 50 ust. 5 ustawy o pomocy spoleczne;.

W decyzjach administracyjnych przyznajacych specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob

z zaburzeniami psychicznymi okresla¢ liczbe przyznanych godzin miesigcznie, zgodnie
z § 4 ust. 6 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r.
w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598 ze zm.).

W decyzjach przyznajacych specjalistyczne ushugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami



10.

1.

12.

psychicznymi zawiera¢ prawidlowy zapis dot. wnoszenia optaty za ushugi, stosownie do
wymogu § 5 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 .

Realizacje ustug opiekunczych w srodowisku, w karcie pracy opiekunki, potwierdzac
podpisem strony.

Decyzje o skierowaniu do korzystania ze wsparcia w Mieszkaniu Chronionym wydawac po
uprzednich uzgodnieniach dokonanych pomiedzy pracownikiem socjalnym, a osobg
ubiegajaca si¢ o skierowanie, zgodnie z art. 53 ust. 9 w zwigzku z art. 53 ust.10 ustawy
0 pomocy spoteczne;.

Decyzje administracyjng kierujaca do srodowiskowego domu samopomocy wydawac
w uzgodnieniu z kierownikiem §ds w przedmiocie okresu niezbgdnego do realizacji
indywidualnego planu postepowania wspierajaco-aktywizujacego, zgodnie z § 7 ust. 7
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie
srodowiskowych doméw samopomocy (Dz. U z 2020 r., poz. 249).

Jednoczesnie uwzgledniajac instruktaz udzielony przez zespdt inspektoréw w toku

kontroli kompleksowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ketrzynie, wskazuje
nastepujace dziatania:

Dostosowa¢ o$wiadczenia sktadane pod odpowiedzialnosciag karng do obowigzujacych
przepiséw prawa.

Rzetelnie przeprowadza¢ wywiady srodowiskowe, w tym dokonywac¢ aktualizacji sytuacji
osoby, z uwzglednieniem jej dochodu, a wszelkie zmiany opatrywac stosowng datg.

Dokona¢ zabezpieczenia pomieszczen Mieszkania Chronionego przed dziataniem wilgoci.

Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, przystuguje

Pani prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtoszonych do nich
zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje si¢ do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich dorgczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, badZz nieuwzglednienia zastrzezen przez

Wojewode, informacj¢ o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskow, jest Pani zobowigzana
przekaza¢ do Wojewody Warminsko-Mazurskiego w terminie 30 dni od daty otrzymania
niniejszego pisma, powotujac si¢ na znak pisma.

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO

Anna Stowinska
DYREKTOR

Wydziatlu Polityki Spotecznej
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