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Mapa rozwoju EZD RP

Dorota Szymanska
Kierownik Dziatu Planowania i Rozwoju EZD

Przedsiewziecie pn.: ,Wsparcie dla powszechnego stosowania elektronicznego zarzadzania dokumentacja poprzez rozwdj i udostepnienie nieodpfatnego systemu klasy EZD, udostepnienie
chmury SaaS2 EZD RP oraz wdrozenia systemu EZD w administracji publicznej RP” realizowane jest przez Ministerstwo Cyfryzacji w partnerstwie z NASK-PIB w ramach Krajowego Planu

Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci, finansowanego ze srodkow Instrumentu na rzecz Odbudowy i Zwiekszenia Odpornosci oraz Unii Europejskiej - NextGenerationEU.
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’ LICZBA ZGtOSZEN ROZWOJOWYCH

Liczba zgtoszen rozwojowych przestanych na portal
zgtoszen w okresie od 01.01.2025 r do 20.11.2025 r

Liczba zgtoszen rozwojowych oczekujacych na
realizacje w JIRA (stan na 20.11.2025 r)
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WEWNETRZNA PROCEDURA
ZGLOSZEN ROZWOJOWYCH
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Wptyw zgtoszenia na Service Desk

-----

Odrzucenie

Prosba o doprecyzowanie

Przekazanie do Dziatu
Planowania i Rozwoju EZD RP

NASK

: Dziekujemy za przestane zgtoszenie oraz !
» przekazane informacje. Zgtoszenie zostato

" skierowane do dalszej analizy przez witasciwy Zespot
: ds. Rozwoju systemu EZD RP. Po zakonczeniu

» procesu weryfikacji przekazemy Panstwu informacje
: dotyczgce ewentualnego wprowadzenia zmiany lub

s howej funkcjonalnosci w systemie."”
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Sciezka
negatywna

Odroczenie
W czasie

Sciezka
pozytywna

>

Service
Desk

WEWNETRZNA PROCEDURA
ZGLOSZEN ROZWOJOWYCH

+ Szanowni Paristwo,

2 Dziekujemy za przestane zgtoszenie oraz przekazane sugestie. Po przeprowadzeniu
1 analizy przez Dziat Planowania i Rozwoju EZD RP informujemy, ze zaproponowana
: zmiana nie zostanie wdrozona w systemie EZD RP i nie jest planowana do realizacji
s W przysztosci, gdyz nie wpisuje sie w przyjetg strategie rozwoju systemu.

+ Szanowni Panstwo,

1 Dziekujemy za przestane zgfoszenie oraz przekazane sugestie. Po przeprowadzeniu
: analizy przez Dziat Planowania i Rozwoju EZD RP informujemy, ze zaproponowana

» Zmiana/funkcja nie zostanie na tym etapie zaimplementowana w systemie EZD RP.

" Zgtoszenie pozostanie zapisane i moze zostac ponownie rozpatrzone w przysztosci,
: jesli pojawig sie odpowiednie mozliwosci techniczne lub potrzeby funkcjonalne

: Informujemy, ze zaproponowana przez
; 1 Panstwa funkcja/zmiana funkcji zostata
» Status zgloszenia w ESPO - * zaimplementowana w systemie EZD

Zawieszone : RP i bedzie dostepna w kolejnej wersji
+ Pracownik SD tworzy task w y Systemu.”

wewnetrznym systemie do
procedowania zgtoszen (JIRA)
» Task jest analizowany przez
zespoty DPIR i techniczne
* Planowana jest realizacja

Umieszczenie informacji w opisie wersji




> SPOSOB PLANOWANIA

Poczatek kwartatu - planning prac na kwartat

Roadmapa

Planowanie na | rok do przodu

|

- Sprint Il Sprint Il - Sprint V Sprint VI

NASK




> FLOW PRACY

) Poczatek kwartatu > planning prac na kwartat
} Co 2 tygodnie planowanie sprintu
} Co 2 tygodnie review > podsumowanie sprintu

P> Na koniec kwartatu DEMO > podsumowanie
kwartatu z udziatem interesariuszy

NASK




ROADMAPA 2026

Integracja
eNadawca Ulepszenia
Ulepszenia Modut Al - Wyszukiwarki
Korespondengiji ACLEAE] A Migracja
wychodzgce;j i Anonimizator z P?do JB
2026
i Rozwgj Szyna
Int;gra; . Integratora danych -
© API EWD

Rozwoj Rozwoéj modutu
modutu Sktadow

Archiwum chronologicznych
Ulepszenia

Nowych
zadan
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> MIGRACJA Z WERSJI (A) DO (B)

¢ Zamrozenie rozwoju starego flow zadan

I

NASK

Przygotowanie nowych funkcjonalnosci,
przy uwzglednieniu nowego flow zadan

&

W realizacji
Zrealizowane
Zlecone
Biurko

W toku
Wspétdzielone
Odtozone
Zawieszone
Zakoriczone

Z wyrdznikami
Spis spraw

Spis pism
niestanowiacych akt
sprawy
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Do obstuzenia (112 @
Monitorowanie

Sprawy v
W toku 134
Wspdtdzielone 3
Odtozone 2
Zawieszone 1
Zakoriczone

Z wyréznikami

Pulpit kierownika

Spis spraw
Zakonczone v
Zadania i pisma

Spis pism
niestanowigcych akt
sprawy




’ PLANOWANE INTEGRACJE

Krajowy System Centralny Rejestr
eFaktur Umow

eNadawca

NASK




} INTEGRACJA Z KSeF

2% Pobieranie faktur z KSeF
Y, Rejestracja RPW
:*» Uzupetnianie metadanych

[& Wizualizacja faktury

NASK




> INTEGRACJA Z eNADAWCA

® Zarzadzanie pulg numerdéw nadawczych

® Rejestracja korespondencji w eNadawcy w systemie EZD
® Zarzadzanie listg wysytek

® Obstuga PKN

® Sledzenie statusow wysylek rejestrowanych

® Obstuga elektronicznego potwierdzenia odbioru (EPO)

® Obstuga reklamac;i

NASK




- Dorota Szymanska
Kierownik Dziatu Planowania i Rozwoju EZD w NASK

Dziekuje za uwage!

NASK
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https://www.facebook.com/NASKpl/
https://x.com/NASK_pl
https://www.linkedin.com/company/nask/mycompany/verification/
https://www.instagram.com/nask.pl/
https://www.youtube.com/c/NASKPIB
https://www.nask.pl/
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