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USTAWA
z dnia 19 sierpnia 2011 r.
0 jezyku migowym i innych $rodkach komunikowaniasie;l)

(Dz. U. z dnia 3 padziernika 2011 r. Dz. U. Nr. 209 p0z.1243)
wyciag z przepisow

Art. 2. 1. Ustawa dotyczy:

0s6b déwiadczajcych trwale lub okresowo trudém w komunikowaniu si, zwanych dalej
"osobami uprawnionymi";

cztonkdébw rodzin o0sOb uprawnionych, w tym wspdttoaka, dzieci wilasnych i
przysposobionych, dzieci obcych praych na wychowanie, pasierbow, rodzicow, rodzicow
wspoétmakonka, rodzéstwa, ojczyma, macochy, eziow i synowych, zwanych dalej
"cztonkami rodzin";

0s0b majcych staty lub bezpoedni kontakt z osobami uprawnionymi.

Art. 3. llekro¢ w ustawie jest mowa o:

polskim gzyku migowym (PJM) - naley przez to rozumienaturalny wizualno-przestrzenny
jezyk komunikowania si0s6b uprawnionych;

systemie gzykowo-migowym (SJM) - nalg przez to rozumie podstawowy srodek
komunikowania s os6b uprawnionych, w ktérym znaki migowe wspigrajypowied:
dzwigkowo-artykulacyjn;

sposobach komunikowaniagsbsob gtuchoniewidomych (SKOGN) - naje przez to
rozumig podstawowysrodek komunikowania sioséb uprawnionych, w ktérym sposéb
przekazu komunikatu jest dostosowany do potrzebikaygtych z hcznego wysfpowania
dysfunkcji naragdu wzroku i stuchu;

srodkach wspiergcych komunikowanie si- naley przez to rozumie rozwigzania lub
ustugi umaliwiajace kontakt, w szczegoéléa poprzez:

a) korzystanie z poczty elektronicznej,



b) przesytanie wiadordoi tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadofopoSMS, MMS
lub komunikatorow internetowych,

¢) komunikag} audiowizuallg, w tym z wykorzystaniem komunikatorow internetovwyc

d) przesytanie fakséw,

e) strony internetowe spetriap standardy dagtinacsci dla osdb niepetnosprawnych;

Art. 4. 1. Osoba uprawniona ma prawo do swobodnego kauzigstz wybranej przez siebie
formy komunikowania si

2. Osoba uprawniona, ktéra nie posiada petnej zdoido czynnéci prawnych, ma prawo
wspotdecydowania wraz z rodzicami lub opiekunamiawprymi o wybranej formie

komunikowania si.

Art. 7. 1. Osoba uprawniona ma prawo do skorzystania zopgnosoby przybranej w
kontaktach z podmiotami zoboyzanymi.

2. Prawo, o ktérym mowa w ust. 1, peoby¢ ograniczone wycznie ze wzgldu na zasady
okreslone w przepisach ustawy z dnia 5 sierpnia 20dachronie informacji niejawnych (Dz.
U. Nr 182, poz. 1228).

3. W przypadku skorzystania przez osoby uprawnomeawa, o ktérym mowa w ust. 1,
podmioty zobowjzane nie mog wymag& przedstawienia dokumentoéw potwierdggich
znajoma¢ PIM, SIM lub SKOGN przez osoby przybrane.

Art.9.1. Organ administracji publicznej jest zobemény do udospnienia ustugi
pozwalagcej na komunikowanie &i

2. Za ustug, o ktérej mowa w ust. 1, nalg rozumi€ w szczegoln&ci wykorzystanie
srodkow wspierajcych komunikowanie si

Art. 10. 1. Podmiot zobowgzany zapewnia niiwos¢é korzystania przez osoby uprawnione
z pomocy wybranego ttumaczgzyka migowego lub ttumacza-przewodnika. Przepisy7ar art.

8 stosuje si odpowiednio.

Art. 11. 1. Organ administracji publicznej zapewnia, naadash okréonych w art. 12,

dostp doswiadczenia ustug ttumacza PJM, SIM i SKOGN, zwardale) ‘Swiadczeniem".



2. Swiadczenie mge by realizowane réwnie przez pracownika organu administracii
publicznej postugucego s¢ PIJM lub SJIM Ilub z wykorzystaniersrodkéw wspierajcych
komunikowanie si.

3. Swiadczenie jest bezptatne dla osoby uprawnionejladej osoly niepetnosprawa w
rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o bdhacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych (Dz. U. z 20Nr 127, poz. 721 i Nr 171, poz. 1016).

Art. 12. 1. Osoba uprawniona, o ktérej mowa w art. 11 3isjest zobowjzana zgtosi che¢
skorzystania zeswiadczenia ze wskazaniem wybranej metody komunikaavase, do
wiasciwego ze wzgldu na witdciwos¢ sprawy organu administracji publicznej, co najmniz 3
dni robocze przed tym zdarzeniem, z yegleniem sytuacji nagtych.

2. Zgtoszenie, o ktorym mowa w ust. 1, powinn@ lpkonane w formie okéonej przez
organ administracji publicznej, w sposob @psty dla os6b uprawnionych.

3. Po dokonaniu zgtoszenia, o ktérym mowa w ustorfjan administracji publicznej jest
zobowpzany do zapewnienia obstugi osoby uprawnionej,i/mitg@e przez r§ wyznaczonym lub
Z nig uzgodnionym, na zasadach atoaych w ustawie.

4. Organ administracji publicznej, w przypadku hrakazliwosci realizacji swiadczenia
zawiadamia wraz z uzasadnieniem @soiprawnion, wyznaczajc mazliwy termin realizacji
swiadczenia lub wskazgg na inny forme realizacji uprawnig okreslonych w niniejszej ustawie.

Art. 14. 1. Organ administracji publicznej udgshia dokumenty nieziolne do zatatwienia
sprawy, w formie dogpnej dla osob uprawnionych, na ich wniosek.

2. Organ administracji publicznej zamieszcza wdagshiezlzgdne informacje o organie i

sposobach realizacji ustawy, w miejscach glmsgch dla osob uprawnionych.



