
Zgłoś interwencję online
Państwowa Inspekcja Sanitarna uruchomiła nową e-usługę – zgłaszanie interwencji 
online poprzez platformę e-Sanepid. To narzędzie, które umożliwia obywatelom 
szybkie i proste informowanie o nieprawidłowościach mogących wpływać na zdrowie 
społeczeństwa. 

Wygoda i dostępność dla każdego 

Dzięki e-usłudze każdy obywatel może zgłosić problem bez konieczności wizyty w 
urzędzie. Wystarczy komputer lub telefon z dostępem do Internetu. Usługa działa 
całodobowo, 7 dni w tygodniu. 

Chroń zdrowie społeczeństwa razem z nami! 

Proces zgłoszenia jest prosty i przejrzysty: 

1. Wejdź na platformę e-Sanepid. 

2. W menu bocznym znajdź zakładkę „Interwencje”. 

3. Wybierz kategorię interwencji – dotyczącą obiektu (np. restauracji, szkoły, 
zakładu pracy) lub produktu (np. żywności, suplementu, kosmetyku, 
detergentu). 

4. Opisz problem i wyślij formularz. Zgłoszenie trafi bezpośrednio do właściwej 
jednostki Państwowej Inspekcji Sanitarnej. 

Co można zgłosić? 

Zakres zgłoszeń obejmuje szeroką listę zagadnień związanych z bezpieczeństwem 
zdrowotnym. Obywatele mogą zgłaszać m.in.: 

• w obiektach: brak higieny w lokalu gastronomicznym, złe warunki sanitarne w 
przedszkolu, nieprawidłowości na basenie, zagrożenia w miejscu pracy, 

• w produktach: żywność o podejrzanej jakości, suplementy diety bez 
właściwego oznakowania, kosmetyki budzące wątpliwości, detergenty 
niespełniające standardów bezpieczeństwa. 

Dlaczego warto zgłaszać? 

• Chronisz zdrowie swoje i innych – szybka reakcja może zapobiec zatruciom, 
zakażeniom czy innym zagrożeniom. 

• Wspierasz działania Państwowej Inspekcji Sanitarnej – każde zgłoszenie to 
cenna informacja, która pozwala lepiej kontrolować sytuację w zakresie 
zdrowia publicznego. 

https://e.sanepid.gov.pl/interventions


• Ułatwiasz interwencję – zgłoszenie online trafia od razu do odpowiedniej 
jednostki, co przyspiesza podjęcie działań. 

Budujesz bezpieczne otoczenie – dbając o jakość żywności, higienę w szkołach czy 
bezpieczeństwo kosmetyków, realnie wpływasz na zdrowie społeczności. 

Pamiętaj! 

Formularz służy do zgłaszania interwencji wymagających reakcji Państwowej 
Inspekcji Sanitarnej. 


