
 

 

 

 

 

ZAPROSZENIE DO ZŁOŻENIA OFERTY 

1.Zamawiający 

Kancelaria Prezesa Rady Ministrów - Departament do spraw Równego 

Traktowania 

 

2.Tryb 

Postępowanie o udzielenie niniejszego zamówienia prowadzone jest w oparciu 

o obowiązującą w Kancelarii Prezesa Rady Ministrów procedurę udzielania 

zamówień publicznych, do których nie stosuje się ustawy z dnia 11 września 

2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 z późn. zm.).  

Szacunkowa wartość zamówienia: poniżej 130 000 zł (bez Vat). 

 

3.Terminy 

Termin składania ofert: do 29 września 2025 r. godz. 12:00 

Termin realizacji zamówienia: od dnia podpisania umowy do dnia 31 grudnia 

2025 r. 

 

4. Cel przedmiotu zamówienia 

Celem badania jest zebranie danych dotyczących poszczególnych przypadków 

przemocy domowej, które wspierane są przez analizowane instytucje w celu 

oszacowania kosztów przemocy domowej. Cel ten jest zgodny z postanowieniami 

Rządowego Programu Przeciwdziałania Przemocy Domowej na lata 2024-2030,  

w którym jako główny cel wskazano zwiększenie skuteczności przeciwdziałania 

przemocy domowej oraz zmniejszenie skali tego zjawiska w Polsce. 

 

5. Opis przedmiotu zamówienia 

Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie badania kwestionariuszowego 

wśród pracowników ośrodków pomocy społecznej (OPS) oraz centrów usług 

społecznych (CUS), którzy realizują działania wspierające rodziny doświadczające 

przemocy domowej.  

 

Każda badana jednostka powinna wytypować od 1-3 przypadków, z którymi się 

najczęściej spotykają. Kwestionariusz powinna wypełnić osoba bezpośrednio 

wspierająca rodzinę doznającą przemocy domowej. Jeden kwestionariusz 

powinien dotyczyć jednego przypadku. 



 

 

 

Badanie powinno zostać zrealizowane na losowej, ogólnopolskiej bazie ośrodków 

pomocy społecznej (OPS) i centrów usług społecznych (CUS). Pomiarem należy 

objąć pracowników OPS/CUS bezpośrednio wspierających rodziny doznające 

przemocy domowej. Próba powinna zostać wylosowana na podstawie operatu, 

którym będzie ogólnopolska baza teleadresowa OPS/CUS, prowadzona przez 

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej. 

 

Próba powinna zostać warstwowana ze względu na województwo oraz wielkość 

miejscowości (według lokalizacji siedziby OPS/CUS). Założyć należy realizację 

badania na efektywnej próbie 500 pracowników OPS/CUS (we wszystkich 16 

województwach). W każdym OPS/CUS w badaniu powinno wziąć udział od 1 do 3 

pracowników (w zależności od wielkości danej jednostki), co oznacza, że do 

badania zrekrutowanych zostanie ok. 250 CUS/OPS.  

 

Uzyskane rezultaty powinny zostać przeanalizowane przez Wykonawcę m.in. ze 

względu na takie zmienne, jak np. rodzaj badanej instytucji (OPS, CUS), lokalizacja 

(z podziałem na województwa) czy wielkość (liczbę mieszkańców) oraz rodzaj 

danej JST (miasto na prawach powiatu, gmina miejska, gmina miejsko-wiejska, 

gmina wiejska). Zadaniem Wykonawcy jest przeprowadzenie analiz 

statystycznych (w zależności od uzyskanych wyników i ich potencjału analityczno-

interpretacyjnego). Tego rodzaju dane należy przeanalizować na 95-

procentowym poziomie istotności. 

 

Parametry techniczne badania: 

− komputerowo Wspomagany Wywiad Internetowy (CAWI), 

− zasięg badania: próba ogólnopolska, 

− dobór próby: losowa próba OPS/CUS, 

− liczebność próby: N=250 OPS/CUS, N=500 pracowników OPS/CUS, 

− respondenci: pracownicy OPS/CUS wspierający rodziny doznające 

przemocy domowej, 

− w każdym OPS/CUS w badaniu udział weźmie od 1 do 3 pracowników, 

− średni czas trwania wywiadu: ok. 45 minut, 

 

6. Efekt prac 

Efektem prac powinien być raport końcowy zawierającą wyniki 

przeprowadzonych analiz ilościowych i jakościowych.  



 

 

Struktura raportu: 

− streszczenie i główne wnioski, 

− opis metod badawczych, w tym w szczególności doboru próby, 

− opis wyników badania ilościowego (z przytoczeniem odpowiednich 

statystyk, wykresów, tabela). 

 

W ramach realizacji zamówienia Wykonawca zobowiązuje się do: 

− zrekrutowania reprezentatywnej próby pracowników OPS i CUS z całego 

kraju, 

− przeprowadzenia badania zgodnie z zasadami metodologii badań 

ilościowych, 

− zapewnienia pełnej poufności i anonimowości respondentów, 

− opracowania i przekazania Zamawiającemu raportu końcowego 

zawierającego: szczegółowy opis metodologii badawczej, analizę 

wyników, identyfikację kwestii. 

 

7.Kryteria oceny ofert - wybór Wykonawcy  

Ocenie poddane zostaną tylko te oferty, które będą spełniać wymagania 

formalne określone w ogłoszeniu. 

Zamawiający dokona oceny ofert na podstawie niżej zdefiniowanych kryteriów i 

przypisanego im znaczenia (wagi). Dla dokonania oceny ofert, waga w kryteriach 

oceny określona w procentach zostanie przeliczona na punkty: 1 procent 

odpowiada 1 punktowi: 

 

L.p. Kryterium Znaczenie kryterium w % 
Liczba możliwych do 

uzyskania punktów 

1 Łączna cena oferty z VAT 50 50 

2  Doświadczenie  30 30 

3. Kryterium społeczne 20 20 

 

1) Kryterium ceny – 50 % 

 

Oferta z najniższą ceną z VAT otrzyma 50 punktów, pozostałe oferty zostaną 

ocenione z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku według następującego 

wzoru: 

 

 



 

 

    cena oferty z VAT z najniższą ceną 

liczba punktów za kryterium cena  = ---------------------------------------------- x 50 pkt 
                                                                              cena z VAT oferty badanej 

2) Kryterium doświadczenia wykazane jako liczba zrealizowanych usług (w 

okresie ostatnich 3 lat od dnia złożenia oferty), w zakresie badań w obszarze 

przeciwdziałania przemocy – 30 % 

 

Punkty przyznane w kryterium doświadczenie zostaną obliczone na podstawie 

informacji złożonej przez Wykonawcę dotyczącej liczby przeprowadzonych badań  

z obszaru przeciwdziałania przemocy domowej i obliczone wg poniższego wzoru: 

 
                                      najniższa liczba badań przestawiona w ofertach  

liczba punktów za doświadczenie  = -------------------------------------------------- x 30 pkt 

                                                                              liczba badań danej oferty 

3) Kryterium społeczne - 20% 

 

Wykonawcom deklarującym zatrudnienie przy realizacji omawianego badania 

osób bezrobotnych, poszukujących pracy, osób usamodzielnianych czy też osób z 

niepełnosprawnościami zostanie przyznanych 20 pkt. 

 

Oferty należy przesłać w wersji elektronicznej do dnia 29 września 2025 r. godz. 

12:00 na adres: sekretariat.drt@kprm.gov.pl. 


