PROJEKT UMOWY ZALACZNIK NR 1 DO SIWZ

Umowa nr BDG.zp.23.1.5.2020

ZAWArta W dNIU ceveeierreninereneeereneeenenennns w Warszawie
pomiedzy

Skarbem Panstwa - Ministerstwem Rolnictwa i Rozwoju WSsi, ul. Wspdélna 30, 00-930 Warszawa,
NIP 526-128-16-38, REGON 000063880, zwanym dalej ,,Zamawiajacym”, reprezentowanym przez
Panig Monike Rzepecka, Dyrektora Generalnego Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wi,

o0 nastepujgcej tresci:

§1.

1. Zamawiajacy zamawia, a Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia kompleksowej obsfugi
merytorycznej stoiska wystawienniczego w ramach projektu ,,Odpoczywaj na wsi”, podczas
15 imprez targowych i plenerowych w 2020 r., zwanej dalej ,,przedmiotem umowy”.

2. Szczegodlowy zakres przedmiotu umowy okresla zatacznik nr 1 do umowy.
3. Szczegoélowa kalkulacja kosztow przedmiotu umowy stanowi zalgcznik nr 2 do umowy.

§2.

1. Wykonawca wykona przedmiot umowy w terminie od dnia zawarcia umowy do dnia
30 listopada 2020 r., z uwzglednieniem harmonogramu realizacji przedmiotu umowy, ktory
stanowi zatacznik nr 3 do umowy, w czterech czesciach:

1) czgs¢ 1 — obejmuje realizacj¢ przedmiotu umowy na imprezach,
w Ip. 1 - 3 harmonogramu;

ktorych mowa

=}

2) czgs¢ 11 - obejmuje realizacje przedmiotu umowy na imprezach,
w Ip. 4 - 7 harmonogramu;

=}

ktérych mowa

=}

3) czgs¢ III - obejmuje realizacj¢ przedmiotu umowy na imprezach,
w Ip. 8 - 11 harmonogramu;

ktorych mowa

4) czes¢ IV - obejmuje realizacje przedmiotu umowy nha imprezach,
w Ip. 12 - 15 harmonogramu.

o

ktorych mowa

2. W przypadku, gdy Wykonawca powierzy wykonanie cato$ci lub czeSci przedmiotu umowy
podwykonawcom, odpowiada za dziatanie lub zaniechanie tych podmiotéw jak za swoje wiasne.



§3.

Na podstawie ramowej koncepcji organizacji obstugi merytorycznej - zalaczonej przez
Wykonawce do oferty w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego nr
BDG.zp.23.1.5.2020, stanowiacej zatgcznik nr 4 do umowy oraz zgodnie z zalozeniami kampanii
informacyjno-edukacyjnej ,,Odpoczywaj na wsi” stanowigcej zatgcznik nr 5 do umowy,
Wykonaweca przedstawi Zamawiajacemu, w wersji elektronicznej (w formacie Word), szczegdtowe
koncepcje organizacji obstugi merytorycznej, o ktorych mowa ust. 1 czesci A zatacznika nr 1 do
umowy:

1) w dniu zawarcia umowy, dla imprezy targowej wskazanej w Ip. 1 harmonogramu realizacji
przedmiotu umowy;

2) na 5 dni roboczych przed kazda z imprez targowych, o ktorych mowa w Ip. 2 - 15
harmonogramu realizacji przedmiotu umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zgloszenia uwag do koncepcji, o ktoérych mowa w ust. 1,
w terminie 2 dni roboczych od dnia ich przedstawienia Zamawiajacemu przez Wykonawce. Uwagi
mogg by¢ zgloszone zar6wno na pismie, telefonicznie, jak i faksem lub e-mailem.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do dokonania ewentualnych poprawek lub uzupetnien koncepcji,
o ktorych mowa w ust. 1, zgodnie z uwagami, o ktérych mowa w ust. 2, bez dodatkowego
wynagrodzenia, w terminie 2 dni roboczych od dnia ich zgloszenia przez Zamawiajacego.

Zamawiajacy dokona akceptacji koncepcji, o ktorych mowa w ust. 1, w terminie 2 dni roboczych
od dnia ich otrzymania lub po dokonaniu ewentualnych poprawek lub uzupetnien, o ktorych mowa
w ust. 3. Akceptacja koncepcji moze by¢ zgtoszona zaréwno na pismie, jak i e-mailem.

Zmiana danych zawartych w szczegoétowych koncepcjach, o ktorych mowa ust. 1, nastgpuje pod
warunkiem pisemnego lub elektronicznego powiadomienia Zamawiajacego o przyczynach
proponowanych zmian oraz uzyskania akceptacji Zamawiajacego przedmiotowych zmian i nie
stanowi zmiany umowy, o ktorej mowa w § 9.

W terminie 2 dni od dnia zawarcia umowy, Strony przekaza sobie wzajemnie dane o0sob
upowaznionych do wspotpracy i koordynacji realizacji przedmiotu umowy.

Zmiana 0sob upowaznionych, o ktérych mowa w ust. 6, nastepuje poprzez pisemne powiadomienie
drugiej strony i nie stanowi zmiany umowy, o ktorej mowa w § 9.
W dniu zawarcia umowy Zamawiajacy przekaze Wykonawcy:

1) Ksiege Identyfikacji Wizualnej oraz pliki graficzne logo Odpoczywaj na wsi w formie *pdf,
*jpg, *tiff, *ai, *cdr, *eps lub *psd,

2) pliki graficzne logo Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi w formie *pdf, *jpg, *tiff, *ai,
*eps lub *psd,

3) motyw graficzny:

a) materiatow promocyjnych, w formie *pdf, *jpg, *tiff, *ai, *eps lub *psd,



9.

10.

11.

b) teczki konferencyjnej, notatnika, roll-up'u, $cianki reklamowej oraz imiennych
zaproszen, W formie *pdf,

- niezbgdne do wykonania przedmiotu umowy, na nos$niku elektronicznym lub w wersji
elektronicznej na adres e-mail upowaznionej osoby, o ktorej mowa w ust. 6.

Zamawiajacy posiada autorskie prawa majatkowe do:

1) logo Odpoczywaj na wsi, o ktorym mowa w ust. 8 pkt 1, powstatlego podczas
I w zwiazku z realizacja umowy nr KSOW/32/05/2014 z dnia 13 maja 2014 r., zawartej
przez Fundacje Programéw Pomocy dla Rolnictwa FAPA, ktéora zgodnie
z umowa z dnia 6 pazdziernika 2011 r. zawartg z Ministrem Rolnictwa i Rozwoju Wsi,
zmieniong aneksem z dnia 5 kwietnia 2012 r., wykonywata zadania Sekretariatu Centralnego
Krajowej Sieci Obszarow Wiejskich w zakresie zapewnienia funkcjonowania Krajowej Sieci
Obszaréw Wiejskich, w tym realizacji Planu dziatania Sekretariatu Centralnego Krajowej
Sieci Obszaréw Wiejskich;

2) motywu graficznego :

a) materialdw promocyjnych, o ktorym mowa w ust. 8 pkt 3 lit. a, powstatego podczas
i w zwigzku z realizacja umowy nr BDG.zp.23.1.16.2017 zawartej w dniu 12 maja
2017 roku pomiedzy Skarbem Panstwa — Ministerstwem Rolnictwa i Rozwoju Wsi,
a Andrzejem Gmitrzukiem, Przemystawem Kiljanskim, prowadzacymi dziatalno$é
gospodarcza pod firma Arp Studio s.c.;

b) teczki konferencyjnej, notatnika, roll-up'u, S$cianki reklamowej oraz imiennych
zaproszen, o ktorych mowa w ust. 8 pkt 3 lit b, powstatych podczas i w zwigzku z
realizacjag umowy nr BDG.zp.23.1.131.2017 zawartej w dniu 23 stycznia 2018 roku
pomiedzy Skarbem Panstwa — Ministerstwem Rolnictwa i Rozwoju Wsi,
a Konsorcjum w skladzie: Lokalna Organizacja Turystyczna ,Kraina Lessowych
Wawozow” 1 Polska Federacja Turystyki Wiejskiej ,,Gospodarstwa Goscinne”.

Wykorzystanie przez Wykonawce materiatow, o ktorych mowa w ust. 8, w innych celach
niz przewiduje niniejsza umowa, bedzie stanowi¢ naruszenie ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.
0 prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1231).

Przez dni robocze nalezy rozumie¢ dni od poniedziatku do piatku, za wyjatkiem dni ustawowo
wolnych od pracy.

§ 4.

Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie brutto
W WYSOKOSCI .., zt (stownie Ztotych: ...... ... )
w tym nalezny podatek VAT.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, ptatne bedzie w 4 transzach:

1) 1 transza w wysokos$ci ............... zt (stownie ziotych: ... )
za wykonanie cze$ci przedmiotu umowy, o ktérej mowa w § 2 ust. 1 pkt 1;



2) |l transza w wysokosci ............... zt (stownie ztotych: ... )
za wykonanie cz¢$ci przedmiotu umowy, o ktérej mowa w § 2 ust. 1 pkt 2;

3) I transza w wysokoSCi ............... zk (stownie ztotych: ... )
za wykonanie cz¢$ci przedmiotu umowy, o ktérej mowa w § 2 ust. 1 pkt 3;

4) 1V transza W wysoKoscCi ............... zt (stownie ztotych: ... )
za wykonanie czesci przedmiotu umowy, o ktorej mowa w § 2 ust. 1 pkt 4.

Zaptata wynagrodzenia, nastagpi na podstawie prawidtowo wystawionych przez Wykonawce
faktur VAT, osobno dla kazdej z transz, o ktorych mowa w ust. 2, na wskazany przez niego
rachunek bankowy w terminie 30 dni od dnia dorgczenia faktury VAT Zamawiajacemu.
Wykonawca wystawi faktury VAT po akceptacji przez Zamawiajgcego pisemnego sprawozdania
z wykonania kazdej z czesci przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 5 ust. 2.

Ostateczna wysoko$¢ wynagrodzenia nie moze przekroczy¢ kwoty, o ktorej mowa w ust. 1.

Za dzien zaplaty wynagrodzenia uwaza si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

§5.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ kontroli realizacji przedmiotu umowy.

Wykonawca, w terminie 10 dni roboczych od dnia wykonania kazdej z cze$ci przedmiotu
umowy, 0 ktorych mowa w § 2 ust. 1, zobowigzany jest do przedtozenia Zamawiajacemu,
w wersji papierowej i elektronicznej, pisemnego sprawozdania z jej wykonania.

Kazde ze sprawozdan, o ktorych mowa w ust. 2, zawiera¢ bedzie w szczegdlnosci:

1) zaakceptowang szczegdtowa koncepcje organizacji obstugi merytorycznej, o ktorej mowa
w § 3 ust. 1;

2) liste o0sob realizujacych ustugi doradczo-informacyjne oraz edukacyjno-szkoleniowe,
zgodnie ze wzorem okreslonym w zatagczniku nr 6 do umowy;

3) CV ekspertow;

4) merytoryczng relacj¢ z kazdej z imprez, o ktorych mowa w harmonogramie realizacji
przedmiotu umowy;

5) min. 15 zdjg¢ w wersji elektronicznej, z realizacji przedmiotu umowy, na dowolnym
nos$niku danych, w tym z widocznym stoiskiem wraz z czytelng wizualizacja znaku PROW
2014-2020;

6) wzor plakietki lub identyfikatora dla obsady merytorycznej stoiska;

7) ostateczng kalkulacj¢ poniesionych kosztow;



8) liste uczestnikow, zgodnie ze wzorem okreslonym w zatgczniku nr 7 do umowy,
w przypadku organizacji seminaridéw/warsztatow/konferencji czy innego rodzaju spotkan
wynikajacych ze szczegdtowej koncepcji organizacji obslugi merytorycznej, o ktorej mowa
w § 3ust. 1.

4. Zamawiajacy kazdorazowo zaakceptuje sprawozdania, o ktorych mowa w ust. 2, albo zglosi
do nich uwagi, w terminie 15 dni roboczych od dnia ich otrzymania.

5. W przypadku zgloszenia uwag, o ktorych mowa w ust. 4, Wykonawca jest zobowigzany do ich
uwzglednienia bez dodatkowego wynagrodzenia, w terminie 15 dni roboczych od dnia ich
zgloszenia.

§6.1

1. Wykonawca jest zobowigzany do zatrudnienia przy realizacji przedmiotu umowy
co najmniej 1 osoby z kategorii 0sob, o ktorych mowa w art. 29 ust. 4 pkt 3 lub 4 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), tj.:

1) osoby bezrobotnej w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2019 r. poz. 1482, z p6zn. zm.);

2) osoby miodocianej, o ktorej mowa w przepisach Kodeksu pracy, w celu przygotowania
zawodowego;

3) osoby niepetnosprawnej, zgodnie z definicjg okreslong w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rechabilitacji zawodowej 1 spolecznej oraz zatrudnieniu o0so6b niepelnosprawnych
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1172, z pézn. zm.) lub zgodnie z definicjg okreslong we whasciwych
przepisach panstw cztonkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru
Gospodarczego;

4) osoby bezdomnej realizujacej indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci,
W rozumieniu przepisOow ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1507, z p6zn. zm.) lub whasciwych przepisow panstw cztonkowskich
Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego;

5) osoby uzaleznionej od alkoholu, po zakonczeniu programu psychoterapii w zaktadzie
lecznictwa odwykowego, w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej lub wlasciwych przepiséw panstw czltonkowskich Unii Europejskiej lub
Europejskiego Obszaru Gospodarczego;

6) osoby uzaleznionej od narkotykow lub innych $rodkéow odurzajacych, po zakonczeniu
programu terapeutycznego w zakladzie opieki zdrowotnej, w rozumieniu przepisow ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej lub wlasciwych przepisow panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego;

7) osoby chorej psychicznie, w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r.
0 ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2018 r. poz. 1878, z p6zn. zm.) lub wlasciwych
przepisow panstw czlonkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru
Gospodarczego;

8) osoby zwalnianej z zaktadu karnego, majgcej trudnosci w integracji ze S$rodowiskiem,

1 Postanowienie to stosowane bedzie w przypadku jesli Wykonawca w ofercie wskaze co najmniej 1 osobg z kategorii 0sob, o ktorych mowa w art. 29 ust. 4
ustawy Prawo zamowien publicznych zatrudniona przy wykonywaniu przedmiotu umowy.



W rozumieniu przepisOow ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
lub wiasciwych przepisow panstw cztonkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego
Obszaru Gospodarczego;

9) uchodzcy realizujacego indywidualny program integracji, w rozumieniu przepisOw ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej lub wtasciwych przepiséw panstw cztonkowskich
Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

2. Zatrudnienie osoby, o ktorej mowa w ust. 1, przy realizacji przedmiotu umowy powinno trwaé od
dnia zawarcia umowy do dnia wykonania przedmiotu umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ przedlozy¢ Zamawiajacemu, w terminie 5 dni roboczych od dnia
zawarcia umowy, o$wiadczenie o zatrudnieniu osoby, o ktérej mowa w ust. 1.

4. Zamawiajacy dopuszcza zawarcie umowy cywilnoprawnej z osoba, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 3-
9.

5. Zamawiajacemu przyshuguje prawo kontroli spetnienia przez Wykonawce obowigzkow
dotyczacych zatrudnienia osoby, o ktérej mowa w ust. 1. W tym celu Zamawiajacy moze
w kazdym czasie zada¢ przedstawienia zanonimizowanej — w sposob zapewniajacy ochrong
danych osobowych osoby (zgodnie z przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepltywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016, str. 1) oraz przepisami krajowymi w tym zakresie, tj. w szczeg6lno$ci? bez imion,
nazwisk, adresow, nr PESEL osoby) — dokumentacji dotyczacej zatrudnienia osoby,
o ktorej mowa w ust. 1, natomiast Wykonawca ma obowigzek przedstawi¢ ja Zamawiajagcemu
w terminie wskazanym w tym zadaniu. W przypadku kopii umow informacje takie jak: data
zawarcia umowy i rodzaj umowy powinny by¢ mozliwe do zweryfikowania.

§7.

1. W przypadku:

1) niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy albo jego czesci, Wykonawca
zaplaci na rzecz Zamawiajacego kar¢ umowna w wysokosci odpowiednio 10% wartosci
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1 albo 10% wartosci transzy wynagrodzenia
okreslonej w § 4 ust. 2 przewidzianej za wykonanie danej czesci przedmiotu umowy;

2) powstania zwloki w wykonaniu przedmiotu umowy albo jego czesci, Wykonawca zaplaci
na rzecz Zamawiajacego kar¢ umowna w wysokosci odpowiednio 0,5% wartosci
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1 albo 0,5% wartosci transzy wynagrodzenia
okreSlonej w § 4 ust. 2 przewidzianej za wykonanie danej czesci przedmiotu umowy,
za kazdy dzien zwloki, nie wigcej jednak niz 2,5% wartoSci wynagrodzenia brutto
albo wartosci transzy tego wynagrodzenia;

2 Wyliczenie ma charakter przykladowy. Umowa moze zawiera¢ réowniez inne dane, ktore podlegaja anonimizacji. Kazda umowa powinna zostaé
przeanalizowana przez Zleceniobiorcg pod katem przepisow ustawy o ochronie danych osobowych; zakres anonimizacji umowy musi by¢ zgodny z przepisami
o0 ochronie danych osobowych.


http://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtgm2tsnrrguyts
http://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrvgaytgnbsge4a
http://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtgm2tsnrrguyts

3) niezatrudnienia przy wykonywaniu przedmiotu umowy co najmniej 1 osoby, o ktorej mowa
w § 6 ust. 1, lub niezawarcia umowy cywilnoprawnej z co najmniej 1 osoba, o ktorej mowa
w § 6 ust. 1, Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajacego kar¢ umowna w wysokosci 2%
warto§ci wynagrodzenia brutto, okre§lonej w § 4 ust. 1, za kazdy dzien niezatrudnienia
tej osoby, nie wiecej niz 10% tego wynagrodzenia.®

2. Ust. 1 stosuje sie odpowiednio w przypadku wypowiedzenia umowy przez Zamawiajacego.

3. W razie zwtoki, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 2, powyzej 2 dni, Zamawiajagcemu przystuguje prawo
odstapienia od umowy.

4. Odstgpienie od umowy albo jej czeSci nie powoduje utraty prawa dochodzenia przez
Zamawiajgcego kary umownej.

5. W przypadku, gdy wysoko$¢ szkody poniesionej przez Wykonawce przewyzsza wysoko$¢
zastrzezonej kary umownej, Wykonawca jest zobowigzany do naprawienia szkody w pelnej
wysokosci.

§ 8.

1. Wykonawca oswiadcza, ze przenosi na Zamawiajgcego, na zasadzie wyltgcznosci, w ramach
wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 4 ust. 1, autorskie prawa majatkowe i prawa pokrewne
do nieograniczonego w czasie korzystania i rozporzadzania koncepcjami oraz zdjgciami,
o ktorych mowa odpowiednio w § 5 ust. 3 pkt 1 i 5, w kraju i za granica, zgodnie z art. 64 ustawy
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1231,
z pozn. zm.), oraz zezwala Zamawiajagcemu na korzystanie i rozporzadzanie ich opracowaniami.
Ponadto, Wykonawca wyraza zgod¢ na zezwalanie przez Zamawiajacego podmiotom trzecim
na wykonywanie przez te podmioty praw zaleznych w powyzszym zakresie.

2. Przeniesienie autorskich praw majatkowych do koncepcji oraz zdjeé¢, o ktorych mowa w ust. 1,
obejmuje nastepujace pola eksploatacji:

1) utrwalanie;

2) zwielokrotnianie przy zastosowaniu technik drukarskich i komputerowych;
3) wprowadzanie do obrotu;

4) wprowadzanie do pamigci komputera;

5) publiczne wykonywanie, wystawianie, wyS$wietlanie, odtwarzanie oraz nadawanie
1 reemitowanie, a takze publiczne udostgpnianie w taki sposob, aby kazdy mogl mie¢ do nich
dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

3. Przeniesienie autorskich praw majatkowych i praw pokrewnych nastgpi z chwilg przekazania
przez Wykonawce koncepcji i zdjgé, o ktorych mowa w § 5 ust. 3 pkt 11 5.

3 Postanowienie to stosowane bedzie w przypadku jesli Wykonawca w ofercie wskaze co najmniej 1 osobe z kategorii 0s6b, o ktérych mowa w art. 29 ust. 4
ustawy Prawo zamowien publicznych zatrudniona przy wykonywaniu przedmiotu umowy.



§9.

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci,
z zastrzezeniem § 3 ust. 51 7.

§ 10.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i danych uzyskanych
podczas wykonywania przedmiotu umowy oraz do nieudost¢pniania osobom trzecim tych informacji
i danych.

§ 11.

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja do niej zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

§ 12.

Spory wynikte w zwiazku z realizacja niniejszej umowy rozstrzygane beda przez sad wilasciwy
dla siedziby Zamawiajacego.

§ 13.

Umowe sporzadzono w 4 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych 3 egzemplarze otrzymuje
Zamawiajacy, a 1 egzemplarz Wykonawca.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Departament wnioskujacy:

Departament Spraw Spotecznych 1 Oswiaty Rolniczej



Zalgcznik nr 1 do umowy
nr BDG.zp.23.1.5.2020

SZCZEGOLOWY ZAKRES PRZEDMIOTU UMOWY
- CZESC A -
W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ do:

1. Opracowania szczegétowych Kkoncepcji  organizacji  obstugi  merytorycznej — stoiska
wystawienniczego w ramach projektu ,,Odpoczywaj na wsi”, o ktorych mowa w § 3 ust. 1 umowy,
na podstawie ramowej koncepcji organizacji obstugi merytorycznej - zataczonej przez Wykonawce
do oferty, stanowigcej zalacznik nr 4 do umowy oraz zgodnie z zalozeniami kampanii
informacyjno-edukacyjnej ,,Odpoczywaj na wsi” stanowigcej zatgcznik nr 5 do umowy, dla kazdej
z 15 imprez, o ktorych mowa w harmonogramie realizacji przedmiotu umowy, stanowigcym
zalacznik nr 3 do umowy, obejmujacych:

1) wykaz osob realizujacych ustugi doradczo-informacyjne oraz edukacyjno-szkoleniowe,
o ktorych mowa w ust. 2 pkt 1 oraz w ust. 3 pkt 1,

2) scenariusz organizacji ustugi doradczo-informacyjnej, o ktorej mowa w ust. 2 pkt 3 lit. a,

3) szczegdtowy program wydarzen towarzyszacych, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 2 lit. b,

4) scenariusz organizacji wystgpien/prezentacji na scenie, o ktorych mowa w ust. 3 pkt 3 lit. c,

5) scenariusz organizacji pokazéw produkcji wyroboéw rekodzielniczych, o ktorych mowa w ust. 4,
6) wykaz instytucji wspotpracujacych, o ktérych mowa w ust. 5,

7) wykaz dziatan internetowych, o ktorych mowa w ust. 6.

*khkk*k

2. Ustugi doradczo-informacyjnej polegajacej na kompleksowej merytorycznej organizacji obstugi
2* identycznych stoisk wystawienniczych, zgodnie ze szczegotowa koncepcija, o ktorej mowa w
ust. 1, obejmujacej zapewnienie:

1) o0so6b niezbednych do realizacji ustugi doradczo-informacyjnej, w tym:

a) kierownika stoiska posiadajgcego wyksztalcenie co najmniej wyzsze, ktory w ciggu
ostatnich 5 lat kierowal organizacja co najmniej 3 konferencji/seminariow/ wyktadow/
warsztatow/ szkolen w zakresie turystyki wiejskiej, w tym agroturystyki, oraz byt
zaangazowany w realizacj¢ projektu Odpoczywaj na wsi w latach 2016-2019, jako osoba

4 konieczno$¢ zapewnienia ustugi na dwoch identycznych stoiskach w zwigzku z czesciowo pokrywajacym sie terminem
imprez, o ktérych mowa w Ip. 4-5 harmonogramu. Ponadto Zamawiajacy zastrzega, ze termin imprezy, o ktdrej mowa
w Ip. 10 harmonogramu rdéwniez moze pokry¢ si¢ w calosci lub czeéciowo z terminem innej imprezy wskazanej
w harmonogramie.



niezbedna do realizacji ustugi doradczo-informacyjnej, a takze posiadajacego
co najmniej 3-letnie doswiadczenie z zakresu, o ktorym mowa w ust. 2 czgsci B,

b) min. 2 ekspertow posiadajacych wyksztatlcenie co najmniej wyzsze, z ktorych kazdy
w ciggu ostatnich 5 lat prowadzit co najmniej 1 wyklad/prezentacje w ramach
konferencji/seminariow/wyktadow/warsztatow/szkolen w zakresie turystyki wiejskiej,
w tym agroturystyki, a takze posiadajacego co najmniej 3-letnie doswiadczeniem
z zakresu, o ktorym mowa w ust. 2 czgsci B,

) innych oséb, ktore okazg si¢ niezbg¢dne do realizacji ustugi doradczo-informacyjnej, w tym
m.in. osoby do obstugi administracyjnej, o ktoérej mowa w pkt 3;

2) materiatdéw informacyjnych z ofertg turystyki wiejskiej i agroturystyki sktadajgcych si¢ m.in.
z folderéw, ulotek, map, katalogow itp., ktore zawiera¢ beda informacje o ofercie gospodarstw
agroturystycznych, zagrod edukacyjnych, wiosek tematycznych, ekoturystyki lub innych
obiektow turystyki wiejskiej i agroturystyki np. muzeow, skansenow, sieci najciekawszych wsi,
itp.,

3) obstugi administracyjnej obejmujacej:

a) opracowanie scenariusza organizacji ustugi doradczo-informacyjnej, o ktéorych mowa
w ust. 2 pkt 1, dotyczacych dziatan informacyjno- promocyjnych majacych na celu
upowszechnianie informacji o stoisku ,,Odpoczywaj na wsi” oraz wydarzen mu
towarzyszacych, w tym w szczegdlnosci dotyczacych miejsca, terminu oraz programow,
ze szczegblnym uwzglednieniem mieszkancow miast i regionow, w ktorych odbywaja si¢
poszczegbdlne imprezy targowe, zgodnie z harmonogramem, o ktorym mowa w zataczniku
nr 3 do umowy,

b) opracowanie i obstuge dokumentéw niezbednych do niezakldconej organizacji obstugi
merytorycznej, w tym m.in. listy osob realizujacych ustugi doradczo-informacyjne
oraz edukacyjno-szkoleniowe, a takze listy uczestnikow wydarzen towarzyszacych,
odpowiednio zgodnie z zatacznikiem nr 6 i 7 do umowy,

€) identyfikatory imienne dla osob, o ktorych mowa w pkt 1,
d) innej biezacej obstugi biurowe;j i ksiggowej,

e) wykonania po min. 7 zdjg¢ dziennie z kazdego dnia imprez targowych, zgodnie
z harmonogramem, o ktorym mowa w zataczniku nr 3 do umowy;

4) organizacji mini degustacji produktéw regionalnych dla gosci odwiedzajacych stoisko,
z ktorymi prowadzone sg rozmowy kuluarowe (ok. 10 0so6b dziennie) w tym:

a) produkty zarejestrowane jako Chronione Nazwy Pochodzenia, Chronione Oznaczenia
Geograficzne oraz Gwarantowane Tradycyjne Specjalnosci,

b) produkty regionalne oraz tradycyjne wpisane na liste produktoéw tradycyjnych
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- o ktorych mowa na stronie ministerstwa Rolnictwa i rozwoju wsi pod adresem
https://www.gov.pl/web/rolnictwo/produkty-regionalne-i-tradycyjnel

3. Ustugi edukacyjno-szkoleniowej polegajacej na kompleksowej organizacji wydarzen
towarzyszacych oraz wystapien/prezentacji na scenie, zgodnie ze szczegdétowa koncepcja,
o ktorej mowa w ust. 1, w zakresie zapewnienia:

1)

a)

b)

2)

b)

c)

0sob niezbednych do realizacji ustugi edukacyjno-szkoleniowej, w tym:

koordynatora wydarzen towarzyszacych oraz wystapien/prezentacji na scenie, posiadajacego
wyksztalcenie co najmniej wyzsze, kwalifikacje adekwatne do zakresu merytorycznego
oraz min. 5 lat doswiadczenia w prowadzeniu konferencji/seminariow/wyktadow/
warsztatow/szkolen w obszarze adekwatnym do zakresu tematycznego wydarzen
towarzyszacych oraz wystapien/ prezentacji, a takze posiadajacego co najmniej 3-letnie
doswiadczeniem z zakresu, o ktorym mowa w ust. 2 czesci B,

min. 2 prelegentow, do organizacji wydarzen, o ktorych mowa w pkt 2 i 3, posiadajgcych
co najmniej doswiadczenie w zakresie rozwoju turystyki wiejskiej i pracy przy realizacji min.
1 produktu turystycznego realizowanego na obszarach wiejskich a takze posiadajgcego
co najmniej 3-letnie do$wiadczeniem z zakresu, O ktorym mowa w ust. 2 czesci B,
oraz co najmniej jeden posiada¢ bedzie do§wiadczenie w zakresie nowych trendow rynku
turystycznego;

innych osob, ktore okaza sie¢ niezb¢dne do realizacji ustugi edukacyjno-szkoleniowej;

organizacji min. 4 wydarzen towarzyszacych w formie seminariéw/warsztatow/Szkolen
czy innego rodzaju spotkan majacych na celu wymiang wiedzy i dobrych praktyk w zakresu
zarzadzania, sieciowania i promocji produktow turystyki wiejskiej i agroturystyki, na rzecz
stymulowania wspotpracy migdzyinstytucjonalnej sektora, w tym:

rekrutacje, przy uzyciu tradycyjnych lub nowoczesnych narzedzi rekrutacyjnych (internetowy
systemem rejestracji uczestnikoéw umozliwiajacy sprawdzanie stanu rejestracji na konferencje,
mozliwos¢ zgloszenia grupy oséb na jednym formularzu, bazy mailingowej lub innych
funkcjonalnosciach), min. 25 uczestnikow na kazde =z wydarzen towarzyszacych,
wsrod ktorych beda m.in. przedstawiciele lokalnych i regionalnych organizacji turystycznych
oraz lokalnych, regionalnych i krajowych stowarzyszen turystyki wiejskiej i agroturystyki,
a takze innych instytucji i organizacji zaangazowanych w rozwoj turystyki wiejskiej np.:
lokalnych grup dziatania, $wiata nauki, doradztwa rolniczego oraz jednostek samorzadu
terytorialnego i administracji rzadowej;

opracowanie szczegotowego programu dla kazdego =z wydarzen towarzyszacych,
o ktorych mowa w pkt 2, w kolorze, na podstawie ramowej koncepcji organizacji obstugi
merytorycznej - zataczonej przez Wykonawce do oferty, stanowiacej zatacznik nr 4 do umowy
oraz zgodnie z zatozeniami kampanii informacyjno-edukacyjnej ,,Odpoczywaj na wsi”,
stanowigcej zatgcznik nr 5 do umowy;

opracowanie i obstuge dokumentéw niezbgdnych do niezakloconej organizacji wydarzen
towarzyszacych, m.in. listy oséb realizujagcych ustuge edukacyjno-szkoleniowag oraz listy
uczestnikow
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d)

f)

9)

h)

D)

3)

opracowanie, przeprowadzenie i analiza ankiet ewaluacyjnych wsrod uczestnikow kazdego
Z wydarzen towarzyszacych, o ktérych mowa w pkt 2 na temat poruszanych zagadnien,

zapewnienie sali konferencyjnej wyposazonej w sprzet audiowizualny i nagla$niajacy
na terenie i w godzinach organizacji kazdego z wydarzen towarzyszacych, o ktéorych mowa
w ust. 2, na 5 godzin, zgodnie ze szczegdétowym programem, o ktorym mowa w lit. b,

oznakowanie sal konferencyjnych oraz drogi do sal, za posrednictwem sztalug, antyram
lub plakatow S$ciennych o formacie min. A3 lub na wyswietlaczach multimedialnych,
z umieszczong informacjg nt. wydarzenia,

zapewnienie materialow konferencyjnych, z uwzglednieniem motywow graficznych,
o ktorych mowa w § 3 ust. 8 pkt 3 umowy, obejmujacych m.in.:

— merytoryczne przygotowanie materiatéw informacyjnych obejmujacych m.in. prezentacje,

abstrakty wyktadéw lub opracowania merytoryczne, wydruki prezentacji lub streszczen
przygotowane w zwigzku z konferencjg przez moderatora lub ekspertéw oraz informacje
o dobrych praktykach, o ktorych mowa w ust. 2 (minimalnie 30, a maksymalnie 60 stron,
wydruk kolorowy, format A4),

— teczke konferencyjng — tekturowa z gumka formatu A4 o objetosci ok. 30 kartek,
— notatnik - w formacie A5, ilos¢ kartek ok. 30,
— dhugopis niebieski,

— identyfikatory imienne dla osob i uczestnikow, o ktorych mowa odpowiednio w pkt 1 i 2

lit. a,

wykonanie aranzacji (oprawy):

— sal konferencyjnych, o ktorych mowa w lit. d, obejmujacych elementy dekoracyjne,

w szczegoOlnosci obrusy lub inne tkaniny, zywa roslinnos¢ lub kwiaty ciete do wazonu
lub inne przedmioty nawigzujace do kultury i tradycji polskiej wsi,

— czesSci prezydialnej w salach konferencyjnych, o ktéorych mowa w lit. d, obejmujace;:

i. elementy dekoracyjne, w szczegdlnosci zywa ro$linnos¢/ kwiaty ciete do wazonu
lub inne przedmioty nawigzujace do kultury i tradycji polskiej wsi,

ii.  ustawienie roll-up’a lub $cianki reklamowe;j, o ktorych mowa w § 3 ust. 8 pkt 3
umowy,

statego serwisu kawowego w godzinach wynikajacych z programow, o ktorym mowa w ust. 1
pkt 3 dla 25 uczestnikéw wydarzen towarzyszacych, o ktorych mowa w pkt 2 lit. a,
uzupelnianego na biezaco, sktadajacego si¢ z kawy, herbaty, butelkowanej wody mineralnej
gazowanej i niegazowanej, mix-u ciastek i owocow polskich,

organizacji min. 15 wystgpiefn/prezentacji na scenie, przy zalozeniu, ze na kazdej

z imprez, o ktorych mowa w harmonogramie realizacji przedmiotu umowy, odbgdzie si¢ min.
1 wystapienie/prezentacja na scenie, w formie konkursu z nagrodami lub prezentacji dobrych
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praktyk, ktore bedg trwac nie krdcej niz 15 min, a jesli organizator nie przewiduje organizacji
sceny to bezposrednio na stoisku ,,Odpoczywaj na wsi” obejmujacej:

a) zapewnienie czasu w ogolnym programie uktadanym przez organizatorow kazdej
z imprez,

b) wykonanie aranzacji (oprawy) przestrzeni na scenie obejmujgcej m.in.:

— elementy dekoracyjne, w szczegélnosci zywa roslinno$¢/ kwiaty cigte do wazonu
lub inne przedmioty nawiagzujace do kultury i tradycji polskiej wsi,

— ustawienie roll-up’6w lub $cianki reklamowej, o ktorych mowa w § 3 ust. 8 pkt 3
umowy, albo prezentacji $cianki (roll-up'6w) w wersji elektronicznej na telebimie lub
ekranie,

C) opracowanie scenariuszy organizacji wystgpien/prezentacji na scenie,

d) merytoryczne przygotowanie:

— informacji o projekcie ,,Odpoczywaj na wsi” oraz turystycznej ofercie polskiej wsi
prezentowanej na stoisku,

— dokumentacji konkursowej, w tym opracowanie regulamindéw lub zasad udziatu
konkursow o charakterze quizow, testow lub warsztatow rekodzielniczych dla
odwiedzajacych imprezy targowe;

4) nagréd rzeczowych lub ustlugowych (np. pobyt w gospodarstwie agroturystycznym)
dla min 3 oso6b, do kwoty nie wigkszej niz 500 zt brutto na osobe nagrodzong
w organizowanym konkursie, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa podatkowego.

4. Organizacji pokazéw produkcji wyrobow rekodzielniczych, podczas kazdego dnia trwania
15 imprez, w tym zapewnienia warsztatow i surowcoOw do produkcji oraz udziatu lokalnych
tworcow i rzemieSlnikow np. pokaz wikliniarstwa, koronkarstwa, rzezby lub innych atrakcji
o charakterze folklorystycznym i ludowym nawiazujacych do tematyki dziedzictwa kulturowego
polskiej wsi lub realizowania przez gospodarstwa rolne publicznej misji w zakresie ksztattowania
swiadomos$ci obywatelskiej o rolnictwie, gospodarcze rolno-spozywczej oraz dziedzictwie
kulturowym polskiej wsi, w tym:

1) organizacji min. 15 wystgpien/prezentacji bezposrednio na stoisku ,,Odpoczywaj na wsi”
przy zatozeniu, ze na kazdej z imprez, o ktorych mowa w harmonogramie realizacji
przedmiotu umowy, m.in. 1 wystapienie/prezentacja zostanie zorganizowana w formie
konkursu z nagrodami rzeczowymi dla dzieci i dorostych, nawigzujgcego do pokazow
produkcji wyrobow rekodzielniczych przeprowadzonych na stoiku,

2) zakup nagrod rzeczowych dla min. 3 0osob w ramach organizowanych konkurséw do kwoty
nie wigkszej niz 500 zt brutto na osob¢ nagrodzong w organizowanym konkursie, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego.

5. Wspélpracy w zakresie realizacji ustug doradczo-informacyjnych oraz edukacyjno-
szkoleniowych, wsrod ktorych beda m.in.:

1) gospodarstwa agroturystyczne skategoryzowane w ramach dobrowolnego Systemu
kategoryzacji Wiejskiej Bazy Noclegowej w Kkategorii Wypoczynek u rolnika
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2)

3)

4)

5)
6)

7)

lub Wypoczynek na wsi, prowadzonego przez Polska Federacja Turystyki Wiejskiej
,,Gospodarstwa Goscinne” (http://www.agroturystyka.pl/)

zagrody edukacyjne zrzeszone w Ogolnopolskiej Sie¢ Zagrod Edukacyjnych prowadzonej
przez Centrum Doradztwa Rolniczego Oddziat w Krakowie (http://www.zagroda-
edukacyjna.pl/index.php),

stowarzyszenia agroturystyczne zrzeszone w Polskiej Federacji Turystyki Wiejskiej
,,Gospodarstwa Goscinne” (http://www.agroturystyka.pl/),

muzea na wolnym powietrzu w Polsce zrzeszone w Stowarzyszeniu Muzedw
na Wolnym Powietrzu w Polsce (http://www.muzeaskansenowskie.eu/),

krajowe lub regionalne publiczne instytucje doradztwa rolniczego,
krajowe instytucje naukowe, np. Narodowy Instytut Kultury i Dziedzictwa Wsi w Warszawie,

inne organizacje pozarzadowe realizujace zadania z zakresu rozwoju obszarow wiejskich
i turystyki, np. lokalne grupy dziatania czy lokalne organizacje turystyczne.

6. Realizacji dzialan internetowych, uzupetniajacych obsluge merytorycznga pomigdzy
i w trakcie trwania imprez, w nast¢pujacej postaci:

1)

2)

3)

4)

5)

dziatan Public Relation, w tym opracowanie i wysytka:

a) min. 3 informacji prasowych do mediéw dot. kampanii informacyjno-edukacyjnej
,,Odpoczywaj na wsi”, W czasie jej trwania,

b) min. 3 notek prasowych do min. 2 mediow branzowych ogoélnopolskich i min. 2 mediow
regionalnych z sektora: turystyka, agroturystyka, ekoturystyka, multimedia lub
marketing,

reklama w formie bilbordu na portalu turystycznym skupiajgcym m.in. 25 ty$ uzytkownikow
(bilbord - reklama w gornej lub bocznej czesci serwisu, min. 1 reklama przez okres tgczny
3 miesigcy)

wysytke newslettera do 700 podmiotéw w calym kraju m.in. 2 newslettery miesigcznie
w okresie trwania umowy

kampania Google Ads

stworzenie 1 biezgca administracja ,,Wirtualnych targow” — Oprogramowania pozwalajacego
na wirtualne ,,odwiedzanie” stoiska ,,Odpoczywaj na wsi” w tym:

a) regionow z podziatem na goéry, morze, Mazury, Kaszuby i pobieranie plikow folderow
w wersji pdf,

b) Obserwowanie pokazow tworczosci ludowej nagrywanej podczas pokazoéw na stoisku,

6) opracowanie aktualnosci i informacji na strone internetowa www.odpoczywajnawsi.pl,

ktoérej administratorem jest Polska Federacja Turystyki Wiejskiej ,,Gospodarstwa Goscinne”,
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7) promocji w mediach spotecznosciowych — administrowanie lub opracowanie aktualnosci i
informacji na Facebooku fanpage’a ,,Odpoczywaj na wsi” i zamieszczaniu min. 2 postow
tygodniowo promujacych turystyke wiejska i agroturystyke, zgodnie z zalozeniami kampanii
informacyjno-edukacyjnej ,,Odpoczywaj na wsi” stanowigcej zatgcznik nr 5 do umowy, w tym
zdjecia 1 filmy z imprez,

8) 3 posty w formie zabawy dla uzytkownikow wedtug regulaminu Wykonawcy, pojawiajace sig
w tygodniu przed 3 wybranymi imprezami — pytanie dotyczy¢ bedzie ,.turystyki wiejskiej
i agroturystyki”, a pierwsze osoby (po jednej w zabawie), ktore udzielg prawidlowe;j
odpowiedzi na kazde z pytan otrzymaja nagrod¢ w formie nagrody rzeczowej lub bonu /
vouchera na weekend (minimum dwa dni / dwa noclegi), w regionie, w ktorym bedzie
odbywa¢ si¢ dana impreza, przy zatozeniu, ze warto$¢ nagrody nie bedzie wyzsza niz 500 zt
brutto na osobe¢ nagrodzong i przyznana zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa
podatkowego. Warunkiem otrzymania nagrody bedzie obecno$¢ na imprezie, ktorej konkurs
bedzie dotyczy¢ (laureat konkursu powinien odebra¢ nagrode osobiscie),

9) inne, dodatkowe, zaproponowane przez Wykonawceg W ramowej koncepcji organizacji obstugi
merytorycznej - zalaczonej przez Wykonawce do oferty w  postgpowaniu
o udzielenie zamoéwienia publicznego nr BDG.zp.23.1.5.2020, stanowigcej zatacznik nr 4
do umowy oraz zgodnie z zalozeniami kampanii informacyjno-edukacyjnej ,,Odpoczywaj
na wsi” stanowiacej zatacznik nr 5 do umowy.

7. Opracowania merytorycznych relacji z targbw, zawierajacych m.in. informacje
o celach i przebiegu imprez, w szczegolnosci liczby wystawcow 1 liczby odwiedzajacych,
informacje o atrakcjach budzacych najwicksze zainteresowanie odwiedzajacych, krotka
charakterystyke odwiedzajagcych obstugiwane stoisko, najczesciej zadawane ekspertom pytania,
wraz z dokumentacjg fotograficzng, tj. min. 10 zdje¢ z imprezy, w tym min. 1 z widocznym
stoiskiem oraz czytelng wizualizacja znaku PROW 2014-2020.

8. Zapewnienia wlasciwej wizualizacji:

1) znaku PROW 2014-2020, zgodnie z ksiega wizualizacji znaku PROW 2014-2020,
ktora dostepna jest na stronie: https://www.gov.pl/web/rolnictwo/ksiega-wizualizacji-i-logotypy
oraz z wlasciwa ponizsza wersja Wzoru:

a) na wszystkich dokumentach powstalych w ramach realizacji niniejszej umowy,
w szczegdlnos$ci na materiatach informacyjnych powstalych w ramach ustugi edukacyjno-
szkoleniowej i edukacyjno-szkoleniowej, o ktorych mowa odpowiednio w ust. 2 pkt 2-3 i ust.
3 pkt 2, plakietkach lub identyfikatorach oraz sprawozdaniach na pierwszej stronie ww.
dokumentow, W wersji A,

b) poprzez ologowanie sal konferencyjnych, o ktorych mowa w ust. 3 pkt 2 lit. d, w wersji A,

€) nagréd rzeczowych lub dokumentéw dotyczacych nagréod ustugowych (np. voucher)
w wersji B,

- tj. zamieszczenie znakoéw graficznych i logotypow:

1. Unii Europejskiej wraz z informacja o finasowaniu o nast¢pujacej tresci: ,,Europejski
Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszarow Wiejskich: Europa inwestujgca
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https://www.gov.pl/web/rolnictwo/ksiega-wizualizacji-i-logotypy

>

w  obszary wiejskie.” Projekt wspolfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej
w ramach pomocy technicznej Programu Rozwoju Obszarow Wiejskich na lata 2014-2020.
Projekt realizowany / Material opracowany® na zlecenie Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju
Wsi. Instytucja Zarzqdzajgca Programem Rozwoju Obszarow Wiejskich na lata 2014-2020 —
Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi.

2. Zamawiajacego tj. loga Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi, o ktéorym mowa
w § 3 ust. 8 pkt 2 umowy,

3. Krajowej Sieci Obszaréw Wiejskich,
4. Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020,

- wedtug nastepujacego wzoru:

Wersja A:

Program
Rozwoju
Obszaréw
Wiejskich

na lata 2014-2020

,Buropejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich: Europa inwestujaca w obszary wiejskie.”
Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach pomocy techniczne;j
Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020.
Projekt realizowany / Material opracowany® na zlecenie Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi.
Instytucja Zarzadzajaca Programem Rozwoju Obszarow Wiejskich na lata 2014-2020 — Minister Rolnictwa i Rozwoju WSsi.

Wersja B:

Program
Rozwoju
Obszarow
Wiejskich
na lata 2014-2020

,Buropejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich: Europa inwestujgca w obszary wiejskie.”

2) znaku graficznego ,.Odpoczywaj na wsi” na wszystkich dokumentach powstatych w ramach
realizacji niniejszej umowy, zgodnie z ksigga wizualizacji znaku ,,Odpoczywaj na wsi”, wedtug
wzoru:

*BC
@D

NA WSI

° Wybraé¢ wlasciwe
& Jw.
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-CZESCB -

1. Kazda ze szczegdtowych koncepcji organizacji obstugi merytorycznej stoiska wystawienniczego
w ramach projektu ,,Odpoczywaj na wsi” , o ktorych mowa w ust. 1 czgéci A zatacznika, zostanie
Opracowana przy zatozeniu, ze realizacja przedmiotu umowy ma na celu:

1) upowszechnianie idei:

- wlaczania obszaréow wiejskich w procesy rozwojowe gospodarki we wszystkich regionach,
w kontekscie wykorzystania potencjatu naturalnego i kulturowego obszarow wiejskich w
rozwoju i promocji produktow turystycznych,

- realizowania przez gospodarstwa rolne publicznej misji w zakresie ksztalttowania
swiadomosci obywatelskiej o rolnictwie, gospodarce rolno-spozywczej oraz dziedzictwie
kulturowym polskiej wsi,

- zachowania struktury przestrzennej, spotecznej i gospodarczej polskiej wsi,

- partnerstwa wszystkich podmiotow 1 instytucji zaangazowanych w rozwoj turystyki
na obszarach wiejskich,

- unikalnosci oraz réznorodnosci oferty turystyki wiejskiej i agroturystyki w formule 3E,
tj. poprzez edukacje, rozrywke i emocje.

2) udzielanie informacji, konsultacji i odpowiedzi na pytania z zakresu turystyki wiejskiej
1 agroturystyki osobom odwiedzajacym stoisko,

3) udzielanie informacji na temat wsparcia rozwoju obszarow wiejskich ze $rodkow
Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej na obszarach wiejskich, w tym agroturystyki,

4) prowadzenie rozmdéw majagcych na celu promocje oferty turystyki wiejskiej
i agroturystyki wsrod potencjalnych klientow,

5) promowania i propagowania walorow turystycznych, rekreacyjnych i kulturalnych polskiej
wsi w kontek$cie integrowania turystyki aktywnej, kulturowej i zdrowotnej z potencjatem
obszaréw wiejskich w Polsce,

6) udzielania informacji na temat jakoSci $wiadczonych ustug w turystyce wiejskiej i wiejskiej
bazy noclegowej,

7) zachecania 0s6b odwiedzajgcych stoisko do czynnego uczestnictwa w pokazach produkcji
wyrobow rekodzielniczych

2. Osoby, o ktérych mowa w ust. 2 pkt. 1 i ust. 3 pkt 1 czeSci A, beda posiada¢ doswiadczenie

Z o najmniej 2-6ch z ponizszych zakresow, przy czym tacznie wszystkie osoby musza posiadaé
doswiadczenie we wszystkich nastepujacych zakresach:
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1) promowania i reklamowania gospodarstw agroturystycznych oraz prowadzenia innych form
dzialalno$ci marketingowej na rzecz promocji i rozwoju polskiej turystyki obszaréw
wiejskich,

2) funkcjonowania i rozwijania polskiego systemu informacji turystyki wiejskiej w kraju
I za granica,

3) ksztaltowania opinii i ocen dotyczacych agroturystyki i turystyki wiejskiej oraz warunkow ich
prowadzenia,

4) propagowania roznorodnych form odpoczynku w gospodarstwach rolnych lub innych
odpowiednio przystosowanych miejscach na terenach wiejskich,

5) wspolpracy z organizacjami, instytucjami i osobami prywatnymi, krajowymi
i/lub zagranicznymi, w takich dziedzinach jak: turystyka na obszarach wiejskich, turystyka
wiejska i agroturystyka,

6) pomocy i doradztwa w organizowaniu form turystyki wiejskiej i dgzenia do podniesienia ich
efektywnosci.

3. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos$¢ polgczenia funkcji kierownika stoiska, o ktérym mowa
w ust. 2 pkt 1 lit. a, z koordynatorem wydarzen towarzyszacych oraz wystgpien/prezentacji
na scenie, o ktorym mowa w ust. 3 pkt 1 lit. a.
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Zalgcznik nr 2 do umowy
nr BDG.zp.23.1.5.2020

SZCZEGOLOWA KALKULACJA KOSZTOW

1. Dlal czgsci przedmiotu umowy, o ktorej mowa w § 2 ust. 1 pkt 1:

Rodzaj kosztu jm.  Tlosé

Opracowanie szczegoélowych koncepcji ustuga 1

Usluga doradczo-informacyjna, w tym zapewnienie:

0s6b niezbednych do realizacji ustugi doradczo-

. A 1 1
informacyjnej ustugd
terialow infq jnych z oferta turystyki wiejskiej i
materiatéw informacyjnych z oferta turystyki wiejskiej i ushuga 1
agroturystyki
obstlugi administracyjne;j ustuga 1
Usluga edukacyjno-szkoleniowa w tym zapewnienie:
bb niezbednych d lizacji ustugi edukacyjno-
0sdb niezbednych do realizacji ustugi edukacyjno ushuga 1
szkoleniowej
organizacji wystapien/prezentacji na scenie ustuga 1
organizacji wydarzen towarzyszacych ustuga 1
nagrod rzeczowych lub ustugowych ustuga 1
Organi.zaq:a pokazéw produkcji wyrobéw ushiga 1
rekodzielniczych
Wspolpraca w zakresie realizacji ustug doradczo-
. . . i ustuga 1
informacyjne oraz edukacyjno-szkoleniowe
Realizacja dzialan internetowych ustuga 1
Opracowanie merytorycznej relacji ustuga 1

Cena
jednostkowa
brutto
(wzbh

RAZEM

Kwota brutto
(w zb)
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2. Dlall czg$ci przedmiotu umowy, o ktérej mowa w § 2 ust. 1 pkt 2:

Rodzaj kosztu

Opracowanie szczegolowych koncepcji
Ustuga doradczo-informacyjna, w tym zapewnienie:
0s0b niezbednych do realizacji ustugi doradczo-informacyjnej

materialow informacyjnych z ofertg turystyki wiejskiej i
agroturystyki

obstlugi administracyjne;j
Usluga edukacyjno-szkoleniowa w tym zapewnienie:

0sob niezbednych do realizacji ustugi edukacyjno-
szkoleniowej

organizacji wystapien/prezentacji na scenie
organizacji wydarzen towarzyszacych
nagrod rzeczowych lub uslugowych

Organizacja pokazoéw produkcji wyrobow
rekodzielniczych

Wspolpraca w zakresie realizacji ustug doradczo-
informacyjne oraz edukacyjno-szkoleniowe

Realizacja dzialan internetowych

Opracowanie merytorycznej relacji

j.m.

ustuga

ushuga

ushuga

ushuga

ustuga

ustuga
ushuga

ushuga

ushuga

ushuga

ustuga

ustuga

Tlos¢

Cena
jednostkowa
brutto
(w zb)

RAZEM

Kwota brutto
(wzb)
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3. Dlalll czesci przedmiotu umowy, o ktorej mowa w § 2 ust. 1 pkt 3:

Rodzaj kosztu

Opracowanie szczegolowych koncepcji
Ustuga doradczo-informacyjna, w tym zapewnienie:

0s6b niezbednych do realizacji ustugi doradczo-
informacyjnej

materialow informacyjnych z oferta turystyki wiejskie;j i
agroturystyki

obstlugi administracyjnej
Ustuga edukacyjno-szkoleniowa w tym zapewnienie:

0s6b niezbednych do realizacji ustugi edukacyjno-
szkoleniowej

organizacji wystapien/prezentacji na scenie
organizacji wydarzen towarzyszacych
nagrod rzeczowych lub ustugowych

Organizacja pokazow produkcji wyrobéw
rekodzielniczych

Wspolpraca w zakresie realizacji ustug doradczo-
informacyjne oraz edukacyjno-szkoleniowe

Realizacja dzialan internetowych

Opracowanie merytorycznej relacji

j.m.

ustuga

ushuga

ustuga

ustuga

ushuga

ushuga
ushuga

ustuga

ustuga

ustuga

ustuga

usluga

Ilosé

Cena
jednostkowa
brutto
(w z1)

RAZEM

Kwota brutto
(wzb)
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b)

c)

4. DlalV cze$ci przedmiotu umowy, o ktorej mowa w § 2 ust. 1 pkt 4:

Rodzaj kosztu

Opracowanie szczegolowych koncepcji

Ustuga doradczo-informacyjna, w tym zapewnienie:

0s6b niezbednych do realizacji ustugi doradczo-
informacyjnej

materiatow informacyjnych z oferta turystyki wiejskiej i

agroturystyki

obstugi administracyjnej

Ustuga edukacyjno-szkoleniowa w tym zapewnienie:

0sob niezbednych do realizacji ustugi edukacyjno-
szkoleniowej

organizacji wystgpien/prezentacji na scenie
organizacji wydarzen towarzyszacych
nagréd rzeczowych lub ustugowych

Organizacja pokazoéw produkcji wyrobow
rekodzielniczych

Wspolpraca w zakresie realizacji ustug doradczo-
informacyjne oraz edukacyjno-szkoleniowe

Realizacja dzialan internetowych

Opracowanie merytorycznej relacji

j.m.

ustuga

ustuga

ustuga

ustuga

ustuga

ustuga
ustuga

ustuga

ustuga

ustuga

ustuga

ushuga

Cena
jednostkowa
brutto
(w z1)

Ilosé

RAZEM

Kwota brutto
(wzb)
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Zalgcznik nr 3 do umowy
nr BDG.zp.23.1.5.2020

HARMONOGRAM REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY

I.p. Nazwa imprezy Miejsce Termin Transza
Targi Regionow i Produktow Turystycznych
1. Poznan 14-16.02.2020
TOUR SALON
Mig¢dzynarodowe Targi Turystyki i Czasu 1
2 v B Wroctaw 28.02-01.03.2020
Wolnego
3. Regiony Turystyczne NA STYKU KULTUR Lodz 20-22.03.2020
4. Migdzynarodowe Targi Turystyki GLOBalnie Katowice 27-29.03.2020
5. Targi Turystyczne WYPOCZYNEK Torun 28-29.03.2020
2
6. FREE TIME FESTIWAL Gdansk 04-05.04.2020
7. Piknik nad Odra i Targi Turystyczne Market Tour Szczecin 09-10.05.2020
Targi Turystyki Weekendowej
8. , Chorzow 15-17.05.2020
»ATRAKCJE REGIONOW”
Miedzynarodowe Targi Turystyki W Stron
9. i SRy ¢ Opole 22-24.05.2020
Stonca 3
10. Piknik Programu Poznaj Dobrg Zywno$é Warszawa 05/06.2020*
11. Dzien dziecka w KPRM Warszawa 06.2020
12. Dozynki Jasnogérskie Czestochowa 08/09.2020
13. Dozynki Prezydenckie Spata 09.2020
Nadarzyn 4
14. World Travel Show 23-25.10.2020
k. Warszawy
Migdzynarodowe Targi Turystyczne TT
15. v & Ty Warszawa 26-28.11.2020

WARSAW

* UWAGA!!! Zamawiajacy informuje, ze istnieje prawdopodobiefistwo, iz termin organizacji Pikniku Programu Poznaj Dobra Zywno$é
moze si¢ pokry¢ z terminem innej imprezy, podobnie jak ma to miejsce w przypadku Ip. 45 .
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Zatacznik nr 4 do umowy
nr BDG.zp.23.1.5.2020

RAMOWA KONCEPCJA
ORGANIZACJI OBSLUGI MERYTORYCZNEJ
- zalgczona przez
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1. WYKAZ OSOB REALIZUJACYCH USLUGI DORADCZO-INFORMACYJNE ORAZ
EDUKACYJNO-SZKOLENIOWE

WYKAZ OSOB OPIS DOSWIADCZENIA
(nalezy poda¢ co najmniej tytul wykladu/prezentacji oraz termin i miejsce,
(imie¢ i nazwisko) gdzie si¢ odby})

2. WYKAZ OSOB DODATKOWYCH REALIZUJACYCH UStUGI DORADCZO-INFORMACYJNE ORAZ
EDUKACYJNO-SZKOLENIOWE

WYKAZ OSOB OPIS DOSWIADCZENIA
(nalezy podaé co najmniej tytut wyktadu/prezentacji
(imie i nazwisko) oraz termin i miejsce, gdzie sie odbyt)
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2. RAMOWY SCENARIUSZ ORGANIZACII UStUGI DORADCZO-INFORMACYJNEJ
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3.  RAMOWY PROGRAM WYDARZEN TOWARZYSZACYCH*

Nazwa
imprezy

Termin
wydarzenia
towarzyszacego

Ramowy program

Minim

um wymagane

Dodatkowe propozycje

* seminaridéw/warsztatow/konferencji/szkolern czy innego rodzaju spotkan majgcych na celu

wymiane wiedzy i dobrych praktyk w zakresu zarzadzania, sieciowania i promocji produktéw turystyki

wiejskiej i agroturystyki, na rzecz stymulowania wspoétpracy miedzyinstytucjonalnej sektora
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4. RAMOWY SCENARIUSZ ORGANIZACJI WYSTAPIEN/PREZENTACJI NA SCENIE

(oceniany w ramach kryterium, o ktdrym mowa w Rozdziale XlIl ust. 3 pkt 4 SIWZ)
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5. RAMOWY SCENARIUSZ ORGANIZACJI POKAZOW PRODUKCJI WYROBOW REKODZIELNICZYCH

(oceniany w ramach kryterium, o ktérym mowa w Rozdziale XlIl ust. 3 pkt 5 SIWZ)
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6. RAMOWY WYKAZ INSTYTUCJI WSPOLPRACUJACYCH

(oceniany w ramach kryterium, o ktérym mowa w Rozdziale Xlll ust. 3 pkt 6 SIWZ)

Nazwa podmiotow
wspoétpracujacych

Profil dziatalnosci

Zakres wspotpracy

Gospodarstwa Agroturystyczne lub Zagrody Edukacyjne

Stowarzyszenia agroturystyczne lub turystyki wiejskiej

Publiczne instytucje doradztwa rolniczego
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7. RAMOWY WYKAZ DZIAtAN INTERNETOWYCH

(oceniany w ramach kryterium, o ktdrym mowa w Rozdziale XlIl ust. 3 pkt 7 SIWZ)

opis zakresu planowanych dziatan

Posty w formie zabawy dla uzytkownikéw

Propozycje innych, dodatkowych dziatan internetowych
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Zakacznik nr 5 do umowy
nr BDG.zp.23.1.5.2020

KAMPANIA
INFORMACYJNO-EDUKACYJNA
NA TEMAT
TURYSTYCZNYCH FUNKCJI
OBSZAROW WIEJSKICH

- INFORMACJA OGOLNA-

32



WPROWADZENIE

Whparcie turystyki krajowej stanowi obecnie wazny element polityki rzadu. W kierunek ten wpisuje sie turystyka
wiejska, oferujgca atrakcyjny produkt turystyczny, podkre$lajacy charakterystyczne walory dziedzictwa
kulturowego, kulinarnego i przyrodniczego polskiej wsi.

Turystyka na obszarach wiejskich ma szczegdlne znaczenie dla Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi, co ma
swoje odzwierciedlenie m.in. w Programie Dziatari Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi na lata 2015-2019.
Przewidziane jest w nim specjalnie wyodrebnione zadanie: 03.03.14. Rozwdj funkcji turystycznych na obszarach
wigjskich. Takze Ministerstwo Sportu i Turystyki dostrzega potrzebe podejmowania dziatah na rzecz rozwoju
turystyki na obszarach wiejskich. Program Rozwoju Turystyki do 2020 roku wyraznie wskazuije, ze: wykorzystanie
zasobow naturalnych i krajobrazowych w wyniku ozywiania aktywnoSci na obszarach wigjskich bedzie w duzym
stopniu podstawg do rozwoju turystyki zrownowazonej (agroturystyka, nowe formy aktywizacji obszaréw
wigjskich). O turystyce na terenach wiejskich jest réwniez mowa w Marketingowej strategii Polski w sektorze
turystyki na lata 2012-2020, jako jednej z pieciu grup markowych produktow turystycznych, ktérg wdraza Polska
Organizacja Turystyczna. Co wazniejsze aspekt turystycznych funkcji w rozwoju obszardw wiejskich zostat
réwniez uwzgledniony w Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywg do 2030 r.)
— dalej zwanej SOR. Przewidziane jest w niej dziatanie Wsparcie ustug sprzyjajacych rozwojowi pozarolniczych
funkcji gospodarstw rolnych (turystycznych, edukacyjnych, zdrowotnych, opiekuriczych i in.), jako szansy na
rozwoj obszaréw wiejskich w oparciu o endogeniczne potencjaty gospodarcze. Ponadto w SOR, aspekt obszarow
wiejskich zostat uwzgledniony w ramach projektu strategicznego Ministerstwa Sportu i Turystyki pn. Budowa
Domu Polskich Turystycznych Marek Terytorialnych wraz z systemem koordynacji polityki turystycznej. Ma on na
celu ,stworzenie systemowych i kompleksowych rozwigzan prawnych, organizacyjnych, finansowych
i narzedziowych w zakresie integracji, koordynacji, komercjalizacji i internacjonalizacji polskich, markowych
produktéw turystycznych opartych na potencjale kulturowym i przyrodniczym kraju. Wazne bedzie wykorzystanie
turystycznego potencjatu obszaréw wiejskich, jako szansy petnego wiaczenia tych obszaréw w procesy
rozwojowe zachodzace w kraju, dbajac aby obszary wiejskie dostarczaty dobr publicznych i rynkowych
z zachowaniem unikalnych waloréw przyrodniczych, krajobrazowych i kulturowych dla przysztych pokolen.
Efektem tych dziatan ma by¢ rozw6j sektora gospodarki turystycznej w Polsce.”

W obecnej perspektywie ze Srodkéw Unii Europejskiej, zaréwno z Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich
na lata 2014-2020, ktérego beneficjentami sg gtéwnie rolnicy, jak réwniez w ramach programu finansowego
z funduszu rybackiego oraz w ramach polityki spéjnosci, zaplanowane zostaty dziatania w zakresie rozwoju
infrastruktury oraz wdrazania innowacyjnych i proSrodowiskowych rozwigzan, przyczyniajgc sie réwniez
do poprawy warunkéw zycia mieszkafncow wsi i wzrostu atrakcyjnosci obszaréw wiejskich, zaréwno wsréd
statych mieszkancéw, jak rowniez wsrdd turystdw.

W Programie Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020 istnie mozliwo$¢ otrzymania wsparcia
finansowego na przedsiewziecia powigzane bezposrednio lub posrednio z rozwojem turystyki wiejskiej. Jest to
mozliwe w ramach priorytetu 6: ,Zwigkszanie wigczenia spotecznego, ograniczanie ubostwa i promowanie
rozwoju gospodarczego na obszarach wigjskich”. W tym priorytecie zaprojektowano trzy dziatania, w ramach
ktorych przewidziane zostaty operacje dotyczace turystyki wiejskiej tj.: Premie na rozpoczecie dziatalnosci
pozarolniczej, Podstawowe ustugi i odnowa wsi na obszarach wiejskich oraz Leader.

Istotne znaczenie dla utrwalenia waloréw turystycznych wsi ma rowniez realizacia PROW 2014-2020
w odniesieniu do zachowania stanu oraz ochrony Srodowiska przyrodniczego na obszarach wiejskich. Pozytywny
wptyw majg réwniez instrumenty PROW 2014-2020 w zakresie transferu wiedzy i doradztwa, w tym zagadnienia
zwigzane ze Srodowiskowym oddziatywaniem rolnictwa, wdrazaniem innowacyjnosci czy poprawa pozycji
rynkowej producentéw rolnych poprzez skrécenie tancuchéw zywnosciowych. Wszystkie te kwestie majg
posrednie, ale istotne znaczenie dla budowania potencjatu turystyki wiejskiej, kreowania jej wizerunku oraz

" Strategia... przyjeta przez Rade Ministréw w dniu 14 lutego 2017 roku, str. 142
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budowania kapitatu spotecznego i kadrowego turystyki wiejskiej w Polsce.
KONTEKST KAMPANII

Przestrzen wiejska zajmuje ponad 93% powierzchni kraju i odgrywa znaczacq role w polskim sektorze
turystycznym. Obszary wiejskie w Polsce skupiajq wigkszo$¢ zasobdow turystycznych: przyrodniczych
i kulturowych. Wyr6zniajg sie duzym potencjatem do uprawiania aktywnych form rekreacji w naturalnym
krajobrazie. Ze wzgledu na strategiczny udziat rolnictwa w wyzywieniu ludnosci, jak réwniez wspomniang
dominacje powierzchniowg, i spoteczna, obszary wiejskie odgrywajg rowniez duze znaczenie w turystyce.

Polska posiada wiele rejonéw wiejskich cechujacych sie pieknym, niejednokrotnie wrecz dziewiczym
Srodowiskiem przyrodniczym, a réwnoczesnie zréznicowanym krajobrazem, nieskazonym Srodowiskiem,
oryginalng fauna i flora, wolnych od ttumu, mechanizacji i urbanizacii.

Turystyka wiejska, w tym agroturystyka, ma istotny wptyw na poprawe jakoSci zycia i dywersyfikacji gospodarcze;
na terenach wiejskich. Szczegdlne znaczenie odgrywa dla indywidualnych gospodarstw rolnych. Wptywa bowiem
na wzrost popytu na produkty rolno-spozywcze w miejscowosciach turystycznych, podtrzymuje folklor, wymusza
inwestycje. Sprzyja roéwniez pobudzaniu aktywno$ci $rodowisk i stymulowaniu wspdtpracy, wykorzystujac
wartosci zwigzane ze specyfikg spoteczna, kulturowa i przyrodniczg wsi.

Rozwazajac o marce turystyki wiejskiej nalezy mie¢ wiec na uwadze kompleksowe podejscie oraz uwzglednienie
specyfiki wiejskiej, dla ktorej wyznacznikiem jest nie tylko lokalizacja na obszarach wiejskich, ale szereg cech
decydujacych o jej odrebnosci i atrakcyjnosci. Nalezg do nich:

—_

tradycja rolnicza (gospodarstwo rolne, produkcja — produkty, itp.),

)
2) krajobraz rolniczy (zabudowa wsi i zagrdd, pola uprawne, zwierzeta, itp.),
3) tozsamos¢ kulturowa regionu (architektura, kuchnia, zajecia, atrakcje, itp.),
4) rodzina, goscinnosc¢,
5) wysoka jakoSc¢.

Nalezy tym samym zauwazy¢, ze potencjat obszaréw wiejskich tworzg zaréwno walory naturalne, jak i walory
kulturowe, ktdrych najwazniejszym przejawem jest ,wiejski charakter’. Ma to swoje odzwierciedlenie w bardzo
bogatej ofercie turystyki wiejskiej dostosowanej do réznych grup klientéw.

Oferta jaka dysponuje turystyka wiejska i agroturystyka w Polsce to, oprocz ok. 8 tys. gospodarstw
agroturystycznych i unikatowego krajobrazu, takze: goscinnos¢, bogactwo kulturowe i kulinarne regiondw,
mnogo$¢ produktéw tradycyjnych. Wypoczynkowa oferta gospodarstw agroturystycznych obejmuje réznego
rodzaju dodatkowe ustugi i zajecia rekreacyjne i kulturalne. Duzg popularnoscig cieszy sie turystyka kulinarna.
Produkty wyrdznianie znakami potwierdzajacymi wysokq jako$¢ wyrobdw rolno-spozywczych, stanowig element
uzupetniajacy przekaz promocyjny turystycznej oferty obszardéw wiejskich. Z kolei w ramach sieci zagréd
edukacyjnych upowszechniana jest idea edukacji w gospodarstwie rolnym z zakresu pochodzenia zywnosci
i dziedzictwa kulturowego wsi. Ro$nie takze zainteresowanie turystow produktami typu ,slow life”, ,slow food”
i eko”.

W Planie dziatania Polskiej Organizacji Turystycznej na lata 2017-2018 wskazano, ze na rynku krajowym,
waznym obszarem dziatah marketingowych, jest integrowanie turystyki aktywnej, kulturowej i zdrowotnej
z potencjatem obszaréw wiejskich. Podkreslono, ze polska wies to jeden z niewielu w Europie przyktadow
zachowania tradycyjnego krajobrazu kulturowego i przyrodniczego. Co wiecej zauwazono, ze znaczna czesé
produktow turystycznych z ww. trzech obszaréw priorytetowych, zlokalizowana jest na obszarach wiejskich.
Na przyktad: tury$ci korzystajacy z ofert turystyki wodnej i rowerowej najczesciej nocujq i korzystajg z innych
ustug wiasnie na terenach wiejskich.
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Z kolei w Programie rozwoju turystyki na obszarach wiejskiej® podkreslono, ze sukces rynkowy poszczegoinych
podmiotow w skali mikro jak i catego sektora rynku ustug turystyki wiejskiej w skali makro, jest niewatpliwie
uzalezniony od prawidtowego procesu komunikacji z potencjalnym odbiorcg. Jest zwigzany z dostarczeniem
odpowiedniej ilosci informaciji i argumentéw przekonujacych do wyboru tego rodzaju aktywnosSci turystyczne;.
Zaakcentowano réwniez w Programie..., ze tylko prawidtowo prowadzony proces budowy marki parasolowej
dla turystyki wiejskiej i wykreowanie odpowiedniego wizerunku wraz z szeroko prowadzonymi dziataniami
promocyjnymi - prezentujgcymi  poszczegdlne produkty turystyczne, moze spowodowaé podejmowanie
pozytywnych decyzji zakupowych.

Charakter gospodarki rynkowej determinuje system zarzadzania produktem turystycznym. Wiekszosé
z poszczegblinych podmiotdw buduje swojgq pozycje rynkowg indywidualnie za pomocg réznych Srodkow
i narzedzi. Jednak w kontekscie kreowania wizerunku turystyki wiejskiej podstawg dziatania musi byC dla
wszystkich bardzo silna i mocna marka turystyki wiejskiej ,spinajaca wszystkie elementy marketingowe
i komunikacyjne” — o jasno okre$lonym wizerunku i przekazie, jednocze$nie.

SWIADOMOSC KONSUMENTOW

Wazna konkluzjg strategiczng jest funkcjonowanie wizerunku wsi jako miejsca destynacii turystycznej opartego
aktualnie na bazie dosy¢ stereotypowych wyobrazen, zdania pozyskanego od znajomych, materiatow i
ewentualnie swoich wczesniejszych do$wiadczen.

Z analizy pochodzacej z Ekspertyzy dotyczacej analizy i oceny trafno$ci i skutecznosci przekazu informacyjno-
promocyjnego w kontekscie potrzeb informacyjnych z zakresu turystyki wiejskiej, w tym agroturystyki, wynika, ze
wies$ jako miejsce jest przedstawiane jako:

o sielankowe z ciszq i spokojem i prywatno$cia,

e gwarantujgce dobre jedzenie — ekologiczne i kontakt z natura,

o dajgce mozliwo$c¢ wypoczynku aktywnego,

e umozliwiajgce na obserwacje lub udziat w Zyciu wsi,

o takiego miejsca, ktore umozliwia poznawanie tradycji ludowych i kultury (dziedzictwo).

Majac powyzsze na uwadze, bardzo wazne jest planowanie strategiczne oparte o rzetelne i sprawdzone dziatania
informacyjno-edukacyjne.

ESENCJA MARKI TURYSTYKI WIEJKIEJ®

Atrybuty —  Wiejska atmosfera
—  Cisza i spokd;
—  Wiejskie produkty lokalne
— Tradycyjna kuchnia
—  Gospodarstwo rolne
—  Przestrzen ,poza cywilizacjg”
— Tradycja i dziedzictwo
Benefity —  Kontakt z naturg i wypoczynek na $wiezym powietrzu
—  Uczestnictwo w wiejskim Zyciu
— Kontakt z tradycjq i dziedzictwem
—  Zdrowie, relaks dla ciata
— Edukacja, poznawanie zycia na wsi
—  Slow life, slow food, eko
— Niezapomniane przezycia, wrazenia i doswiadczenia (spotkanie, wydarzenie, cziowiek)-
niedostepne w czasie pobytéw zagranicznych

8 Za Program rozwoju... str.. 117
9 Za Program rozwoju... op. Cit., str. 157
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Osobowos¢ —  Ekologiczna

— Autentyczna

— Goscinna

—  Otwarta

—  Atrakcyjna

—  Modna (,Moda na turystyke wiejska”, Slow road)

—  Ekscytujgca

— Jedyna, Niepowtarzalna, Unikalna
Wartosci —  Prawdziwa autentyczna wiejsko$¢

— Rodzinnos¢

— Jakosc¢

— Tradycja i Nowoczesnosé

— Duma

BIG IDEA

MOC ATRAKCJI - BEZMIAR WRAZEN - ENERGIA SPOKOJU™

IDEA KAMPANII"

Podniesienie znaczenia turystyki wiejskiej i jej roli w zréwnowazonym rozwoju obszaréw wiejskich oraz poprawy
atrakcyjnosci ofert turystyki wiejskiej wéréd klientéw planujacych wypoczynek w Polsce, skutkujacej wzrostem
ruchu turystycznego na wsi w kontekscie poprawy jako$ci zycia.

CEL GLOWNY KAMPANII*2

Wzrost konkurencyjnosci turystyki wiejskiej poprzez budowe silnego i wyrazistego wizerunku i marki turystyki
wiejskiej oraz efektywne kierunki wsparcia promocyjnego produktow turystyki wiejskie;.

CELE SZCZEGOLOWE KAMPANI:

Poprawa wizerunku polskiej wsi jako obszaréw nowoczesnych, przyjaznych i otwartych na turystow.
Poprawa jako$ci informacii, ktére docierajac do turystéw o turystycznej ofercie obszaréw wiejskich.
Wzrost konkurencyjno$ci podmiotdw turystycznych na rynku krajowym i zagranicznym.

Wydtuzenie sezonu turystycznego.

WydtuZenie czasu pobytu turystycznego w obiektach turystyki wiejskie;.

oL~

10 autor: Katarzyna Orzechowska
11 Za Program rozwoju... op. Cit , str. 118
12 op. cit , str. 119
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ZALOZENIA KAMPANII:

Gtéwny komunikat MOC ATRAKCJI - BEZMIAR WRAZEN - ENERGIA SPOKOJU
Logotyp
x

o

A WSsi
Obietnica 1. ,0dpoczywaj na wsi, AKTYWNIE” - dla tych, ktdrzy nie lubig siedzie¢
Dla kogo jest i co w miejscu,
oferuje? 2. ,0dpoczywaj na wsi, EDUKACYJNIE" - dla spragnionych wiedzy z zakresu

rolnictwa, dziedzictwa kulturowego, ekologii i rekodzieta artystycznego,

3. ,,0dpoczywaj na wsi, KULINARNIE” - dla smakoszy kulinarnego dziedzictwa,
ktdrzy uwielbiajg w trakcie podrézy poznawa¢ nowe smaki i preferujg zdrowy
styl zycia i spokojny wypoczynek na fonie przyrody,

4. ,Odpoczywaj na wsi, NATURALNIE” - dla tych, ktorzy chcg si¢ zapoznac ze
specyfikg architektoniczno — krajobrazowg polskiej wsi,

5. ,Odpoczywaj na wsi, TRADYCYJNIE” — dla tych, ktdrzy chcg pozna¢ alfabet
gingcych zawoddéw, oraz dziedzictwo kulturowe wsi przejawiajgce sie
w zachowanych jeszcze na obszarach wiejskich rzemiostach, zwyczajach

i tradycjach.

Punkty kontaktu Strona
Kluczowe Gospodarstwa agroturystyczne ( )
miejsca/atrakcje Zagrody edukacyjne ( )

Gospodarstwa ekologiczne ( )
Inne elementy Sloow life

Sloow food

Eko
Dobra materialne Skanseny

Muzea wsi
Dobra niematerialne Tradycja

Folklor

Kultura

Zrodfo: Opracowanie Katarzyna Orzechowska na podstawie ,Karta analizy miejsca” wg. Jacka Pogorzelskiego

Biorac powyzsze pod uwage kluczowa role odgrywajg tutaj walory kulturowe, ktorych najwazniejszym przejawem
jest ,wiejski charakter”. Ten z kolei wyraza sie przede wszystkim poprzez krajobraz kulturowy i architektoniczny
oraz zwigzany jest bezposrednio ze spotecznoscig lokalna, ktéra go podtrzymuije i rozwija dla przysztych pokolen.

Zroznicowanie kulturowe Polski jest ogromne, tak wiec i tkwigcy w nim potencjat to bezcenna wartos¢ polskiej
wsi, ktéra coraz czesciej urasta wrecz do rangi symbolicznej. Polska wie$, z jej obrzedowoscig i obyczajowoscia,
jest —z marketingowego punktu widzenia - sama w sobie produktem.

Majac powyzsze na uwadze, pod hastem ,Turystyka wiejska” nalezy rozumie¢ aktywnos¢ turystyczna,
ktora powinna by¢ kojarzona przede wszystkim z: 4

e aktywnym wypoczynkiem na Swiezym powietrzu na fonie natury z daleka od nasilonego ruchu

18 Ekspertyza w zakresie potencjatu produktéw turystyki wiejskiej w Polsce i ich konkurencyjnosci na regionalnym, krajowym
i zagranicznym rynku ustug turystycznych, Warszawa 2012, str. 16
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http://www.odpoczywajnawsi.pl/
http://www.agroturystyka.pl/
http://www.zagroda-edukacyjna.pl/index.php
http://www.agroekoturystyka.pl/

turystycznego i skupisk ludzkich,
e ciszg i spokojem,
e kontaktem z naturg i mozliwoScig uczestniczenia w zyciu na wsi,
o moZzliwoscig korzystania ze zdrowej, tradycyjnej kuchni regionalnej i tradycyjnej,
e produktami bezpo$rednio wyrabianymi na miejscu,
o toZzsamoscig kulturowg regionu.

Dla lepszego zrozumienia istoty marki turystyki wiejskiej przyjmuije sie, ze's:

o turystyka, przyciggajaca na wie§ coraz wigcej turystow krajowych i zagranicznych, jest istotnym
elementem rdznicowania i wzbogacania dziatalnosci gospodarczej na terenach wiejskich, tworzacym
nowe miejsca pracy i nowe zrodta dochodéw poza produkcig rolna;

o idea turystyki wiejskiej oparta jest na wielu elementach, ktérych trzon stanowi spotecznos¢ lokalna.
Turystyka wiejska determinowana jest walorami danej okolicy, jej dziedzictwa i kultury, wiejskich zaje¢ i
zycia na wsi, a turySci wybierajacy wiejski typ wakacji poszukujg = wartoSciowej
i autentycznej interakcji ze Srodowiskiem wiejskim i lokalng spotecznoscia;

o istotne znaczenie odgrywajq jednak w turystyce wiejskiej wylacznie przezycia, wynikajace
z wiejskosci” charakteru miejsca, nie jednak jakiekolwiek doznania zdobyte na terenach wiejskich. Samo
miejsce, do ktorego turysta sie udaje, niewiele méwi o tym, co w tym miejscu bedzie on robit, a tym
bardziej dlaczego. '

o agroturystyka jest jedng z form turystyki wiejskiej - rozwija sie w oparciu o pobyty u rodzin wiejskich
prowadzacych gospodarstwa rolne oraz zréznicowane mozliwosci rekreacji w oparciu o zasoby tych
gospodarstw i specyficzne walory obszaréw rolniczych. Unikalne taczy rolnictwo z turystyka.

GRUPY DOCELOWE

Ze wzgledu na fakt, ze w skutecznej komunikacji kluczowg role ogrywa segmentacja behawioralna odbiorcow
docelowych, dziatania w ramach kampanii kierowane sg do poszczegolnych grup odbiorcow, przede wszystkim
ze wzgledu na ich zainteresowania, a nie cechy demograficzne.

Przewidywane grupy docelowe stanowi¢ bedg osoby zainteresowane turystyka;

— typu ,slow life”, ,slow food” i ,.eko”, poszukujacy kilku dni wypoczynku wypetnionego réznego rodzaju
atrakcjami poza miejscem zamieszkania lub jego okolicach, przy dtugosci pobytu od 2 do 5 dni
(wydtuzanego do petnego tygodnia), w tym zainteresowani dziedzictwem naturalnym i kulinarnym,
szczegllnie w segmencie korporacyjnym, przyttoczeni konsumpcyjnym stylem zycia, komercjg
i korporacyjnymi zasadami, w wieku 35-45 lat,

— aktywna, uprawiang poza miejscem zamieszkania lub jego okolicach w réznych $rodowiskach: ladowym,
wodnym i powietrznym, zaréwno w okresie letnim, jak i zimowym, w formie wyjazdéw jednodniowych,

weekendowych i wielodniowych, szczegdlnie w segmencie single i grupy znajomych w wieku 25-45 lat,

— edukacyjna, nastawionych na zdobywanie lub poszerzanie wiedzy w wybranym temacie lub dziedzinie,

1 Ekspertyza dotyczqca analizy i oceny trafnosci i skutecznosci przekazu informacyjno-promocyjnego w kontekscie potrzeb informacyjnych z
zakresu turystyki wiejskiej, w tym agroturystyki, Warszawa, 2015r., s.75

' http://cdr112.e-kei.pl/agroturystyka/start/2 data wejécia: 15.12.2017

16 Za Program rozwoju turystyki na obszarach wiejskich, Warszawa, maj 2015 r., str.
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w formie wyjazddéw otwartych, przeznaczone dla wszystkich chetnych lub imprez zamknietych,
szczegblnie w segmencie rodziny z dzieémi oraz miodziez (wiek dzieci i mtodziezy: 4-18 lat; wiek
rodzicow: 30-50 lat).

FINANSOWANIE

Kampania informacyjno-edukacyjna na temat turystycznych funkcji obszaréw wiejskich wpisuje sie
w realizacje priorytetdw, celdw i dziatan Krajowej Sieci Obrazéw Wiejskich.

Jej realizacja przyczynia sie do rozpowszechniania wiedzy nt. Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata
2014-2020 i upowszechniania odpowiedniej wizualizacji PROW 2014-2020.
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Zalgcznik nr 6 do umowy
nr BDG.zp.23.1.5.2020

zdnia ........ooiiiiininn,

LISTA OSOB REALIZUJACYCH USLUGI DORADCZO-INFORMACYJINE ORAZ EDUKACYJNO-SZKOLENIOWE
0100 (074 K3 W oot W dniach ..o, o

Lp. Imig¢ i nazwisko Nazwa Instytucji Adres/miejscowosé¢ | Kontakt (telefon/e-mail) Podpis® ROD(:ZI?Jjbu;lsuzgi

1.

2.

3.

4,

5.

6.

7.

8.

9.

10.

! Wyrazam zgode na przetwarzanie danych osobowych, dla potrzeb niezbednych do realizacji przedsiewzigcia w ramach pomocy technicznej PROW 2014-2020, zgodnie z ustawa z dnia 10 maja 2018 r. 0 ochronie danych

osobowych (Dz. U. 2018 r. poz. 1000)
2 DI - ustugi doradczo-informacyjne lub ES — ustugi edukacyjno-szkoleniowe

,,EBuropejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich: Europa inwestujaca w obszary wiejskie.”
Projekt wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach pomocy technicznej Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020.
Instytucja Zarzadzajaca Programem Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020 — Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi.

17 Podaé nazwe, miejsce i termin imprezy targowe;j
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Zalgcznik nr 7do umowy

nr BDG.zp.23.1.5.2020
zdnia ..o,
LISTA UCZESTNIKOW WYDARZENIA TOWARZYSZACEGO
18
0rganizowanego POUCZAS ........cevrreruerrereeeriisiesreeeese st sr et nnens W e W dniach .....cooveevviiee e 19
Lp.| Imie¢ i nazwisko uczestnika Nazwa Instytucji Adres/miejscowosé¢ | Kontakt (telefon/e-mail) Podpis *
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.

! Wyrazam zgodg na przetwarzanie danych osobowych, dla potrzeb niezbednych do realizacji przedsiewziecia w ramach pomocy technicznej PROW 2014-2020, zgodnie z ustawg z dnia 10 maja
2018 r. 0 ochronie danych osobowych (dz. U. 2018 r. poz. 1000)

,,EBuropejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich: Europa inwestujaca w obszary wiejskie.”
Projekt wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach pomocy technicznej Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020.
Instytucja Zarzadzajaca Programem Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020 — Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi.

18 Podaé rodzaj wydarzenia towarzyszacego
¥ Podaé nazwe, miejsce i termin imprezy targowe;j
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