Postepowanie nr ...
Tom Il - Projektowane postanowienia umowy

Umowa nr [e]/[e®]

zawarta w [@] w dniu [e@]* / w formie elektronicznej**, pomiedzy:

Skarbem Parnistwa - Ministrem Sprawiedliwosci, adres do doreczen: Aleje Ujazdowskie 11, 00-567
Warszawa, zwanym dalej ,Zamawiajgacym”, w imieniu ktdérego dziata:

[e] — [e], na podstawie [e],
a
[e], zwang dalej ,Wykonawcg”, reprezentowang przez:

[e] — [®], uprawniony do samodzielnej reprezentacji spotki, co potwierdza zatgczony odpis z rejestru
przedsiebiorcéw.

Zamawiajgcy i Wykonawca mogg by¢ tez zwani kazdy z osobna ,,Strong” lub tgcznie ,Stronami”.

Preambuta

Wykonujgc wytyczne wynikajace z Zarzgdzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 5 paZzdziernika 2021 r.
w sprawie wykonywania czynnosci zwigzanych z ewidencjonowaniem sktadnikow majatku trwatego o
charakterze informatycznym, nabywanych centralnie na potrzeby sgdownictwa powszechnego (Dz.
Urz. MS 2021 r. poz. 236), Zamawiajgcy wskazuje, ze niniejsza Umowa zalicza sie do kategorii umow
okreslonych w tresci Zarzadzenia, a dotyczacych zakupu srodkéw trwatych, pozostatych srodkéw
trwatych, wartosci niematerialnych i prawnych lub pozostatych wartosci niematerialnych i prawnych
uzyskanych w wyniku realizacji zakupdw o charakterze centralnym, na potrzeby wtasne sgdownictwa
ewidencjonowane w Sgdzie ewidencjonujgcym, ktdrym jest Sgd Apelacyjny w Krakowie. Jednoczesnie,
powyzsze zastrzezenie wynika jedynie z obowigzkdw informacyjnych i pozostaje bez wptywu na zakres
przedmiotu niniejszej Umowy.

W wyniku rozstrzygnietego postepowania o udzielenie zamdwienia nr [®] na ,[®]”, przeprowadzonego
w trybie przetargu nieograniczonego, o ktérym mowa w ustawie z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamoéwien publicznych, dalej zwanej ,,ustawg PZP”, Strony zawierajg Umowe o nastepujgcej tresci:

§1
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest:

1) dostawa macierzy dyskowych i pozostatych elementow sktadajgcych sie na dedykowane
rozwigzanie do przechowywania danych plikowych (dalej ,,Urzgdzenia”) oraz dedykowanego
oprogramowania (dalej ,Oprogramowanie”), wraz ze wsparciem producenta tego
Oprogramowania, w ramach rozbudowy macierzy dyskowych zlokalizowanych w dwdéch
osrodkach Zamawiajgcego, co obejmuje ich rozmieszczenie i instalacje oraz inne $wiadczenia
opisane szczegdtowo w Zatgczniku nr 1 do Umowy (,,0PZ"),

2) Swiadczenie ustug asysty technicznej, o ktérych mowa w rozdziat Il pkt 4 OPZ,
zgodnie z OPZ.

2. W ramach dostawy, Wykonawca zapewni serwis gwarancyjny, jak to przewidziano w rozdziat Il pkt
5 OPZ.

3. Z zastrzezeniem zmian dopuszczonych przepisami prawa i Umowa, przedmiot Umowy zostanie
zrealizowany zgodnie ze specyfikacjg i wymaganiami, w tym odnosnie miejsca i sposobu realizacji,
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opisanymi w OPZ i pozostatych zatgcznikach do Umowy, z uwzglednieniem zmian oraz wyjasnien
udzielonych w trakcie postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego.

§2
Termin i miejsce realizacji przedmiotu Umowy
Termin realizacji dostawy okresla rozdziat Il pkt 1 OPZ.
Termin realizacji ustug asysty technicznej okresla rozdziat Il pkt 4.4 OPZ.
Miejsce realizacji dostawy zostanie wskazane, jak to przewidziano w rozdziat Il pkt 2 OPZ.

Miejsce realizacji ustug asysty technicznej wynika z rozdziat Il pkt 2.4 OPZ.

§3
Oswiadczenia i zobowigzania Stron
Strony zobowigzane sg wspoétdziata¢ w celu nalezytej realizacji przedmiotu Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie wspotdziata¢ z jednostkami organizacyjnymi lub osobami trzecimi
wskazanymi przez Zamawiajgcego, w celu zapewnienia ciaggtosci proceséw biznesowych
Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania przedmiotu Umowy z nalezytg starannoscia
profesjonalisty, zgodnie z aktualnym stanem wiedzy fachowej, zasadami cyberbezpieczenstwa i
dobrymi praktykami stosowanymi w branzy IT, przy czym w zakresie $wiadcze o charakterze
dzieta Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ jak za dzieto.

Wykonawca zobowigzuje sie przy wykonywaniu Umowy:

1) przestrzegaé przepisow prawa, zasad BHP, regulamindw wewnetrznych Ministerstwa
Sprawiedliwosci oraz procedur obowigzujgcych w obiektach Ministerstwa Sprawiedliwosci, o
ile majg zastosowanie;

2) stosowac instrukcje obiektéw i wyposazenia, karty charakterystyki (o ile majg zastosowanie)
oraz instrukcje lub inne wytyczne producentdw poszczegdlnych elementdw infrastruktury
(sprzetow, urzadzen i instalacji) oraz oprogramowania;

3) zapewnic obstuge przez personel posiadajgcy stosowne umiejetnosci i wiedze, wyposazony w
sprzet i narzedzia niezbedne do profesjonalnego swiadczenia ustug objetych przedmiotem
Umowy;

4) zapewnic, aby z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy nie doszto na etapie realizacji Umowy
do zaktécenia normalnego funkcjonowania infrastruktury Ministerstwa Sprawiedliwosci ani
systemodw teleinformatycznych pozostajgcych w dyspozycji Zamawiajacego, w tym incydentéw
zwigzanych z bezpieczeistwem informacji ani obowigzkdéw cigzacych na Zamawiajgcym jako
administratorze danych osobowych;

5) niezwtocznie poddac sie kontroli w zakresie prawidtowosci realizacji niniejszej Umowy przez
Ministerstwo Sprawiedliwosci lub inne upowaznione podmioty, na wezwanie Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do udostepnienia procedur i dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 4
pkt 1 i 2 powyzej, przed przystgpieniem przez Wykonawce do realizacji stosownych zadan w
ramach przedmiotu Umowy. Zakres oraz sposdb udostepniania tej dokumentacji okresli
Zamawiajgcy, po konsultacji z Wykonawca.

W przypadku, gdy nalezyta realizacja przedmiotu Umowy wymaga podjecia okreslonego dziatania
przez Zamawiajgcego, Wykonawca niezwtocznie poinformuje o tym Zamawiajgcego w formie
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pisemnej albo w formie elektronicznej, wskazujgc na zakres i uzasadnienie koniecznosci takiego
dziafania.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego informowania Zamawiajgcego o wszelkich
zdarzeniach, ktére mogg mie¢ wptyw na jakos¢, terminowosé badz zakres realizacji przedmiotu
Umowy.

Na wezwanie Zamawiajgcego, Wykonawca niezwtocznie zapewni wglad w dokumentacje zwigzang
z realizacja przedmiotu Umowy oraz poinformuje Zamawiajgcego o szczegdtach przebiegu
realizacji Umowy w formie pisemnej albo w formie elektronicznej.

Zamawiajgcy umozliwi Wykonawcy dostep do obiektéw, danych i informacji, w tym objetych
poufnoscia lub chronionych, w zakresie niezbednym do realizacji przedmiotu Umowy. Zakres oraz
warunki udostepniania obiektédw, danych i informacji okresli Zamawiajacy.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za witasciwg organizacje, bezpieczenstwo i jakos¢
wykonywania przedmiotu Umowy.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania lub zaniechania zwigzane z realizacjag Umowy,
chyba ze szkoda nastgpita wskutek sity wyzszej albo z wytgcznej winy Zamawiajacego.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za udostepnione mu przez Zamawiajgcego mienie w
zwigzku z realizacjg Umowy. Zamawiajgcy upowazniony jest do obcigzenia Wykonawcy kosztami
odpowiednio naprawy lub wymiany, jezeli uszkodzenie mienia wynikto z dziatania lub zaniechania
Wykonawcy. Postanowienia zdan poprzedzajgcych stosuje sie odpowiednio do powierzonych
danych.

W zakresie, w jakim OPZ przewiduje wskazanie przez Zamawiajgcego lub uzgodnienie przez Strony
szczegbtdw odnosnie sposobu realizacji przedmiotu Umowy, stosowanie sie do takich wskazowek
/ uzgodnien, nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Umowy, w tym za wady przedmiotu Umowy, chyba ze Wykonawca poinformowat
Zamawiajgcego w formie pisemnej albo w formie elektronicznej o ryzyku jakie wigze sie z
przestrzeganiem tych wskazéwek / uzgodnien.

(celowo pominieto).
Wykonawca o$wiadcza, ze:

1) Oprogramowanie, na ktore zostang udzielone licencje, stanowi przedmiot witasnosci
intelektualnej producenta tego Oprogramowania tj. [®] z siedzibg w [e] ([®]);

2) Oprogramowanie stanowi utwoér w rozumieniu prawa autorskiego;

3) Oprogramowanie zawiera baze danych (jedng lub wiecej) w rozumieniu Ustawy o ochronie baz
danych;

4) jest w petni uprawniony do zawarcia i wykonania Umowy, w szczegdlnosci uzyskat wszelkie
wymagane zezwolenia i zgody (autoryzacje) oséb trzecich, w tym od producenta
Oprogramowanie;

5) gwarantuje Zamawiajgcemu, ze wynagrodzenie umowne obejmuje opfaty licencyjne nalezne
twércom Oprogramowania oraz tytutem wsparcia udzielanego przez producenta
Oprogramowania;

6) udziela Zamawiajgcemu gwarancji co do jakosci Oprogramowania, na warunkach nie gorszych
niz gwarancja udzielana nabywcom przez producenta Oprogramowania, obowigzujgcej w
okresie na ktéry producent Oprogramowania udziela gwarancji nabywcom.

Stanowigce przedmiot dostawy licencje na Oprogramowanie zostang udzielone okres 10 lat z opcjg
automatycznego przedtuzenia na kolejne 10 lat, o ile Zzadna ze Stron nie ztozy oswiadczenia na rok
naprzod przed korncem danego 10-letniego obowigzywania licencji, wzglednie dozywotnio, czyli
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beda obowigzywac przez czas nieoznaczony, a zadna ze Stron nie bedzie mogta ich wypowiedzie¢
(pot. licencje wieczyste). W razie zakwestionowania przez sad skutecznosci zrzeczenia sie prawa
do wypowiedzenia licencji, przyjmuje sie, ze licencje zostaty udzielone na okres 10 lat z opcja
automatycznego przedtuzenia na kolejne 10 lat, o ile zadna ze Stron nie ztozy o$wiadczenia na rok
naprzéd przed koncem danego 10-letniego obowigzywania licencji.

§4

Przedstawiciele Stron
Do biezacej wspotpracy Stron w zakresie realizacji niniejszej Umowy (w tym podpisywania
protokotéw), Zamawiajacy upowaznia nastepujgce osoby:
1) [e], tel. [®], e-mail [e];
2) [e], tel. [@], e-mail [e].
Do biezgcej wspotpracy Stron w zakresie realizacji niniejszej Umowy (w tym podpisywania
protokotow), Wykonawca upowaznia nastepujgce osoby:
1) [e], tel. [®], e-mail [e];
2) [e], tel. [®], e-mail [e].
Osoby wymienione w ust. 1 i 2 powyzej, upowaznione sg do wykonywania w imieniu mocodawcy

czynnosci okre$lonych w niniejszej Umowie, z wytaczeniem zmiany postanowien tej Umowy, jej
rozwigzania, odstgpienia lub wypowiedzenia.

Zmiana danych kontaktowych wskazanych w ust. 1i 2 powyzej nie bedzie stanowita zmiany Umowy
i bedzie skuteczna od dnia doreczenia zawiadomienia Strony, ktérej dane sie zmienity, wraz ze
wskazaniem nowych danych kontaktowych — wystosowanego w formie pisemnej albo w formie
elektronicznej — drugiej Stronie.

W przypadku zmian oséb wskazanych w ust. 1 i 2 powyzej, postanowienie ust. 4 powyzej stosuje
sie odpowiednio.

Wszelka korespondencja dotyczgca Umowy, prowadzona bedzie w postaci elektronicznej (zwykta
pocztg elektroniczng, tj. bez opatrywania jej kwalifikowanym podpisem elektronicznym), chyba ze
okreslone postanowienie Umowy wprost wskazuje na wymog dochowania danej czynnosci w
okreslonej formie.

Korespondencja dostarczana osobiscie lub wystana pocztg lub kurierem na adres Strony, bedzie
uznana za skutecznie doreczong we wczesniejszej z dat: (i) z dniem, w ktédrym Strona odebrata
przesytke, (ii) z dniem, w ktérym Strona odmowita odbioru przesyiki, (iii) z uptywem terminu
wskazanego w awizo przesytki wystanej listem poleconym.

Korespondencja wystana pocztg elektroniczng na adres e-mail odbiorcy bedzie uznana za
skutecznie doreczong we wczesniejszej z dat: (i) w dacie jej dostarczenia do serwera poczty
odbiorcy, (i) w dacie pierwszej préby dostarczenia do serwera poczty odbiorcy, w razie
stwierdzenia niemoznosci dostarczenia, chyba ze adresat wykazat, ze brak mozliwosci dostarczenia
spowodowany byt wadg teletransmisyjng lub techniczng z przyczyn nielezgcych po stronie
adresata lub zdarzeniem o charakterze sity wyzszej.

§5
Odbiér przedmiotu Umowy

Przedmiot Umowy podlega protokolarnemu odbiorowi przez Zamawiajacego.
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O gotowosci przedtozenia przedmiotu Umowy do odbioru, Wykonawca zawiadomi Zamawiajacego
z co najmniej tygodniowym wyprzedzeniem.

Wzory protokotéw odbioru przedmiotu Umowy zawiera Zatgcznik nr 2 do Umowy. Protokoty
sporzgdzane beda w formie pisemnej albo w formie elektronicznej, wedtug wskazania
Zamawiajgcego.

Jezeli podczas odbioru okaze sie, ze przedmiot Umowy ma wady, Zamawiajgcy moze wstrzymadé
sie z odbiorem albo odebraé przedmiot Umowy wskazujgc w protokole swoje zastrzezenia. Taki
odbidr z zastrzezeniami (warunkowy) nie uprawnia do wystawienia faktury i wynagrodzenia.

W przypadku dokonania przez Zamawiajgcego odbioru warunkowego, Wykonawca zobowigzany
bedzie usungé wszystkie wady lub inne niezgodnosci z Umowa i przedstawi¢ dany przedmiot
ponownie do odbioru w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego w protokole odbioru
warunkowego.

Z chwilg podpisania protokotu odbioru bez zastrzezen, na Zamawiajgcego przechodzi ryzyko
uszkodzenia lub utraty rzeczy.

Postanowienia ust. 2 i 4-6 nie majg zastosowania do odbioru ustug asysty technicznej.

Z czynnosci odbioru ustug asysty technicznej, Strony sporzadzg co miesigc protokét (o ile ustugi w
ogodle byty w danym miesigcu $wiadczone). Do protokotu dotfgcza sie zestawienie zadan / czynnosci
wykonanych w danym miesigcu kalendarzowym.

Protokodt, o ktérym mowa w ust. 8 stanowi podstawe do wystawienia przez Wykonawce faktury z
tytutu ustug asysty technicznej swiadczonych w miesigcu kalendarzowym, ktdrego protokét
dotyczy.

§6
Wynagrodzenie

Maksymalna warto$¢ nominalna zobowigzania Zamawiajgcego wynikajgcego z Umowy wynosi [e]
ztotych, w tym nalezny podatek od towardéw i ustug.

Z tytutu nalezytej realizacji przedmiotu Umowy, Zamawiajgcy zobowigzuje sie zaptacic:

1) wynagrodzenie z tytutu dostawy Urzadzen oraz licencji na Oprogramowanie wraz ze
wsparciem producenta Oprogramowania w kwaocie [®] ([®] i 00/100) ztotych netto, tj. [e] ([®]
i [#]/100) ztotych brutto;

2) wynagrodzenie z tytutu $wiadczenia ustug asysty technicznej w kwocie do [e] ([e] i 00/100)
ztotych netto, tj. nie wiecej niz [e] ([®] i [#]/100) ztotych brutto.

Wynagrodzenie wskazane w ust. 2 powyzej, zostato wyliczone w oparciu o ceny jednostkowe za
Urzadzenia oraz licencje na Oprogramowanie wraz ze wsparciem producenta Oprogramowania
oraz stawke godzinowa za $wiadczenie ustug asysty technicznej ([®] ([®] i 00/100) ztotych netto, tj.
[®] ([®] i [®]/100) ztotych brutto za jedng roboczogodzine), zgodnie z ofertg Wykonawcy dotgczong
jako Zatgcznik nr 3 do Umowy.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa powyzej uwzglednia wszelkie koszty i wydatki zwigzane z
realizacjg przedmiotu Umowy, w tym koszt transportu i ubezpieczenia Urzadzen, udzielenia licencji
na Oprogramowanie wraz ze wsparciem producenta Oprogramowania oraz innych $wiadczen, o
ktérych mowa w Umowie, w tym OPZ, jak rowniez wynagrodzenie z tytutu przeniesienia autorskich
praw majatkowych, zaleznych praw autorskich i wytgcznego prawa zezwalania na wykonywanie
zaleznego prawa autorskiego, o ktérych mowa w § 8.
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5. Zamawiajacy zgodnie z wymogiem okreslonym w art. 443 ustawy Pzp ptfaci wynagrodzenie w
czesciach, po wykonaniu czesci umowy, w sposdb okreslony ponize;j.

6. Wynagrodzenie z tytutu dostawy Urzgdzen oraz udzielenia licencji na Oprogramowanie wraz ze
wsparciem producenta Oprogramowania ptatne jest na podstawie faktury wystawionej przez
Wykonawce po odbiorze protokolarnym dokonanym stosownie do § 5 ust. 3-6, przelewem na
rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na tej fakturze. Wynagrodzenie z tytutu ustug asysty
technicznej ptatne jest miesiecznie z dotu (iloczyn liczby roboczogodzin swiadczonych w danym
miesigcu kalendarzowym i stawki godzinowej wskazanej ofercie Wykonawcy), kazdorazowo na
podstawie faktury wystawionej przez Wykonawce po odbiorze protokolarnym dokonanym
stosownie do § 5 ust. 8, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na tej fakturze.

7. Faktury tytutem naleznego mu wynagrodzenia Wykonawca wystawi na ptatnikéw, jak
przewidziano w Zatgczniku nr 4 do Umowy.

8. Termin pfatnosci wynagrodzenia wynosi 30 dni od otrzymania przez Zamawiajgcego dokumentow
niezbednych do rozliczenia ptatnosci, tj. podpisanego przez Strony protokotu odbioru i prawidtowo
wystawionej faktury, przy czym Strony zgodnie postanawiajg, ze Wykonawca przesle te dokumenty
pocztg elektroniczng na adres faktury.dirs@ms.gov.pl, wzglednie dostarczy je na adres:
Departament Informatyzacji i Rejestrow Sgdowych Ministerstwa Sprawiedliwosci, ul.
Czerniakowska 100, 00-454 Warszawa.

9. Za dotrzymanie terminu zaptaty uwaza sie ztozenie przez Zamawiajgcego w terminie ptatnosci
polecenia przelewu w banku obstugujgcym Zamawiajacego.

§7
Kary umowne

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujgcych okolicznosciach i

wysokosciach:

1) w wysokosci 30% kwoty wskazanej w § 6 ust. 1, w razie odstgpienia od Umowy z powodu
okolicznosci po stronie Wykonawcy;

2) w wysokosci po 0,1% kwoty wskazanej w § 6 ust. 2 pkt 1 za kazdy dzieri zwtoki w dostarczeniu
Urzadzen w terminie wskazanym w rozdziat Il pkt 1.1 OPZ;

3) w wysokosci po 0,2% kwoty wskazanej w § 6 ust. 2 pkt 1 za kazdy dzier zwtoki w opracowaniu
lub zrewidowaniu projektu wdrozenia w terminie wskazanym w rozdziat Il pkt 1.8 OPZ;

4) w wysokosci po 0,1% kwoty wskazanej w § 6 ust. 2 pkt 1 za kazdy dzier zwtoki w wykonaniu
czynnosci, o ktérych mowa w rozdziat Il pkt 1.13 OPZ w terminie tam wskazanym;

5) w wysokosci po 0,1% kwoty wskazanej w & 6 ust. 2 pkt 1 za kazda rozpoczety godzine
przekroczenia dopuszczalnego czasu przerwy w dziataniu infrastruktury, o ktérym mowa w
rozdziat pkt 1.11 OPZ;

6) w wysokosci po 0,05% kwoty wskazanejw § 6 ust. 2 pkt 1 za kazdy dzier zwtoki w opracowaniu
i dostarczeniu dokumentacji powdrozeniowej w terminie wskazanym w rozdziat Il pkt 1.16
OPZ;

7) w wysokosci po 0,05% kwoty wskazanej w § 6 ust. 2 pkt 1 za kazdy dzien zwtoki w przekazaniu
dokumentdw, o ktérych mowa w rozdziat Il 1.19 OPZ w terminie tam wskazanym;

8) w wysokosci po 0,1% kwoty wskazanej w § 6 ust. 2 pkt 1 za kazdy dzier zwtoki w wykonaniu
zobowigzania, o ktérym mowa w rozdziat Il pkt 1.26 OPZ w terminie tam wskazanym;
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9) w wysokosci po 0,1% kwoty wskazanej w § 6 ust. 2 pkt 1 za kazdy rozpoczety [®]-godzinny
okres zwtoki (zgodny z ofertg Wykonawcy, nie krétszy niz dtuzszy niz 12-godzinny okres zwtoki)
w realizacji serwisu gwarancyjnego - zgtoszenia o priorytecie krytycznym (rozdziat Il pkt 5.11.1
OPZ);

10) w wysokosci po 0,1% kwoty wskazanej w § 6 ust. 2 pkt 1 za kazdy rozpoczety 72-godzinny okres
zwtoki w realizacji serwisu gwarancyjnego - zgtoszenia o priorytecie niekrytycznym (rozdziat Il
pkt 5.11.2 OPZ);

11) w wysokosci 100 000 ztotych za kazdy przypadek naruszenia zasad poufnosci lub
bezpieczenstwa informacji wskazanych w § 10, o ile skutkiem naruszenia byt wyciek lub utrata
informacji poufnych przetwarzanych w systemie teleinformatycznym Zamawiajacego;

12) w wysokosci 5000 ztotych za kazdy przypadek naruszenia zasad poufnosci lub bezpieczenstwa
informacji nieobjety pkt 11 powyzej;

13) w wysokosci 30% kwoty wskazanej w § 6 ust. 2 pkt 1, w razie utraty przez Zamawiajgcego
licencji na Oprogramowanie z powodu okolicznosci po stronie Wykonawcy;

14) w wysokosci po 0,05% kwoty wskazanej w § 6 ust. 2 pkt 1 za kazdy dzieA zwtoki w wykonaniu
ktdregokolwiek ze swiadczen wchodzacych w zakres wsparcia producenta Oprogramowania w
terminie, o ktérym mowa w rozdziat Il pkt 1.25 OPZ;

15) w wysokosci 30% kwoty wskazanej w § 6 ust. 2 pkt 2, w razie wypowiedzenia ustug asysty
technicznej z powodu okolicznosci po stronie Wykonawcy;

16) w wysokosci po 0,5% kwoty wskazanej w § 6 ust. 2 pkt 2 za kazdy dzien zwtoki w podpisaniu
zlecenia ustug asysty technicznej w terminie wynikajgcym z postanowien w rozdziat Il pkt 4.8-
4.9 OPZ;

17) w wysokosci po 0,3% kwoty wskazanej w § 6 ust. 2 pkt 2 za kazdy dzien zwtoki w wykonaniu
zlecenia ustug asysty technicznej w terminie realizacji wskazanym w zleceniu;

18) w wysokosci 1000 ztotych za kazdy przypadek naruszenia zobowigzania do zmiany
wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, z ktérym zawart umowe, w zakresie
odpowiadajgcym zmianom cen materiatéw lub kosztéw, o ktérym mowa w § 14 ust. 7.

Kary umowne nalezg sie Zamawiajgcemu, o ile uchybienie nie wynikato z okolicznosci sity wyzszej
lub z wytgcznej winy Zamawiajgcego, przy czym kazde uchybienie w terminowej realizacji
przedmiotu Umowy przez Wykonawce bedzie traktowane przez Strony za zwtoke, chyba ze
Wykonawca udowodni, ze opdznienie wynikato z okolicznosci sity wyzszej lub z wytacznej winy
Zamawiajgcego.

Kary umowne podlegajg sumowaniu, co oznacza, ze naliczenie kary umownej z jednego tytutu nie
wytgcza mozliwosci naliczenia kary umownej z innego tytutu, jezeli istniejg ku temu podstawy.
Zastrzega sie zarazem, ze w przypadku gdyby za to samo zdarzenie miata by¢ naliczona wiecej niz
jedna kara umowna, na poczet kwotowo najwyzszej zalicza sie pozostate.

Kary umowne Zamawiajagcy moze wg swojego uznania potragci¢ z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia lub z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy.

taczna maksymalna wysokos$¢ kar umownych, ktdérych Zamawiajagcy moze dochodzi¢ od
Wykonawcy na podstawie niniejszej Umowy réwna jest 50% kwoty wskazanej w § 6 ust. 1.

Niezaleznie od kar umownych, Zamawiajagcy moze dochodzi¢ od Wykonawcy rdéwniez
odszkodowania na zasadach ogélnych.

Strony wytaczajg odpowiedzialnos¢ z tytutu utraconych korzysci.
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§8
Prawa wtasnosci intelektualnej

Wykonawca zobowigzuje sie przenies¢ na Zamawiajacego, w ramach wynagrodzenia umownego,

autorskie prawa majatkowe do wszelkiej dokumentacji wytworzonej na potrzeby Umowy, jak

rowniez wszelkich innych utworéw w rozumieniu Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych dostarczonych lub stworzonych w ramach Umowy, jak réwniez

poszczegdblnych ich elementéw, na polach eksploatacji, o ktérych mowa w art. 50 ww. ustawy, w

tym:

1) trwate lub czasowe zwielokrotnianie utworéw w catosci lub w czesci, jakimikolwiek srodkami i
w jakiejkolwiek formie, w tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie utworéw dowolng technika,
w tym technika zapisu magnetycznego lub technika cyfrowa, taka jak zapis na ptycie CD, DVD,
Blu-ray, urzgdzeniu z pamiecia flash lub jakimkolwiek innym nos$niku pamieci;

2) obrét utworami, w tym wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem utwordw, a takze
rozpowszechnianie utworéw w inny sposéb, w tym ich publiczne wykonywanie, wystawianie,
wyswietlanie, odtwarzanie, a takze publiczne udostepnianie w taki sposdb, aby kazdy mégt
miec do nich dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze Zamawiajagcy ma prawo do dowolnej
modyfikacji takich utworéw. Wykonawca zobowigzuje sie przenies¢ na Zamawiajacego:

1) prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich do wszelkich opracowan
utwordw (lub ich poszczegdélnych elementéw), tj. prawo zezwalania na rozporzadzanie i
korzystanie z takich opracowan na polach eksploatacji wskazanych powyzej,

2) witasnos¢ wydanych Zamawiajgcemu nosnikéw, na ktérych zostaty utrwalone utwory (lub ich
poszczegblne elementy) w celu ich przekazania Zamawiajagcemu, z chwilg wydania tych
nos$nikdw Zamawiajgcemu.

Przeniesienie praw, o ktérym mowa powyzej, nastgpi z chwilg wydania nosnika, wzglednie

pierwszego udostepnienia Zamawiajagcemu danego utworu.

Wykonawca zobowigzuje sie do niewykonywania praw osobistych do ww. utworéw, jak réwniez

zobowigzuje sie, iz osoby uprawnione z tytutu osobistych praw do ww. utwordw (lub ich

poszczegdlnych elementdéw), nie bedg wykonywac tych praw, w tym w szczegélnosci prawa do:

1) decydowania o pierwszym publicznym udostepnieniu;

2) decydowania o wycofaniu z obrotu;

3) nadzoru autorskiego;

4) nienaruszalnosci formy i tresci oraz ich rzetelnego wykorzystania;

5) oznaczenia swoim nazwiskiem lub pseudonimem.

Niezaleznie od postanowien ustepdw powyzej, Wykonawca zezwala Zamawiajagcemu na
korzystanie z wiedzy technicznej, organizacyjnej i innej, zawartej w materiatach przekazanych
Zamawiajgcemu w ramach realizacji Umowy. Wiedza ta moze by¢ wykorzystana w dowolny sposdb
przez Zamawiajgcego, w tym udostepniana osobom trzecim.

W przypadku zgtoszenia przez osoby trzecie roszczenn dotyczacych naruszenia praw witasnosci

intelektualnej, w tym praw autorskich, w zwigzku z korzystaniem przez Zamawiajgcego z ww.

utwordw, bedzie je kierowat wprost do Wykonawcy, zas Wykonawca niezwtocznie:

1) wstgpi w miejsce Zamawiajgcego, a jesli to niemozliwe przystapi, do wszelkich postepowan
sgdowych lub pozasadowych toczgcych sie z udziatem Zamawiajgcego w zwigzku z tymi
roszczeniami;
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2) zapewni nalezytg ochrone intereséw Zamawiajgcego w petnym zakresie;
3) wyrdwna uszczerbek doznany przez Zamawiajgcego na skutek naruszenia praw oséb trzecich;

4) przejmie zobowigzania i w tym zakresie zwolni Zamawiajgcego z wszelkich zobowigzan z tytutu
naruszenia praw o0sob trzecich poprzez ich wykonanie, a zwtaszcza spetnienie swiadczen
wynikajgcych z orzeczen nakazujgcych Zamawiajgcemu zaptate;

5) zwolni Zamawiajgcego od odpowiedzialnosci w stosunku do takich oséb trzecich, w
szczegdlnosci twdrcow, o ktérych mowa w ust. 4;

6) zwréci Zamawiajgcemu wszelkie koszty i wydatki, ktére Zamawiajgcy ponidst w celu
zmniejszenia rozmiaru szkdd oraz ochrony przed roszczeniami, w tym wyptacone
odszkodowania.

§9
Gwarancja i rekojmia
Wykonawca udziela Zamawiajgcemu rekojmi i gwarancji za wady fizyczne i prawne Urzadzen, jak
rowniez rekojmi i gwarancji za wady fizyczne i prawne montazu lub innych elementdw przedmiotu
Umowy, w tym na dokumentacje powykonawczg/powdrozeniowg, na zasadach okreslonych w
Kodeksie cywilnym oraz w ponizszych postanowieniach.

Rekojmia i gwarancja na Urzadzenia, obejmuje okres od dnia ich odbioru do uptywu 48 miesiecy
liczonych od daty podpisania przez Zamawiajgcego protokotu odbioru dostawy bez zastrzezen,
chyba ze producent danego Urzadzenia udziela gwarancji na okres dtuzszy, wéwczas gwarancja
udzielona przez Wykonawce obejmuje ten dtuzszy okres.

Rekojmia i gwarancja na ustugi, dzieta lub inne elementy przedmiotu Umowy, w tym dokumentacje
powdrozeniowg/powykonawczg, obejmuje okres od dnia odbioru danego elementu przedmiotu
Umowy do uptywu 48 miesiecy liczonych od daty podpisania przez Zamawiajgcego protokotu
odbioru przedmiotu Umowy bez zastrzezen.

Rekojmia i gwarancja na elementy przedmiotu Umowy dostarczone w ramach gwarancji i rekojmi,
obowigzuje przez okres 12 miesiecy od daty odbioru danego elementu przedmiotu Umowy przez
Zamawiajgcego, z tym ze nie krdécej niz do uptywu terminu wynikajgcego z ust. 2 i 3 powyzej.

Do gwarancji, o ktdrej mowa w niniejszym paragrafie, stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego o
gwarancji jakosci, a obowigzki gwaranta cigzg na Wykonawcy, przy czym zakres i zasady obstugi
zapewnianej Zamawiajgcemu przez Wykonawce w ramach rekojmi i gwarancji (tzw. serwis
gwarancyjny), w tym tryb zgtaszania awarii przez Zamawiajgcego, sposéb i terminy dokonywania
napraw i wymiany Urzadzen przez Wykonawce okresla OPZ.

Wykonawca zapewni, aby w razie wykreslenia Wykonawcy z rejestru/ewidencji, jego zobowigzania
jako gwaranta przejmie producencie wzglednie dystrybutor Urzadzen.

W zakresie utwordw dostarczonych przez Wykonawce w ramach obowigzkdéw gwarancyjnych lub
wynikajgcych z rekojmi, zastosowanie majg postanowienia § 8 o prawach wtasnosci intelektualnej.
Zamawiajgcy w ramach wynagrodzenia umownego, nabywa autorskie prawa majatkowe do
utwordw dostarczonych w ramach rekojmi i gwarancji.

Strony potwierdzajg, iz w przypadku odstgpienia od Umowy w czesci, Wykonawca bedzie
realizowat zobowigzania wynikajgce z gwarancji w stosunku do przedmiotu Umowy odebranego
do czasu ww. odstgpienia oraz w stosunku do tej czesci wykonanego przedmiotu Umowy, ktérg
Zamawiajgcy postanowi zatrzymacé pomimo jej nieodebrania.

W razie niewykonania przez Wykonawce zobowigzan wynikajgcych z gwarancji lub rekojmi,
Zamawiajgcy bedzie uprawniony, po bezskutecznym uptywie terminu 14 dni wyznaczonego
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Wykonawcy, powierzy¢é osobie trzeciej wykonanie takiego zobowigzania na koszt i ryzyko
Wykonawcy, bez upowaznienia przez sad (zastepcze wykonanie zobowigzania). Wykonawca
zwrdci Zamawiajgcemu na wezwanie, udokumentowane koszty i wydatki zwigzane z zastepczym
wykonaniem zobowigzania, w terminie wskazanym w wezwaniu, nie krétszym niz 14 dni.
Postanowienia ust. 9 stosuje sie analogicznie w przypadku nienalezytego wykonywania
zobowigzan wynikajacych z gwarancji lub rekojmi przez Wykonawce, jezeli w wyznaczonym
terminie Wykonawca nie przystgpit do nalezytego ich wykonywania lub nie usunat skutkéw
nienalezytego ich wykonywania.

§10
Klauzula poufnosci i bezpieczenstwo informacji

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich Informacji, do ktérych uzyskat
dostep lub zapoznat sie z nimi w zwigzku z realizacjg Umowy lub choéby przy tej okazji. Poufnoscia
objete sg takze Informacje przekazane Wykonawcy w toku postepowania poprzedzajgcego
zawarcie Umowy, oznaczone jako poufne lub co do ktérych Zamawiajgcy w inny sposdb
poinformowat Wykonawce, ze traktuje je jako poufne.

Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze:
1) poufnoscig objete sg Informacje bez wzgledu na ich postaé lub forme przekazania;

2) nie sg uwazane za poufne Informacje, ktére Zamawiajgcy obowigzany jest na mocy ustawy
podaé do publicznej wiadomosci lub w inny sposdb ujawnié.

Wykonawca zobowigzuje sie:

1) nie ujawnia¢ innym podmiotom Informacji, co do ktérych Wykonawca nie uzyskat uprzednio
stosownej zgody Zamawiajgcego wyrazonej formie pisemnej lub w formie elektronicznej pod
rygorem niewaznosci;

2) Informacje wykorzystywac wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji Umowy;

3) przetwarzaé Informacje wytgcznie w takiej formie, w jakiej uzyskat do nich dostep, chyba ze
Strony uzgodnig inaczej lub zmiana jest przewidziana przepisami prawa;

4) nie powiela¢ Informacji w zakresie szerszym, niz jest to potrzebne dla realizacji Umowy;

5) zabezpieczaé Informacje w stopniu niezbednym do zachowania ich poufnego charakteru,
a przynajmniej w takim samym stopniu, jak postepuje wobec wtasnej tajemnicy
przedsiebiorstwa;

6) przestrzegac wytycznych Zamawiajgcego o ochronie Informacji, w tym Polityki bezpieczenstwa
informacji Ministerstwa Sprawiedliwosci oraz Polityki bezpieczenstwa systeméw
teleinformatycznych Ministerstwa Sprawiedliwosci.

W zakresie niezbednym do realizacji Umowy, Wykonawca moze udostepniaé Informacje swojemu
personelowi, podwykonawcom oraz doradcom prawnym z tym zastrzezeniem, ze przetwarzanie
Informacji przez takie osoby i podmioty nie moze wykraczac poza zakres, w ktérym Wykonawca
moze je przetwarzac. Wykonawca zobowigzany jest:

1) zapewnic kontrole nad tym, jakie Informacje, kiedy, przez kogo oraz komu sg przekazywane;

2) zapewnié, aby te osoby i podmioty zachowywaty w poufnosci informacje oraz sposoby
ich zabezpieczen, przestrzegajac przy tym zasad i warunkéw wynikajacych z ust. 3.

Wykonawca odpowiedzialny jest za naruszenia spowodowane przez te osoby i podmioty jak za
wtasne dziatania i zaniechania.
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Przed uzyskaniem przez osoby, o ktérej mowa w ust. 4 dostepu do Informacji, Wykonawca
zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajagcemu podpisane przez dang osobe os$wiadczenie o
zachowaniu poufnosci Informacji, ktdrego wzér stanowi Zatgcznik nr 5 do Umowy.

Na wniosek Zamawiajgcego ztozony w formie pisemnej lub w formie elektronicznej, Wykonawca
niezwtocznie zniszczy dokumenty lub materiaty zawierajgce Informacje.

Z chwilg rozwigzania lub wygasniecia Umowy, Wykonawca:

1) zwrdci Zamawiajgcemu wszelkie dokumenty i materiaty zawierajgce Informacje posiadane
przez Wykonawce lub osoby i podmioty, o ktérym mowa w ust. 4;

2) Informacje przetwarzane w postaci elektronicznej usunie ze swoich zasobdw i nosnikéw oraz
zapewni, ze osoby i podmioty, o ktérych mowa w ust. 4 usung je ze swoich zasobdw i nosnikow.

Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowego powiadamiania o kazdym nieuprawnionym
ujawnieniu lub udostepnieniu Informacji oraz o innym naruszeniu bezpieczenstwa Informacji,
a nastepnie raportowania Zamawiajgcemu o podejmowanych dziataniach naprawczych:

1) telefonicznie, na numer telefonu [e];
2) pocztg elektroniczng, na adres e-mail [e];
3) poprzez wykorzystywany przez Zamawiajgcego system zgtoszeniowy.

Powiadomienie dokonane telefonicznie musi zosta¢ potwierdzone poprzez jeden ze sposobdw
wskazanych w pkt 2-3 w terminie jednej godziny od dokonania powiadomienia.

W razie gdyby Wykonawca miat w celu realizacji Umowy dokonywaé¢ czynnosci przetwarzania
danych osobowych, do ktérych uzyska dostep w zwigzku z realizacjg Umowy, Strony zawrg umowe
0 powierzenie przetwarzania danych osobowych, ktérych administratorem jest Zamawiajacy lub
ktore zostaly powierzone Zamawiajgcemu do przetwarzania, o tresci zasadniczo zgodnej ze
wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 6 do Umowy. Ponadto Wykonawca, w terminie 7 dni od dnia
zawarcia Umowy przekaze Zamawiajgcemu imienng liste osob skierowanych przez Wykonawce do
Swiadczenia ustug stanowigcych przedmiot Umowy, przy ktérych moze by¢ wymagane
przetwarzanie danych osobowych powierzonych przez Zamawiajgcego. Lista powinna zawierac
dane niezbedne do jednoznacznej identyfikacji kazdej z tych oséb oraz okresla¢ dla kazdej z tych
0s6b zakres czynnosci powierzanych przez Wykonawce w ramach realizacji Umowy.

Wykonawca os$wiadcza, ze zapoznat sie z Informacjg o przetwarzaniu danych osobowych
udostepniong na stronie internetowej pod adresem

https://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/informacja-o-przetwarzaniu-danych-osobowych

oraz zobowiazuje sie zapozna¢ z nig swoich pracownikéw i inne osoby, ktérymi postuguje sie przy
realizacji Umowy, a ktérych dane osobowe majg by¢ przetwarzane przez Zamawiajgcego jako
administratora danych osobowych.

§11
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy, o ktérym mowa w art. 449
ustawy PZP, w wysokosci stanowigcej 1% kwoty wskazanej w § 6 ust. 1, tj. w wysokosci [e] ztotych
w formie [e].

W trakcie realizacji Umowy, Wykonawca moze dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia na zasadach
okreslonych w art. 451 ustawy PZP.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy zostanie Wykonawcy zwrécone w czesci stanowigcej
70% kwoty, o ktorej mowa w ust. 1 powyzej (tj. [®] ztotych), w terminie 30 dni od dnia
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protokolarnego odbioru dostawy Urzadzen oraz licencji na Oprogramowanie wraz ze wsparciem
producenta Oprogramowania bez zastrzezen i uznania Umowy przez Zamawiajgcego za nalezycie
wykonana.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy zostanie Wykonawcy zwrécone w czesci stanowigcej
pozostate 30% kwoty, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej (tj. [®] ztotych), w terminie 15 dni od
zakonczenia swiadczenia ustug atesty technicznej oraz uptywu terminu gwarancji i rekojmi.

Umowe uznaje sie za nalezycie wykonang w dniu odbioru przez Zamawiajgcego bez zastrzezen,
zgodnie z jej postanowieniami, wszelkich dostaw i ustug, w tym wymaganych do realizacji w
ramach udzielonej gwarancji lub rekojmi, o ile zgtoszenie nastgpito przed uptywem okresu
gwarancji i rekojmi.

§12
Podwykonawstwo

Wykonawca uprawniony jest do powierzenia podwykonawcom wykonania czesci przedmiotu
Umowy, z zastrzezeniem przepiséw ustawy PZP i ponizszych postanowien.

W celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia

publicznego, w wyniku ktdrego zawarta zostata Umowa, Wykonawca powotat sie na zasoby

nastepujacych podwykonawcéw:

1) [firma, siedziba, adres, dane kontaktowe przedstawicieli podwykonawcy] — w zakresie
[wskazaé zakres];

Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego o kazdej zmianie danych
podwykonawcy nie pdzniej niz w dniu nastepujgcym po nastaniu zmiany. Zmiana tych danych nie
wymaga zawarcia aneksu do Umowy, lecz wystarcza zawiadomienie w formie pisemnej albo w
formie elektroniczne;j.

O zamiarze powierzenia wykonania czynnosci podwykonawcy niewskazanemu w ust. 2,
Wykonawca zobowigzany jest zawiadomi¢ Zamawiajgcego z co najmniej dwutygodniowym
wyprzedzeniem, w celu umozliwienia zawarcia przez Strony stosownego aneksu do Umowy.

Jezeli Wykonawca dokonuje zmiany podwykonawcy, na zasoby ktérego powotywat sie w toku
postepowania poprzedzajgcego zawarcie Umowy, zobowigzany jest do wykazania
Zamawiajgcemu, ze proponowany podwykonawca spetnia warunki udziatu w postepowaniu w
stopniu nie mniejszym, niz dotychczasowy podwykonawca. Zamawiajgcy jest uprawniony do
odmowy wspétdziatania z podwykonawca, co do ktérego Wykonawca nie wykazat spetnienia
warunkéw, do czasu wykazania przez Wykonawce ich spetnienia.

Jezeli Wykonawca rezygnuje z postugiwania sie podwykonawca, na zasoby ktérego powotywat sie
w toku postepowania poprzedzajgcego zawarcie Umowy, zobowigzany jest do wykazania
Zamawiajgcemu, ze Wykonawca samodzielnie spetnia warunki udziatu w postepowaniu w stopniu
nie mniejszym niz podwykonawca, z ktérego Wykonawca rezygnuje. Zamawiajgcy jest uprawniony
do odmowy wspodtdziatania z Wykonawcg, do czasu wykazania przez Wykonawce ich spetnienia lub
wskazania innego podwykonawcy i wykazania spetnienia przez niego tych warunkéw.

Realizacja przedmiotu Umowy przy udziale podwykonawcéw nie zwalnia Wykonawcy z
odpowiedzialnosci za nalezyte i terminowe wypetnianie zobowigzan umownych. Za dziatania i
zaniechania podwykonawcy, Wykonawca odpowiada jak za swoje wtasne.

Postanowienia ust. 7 powyzej stosuje sie odpowiednio do innych oséb, ktérymi Wykonawca
postuguje sie przy wykonywaniu przedmiotu Umowy.
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Powierzenie wykonania catosci lub czesci przedmiotu Umowy osobie, ktéra w zakresie swej
dziatalnos$ci zawodowej trudni sie wykonywaniem takich czynnosci nie zwalnia Wykonawcy od
odpowiedzialnosci za szkode wyrzgdzong przez takg osobe.

§13
Sita wyzsza

Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna wzgledem drugiej za zobowigzania okre$lone w
niniejszej Umowie, w zakresie w jakim ich wykonanie okaze sie niemozliwe z uwagi na dziatanie
sity wyzszej tj. przyczyne wytaczng, zewnetrzng, nadzwyczajng, gwattownga, nieprzewidywalng i
nieuchronng, w szczegdlnosci kleske zywiotowa.
Zastrzega sie, ze wystgpienie zdarzenia o charakterze sity wyzszej nie wytgcza odpowiedzialnosci
Strony w zakresie, w jakim dziatanie z najwyzszg starannoscig zapobiegtoby jego skutkom.

W razie wystgpienia zdarzenia o charakterze sity wyzszej, ktéra ma lub moze mie¢ wpltyw na
terminowe lub nalezyte wykonywanie zobowigzan, Strona, ktdra powzieta wiedze o takim
zdarzeniu, niezwtocznie (z tym, ze nie pdzniej niz w nastepnym dniu po dniu, w ktédrym uzyskata
mozliwos¢ skontaktowac sie z drugg Strong), poinformuje o tym drugg Strone, w miare mozliwosci
przedstawiajgc stosowng dokumentacje w tym zakresie. Strony, o ile to bedzie mozliwe, uzgodnia
sposdb postepowania wobec tego zdarzenia oraz terminy wykonywania Umowy.

Po ustgpieniu dziatania sity wyzszej, Strona zobowigzana jest przystgpi¢ do dalszego wykonywania
swoich zobowigzan niezwtocznie, z tym ze nie pdzniej niz w nastepnym dniu po dniu, w ktérym
miata na powrdt mozliwosé dziatania.

Jezeli zdarzenie o charakterze sity wyzszej powoduje koniecznos¢ wprowadzenia zmian Umowy,
Strony podejma w dobrej wierze negocjacje w celu zmiany Umowy.

§14
Zmiany Umowy
Strony zastrzegajg mozliwos¢ zmiany Umowy w zakresie:

1) postanowien, ktérych zmiana dopuszczalna jest na podstawie art. 455 ust. 1-2 ustawy PZP bez
przeprowadzenia nowego postepowania o udzielenie zamoéwienia, w szczegdlnosci jezeli
koniecznos¢ zmiany Umowy spowodowana jest okolicznosciami, ktérych Zamawiajacy,
dziatajgc z nalezytg starannoscia, nie mégt przewidzieé, o ile taka zmiana nie modyfikuje
ogoblnego charakteru Umowy, a wzrost wynagrodzenia spowodowany kazda kolejng zmiang
nie przekracza 50% kwoty wskazanej w § 6 ust. 1;

2) terminu, zakresu lub sposobu realizacji przedmiotu Umowy dla dostosowania do zmiany stanu
faktycznego na skutek zdarzenia o charakterze sity wyiszej, ktére nastgpito po wszczeciu
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, a wptywa na termin, zakres lub sposdb
realizacji przedmiotu Umowy;

3) terminu, zakresu lub sposobu realizacji przedmiotu Umowy dla dostosowania do zmiany stanu
prawnego, ktéra nastgpita po wszczeciu postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego,
a wptywa na termin, zakres lub sposdb realizacji przedmiotu Umowy;

4) zakresu lub sposobu realizacji przedmiotu Umowy dla dostosowania do zmian struktury lub
organizacji po stronie Zamawiajgcego;

5) zmiany zasad zgtaszania, obstugi i eskalacji zgtoszert w ramach serwisu gwarancyjnego;
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6) modelu Urzadzenia / Oprogramowania, w razie niedostepnosci Urzadzenia
wyspecyfikowanego w ofercie Wykonawcy i pod warunkiem, ze nowy model Urzadzenia /
Oprogramowania ma co najmniej takie same parametry, funkcjonalnosci i standard co model
zastepowany, a wzrost wynagrodzenia spowodowany kazdg kolejng zmiang nie przekracza
20% kwoty wynagrodzenia brutto wskazanego w § 6 ust. 2 pkt 1;

7) zmiany zasad zgtaszania, obstugi i eskalacji zgtoszen w ramach serwisu gwarancyjnego;
8) zmiany zasad zlecania ustug asysty techniczne;j.

W przypadku zmiany (zanim wynagrodzenie umowne stato sie wymagalne):

1) stawki podatku od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego, lub

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace, lub

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne, lub

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych,

kazda ze Stron moze wnosi¢ o odpowiednio podwyziszenie badz obnizenie wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy. W takim przypadku, stawka wynagrodzenia zostanie zmieniona stosownie
do wptywu okreslonej zmiany na koszty wykonania zamoéwienia przez Wykonawce. Zastrzega sie,
ze uprawnienie Wykonawcy wygasa, jezeli Zamawiajgcy w terminie miesigca od dnia wejscia w
zycie danej zmiany nie otrzyma od Wykonawcy wniosku, w ktdrym wykazany zostanie wptyw takiej
zmiany na koszty wykonania zamdwienia przez Wykonawce.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2, Zamawiajacy moze zgdac¢ od Wykonawcy wyjasnien oraz
przedtozenia dokumentéw (oryginatéw do wgladu lub kopii potwierdzonych za zgodnos¢ z
oryginatem) niezbednych do ustalenia wptywu okreslonej zmiany na koszty wykonania zamdwienia
przez Wykonawce, odnoszgcych sie w szczegdlnosci do:

1) wymiaru czasu pracy / Swiadczenia ustug oséb zaangazowanych w realizacje Umowy;

2) wynagrodzenia pracownikdw / innych oséb, ktérymi Wykonawca postuguje sie przy
wykonywaniu przedmiotu Umowy, przypadajgcego na prace / czynnosci / ustugi zwigzane z
poszczegdlnymi elementami przedmiotu zamdéwienia;

3) stopnia w jakimi wymiar zaangazowanie i wyptacone z tego tytutu wynagrodzenie, o ktérych
mowa w pkt 1i 2, przyktada sie na cene w ofercie Wykonawcy.

Strony przyjmujg, ze nieztozenie wyjasnien lub nieprzedtozenie dokumentdéw, o ktérych mowa w
ust. 3, rdwnoznaczne jest ze zrzeczeniem sie przez Wykonawce uprawnienia do zgdania zmiany
wynagrodzenia na podstawie ust. 2.

W przypadku zmiany ceny materiatow lub kosztow zwigzanych z realizacjag zamowienia (zanim
wynagrodzenie umowne stato sie wymagalne), kazda ze Stron moze wnosi¢ o odpowiednio
podwyzszenie badZz obnizenie wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu realizacji
zaméwienia. W takim przypadku, stawka wynagrodzenia za realizacje zamodwienia zostanie
zwaloryzowana w oparciu o Poétroczny wskaznik cen towarow i ustug konsumpcyjnych
obwieszczany przez Prezesa Gtdwnego Urzedu Statystycznego. Wynagrodzenie zostanie
zwaloryzowane, o ile Pétroczny wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych obwieszczany przez
Prezesa Gtdwnego Urzedu Statystycznego wynidst co najmniej 100,5 (okres poprzedni = 100), przy
czym po raz pierwszy nie wczesniej niz w poétroczu nastepujgcym po 6 (szesciu) miesigcach od
uptywu terminu do sktadania ofert (tj. wskaznikiem obliczonym dla pétrocza, w ktérym uptynat
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termin do sktadania ofert). Zastrzega sie, ze uprawnienie Wykonawcy wygasa, jezeli Zamawiajacy
w terminie miesigca od dnia opublikowania wskaznika nie otrzyma od Wykonawcy wniosku, w
ktdrym wykazany zostanie wptyw zmiany ceny materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg
zamowienia na koszty wykonania zamdwienia przez Wykonawce.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 5, wptyw zmiany ceny materiatéw lub kosztdw na koszty
wykonania zamdéwienia przez Wykonawce zostanie okreslony na podstawie zestawien, oswiadczen
lub innych dokumentéw potwierdzajagcych zmiany ceny materiatéw lub kosztéw zwigzanych z
realizacjg zamdwienia. W szczegdlnosci, Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy przedtozenia
umow z kontrahentami oraz dokumentow ksiegowych, z ktérych wynika wptyw zmiany ceny
materiatéw lub kosztédw na koszty wykonania zamdwienia przez Wykonawce. Postanowienia ust.
3-4 stosuje sie odpowiednio.

W przypadku zmiany wynagrodzenia zgodnie z ust. 5, Wykonawca zobowigzany jest do zmiany
wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, z ktéorym zawart umowe, w zakresie
odpowiadajgcym zmianom cen materiatéw lub kosztéw dotyczgcych zobowigzania
podwykonawcy.

Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu realizacji zaméwienia na skutek waloryzacji, o
ktérej mowa w ust. 5 nie moze przekroczy¢ 150% kwoty wskazanejw § 6 ust. 1.

§15
Odstgpienie od Umowy, wypowiedzenie
Zamawiajgcemu przystuguje uprawnienie do odstgpienie od Umowy, gdy:

1) wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w dniu
zawarcia Umowy;

2) Wykonawca utracit zdolno$¢ do czynnosci prawnych, stat sie niewyptacalny, zostat postawiony
w stan likwidacji lub spetnia warunki do wykreslenia z rejestru/ewidencji z urzedu;

3) uprawnienie takie wynika z Kodeksu cywilnego, ustawy Prawo autorskie i prawa pokrewne lub
innych przepiséw prawa;

4) Wykonawca bezzasadnie odmodwit zawarcia umowy o powierzenie przetwarzania danych
osobowych lub doszto do wygasniecia umowy o powierzenie przetwarzania danych
osobowych;

5) zwitoka w wykonaniu ktéregokolwiek ze zobowigzan, o ktérych mowa w rozdziale Il pkt 1 OPZ
w terminie tam wskazanym, wyniosta w sumie co najmniej 30 dni.

Przed odstgpieniem od Umowy na podstawie ust. 1 pkt 5, Zamawiajgcy udzieli Wykonawcy

dodatkowego terminu co najmniej 7 dni na wykonanie danego zobowigzania, wskazujgc na rygor
odstgpienia od Umowy.

Termin na odstgpienie od Umowy wynosi:

1) 60 dni od powziecia przez Zamawiajgcego wiadomosci o zaistnieniu przestanki, o ktérej mowa
w odpowiednio ust. 1 pkt 1i 2;

2) 60 dni od bezskutecznego uptywu dodatkowego terminu, o ktérym mowa w ust. 2.

W odstgpieniu Zamawiajgcy wskaze, czy odstgpienie nastepuje w catosci czy w czesci oraz czy
wywotuje skutki jedynie na przysztosc.

Zamawiajgcemu przystuguje uprawnienie do wypowiedzenia ustug asysty technicznej ze skutkiem
natychmiastowym, gdy suma kar umownych naliczonych przez Zamawiajgcego na podstawie § 7
ust. 1 pkt 9-10 przewyziszy 15% kwoty wynagrodzenia brutto wskazanego w § 6 ust. 2 pkt 2, jak
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rowniez w przypadku innego istotnego naruszenia Umowy przez Wykonawce z powodu
okolicznosci, za ktére Wykonawca odpowiada. W przypadku wypowiedzenia ustug asysty
technicznej, Wykonawcy przystuguje prawo do wynagrodzenia tylko za wykonane i odebrane
ustugi. Tak dokonane wypowiedzenie, réwnoznaczne jest z odstgpieniem od Umowy (w tym
poszczegdlnych zlecen ustug asysty technicznej) w czesci niewykonane;j.

W razie rozwigzania lub wygasniecia Umowy, Wykonawca nie pdzniej niz w terminie 14 dni od tej
daty i w obecnosci przedstawicieli Zamawiajgcego sporzadzi i przekaze Zamawiajgcemu
sprawozdanie, ktére bedzie zawierato opis czynnosci wykonanych do odpowiednio dnia
rozwigzania lub wygasniecia Umowy, wraz z dokonaniem ich oceny pod wzgledem mozliwosci ich
zaakceptowania i odbioru przez Zamawiajgcego. W razie nieprzedtozenia przez Wykonawce
sprawozdania, Zamawiajacy powota komisje w celu sporzadzenia sprawozdania, ktére bedzie
wigzgce dla Stron.

Wygasniecie Umowy na skutek odstgpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia pozostaje bez
wpltywu na odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg Wykonawcy oraz uprawnienia Zamawiajgcego
wynikajgce z rekojmi lub gwarancji (dotyczy czesci, w jakiej Zamawiajgcy od Umowy nie odstgpit)
oraz do naliczenia kar umownych naleznych na podstawie Umowy.

§16
Finansowanie/wspoétfinansowanie

Przedmiot zamdwienia moze by¢ finansowany lub wspoétfinansowany ze $Srodkdw europejskich lub
ze srodkéw pochodzacych z bezzwrotnej pomocy zagranicznej lub ze srodkéw z innych zrédet.
Konsekwentnie, Wykonawca zobowigzuje sie respektowac przy wykonywaniu Umowy krajowe
oraz unijne przepisy dotyczace wydatkowania srodkéw europejskich lub srodkéw pochodzacych z
bezzwrotnej pomocy zagranicznej lub srodkéw z innych Zrédet, w szczegdlnosci wszelkie
dokumenty i materiaty zwigzane z wykonywaniem Umowy w zakresie finansowanym lub
wspotfinansowanym ze $rodkédw europejskich lub ze $rodkéw pochodzacych z bezzwrotnej
pomocy zagranicznej lub ze srodkéw z innych zrédet muszg byé oznakowane przez Wykonawce
zgodnie z zasadami okreslonymi dla programu, w tym musza posiada¢ odpowiednie logotypy, a
takze zawierac informacje o finansowaniu lub wspétfinansowaniu umowy ze sSrodkéw europejskich
lub ze srodkéw pochodzacych z bezzwrotnej pomocy zagranicznej lub ze srodkéw z innych Zzrédet
w ramach danego programu. O finansowaniu lub wspétfinansowaniu Zamawiajgcy poinformuje
Wykonawce niezwtocznie. Zamawiajacy wraz z informacjg o objeciu Umowy finansowaniem lub
wspotfinansowaniem przekaze wytyczne w zakresie wymaganego oznakowania.

Jezeli Zamawiajacy bedzie realizowaé projekt finansowany lub wspétfinansowany ze srodkéw
europejskich lub ze sSrodkdéw pochodzacych z bezzwrotnej pomocy zagranicznej lub ze Srodkow z
innych Zzrédet i konieczne okaze sie zastosowanie odpowiednich przepiséw i wytycznych
umozliwiajgcych rozliczenie wydatkéw w projekcie to Zamawiajacy poinformuje Wykonawce
niezwtocznie o obowigzkach z tym zwigzanych, w szczegdlnosci w przypadku dziatan Wykonawcy,
w tym dziatan szkoleniowych, ktéore bedg podlegaty rozliczeniu ze srodkédw europejskich lub ze
srodkdéw pochodzacych z bezzwrotnej pomocy zagranicznej lub ze srodkéw z innych Zzrédet.

Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie zastosowac sie do wskazéwek przekazanych przez
Zamawiajgcego, o ktédrych mowa w ust. 1 i 2. Wykonawcy przystuguje prawo skonsultowania z
Zamawiajgcym tych wskazéwek oraz do wprowadzenia odpowiednich korekt w terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego. Poza tym, Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) przechowywania catej dokumentacji zwigzanej z realizowang Umowa w zakresie
finansowanym lub wspoétfinansowanym ze srodkdéw europejskich przez co najmniej 5 lat
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lub ze $rodkéw pochodzacych z bezzwrotnej pomocy zagranicznej lub ze sSrodkéw z innych
zrédet przez okres zgodny z stosownymi i odpowiednimi wytycznymi w tym zakresie od
daty zamkniecia projektu, w tym w sposdb zapewniajgcy dostepnos¢, poufnosé,
bezpieczenstwo i nienaruszalnos¢ dokumentacji. Koszty przechowywania ponosi
Wykonawca. O fakcie zamkniecia projektu Wykonawca zostanie poinformowany w
terminie 14 dni od odebrania takiej informacji przez Zamawiajacego od instytucji
zarzadzajgcej danym programem;

2) umozliwienia wgladu do dokumentéw zwigzanych z realizowanym projektem, w tym
dokumentéw  finansowych, Zamawiajgcemu oraz instytucjom kontrolujgcym
prawidtowosc realizacji projektu.

W przypadku niezastosowania sie do wskazéwek Zamawiajgcego, o ktérych mowa w ust. 1i2 w
terminie wskazanym przez Zamawiajgcego lub stwierdzenia przez podmioty kontrolujgce
niekwalifikowalnosci wydatkéw z powodu niezastosowania sie przez Wykonawce do wytycznych
przekazanych przez Zamawiajgcego, Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ finansowa do
wysokosci szkody poniesionej przez Zamawiajgcego, obejmujgcej m.in. kwote odpowiednio
niewyptaconego badz zwrdconego dofinansowania z tego tytutu.

W przypadku wszelkich zmian w zakresie dotyczgcym finansowania lub wspétfinansowania Umowy
ze Srodkéw europejskich lub ze sSrodkéw pochodzacych z bezzwrotnej pomocy zagranicznej lub ze
srodkéw z innych zrédet majacych wptyw na obowigzki Wykonawcy okreslone w ustepach
powyzej, Zamawiajacy pisemnie poinformuje o tym fakcie Wykonawce, a Wykonawca bedzie
zobowigzany do ich zastosowania.

§17
Postanowienia koricowe
Umowa wchodzi w zycie (obowigzuje) z chwilg zawarcia.
Prawo wtasciwe dla Umowy to prawo obowigzujgce w Rzeczpospolitej Polskiej.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej Umowy, rozwigzanie Umowy za zgodg obu Stron, jak
rowniez odstgpienie od Umowy, wymaga zachowania formy pisemnej albo formy elektronicznej
pod rygorem niewaznosci.

Wykonawca nie moze obcigzy¢ zastawem swoich uprawnien, dokonac cesji (przelewu)
przystugujacych mu wierzytelnosci ani przenies¢ na osobe trzecig jakichkolwiek zobowigzan
wynikajgcych z Umowy, bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej albo
w formie elektronicznej pod rygorem niewaznosci.

Z chwilg wygasniecia Umowy, w mocy pozostajg postanowienia Umowy, ktdre ze wzgledu na swaj
charakter, cel oraz znaczenie mogg by¢ stosowane takze po jej wygasnieciu.

Niewykonanie przez Zamawiajgcego ktéregokolwiek z uprawniend przystugujgcych mu na
podstawie Umowy nie moze by¢ uwazane za zrzeczenie sie tego uprawnienia, ani zrzeczenie sie
innych uprawnien wynikajgcych z postanowienn Umowy.

Wytacza sie mozliwos¢ potrgcen wierzytelnosci Wykonawcy wzgledem Zamawiajgcego.

Spory na tle Umowy, ktérych nie udato sie Stronom rozwigza¢ polubownie, rozstrzygaé bedzie sad
powszechny witasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajacego i jeden
dla Wykonawcy* / Umowa zostata zawarta w formie elektronicznej, tj. podpisana kwalifikowanymi
podpisami elektronicznymi.**
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11. Integralng czes¢ Umowy stanowig zatgczniki wymienione w ponizszej liscie:
1) Opis przedmiotu zaméwienia (OPZ);
2) Wzory protokotéw odbioru;
3) Oferta Wykonawcy;
4) Wykaz ptatnikow;
5) Wozér oswiadczenia o zachowaniu poufnosci informacji;
6) Wzdr umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych;
7) Wzbér zlecenia ustug asysty technicznej;
8) Odpis z KRS/CEIDG Wykonawcy.

W przypadku sprzecznosci, postanowienia Umowy majg pierwszenstwo.

w imieniu WYKONAWCY: w imieniu ZAMAWIAJACEGO:
[imie i nazwisko osoby podpisujacej] [imie i nazwisko osoby podpisujacej]
[stanowisko] [stanowisko]

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/**  /podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/**

* wykresli¢, jezeli umowa ma by¢ podpisana w formie elektronicznej tj. przy uzyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego

** wykreslié, jezeli umowa ma by¢ podpisana w zwyktej formie pisemnej
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