Ogtoszenie nr 2021/BZP 00009295/01 z dnia 2021-02-22

Ogtoszenie o0 zamoéwieniu
Ustugi
Ustuga kompleksowego sprzatania w Prokuraturze Okregowej w Rzeszowie oraz jednostkach
podlegtych

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: Prokuratura Okregowa w Rzeszowie
1.3.) Oddzial zamawiajacego: Prokuratura Okregowa w Rzeszowie
1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 000000402

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Hetmanska 45d

1.5.2.) Miejscowosé: Rzeszow

1.5.3.) Kod pocztowy: 35-078

1.5.4.) Wojewodztwo: podkarpackie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL823 - Rzeszowski

1.5.7.) Numer telefonu: 17 50-61-200

1.5.8.) Numer faksu: 17 50-61-103

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia@rzeszow.po.gov.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.rzeszow.po.gov.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajgcy publiczny - inna panstwowa jednostka organizacyjna
nieposiadajaca osobowosci prawnej

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Inna dziatalnos¢

Organ Kontroli Panstwowej lub OchronyPprawa

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zamoéwienia albo umowy ramowej:

Ustuga kompleksowego sprzatania w Prokuraturze Okregowej w Rzeszowie oraz jednostkach
podlegtych
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2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-e6e6ebd1-74e8-11eb-86b1-a64936a8669f
2.5.) Numer ogtoszenia: 2021/BZP 00009295/01

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2021-02-22 11:51

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Nie

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiega¢ sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art.
94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu
wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawa prawna

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA lll - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://ezamowienia.ms.gov.pl/

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamowienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sg do sktadania ofert, wnioskoéw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu, oswiadczen oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkéw
komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie
komunikowat sie z wykonawcami - adres strony internetowej: https://ezamowienia.ms.gov.pl/czs

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondenciji elektronicznej: Sposéb
porozumiewania sie Zamawiajgcego z Wykonawcami podczas przeprowadzania niniejszego
postepowania o udzielenie zamowienia odbywa sie przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej w
rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (j.t. Dz.U. z 2020
r., poz. 344) przy uzyciu systemu SmartPZP dostepnego pod adresem https://ezamowienia.ms.gov.pl/.
Wszelkie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, przekazywane sg w formie
elektronicznej poprzez System. 2. Sposob sporzadzenia dokumentéw lub oswiadczen elektronicznych,
albo elektronicznych kopii dokumentéw lub o$wiadczeh musi by¢ zgody z wymaganiami okreslonymi w
rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020r. w sprawie sposobu sporzadzania i
przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz srodkow
komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie. (Dz. U.
z 2020 r. poz.2452) oraz rozporzadzeniu Ministra Rozwoju Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020r.
w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze
zgdac¢ zamawiajacy od wykonawcy.( Dz.U. z 2020r. poz. 2415).3. Przegladanie i pobieranie publicznej
tresci dokumentacji postepowania nie wymaga posiadania konta w Systemie, ani logowania do
Systemu.4. Wykonawca zamierzajacy wzig¢ udziat w postepowaniu o udzielenie zaméwienia
publicznego, musi posiada¢ konto w systemie SmartPZP. Wykonawca bezptatnie rejestruje sie, logujac
sie akceptuje warunki korzystania z Systemu, okreslone w Regulaminie podczas rejestracji oraz uznaje
go za wigzacy. Szczegotowa instrukcja korzystania z ustug Systemu dostepna jest dla wszystkich
uzytkownikow Systemu na stronie Systemu https://ezamowienia.ms.gov.pl/ w zaktadce e-learning.5. Za
posrednictwem posiadanych w Systemie kont uzytkownikéw odbywa sie komunikacja Zamawiajgcego
z Wykonawca w postepowaniu, w szczegolnosci: przekazywanie wezwan i zawiadomien, informaciji,
odpowiedzi na pytania, dokumentéw, oswiadczen, informaciji, pytan, wnioskow w ramach
postepowania.6. Komunikacja odbywa sie za posrednictwem zaktadki ,Korespondencja”.7. Za date
wptywu dokumentéw (oferty, wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomieniai informacje) do
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Zamawiajgcego przyjmuje sie date zapisania na serwerach obstugujgcych System. Aktualna data i
godzina, zsynchronizowane z Gtéwnym Urzedem Miar, wyswietlane sg w prawym gérnym rogu
Systemu.8. Do petnego i prawidtowego korzystania z Systemu przez uzytkownikéw Wykonawcy
konieczne jest posiadanie przez co najmniej jednego uprawnionego uzytkownika Wykonawcy
kwalifikowanego podpisu elektronicznego, stuzgcego do autentykaciji i podpisu elektronicznego.9.
Zamawiajacy, zgodnie z § 2 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020r. w
sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentow elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego lub konkursie. (Dz. U. z 2020 r. poz.2452) informuje, ze System jest
kompatybilny ze wszystkimi podpisami elektronicznymi. Do przestania dokumentow niezbedne jest
posiadanie kwalifikowanego podpisu elektronicznego w celu dokonania czynnosci ztozenia oferty -
podpisania oferty.

3.7.) Adres strony internetowej, pod ktérym sa dostepne narzedzia, urzadzenia lub formaty
plikéw, ktore nie sg ogdlnie dostepne: nie dotyczy

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi
elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie
s ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:
polsKi

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): zawarte w rozdziale 2 SWZ

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): zawarte w rozdziale 2 SWZ

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
4.1.2.) Numer referencyjny: PO VII| WB 261.1.2021
4.1.3.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zaméwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot
odrebnego postepowania: Nie

4.1.5.) Wartos¢ zaméwienia: 350968,65 PLN

4.1.8.) Mozliwe jest skladanie ofert czesciowych: Tak
4.1.9.) Liczba czesci: 2

4.1.10.) Oferte mozna sktada¢ na wszystkie czesci

4.1.11.) Zamawiajacy ogranicza liczbe czesci zamoéwienia, ktérag mozna udzieli¢ jednemu
wykonawcy: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie
przedmiotu zamoéwienia: Nie

4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia:
Czesc 1

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia
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1.Zamdwienie publiczne dotyczy ustugi kompleksowego sprzatania :1.1. powierzchni
wewnetrznej w:1) Prokuraturze Okregowej w Rzeszowie z siedzibg przy ul. Hetmanskiej 45d,
Rzeszow;2) Prokuraturze Rejonowej dla miasta Rzeszéw z siedzibg przy ul. Lisa-Kuli 20,
Rzeszow;3) Prokuraturze Rejonowej w Rzeszowie z siedzibg przy ul. Lisa-Kuli 20, Rzeszow;4)
Prokuraturze Rejonowej w Debicy z siedzibg przy ul. 3 Maja 2, Debica;5) Prokuraturze
Rejonowej w tancucie z siedzibg przy ul. Grunwaldzkiej 10, Lancut;6) Prokuraturze Rejonowej w
Ropczycach z siedzibg przy ul. Sienkiewicza 1, Ropczyce;7) Prokuraturze Rejonowej w
Lezajsku z siedzibg przy ul. Mickiewicza 47, Lezajsk;8) Prokuraturze Rejonowej w Strzyzowie z
siedzibg przy ul. 8 Marca 9, Strzyzow;

4.2.5.) Wartos¢ czesci: 268454,91 PLN
4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 90910000-9 - Ustugi sprzatania
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

90919200-4 - Ustugi sprzatania biur

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: 12 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na
podobne ustugi lub roboty budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposob oceny ofert: 1. Przy wyborze oferty najkorzystniejszej zamawiajgcy bedzie kierowat sie
nastepujacymi kryteriami, z przypisaniem im odpowiednio wag.2.Najkorzystniejszg ofertg bedzie oferta,
ktora przedstawia najkorzystniejszy bilans cenyi innych kryteriéw odnoszacych sie do przedmiotu
zamowienia publicznego. 3. Ocenie ofert podlegajg tylko oferty niepodlegajace odrzuceniu.4. Kryteria
oceny ofert i jego znaczenie oraz opis sposobu oceny ofert:Czes¢ |- Sprzatanie powierzchni
wewnetrznej.1) kryterium ,Cena”: znaczenie kryterium C - 60 %; Oferty, ktore nie podlegajg odrzuceniu
z postepowania zostang ocenione wg wzoru:C=CN/CB x 60 pkt; gdzie C -ilo$¢ punktéw w kryterium-
cena, CN - cena najnizsza, CB - cena badana 2) kryterium ,Jakos$¢ ustugi” : znaczenie kryterium J -
20% Przy ocenie ofert w kryterium ,jako$¢ ustugi” Zamawiajgcy bedzie stosowat nastepujace
podkryterium: organizacja kontroli jakosci sprzatania poprzez zapewnienie przez Wykonawce statego
koordynatora sprawdzajgcego jakos¢ wykonywanej ustugi  Oferty nie podlegajgce odrzuceniu w
zakresie kryterium —jakos¢ (J):¢ 20 pkt. otrzyma wykonawca, ktérego koordynator 4 x w miesigcu
bedzie osobiscie wraz z wyznaczonym pracownikiem zamawiajgcego sprawdzat jakos¢ wykonanej
ustugi ,» 10 pkt otrzyma wykonawca, ktérego koordynator 2 x w miesigcu bedzie osobiscie wraz z
wyznaczonym pracownikiem zamawiajgcego sprawdzat jakos¢ wykonanej ustugi « O pkt otrzyma
wykonawca, ktorego koordynator 1 x w miesigcu bedzie osobiscie wraz z wyznaczonym pracownikiem
zamawiajgcego sprawdzat jakosci wykonanej ustugi 3) kryterium ,Zatrudnienie niepetnosprawnych”:
znaczenie kryterium Z - 20%Oferty nie podlegajace odrzuceniu w zakresie kryterium -zatrudnienie
niepetnosprawnych (Z):¢ 20 pkt — otrzyma Wykonawca ktéry zatrudni minimum 6 oséb
niepetnosprawnych przy wykonywaniu zaméwienias 15 pkt — otrzyma Wykonawca ktory zatrudni
minimum 5 0sob niepetnosprawnych przy wykonywaniu zamowienias 12 pkt — otrzyma Wykonawca
ktory zatrudni minimum 4 osoby niepetnosprawne przy wykonywaniu zamowienia* 9 pkt — otrzyma
Wykonawca ktéry zatrudni minimum 3 osoby niepetnosprawne przy wykonywaniu zaméwienias 6 pkt —
otrzyma Wykonawca ktory zatrudni minimum 2 osoby niepetnosprawne przy wykonywaniu zamowienias
3 pkt — otrzyma Wykonawca ktéry zatrudni minimum 1 osobe niepetnosprawng przy wykonywaniu
zamowieniae 0 pkt— otrzyma Wykonawca ktory nie zatrudni oséb niepetnosprawnych przy wykonywaniu
zamowienia Zamawiajgcy dokona wyboru oferty tego z Wykonawcow, ktérego oferta uzyska w wyniku
oceny najwyzszg liczbe punktéw. Przyznanie punktéw poszczegdlnym ofertom odbedzie sie w oparciu
o nastepujacy wzor:Czes¢ | Ocena oferty = C + J + Z Gdzie: C - liczba punktow za kryterium: cena
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brutto oferty J - liczba punktow za kryterium: jako$¢ ustugi Z - liczba punktdéw za kryterium :zatrudnienie
niepetnosprawnych

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60,00

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: jako$¢, w tym do parametry techniczne, wtasciwosci estetyczne i
funkcjonalne takie jak dostepnos$c¢ dla oséb niepetnosprawnych lub uwzglednianie potrzeb
uzytkownikow

4.3.5.) Nazwa kryterium: ,Jako$¢ ustugi”
4.3.6.) Waga: 20,00
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium: aspekty spoteczne, w tym integracja zawodowa i spoteczna os6b, o ktérych
mowa w art. 94 ust. 1 ustawy

4.3.5.) Nazwa kryterium: ,Zatrudnienie niepetnosprawnych”:
4.3.6.) Waga: 20,00

4.3.8.) Sposob oceny ofert:

1. Przy wyborze oferty najkorzystniejszej zamawiajacy bedzie kierowat sie nastepujacymi
kryteriami, z przypisaniem im odpowiednio wag.2.Najkorzystniejszg ofertg bedzie oferta, ktéra
przedstawia najkorzystniejszy bilans cenyi innych kryteriow odnoszacych sie do przedmiotu
zamowienia publicznego. 3. Ocenie ofert podlegajg tylko oferty niepodlegajace odrzuceniu.4.
Kryteria oceny ofert i jego znaczenie oraz opis sposobu oceny ofert:Czes¢ |- Sprzatanie
powierzchni wewnetrznej.1) kryterium ,Cena”: znaczenie kryterium C - 60 %; Oferty, ktére nie
podlegajg odrzuceniu z postepowania zostang ocenione wg wzoru:C=CN/CB x 60 pkt; gdzie C -
ilos¢ punktéw w kryterium- cena, CN - cena najnizsza, CB - cena badana 2) kryterium ,Jakosc¢
ustugi” : znaczenie kryterium J - 20% Przy ocenie ofert w kryterium ,jakos¢ ustugi” Zamawiajacy
bedzie stosowat nastepujace podkryterium: organizacja kontroli jako$ci sprzatania poprzez
zapewnienie przez Wykonawce statego koordynatora sprawdzajgcego jako$¢ wykonywane;j
ustugi Oferty nie podlegajace odrzuceniu w zakresie kryterium —jakos¢ (J):* 20 pkt. otrzyma
wykonawca, ktérego koordynator 4 x w miesigcu bedzie osobiscie wraz z wyznaczonym
pracownikiem zamawiajgcego sprawdzat jako$¢ wykonanej ustugi ,» 10 pkt otrzyma wykonawca,
ktorego koordynator 2 x w miesigcu bedzie osobiscie wraz z wyznaczonym pracownikiem
zamawiajgcego sprawdzat jakos¢ wykonanej ustugi « O pkt otrzyma wykonawca, ktérego
koordynator 1 x w miesigcu bedzie osobiscie wraz z wyznaczonym pracownikiem
zamawiajgcego sprawdzat jakosci wykonanej ustugi 3) kryterium ,Zatrudnienie
niepetnosprawnych”: znaczenie kryterium Z - 20%Oferty nie podlegajgce odrzuceniu w zakresie
kryterium -zatrudnienie niepetnosprawnych (Z):» 20 pkt — otrzyma Wykonawca ktory zatrudni
minimum 6 0sob niepetnosprawnych przy wykonywaniu zamdéwienias 15 pkt — otrzyma
Wykonawca ktory zatrudni minimum 5 oséb niepetnosprawnych przy wykonywaniu zamoéwienias
12 pkt — otrzyma Wykonawca ktory zatrudni minimum 4 osoby niepetnosprawne przy
wykonywaniu zamowienias 9 pkt — otrzyma Wykonawca ktory zatrudni minimum 3 osoby
niepetnosprawne przy wykonywaniu zamdwienias 6 pkt — otrzyma Wykonawca ktory zatrudni
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minimum 2 osoby niepetnosprawne przy wykonywaniu zamdéwienia* 3 pkt — otrzyma Wykonawca
ktory zatrudni minimum 1 osobe niepetnosprawng przy wykonywaniu zamowienias 0 pkt—
otrzyma Wykonawca ktory nie zatrudni osob niepetnosprawnych przy wykonywaniu zamowienia
Zamawiajgcy dokona wyboru oferty tego z Wykonawcow, ktérego oferta uzyska w wyniku oceny
najwyzszg liczbe punktéw. Przyznanie punktéw poszczegdinym ofertom odbedzie sie w oparciu
o nastepujacy wzor:Czesc | Ocena oferty = C + J + Z Gdzie: C - liczba punktéw za kryterium:
cena brutto oferty J - liczba punktéw za kryterium: jakos¢ ustugi Z - liczba punktéw za kryterium
:zatrudnienie niepetnosprawnych

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet
lub stosuje rachunek kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Tak

4.3.11.) Okreslenie aspektéow spotecznych, srodowiskowych lub innowacyjnych, etykiet lub
rachunku kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryteriéw oceny ofert:

zgodnie z art. 242 ust. 2 ustawy - aspekty spoteczne
Czes¢ 2
4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

1.Zamowienie publiczne dotyczy ustugi kompleksowego sprzatania :1.2.powierzchni zewnetrzne;j
wokot budynkow: 1) Prokuratury Okregowej w Rzeszowie przy ul. Hetmanskiej 45d w
Rzeszowie;2) Prokuratury Rejonowej w Rzeszowie przy ul. Lisa-Kuli 20 w Rzeszowie 3)
Prokuratury Rejonowej w Debicy przy ul. 3 Maja 2 w Debicy;4) Prokuratury Rejonowej w
Lezajsku przy ul. Mickiewicza 47 w Lezajsku;

4.2.5.) Wartos¢ czesci: 85513,74 PLN

4.2.6.) Gtowny kod CPV: 90910000-9 - Ustugi sprzatania

4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

90620000-9 - Ustugi od$niezania

4.2.8.) Zamoéwienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: 12 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamoéwien na
podobne ustugi lub roboty budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: 1.Przy wyborze oferty najkorzystniejszej zamawiajagcy bedzie kierowat sie
nastepujgcymi kryteriami, z przypisaniem im odpowiednio wag.2.Najkorzystniejszg ofertg bedzie oferta,
ktéra przedstawia najkorzystniejszy bilans cenyi innych kryteridw odnoszgcych sie do przedmiotu
zamowienia publicznego. 3. Ocenie ofert podlegajg tylko oferty niepodlegajgce odrzuceniu.4. Kryteria
oceny ofert i jego znaczenie oraz opis sposobu oceny ofert:) kryterium ,Cena”: znaczenie kryterium C -
60 %; Oferty, ktore nie podlegajg odrzuceniu z postepowania zostang ocenione wg wzoru:C=CN/CB x
60 pkt; gdzie C -ilos¢ punktéw w kryterium- cena, CN - cena najnizsza, CB - cena badana 2) kryterium
,~Jakos¢ ustugi” : znaczenie kryterium J - 20% Przy ocenie ofert w kryterium ,jakos¢ ustugi”
Zamawiajacy bedzie stosowat nastepujgce podkryterium: organizacja kontroli jakosci sprzatania
poprzez zapewnienie przez Wykonawce statego koordynatora sprawdzajgcego jako$¢ wykonywanej
ustugiOferty nie podlegajace odrzuceniu w zakresie kryterium —jakosc¢ (J):» 20 pkt otrzyma wykonawca ,
ktorego koordynator 4 x w miesigcu bedzie osobiscie wraz z wyznaczonym pracownikiem
zamawiajgcego sprawdzat jakos¢ wykonanej ustugi « 10 pkt otrzyma wykonawca , ktérego koordynator
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2 X w miesigcu bedzie osobiscie wraz z wyznaczonym pracownikiem zamawiajgcego sprawdzat jakos¢
wykonanej ustugi « 0 pkt otrzyma wykonawca , ktdrego koordynator 1 x w miesigcu bedzie osobiscie
wraz z wyznaczonym pracownikiem zamawiajacego sprawdzat jakosci wykonanej ustugi 3) kryterium
»,Czas reakcji na zgtoszong reklamacje” : znaczenie kryterium R - 20%Przy ocenie ofert w kryterium
,czas reakcji na zgtoszong reklamacje” Zamawiajacy bedzie stosowat nastepujgce podkryterium: czas
reakcji na zgtoszong reklamacje poprzez zapewnienie przez Wykonawce czasu reakcji usuniecia
zgtoszonej reklamacji. Oferty nie podlegajace odrzuceniu w zakresie kryterium —jakos¢ (J):¢ 20 pkt
otrzyma wykonawca , ktory zapewni czas reakcji w ciggu do 2 godzin od zgtoszenia.+ 10 pkt otrzyma
wykonawca , ktory zapewni czas reakcji w ciggu powyzej 2 godzin do 4 godzin od zgtoszenia. « 0 pkt
otrzyma wykonawca , ktéry zapewni czas reakcji w ciggu powyzej 4 godzin do 6 godzin od zgtoszenia
5. Zamawiajgcy dokona wyboru oferty tego z Wykonawcow, ktérego oferta uzyska w wyniku oceny
najwyzsza liczbe punktow. Przyznanie punktéw poszczegdolnym ofertom odbedzie sie w oparciu o
nastepujacy wzér:Ocena oferty = C + J + R Gdzie: C - liczba punktéw za kryterium: cena brutto oferty J
- liczba punktow za kryterium: : jako$¢ ustug R -liczba punktéw za kryterium: czas reakcji na zgtoszong
reklamacje

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriéow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60,00

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: jako$¢, w tym do parametry techniczne, wtasciwosci estetyczne i
funkcjonalne takie jak dostepnos$c¢ dla oséb niepetnosprawnych lub uwzglednianie potrzeb
uzytkownikow

4.3.5.) Nazwa kryterium: Jakosc¢ ustugi
4.3.6.) Waga: 20,00
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium: jako$¢, w tym do parametry techniczne, wiasciwosci estetyczne i
funkcjonalne takie jak dostepnos¢ dla osob niepetnosprawnych lub uwzglednianie potrzeb
uzytkownikow

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakcji na zgtoszong reklamacje
4.3.6.) Waga: 20

4.3.8.) Sposo6b oceny ofert:

1.Przy wyborze oferty najkorzystniejszej zamawiajacy bedzie kierowat sie nastepujacymi
kryteriami, z przypisaniem im odpowiednio wag.2.Najkorzystniejszg ofertg bedzie oferta, ktéra
przedstawia najkorzystniejszy bilans cenyi innych kryteriow odnoszacych sie do przedmiotu
zamowienia publicznego. 3. Ocenie ofert podlegajg tylko oferty niepodlegajace odrzuceniu.4.
Kryteria oceny ofert i jego znaczenie oraz opis sposobu oceny ofert:) kryterium ,,Cena”:
znaczenie kryterium C - 60 %; Oferty, ktore nie podlegajg odrzuceniu z postepowania zostang
ocenione wg wzoru:C=CN/CB x 60 pkt; gdzie C -ilo$¢ punktéw w kryterium- cena, CN - cena
najnizsza, CB - cena badana 2) kryterium ,Jakosc¢ ustugi” : znaczenie kryterium J - 20% Przy
ocenie ofert w kryterium ,jakos$¢ ustugi” Zamawiajacy bedzie stosowat nastepujace
podkryterium: organizacja kontroli jakosci sprzatania poprzez zapewnienie przez Wykonawce
statego koordynatora sprawdzajgcego jako$¢ wykonywanej ustugiOferty nie podlegajace
odrzuceniu w zakresie kryterium —jakosc¢ (J): 20 pkt otrzyma wykonawca , ktérego koordynator 4
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X W miesigcu bedzie osobiscie wraz z wyznaczonym pracownikiem zamawiajgcego sprawdzat
jakos¢ wykonanej ustugi * 10 pkt otrzyma wykonawca , ktérego koordynator 2 x w miesigcu
bedzie osobiscie wraz z wyznaczonym pracownikiem zamawiajgcego sprawdzat jakosc
wykonanej ustugi « 0 pkt otrzyma wykonawca , ktérego koordynator 1 x w miesigcu bedzie
osobiscie wraz z wyznaczonym pracownikiem zamawiajgcego sprawdzat jako$ci wykonanej
ustugi 3) kryterium ,,Czas reakcji na zgtoszong reklamacje” : znaczenie kryterium R - 20%Przy
ocenie ofert w kryterium ,czas reakcji na zgtoszong reklamacje” Zamawiajacy bedzie stosowat
nastepujgce podkryterium: czas reakcji na zgtoszong reklamacje poprzez zapewnienie przez
Wykonawce czasu reakcji usuniecia zgtoszonej reklamacji. Oferty nie podlegajgce odrzuceniu w
zakresie kryterium —jakos¢ (J):» 20 pkt otrzyma wykonawca , ktéry zapewni czas reakcji w ciggu
do 2 godzin od zgtoszenia.* 10 pkt otrzyma wykonawca , ktdry zapewni czas reakcji w ciggu
powyzej 2 godzin do 4 godzin od zgtoszenia. * 0 pkt otrzyma wykonawca , ktoéry zapewni czas
reakcji w ciggu powyzej 4 godzin do 6 godzin od zgtoszenia 5. Zamawiajgcy dokona wyboru
oferty tego z Wykonawcéw, ktérego oferta uzyska w wyniku oceny najwyzszg liczbe punktow.
Przyznanie punktéw poszczegolnym ofertom odbedzie sie w oparciu o nastepujacy wzoér:Ocena
oferty = C + J + R Gdzie: C - liczba punktéw za kryterium: cena brutto oferty J - liczba punktéw
za kryterium: : jakos¢ ustug R -liczba punktow za kryterium: czas reakcji na zgtoszong
reklamacje

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet
lub stosuje rachunek kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
Art. 109 ust. 1 pkt 1

Art. 109 ust. 1 pkt 4
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

1.0 udzielenie zamowienia mogq ubiegac¢ sie Wykonawcy, ktérzy: 1) nie podlegajg wykluczeniu;
2) spetniajg warunki udziatu w postepowaniu okreslone przez zamawiajgcego w ogtoszeniu o
zamowieniu i niniejszej SWZ. 2. Zamawiajgcy wymaga wykazania przez wykonawce spetnienia
warunku okreslonego w art. 112 ust.2 Pzp dotyczgacego zdolnosci technicznej i zawodowe;j.3.
Wykonawca spetni warunek dotyczacy zdolnosci technicznej lub zawodowej, jezeli wykaze,
ze:a) wykonat lub wykonuje w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy- w tym okresie, co najmniej 2 ustugi sprzatania
o wartosci nie mniejszej niz dla czesci | zamowienia - 250 000,- ztotych brutto kazda, dla czesci
Il zaméwienia — 70 000,-zt brutto kazda ; b)dysponuje 9 osobami skierowanymi do realizacji
zamoéwienia publicznego, w tym co najmniej 1 pracownikiem odpowiedzialnym za $wiadczenie
ustug —dotyczy czesci | zamdwienia .4.Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania
warunkow udziatu w postepowaniu, w stosownych sytuacjach polega¢ na zdolnosciach
technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotéow
udostepniajgcych zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego tagczacych go z nimi stosunkéw
prawnych.5.W odniesieniu do warunkow dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych
lub doswiadczenia wykonawcy mogg polegac na zdolno$ciach podmiotow udostepniajgcych
zasoby, jesli podmioty te wykonajg roboty budowlane lub ustugi, do realizacji ktorych te
zdolnosci sg wymagane.6. Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw
udostepniajgcych zasoby, sktada wraz z ofertg, zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego
zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na potrzeby realizacji danego
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zamowienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajacy, ze wykonawca, realizujac
zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotow. Zobowigzanie
podmiotu udostepniajgcego zasoby ma potwierdzacé, ze stosunek taczacy wykonawce z
podmiotami udostepniajagcymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do tych zasobéw oraz
okresla w szczegdlnosci: 1) zakres dostepnych wykonawcy zasobdw podmiotu
udostepniajgcego zasoby; 2) sposdb i okres udostepnienia wykonawcy i wykorzystania przez
niego zasobow podmiotu udostepniajgcego te zasoby przy wykonywaniu zamowienia; 3) czy i w
jakim zakresie podmiot udostepniajgcy zasoby, na zdolnosciach ktérego wykonawca polega w
odniesieniu do warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikaciji
zawodowych lub doswiadczenia, zrealizuje roboty budowlane lub ustugi, ktérych wskazane
zdolnosci dotycza.7. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji
zawodowych lub doswiadczenia wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia
mogaq polegac na zdolnosciach tych z wykonawcow, ktorzy wykonajg roboty budowlane lub
ustugi, do realizacji ktorych te zdolnosci sg wymagane. W takim przypadku wykonawcy wspolnie
ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia dotgczajg do oferty odwiadczenie, z ktérego wynika,
ktore roboty budowlane lub ustugi wykonajg poszczegolni wykonawcy.1. Z postepowania
wyklucza sie, na podstawie art. 108 ust. 1 PZP, z zastrzezeniem art.110 ust.2 Wykonawce, 1.1.
bedacego osobg fizyczna, ktérego prawomocnie skazano za przestepstwo: a) udziatu w
zorganizowanej grupie przestepczej albo zwigzku majgcym na celu popetnienie przestepstwa
lub przestepstwa skarbowego, o ktorym mowa w art. 258 Kodeksu karnego, b) handlu ludzmi, o
ktorym mowa w art. 189a Kodeksu karnego, c) o ktérym mowa w art. 228-230a, art. 250a
Kodeksu karnego lub w art. 46 lub art. 48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie, d)
finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 165a Kodeksu
karnego, lub przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestepnego
pochodzenia pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa w art. 299 Kodeksu
karnego, e) o charakterze terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego,
lub majace na celu popetnienie tego przestepstwa, f) powierzenia wykonywania pracy
matoletniemu cudzoziemcowi, o ktérym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o
skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. poz. 769), g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o
ktorych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego, przestepstwo oszustwa, o ktorym mowa w art.
286 Kodeksu karnego, przestepstwo przeciwko wiarygodnosci dokumentow, o ktérych mowa w
art. 270-277d Kodeksu karnego, lub przestepstwo skarbowe, h) o ktérym mowa w art. Qust. 113
lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy
cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - lub
za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego; 1.2. jezeli urzedujgcego
cztonka jego organu zarzadzajgcego lub nadzorczego, wspolnika spotki w spotce jawnej lub
partnerskiej albo komplementariusza w spétce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub
prokurenta prawomocnie skazano za przestepstwo, o ktérym mowa w pkt 1;1.3. wobec ktérego
wydano prawomocny wyrok sadu lub ostateczng decyzje administracyjng o zaleganiu z
uiszczeniem podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne, chyba ze
wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu do sktadania wnioskéw o dopuszczenie do
udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu sktadania ofert dokonat ptatnosci
naleznych podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne wraz z
odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzace porozumienie w sprawie sptaty tych
naleznosci;1.4. wobec ktérego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania sie o zamowienia
publiczne; 1.5. jezeli zamawiajgcy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze
wykonawca zawart z innymi wykonawcami porozumienie majgce na celu zaktdcenie konkurencji,
w szczegolnosci jezeli nalezac do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16
lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, ztozyli odrebne oferty, oferty czeSciowe
lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, chyba ze wykaza, ze przygotowali te
oferty lub wnioski niezaleznie od siebie;1.6. jezeli, w przypadkach, o ktérych mowa w art. 85 ust.
1, doszto do zaktdcenia konkurencji wynikajgcego z wczesniejszego zaangazowania tego
wykonawcy lub podmiotu, ktéry nalezy z wykonawca do tej samej grupy kapitatowej w
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rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentoéw, chyba ze
spowodowane tym zaktdcenie konkurencji moze by¢ wyeliminowane w inny sposob niz przez
wykluczenie wykonawcy z udziatu w postepowaniu o udzielenie zamowienia. 2. Zamawiajgcy
przewiduje wykluczenie wykonawcy z postepowania na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 114 Pzp w
nastepujgcych okolicznosciach :1) wykluczy wykonawce , ktory naruszyt obowigzki dotyczace
ptatnosci podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, z wyjatkiem
przypadku , o ktorym mowa w art.108 ust.1 pkt.3, chyba ze wykonawca odpowiednio przed
uptywem terminu do sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed
uptywem terminu sktadnia ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkéw, optat lub sktadek na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzace
porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci ;2) wykluczy wykonawce, w stosunku do ktérego
otwarto likwidacje, ogtoszono upadtos¢, ktérego aktywami zarzadza likwidator lub sad, zawart
uktad z wierzycielami, ktérego dziatalnos¢ gospodarcza jest zawieszona albo znajduje sie on w
innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach
miejsca wszczecia tej procedury.3. Jezeli Wykonawca polega na zdolnosciach lub sytuacji
podmiotéw udostepniajgcych zasoby Zamawiajgcy zbada, czy nie zachodzg wobec tego
podmiotu podstawy wykluczenia, ktore zostaty przewidziane wzgledem Wykonawcy.4. W
przypadku wspolnego ubiegania sie wykonawcow o udzielenie zamowienia zamawiajgcy bada,
czy nie zachodzg podstawy wykluczenia wobec kazdego z tych wykonawcow.5.Wykonawca
moze zosta¢ wykluczony przez zamawiajgcego na kazdym etapie postepowania o udzielenie
zamowienia.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu:
2) brak podstaw wykluczenia:a) zaswiadczenia wtasciwego naczelnika urzedu skarbowego
potwierdzajacego, ze wykonawca nie zalega z optacaniem podatkow i optat, w zakresie art.109 ust.1
pkt.1 ustawy, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem , a w przypadku
zalegania z optacaniem podatkow lub optat wraz z zaswiadczeniem zamawiajgcy zada ztozenia
dokumentoéw potwierdzajacych , Zze odpowiednio przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu sktadania ofert wykonawca
dokonat ptatnosci naleznych podatkéw lub optat wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzace
porozumienie w sprawie sptat tych naleznosci; b) zaswiadczenia albo innego dokumentu wiasciwej
terenowej jednostki organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub wtasciwego oddziatu
regionalnego lub wiasciwej placowki terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego
potwierdzajacego, ze wykonawca nie zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenia spoteczne i
zdrowotne, w zakresie art.109 ust.1 pkt.1 ustawy, wystawionego nie wczesniej niz 3 miesigce przed
jego ztozeniem, a w przypadku zalegania z optacaniem sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne wraz z zaswiadczeniem albo innym dokumentem, zamawiajgcy zada ztozenia dokumentow
potwierdzajacych, ze odpowiednio przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do
udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu sktadania ofert wykonawca dokonat ptatnosci
naleznych sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub
zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptat tych naleznosci c) odpisu lub informacji Z Krajowego
Rejestru Sagdowego lub centralnej Ewidenc;ji i Informacji o dziatalnosci Gospodarczej , w zakresie
art.109 ust.1 pkt 4 ustawy, sporzgdzonego nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli
odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji;

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw
udziatu w postepowaniu: 1) spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu:a) wykazu dostaw lub
ustug wykonanych, a w przypadku swiadczen powtarzajacych sie lub ciggtych rowniez wykonywanych,
w okresie ostatnich 3lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy —w tym okresie, wraz z
podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych dostawy lub ustugi
zostaty wykonane lub sg wykonywane, oraz zatagczeniem dowoddéw okreslajgcych, czy te dostawy lub
ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg
referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego dostawy lub ustugi
zostaty wykonane, a w przypadku $wiadczeh powtarzajgcych sie lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli
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wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest wstanie uzyskac tych dokumentéw —
oswiadczenie wykonawcy; w przypadku swiadczen powtarzajacych sie lub ciagtych nadal
wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢
wystawione w okresie ostatnich 3miesiecy;b) wykazu oséb, skierowanych przez wykonawce do
realizacji zamdwienia publicznego, w szczegolnosci odpowiedzialnych za swiadczenie ustug, kontrole
jakosci lub kierowanie robotami budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji
zawodowych, uprawnien, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamowienia
publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacja o podstawie
dysponowania tymi osobami

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentéw:

7.Podmioty zagraniczne Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast:1) zaswiadczenia, o ktérym mowa w ust.1pkt 2) a,
zaswiadczenia albo innego dokumentu potwierdzajgcego, ze wykonawca nie zalega z
optacaniem sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, o ktérych mowa w ust.1pkt 2) b,
lub odpisu albo informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidenc;ji i
Informaciji o Dziatalnosci Gospodarczej, o ktérych mowa w ust.1pkt 2) ¢ —sktada dokument lub
dokumenty wystawione w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,
potwierdzajgce odpowiednio, ze:a)nie naruszyt obowigzkéw dotyczgcych ptatnosci podatkow,
optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne,b)nie otwarto jego likwidacji, nie
ogtoszono upadtosci, jego aktywami nie zarzadza likwidator lub sad, nie zawart uktadu z
wierzycielami, jego dziatalnos¢ gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje sie on winnej
tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca
wszczecia tej procedury.2. Dokumenty, o ktdorych mowa w ust.7 pkt 1, powinny by¢ wystawione
nie wczesniej niz 3 miesigce przed ich ztozeniem.3.Jezeli w kraju, w ktérym wykonawca ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentow, o ktérych mowa w ust.1, lub
gdy dokumenty te nie odnoszg sie do wszystkich przypadkow, o ktéorych mowa wart.108 ust.1pkt
1,214, art.109 ust.1 pkt1, 2 lit. a i b oraz pkt 3 ustawy, zastepuje sie je odpowiednio w catosci
lub w czesci dokumentem zawierajacym odpowiednio oswiadczenie wykonawcy, ze wskazaniem
osoby albo os6b uprawnionych do jego reprezentaciji, lub oswiadczenie osoby, ktorej dokument
miat dotyczy¢, ztozone pod przysiega, lub, jezeli w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania nie ma przepiséw o oswiadczeniu pod przysiega, ztozone przed organem
sgdowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorzadu zawodowego lub
gospodarczego, wlasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania wykonawcy.
Przepis ust.2stosuje sie4. Do podmiotdéw udostepniajgcych zasoby na zasadach art. 118 Pzp
oraz podwykonawcéw niebedacych podmiotami udostepniajgcymi zasoby na tych zasadach,
majacych siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
postanowienia ust. 7 stosuje sie odpowiednio. 5.Podmiotowe srodki dowodowe oraz inne
dokumenty lub oswiadczenia nalezy przekaza¢ Zamawiajgcemu przy uzyciu srodkéw
komunikaciji elektronicznej dopuszczonych w SWZ, w zakresie i sposdb okreslony w przepisach
rozporzadzenia wydanego na podstawie art. 70 PZP. Podmiotowe srodki dowodowe
sporzadzone w jezyku obcym muszg by¢ ztozone wraz z ttumaczeniem na jezyk polski

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA |

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace sktadania oferty przez wykonawcéw wspolnie ubiegajacych sie o
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udzielenie zamoéwienia:

2. Wykonawcy, zgodnie z art.58 ustawy Pzp mogg wspodlnie ubiegac sie o udzielenie
zamowienia. Przepisy dotyczace Wykonawcy stosuje sie odpowiednio do Wykonawcow
wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia.1) Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o
udzielenie zamowienia ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo
do reprezentowania ich w postepowaniu i zawarcia umowy. Petnomocnictwo nalezy dotgczy¢ do
oferty.2) Petnomocnikiem konsorcjum jest Wykonawca, ktéry zaloguje sie na swoim profilu
Wykonawcy i sktadajac oferte w zaktadce ,Wykonawcy” doda pozostatych Wykonawcow
wpisujgc ich dane.3) Nie dopuszcza sie uczestniczenia ktéregokolwiek z Wykonawcdoéw wspdlnie
ubiegajgcych sie o udzielnie zamowienia w wiecej niz jednej grupie Wykonawcow wspolnie
ubiegajacych sie udzielenie zamdéwienia. 4) Niedopuszczalnym jest rowniez ztozenie przez
ktéregokolwiek z Wykonawcdw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielnie zamdwienia,
rownoczesnie oferty indywidualnej oraz w ramach grupy Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych
sie o0 udzielenie zamédwienia.5) Wszelkg korespondencje w postepowaniu Zamawiajacy kieruje
do petnomocnika. Petnomocnik, o ktérym mowa powyzej, pozostaje w kontakcie z
Zamawiajgcym w toku postepowania i do niego Zamawiajacy kieruje informacije,
korespondencije itp. Wszelkie oswiadczenia pethomocnika Zamawiajgcy uzna za wigzgce dla
wszystkich Wykonawcow skfadajacych oferte wspolng. 6) Oferta wspdlna musi by¢ sporzadzona
zgodnie z SWZ.7) Wspodlnicy spofki cywilnej sg wykonawcami wspolnie ubiegajgcymi sie o
udzielenie zamowienia i majg do nich zastosowanie zasady okreslone w ppkt 1-4.8) Przed
podpisaniem umowy Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia bedg mieli
obowigzek przedstawi¢ Zamawiajgcemu kopie umowe konsorcjum regulujgcg wspotprace tych
Wykonawcdéw, zawierajgcg, co najmniej:a. zobowigzanie do realizacji wspolnego
przedsiewziecia gospodarczego obejmujgcego swoim zakresem realizacje przedmiotu
zamowienia,b. okreslenie zakresu dziatania poszczegdlnych stron umowy,c. czas
obowigzywania umowy, ktory nie moze byc¢ krotszy, niz okres obejmujacy realizacje zamowienia
oraz czas trwania gwarancji jakosci i rekojmi.9) Wykonawcy wspodlnie ubiegajacy sie o udzielenie
zamoéwienia ponoszg solidarng odpowiedzialnos¢ za wykonanie umowy i wniesienie
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy (jezeli byto przewidziane).

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére
zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie catosci lub czesci zamowienia nie zostaly przyznane:
Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Zakres zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej
dokonano wyboru wykonawcy okresla wzér umowy stanowigcy zataczniki nr 3a i b do SWZ

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety
zwigzane z realizacjg zaméwienia: Tak

7.6.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zamowienia:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktéorych mowa w art.
95 ustawy

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA |

8.1.) Termin skladania ofert: 2021-03-02 10:00
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8.2.) Miejsce sktadania ofert: Oferte nalezy ztozy¢ poprzez System.
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2021-03-02 11:00

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2021-03-31

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE

Zamawiajacy nie przewiduje udzielenie zamowien o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 i 8 Pzp.
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	4.3.1.) Sposób oceny ofert: 1. Przy wyborze oferty najkorzystniejszej zamawiający będzie kierował się następującymi kryteriami, z przypisaniem im odpowiednio wag.2.Najkorzystniejszą ofertą będzie oferta, która przedstawia najkorzystniejszy bilans cenyi innych kryteriów odnoszących się do przedmiotu zamówienia publicznego. 3. Ocenie ofert podlegają tylko oferty niepodlegające odrzuceniu.4. Kryteria oceny ofert i jego znaczenie oraz opis sposobu oceny ofert:Część I- Sprzątanie powierzchni wewnętrznej.1) kryterium „Cena”: znaczenie kryterium C - 60 %; Oferty, które nie podlegają odrzuceniu z postępowania zostaną ocenione wg wzoru:C=CN/CB x 60 pkt; gdzie C -ilość punktów w kryterium- cena, CN - cena najniższa, CB - cena badana 2) kryterium „Jakość usługi” : znaczenie kryterium J - 20% Przy ocenie ofert w kryterium „jakość usługi” Zamawiający będzie stosował następujące podkryterium: organizacja kontroli jakości sprzątania poprzez zapewnienie przez Wykonawcę stałego koordynatora sprawdzającego jakość wykonywanej usługi Oferty nie podlegające odrzuceniu w zakresie kryterium –jakość (J):•	20 pkt. otrzyma wykonawca, którego koordynator 4 x w miesiącu będzie osobiście wraz z wyznaczonym pracownikiem zamawiającego sprawdzał jakość wykonanej usługi ,•	10 pkt otrzyma wykonawca, którego koordynator 2 x w miesiącu będzie osobiście wraz z wyznaczonym pracownikiem zamawiającego sprawdzał jakość wykonanej usługi •	0 pkt otrzyma wykonawca, którego koordynator 1 x w miesiącu będzie osobiście wraz z wyznaczonym pracownikiem zamawiającego sprawdzał jakości wykonanej usługi 3) kryterium „Zatrudnienie niepełnosprawnych”: znaczenie kryterium Z - 20%Oferty nie podlegające odrzuceniu w zakresie kryterium -zatrudnienie niepełnosprawnych (Z):•	20 pkt – otrzyma Wykonawca który zatrudni minimum 6 osób niepełnosprawnych przy wykonywaniu zamówienia•	15 pkt – otrzyma Wykonawca który zatrudni minimum 5 osób niepełnosprawnych przy wykonywaniu zamówienia•	12 pkt – otrzyma Wykonawca który zatrudni minimum 4 osoby niepełnosprawne przy wykonywaniu zamówienia•	 9 pkt – otrzyma Wykonawca który zatrudni minimum 3 osoby niepełnosprawne przy wykonywaniu zamówienia•	 6 pkt – otrzyma Wykonawca który zatrudni minimum 2 osoby niepełnosprawne przy wykonywaniu zamówienia• 3 pkt – otrzyma Wykonawca który zatrudni minimum 1 osobę niepełnosprawną przy wykonywaniu zamówienia•	 0 pkt– otrzyma Wykonawca który nie zatrudni osób niepełnosprawnych przy wykonywaniu zamówienia Zamawiający dokona wyboru oferty tego z Wykonawców, którego oferta uzyska w wyniku oceny najwyższą liczbę punktów. Przyznanie punktów poszczególnym ofertom odbędzie się w oparciu o następujący wzór:Część I Ocena oferty = C + J + Z Gdzie: C - liczba punktów za kryterium: cena brutto oferty J - liczba punktów za kryterium: jakość usługi Z - liczba punktów za kryterium :zatrudnienie niepełnosprawnych
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60,00
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: jakość, w tym do parametry techniczne, właściwości estetyczne i funkcjonalne takie jak dostępność dla osób niepełnosprawnych lub uwzględnianie potrzeb użytkowników
	4.3.5.) Nazwa kryterium: „Jakość usługi”
	4.3.6.) Waga: 20,00
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: aspekty społeczne, w tym integracja zawodowa i społeczna osób, o których mowa w art. 94 ust. 1 ustawy
	4.3.5.) Nazwa kryterium: „Zatrudnienie niepełnosprawnych”:
	4.3.6.) Waga: 20,00
	4.3.8.) Sposób oceny ofert:
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Tak
	4.3.11.) Określenie aspektów społecznych, środowiskowych lub innowacyjnych, etykiet lub rachunku kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryteriów oceny ofert:
	Część 2
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.5.) Wartość części: 85513,74 PLN
	4.2.6.) Główny kod CPV: 90910000-9 - Usługi sprzątania
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 12 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: 1.Przy wyborze oferty najkorzystniejszej zamawiający będzie kierował się następującymi kryteriami, z przypisaniem im odpowiednio wag.2.Najkorzystniejszą ofertą będzie oferta, która przedstawia najkorzystniejszy bilans cenyi innych kryteriów odnoszących się do przedmiotu zamówienia publicznego. 3. Ocenie ofert podlegają tylko oferty niepodlegające odrzuceniu.4. Kryteria oceny ofert i jego znaczenie oraz opis sposobu oceny ofert:) kryterium „Cena”: znaczenie kryterium C - 60 %; Oferty, które nie podlegają odrzuceniu z postępowania zostaną ocenione wg wzoru:C=CN/CB x 60 pkt; gdzie C -ilość punktów w kryterium- cena, CN - cena najniższa, CB - cena badana 2) kryterium „Jakość usługi” : znaczenie kryterium J - 20% Przy ocenie ofert w kryterium „jakość usługi” Zamawiający będzie stosował następujące podkryterium: organizacja kontroli jakości sprzątania poprzez zapewnienie przez Wykonawcę stałego koordynatora sprawdzającego jakość wykonywanej usługiOferty nie podlegające odrzuceniu w zakresie kryterium –jakość (J):•	20 pkt otrzyma wykonawca , którego koordynator 4 x w miesiącu będzie osobiście wraz z wyznaczonym pracownikiem zamawiającego sprawdzał jakość wykonanej usługi •	10 pkt otrzyma wykonawca , którego koordynator 2 x w miesiącu będzie osobiście wraz z wyznaczonym pracownikiem zamawiającego sprawdzał jakość wykonanej usługi •	0 pkt otrzyma wykonawca , którego koordynator 1 x w miesiącu będzie osobiście wraz z wyznaczonym pracownikiem zamawiającego sprawdzał jakości wykonanej usługi 3) kryterium „Czas reakcji na zgłoszoną reklamację” : znaczenie kryterium R - 20%Przy ocenie ofert w kryterium „czas reakcji na zgłoszoną reklamację” Zamawiający będzie stosował następujące podkryterium: czas reakcji na zgłoszoną reklamację poprzez zapewnienie przez Wykonawcę czasu reakcji usunięcia zgłoszonej reklamacji. Oferty nie podlegające odrzuceniu w zakresie kryterium –jakość (J):•	20 pkt otrzyma wykonawca , który zapewni czas reakcji w ciągu do 2 godzin od zgłoszenia.•	10 pkt otrzyma wykonawca , który zapewni czas reakcji w ciągu powyżej 2 godzin do 4 godzin od zgłoszenia. •	0 pkt otrzyma wykonawca , który zapewni czas reakcji w ciągu powyżej 4 godzin do 6 godzin od zgłoszenia 5. Zamawiający dokona wyboru oferty tego z Wykonawców, którego oferta uzyska w wyniku oceny najwyższą liczbę punktów. Przyznanie punktów poszczególnym ofertom odbędzie się w oparciu o następujący wzór:Ocena oferty = C + J + R Gdzie: C - liczba punktów za kryterium: cena brutto oferty J - liczba punktów za kryterium: : jakość usług R -liczba punktów za kryterium: czas reakcji na zgłoszoną reklamację
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60,00
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: jakość, w tym do parametry techniczne, właściwości estetyczne i funkcjonalne takie jak dostępność dla osób niepełnosprawnych lub uwzględnianie potrzeb użytkowników
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Jakość usługi
	4.3.6.) Waga: 20,00
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: jakość, w tym do parametry techniczne, właściwości estetyczne i funkcjonalne takie jak dostępność dla osób niepełnosprawnych lub uwzględnianie potrzeb użytkowników
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakcji na zgłoszoną reklamację
	4.3.6.) Waga: 20
	4.3.8.) Sposób oceny ofert:
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: 2) brak podstaw wykluczenia:a) zaświadczenia właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzającego, że wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków i opłat, w zakresie art.109 ust.1 pkt.1 ustawy, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed jego złożeniem , a w przypadku zalegania z opłacaniem podatków lub opłat wraz z zaświadczeniem zamawiający żąda złożenia dokumentów potwierdzających , że odpowiednio przed upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert wykonawca dokonał płatności należnych podatków lub opłat wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłat tych należności; b) zaświadczenia albo innego dokumentu właściwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub właściwego oddziału regionalnego lub właściwej placówki terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzającego, że wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne, w zakresie art.109 ust.1 pkt.1 ustawy, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed jego złożeniem, a w przypadku zalegania z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne wraz z zaświadczeniem albo innym dokumentem, zamawiający żąda złożenia dokumentów potwierdzających, że odpowiednio przed upływem terminu składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert wykonawca dokonał płatności należnych składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłat tych należności c) odpisu lub informacji Z Krajowego Rejestru Sądowego lub centralnej Ewidencji i Informacji o działalności Gospodarczej , w zakresie art.109 ust.1 pkt 4 ustawy, sporządzonego nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji;
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: 1) spełnianie warunków udziału w postępowaniu:a) wykazu dostaw lub usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy –w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których dostawy lub usługi zostały wykonane lub są wykonywane, oraz załączeniem dowodów określających, czy te dostawy lub usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego dostawy lub usługi zostały wykonane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest wstanie uzyskać tych dokumentów –oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wystawione w okresie ostatnich 3miesięcy;b) wykazu osób, skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, kontrolę jakości lub kierowanie robotami budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacja o podstawie dysponowania tymi osobami
	5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Nie
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Tak
	7.6.) Zamawiający przewiduje następujące wymagania związane z realizacją zamówienia:

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2021-03-02 10:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Ofertę należy złożyć poprzez System.
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2021-03-02 11:00
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2021-03-31

	SEKCJA IX – POZOSTAŁE INFORMACJE


