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Stowniczek

Beneficjent - uczelnia realizujgca projekt oraz podmiot wystepujacy w roli partnera uczelni

Edukacja pozaformalna - ksztatcenie i szkolenie realizowane w ramach programaow, ktére nie prowadza do
uzyskania kwalifikacji petnych lub kwalifikacji, o ktérych mowa w ustawie z dnia 22 grudnia 2015r. o
Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (art. 2, pkt. 2)*. Okre$lenia o podobnym znaczeniu: kursy i szkolenia,
doskonalenie zawodowe, ksztatcenie nieformalne, uczenie sie pozaformalne. Na potrzeby badania
zoperacjonalizowano nastepujace pojecia wchodzace w zakres terminu edukacji pozaformalnej:

e Kurs: celem jest zwykle nauczenie sie czego$ nowego;

e Szkolenie: celem jest zwykle uzupetnienie wiedzy/kompetencji, ktére juz sie posiada;

e Warsztat (zajecia praktyczne), celem jest ¢wiczenie umiejetnosci

¢ Inne zajecia - inne typy zajec realizowane przez uczelnie w ramach wsparcia niestandardowych odbiorcéw.
Obejmuja one na przyktad aktywnosci sportowe (np. aqua aerobik, nordic walking), wycieczki (np. wyjazd
do obserwatorium, wyjazd do planetarium), wyktad otwarty, udziat w mentoringu czy zajecia artystyczne.

e Konferencja - potkanie grupy oséb w celu wymiany informacji i wiedzy. Na ogét odbywajg sie w szerszym
gronie specjalistow w danej dziedzinie, ktorzy prezentujg referaty w rézniej formie, a nastepnie poddajg je
dyskusji.

e Wyktad - metoda polegajaca na ustnym przekazywaniu wiedzy do stuchaczy, ktorzy zadajg ewentualne
pytania w trakcie i/lub po jego zakorczeniu.

e Zajecia dodatkowe - pozostate zajecia inne niz wyzej wymienione np. uczestnictwo w wydarzeniu
kulturalnym, laboratoria, konsultacje z ekspertami.

Edukacja formalna - edukacja formalna — ksztatcenie realizowane przez publiczne i niepubliczne szkoty oraz
inne podmioty systemu oswiaty, uczelnie oraz inne podmioty systemu szkolnictwa wyzszego i nauki, w
ramach programow, ktére prowadza do uzyskania kwalifikacji petnych, kwalifikacji nadawanych po
ukonczeniu studiow podyplomowych, o ktérych mowa w art. 160 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. —
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. poz. 1668, z pézn. zm., albo kwalifikacji w zawodzie, o ktérej
mowa w art. 10 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2019 r. poz. 1481,
1818 2197)?

Efekty uczenia sie - wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie uczenia sie. Na
efekty uczenia sie sktada sie to, co cztowiek wie i rozumie, co potrafi wykonaé, a takze to, do jakich
zobowigzan jest przygotowany?.

Kompetencje - szeroko rozumiana zdolno$¢ podejmowania okreslonych dziatan i wykonywania zadan z
wykorzystaniem efektéw uczenia sie i wtasnych doswiadczen. Termin ten m.in. moze oznacza¢ merytoryczne
przygotowanie do wykonania okre$lonego zadania®.

Kompetencje spoteczne - rozwinieta w toku uczenia sie zdolnos¢ do ksztattowania wtasnego rozwoju oraz
autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w zyciu zawodowym i spotecznym, z uwzglednieniem
etycznego kontekstu wtasnego postepowania®. Pojecie zblizone: kompetencje miekkie.

Kompetencje kluczowe - to te kompetencje, ktérych wszyscy potrzebujg do samorealizacji i rozwoju
osobistego, zatrudnienia, witgczenia spotecznego, zrownowazonego stylu zycia, udanego zycia w pokojowych

1 Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (art. 2, pkt 3) Dz. U. 2020 poz. 226
2 Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (art. 2, pkt 2)) Dz. U. 2020 poz. 226
3 Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (art. 2, pkt 4)) Dz. U. 2020 poz. 226
4 Stownik Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji, dr S. Stawinski, Wydanie I, Instytut Badar Edukacyjnych, 2017 r.
5 Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (art. 2, pkt 7)) Dz. U. 2020 poz. 226
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spoteczenstwach, kierowania zyciem w sposéb prozdrowotny i aktywnego obywatelstwa. Rozwija sie je w
perspektywie uczenia sie przez cate zycie, w ramach uczenia sie formalnego, pozaformalnego i
nieformalnego, we wszystkich kontekstach (rodzinie, szkole, miejscu pracy, sgsiedztwie i innych
spotecznosciach). Wszystkie kompetencje kluczowe uwaza sie za jednakowo wazne; kazda z nich przyczynia
sie do udanego zycia w spoteczenstwie. Kompetencje mogg by¢ stosowane w wielu réznych kontekstach i
rozmaitych kombinacjach. Ich zakresy sie pokrywaja i sg ze sobg powigzane: aspekty niezbedne w jednej
dziedzinie wspierajg kompetencje w innej Sg to kompetencje: w zakresie rozumienia i tworzenia informacji,
w zakresie wielojezycznosci, matematyczne oraz w zakresie nauk przyrodniczych, technologii i inzynierii,
cyfrowe, osobiste, spoteczne i w zakresie umiejetnosci uczenia sie, obywatelskie, w zakresie
przedsiebiorczosci, $wiadomosci i ekspresji kulturalnej.b

Kompetencje transwersalne rozumiane sg jako kompetencje uniwersalne, przekrojowe. Zalicza sie do nich 6
rodzajow kompetencji: krytyczne i innowacyjne myslenie, umiejetnosci interpersonalne (np. prezentacja i
komunikacja, umiejetnosci organizacyjne, praca w zespole itp. umiejetnosci prezentacji i komunikacji,
umiejetnosci organizacyjne, praca zespotowa itp.), umiejetnosci wewnatrzosobiste (np. samodyscyplina,
entuzjazm, wytrwatos¢, samomotywacja itp.) globalne obywatelstwo (np. tolerancja, otwartos¢, szacunek
dla réznorodnos¢, zrozumienie miedzykulturowe itp.) umiejetno$é korzystania z medidw i informacji-
umiejetnosé lokalizowania i dostepu do informaciji, a takze analizowania i oceniania tresci medialnych?’

Kwalifikacja - zestaw efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych,
nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne, zgodnych

z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato sprawdzone w walidacji oraz
formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot certyfikujacy®. Okreslenia o podobnym znaczeniu:
dyplom, swiadectwo, certyfikat.

Kwalifikacje rynkowe - kwalifikacje nieuregulowane przepisami prawa, ktorych nadawanie odbywa sie na
zasadzie swobody dziatalno$ci gospodarczej®

Mata, srednia, duza uczelnia - uczelnia mata to taka, w przypadku ktérej liczba studiowan jest nizsza niz
$rednia dla wszystkich uczelni w Polsce (do 3500 studiowan). Uczelnia $rednia - liczba studiowan miesci sie w
przedziale od $redniej (3500) do $redniej powiekszonej o odchylenie standardowe (9000). Uczelnie duze -
liczba studiowan przekracza 9000.%°

Odbiorca niestandardowy - na potrzeby badania przyjeto nastepujgce rozumienie kategorii grup odbiorcéw:
dziecko - nieukonczone 18 lat; osoba dorosta — 18-59 lat, senior — 60 lat i powyzej

Partner projektu - jednostka organizacyjna / podmiot dziatajacy na rzecz edukacji, ktérego doswiadczenie i
merytoryczny zakres dziatalnosci byty zwigzane z celami projektu, ktéry wspdlnie z uczelnig realizowat
projekt dofinansowany w konkursie

6 Zalecenia Rady z dn. 22.05.2018 w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie (Tekst majgcy znaczenie dla
EOG) (2018/C 189/01

7 https//:kwalifikacje.edu.pl/czym-sa-kompetencje-transwersalne/
https://www.skillsandeducationgroup.co.uk/transversal-skills-what-are-they-and-why-are-they-so-
important/#:~:text=UNESCO%20defines%20transversal%20skills%20as%3A%20Skills%20that%20are,situations%20and%20work%20settin
85%20%28for%20example%2C%20organisational%20skills%29.”

https://unevoc.unesco.org/home/TVETipedia+Glossary/filt=all/id=577

8 Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (art. 2, pkt 8) Dz. U. 2020 poz. 226

 Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (art. 2, pkt 11) Dz. U. 2020 poz. 226

10 Do okreslenia wielkosci uczelni zostaty wykorzystane dane na temat liczby studiowan wedtug stanu na 31 grudnia 2021 dostepne na
stronie internetowej: https://radon.nauka.gov.pl/raporty/Porownanie_uczelnie_studenci_2021. Jednostkg obserwacji stosowang w
raporcie dostepnym na przywotanej stronie internetowe;j jest studiowanie. Liczba studiowan jest wyzsza niz liczba studentéw, poniewaz
jedna osoba moze w tym samym czasie ksztatci¢ sie na wiecej niz jednym kierunku studiéw.
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Trend —istniejgcy w danym momencie (mozliwy do zaobserwowania) kierunek rozwoju w jakims obszarze /
jakiej$ dziedzinie.!?
Trzecia misja uczelni - zgodnie z pkt. 10 art. 11.1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o

szkolnictwie wyzszym i nauce: dziatania na rzecz spotecznosci lokalnych i regionalnych zaliczane do
podstawowych zadan uczelni.

Uczenie sie nieformalne - uzyskiwanie efektéw uczenia sie poprzez réznego rodzaju aktywnos¢ poza
edukacja formalng i edukacjg pozaformalng.*?

Umiejetnosci - przyswojona w procesie uczenia sie zdolnos¢ do wykonywania zadan i rozwigzywania
problemdéw wtasciwych dla dziedziny uczenia sig lub dziatalnosci zawodowej.!

Wiedza - zbidr opiséw obiektéw i faktdw, zasad, teorii oraz praktyk, przyswojonych w procesie uczenia sie,
odnoszacych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej.*

11 stownik Jezyka Polskiego PWN definicja terminu trend https://sjp.pwn.pl/ (dostep 15.09.2020)

12 Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (art. 2, pkt 20)) Dz. U. 2020 poz. 226
13 Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (art. 2, pkt 21)) Dz. U. 2020 poz. 226
14 Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (art. 2, pkt 23)) Dz. U. 2020 poz. 226
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Streszczenie wykonawcze

Gtéwnym celem badania ewaluacyjnego byta ocena skutecznosci, trafnosci i uzytecznosci dziatan
realizowanych w projektach dofinansowanych w konkursie , Trzecia Misja Uczelni” (nr
POWR.03.01.00-1P.08-00-3MU/18), Dziatanie 3.1 Kompetencje w szkolnictwie wyzszym, PO WER
2014 - 2020. Zbadano czy interwencja stuzgca podniesieniu kompetencji oséb uczestniczacych

w edukacji na poziomie wyzszym przyczynita sie do osiggniecia zaktadanych celéw i rezultatéw.
Oceniono: (a) dotychczasowe efekty projektéw, (b) system wdrazania i realizacji projektow oraz
wspotprace uczelni z podmiotami dziatajgcymi na rzecz edukacji i podwykonawcami prowadzonych
dziatan edukacyjnych. Zastosowano szeroki wachlarz metod badawczych: jakosciowych
(obejmujacych analize danych zastanych, w tym analize 202 dofinansowanych projektéw, wywiady
pogtebione, panel ekspertdw) oraz ilosciowych (wykorzystujgcych technike mieszang CAWI / CATI).
Badanie objeto beneficjentéw: uczelnie i partneréw uczelni, odbiorcéw wsparcia z terenu catego
kraju. Respondentami w badaniu byli réwniez przedstawiciele NCBR.

Dziatania realizowane w projektach dofinansowanych w konkursie okazaty sie skuteczne, trafne
i uzyteczne. Modele partnerstw zawigzywanych na potrzeby realizacji projektéw sprzyjaty realizacji
celéw i zaktadanych rezultatow.
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Ocena dotychczasowych efektéw projektéw

tj. programoéw zajec i realizacji dziatan dydaktycznych, kurséw, szkolen
skierowanych do niestandardowych odbiorcéw szkolnictwa wyzszego

Efekty konkursu

Za realizacje projektéw
202 dofinansowanych projektow odpowiada 108 uczelni (55
publicznych i 53 niepubliczne)

Do korica 2022 roku ponad 2/3 @ Ltaczna wartosc¢ dofinansowania
projektéw zostato zakornczonych y UE projektéw wyniosta ponad
i rozliczonych 158 min zt

58% uczelni realizowato jeden projekt. Uczelnie, ktére realizowatly najwiecej projektéow to:

7 . Politechnika Warszawska i Politechnika Krakowska im. Tadeusza Kosciuszki
PROJEKTOW

6 Uniwersytet Warszawski, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza
PROIEKTOW | W Poznaniu i Uniwersytet Wroctawski

Efekty projektow dla uczelni

Poprawa Q) Nawigzanie oraz umocnienie
wizerunku 7 o wspétpracy z innymi
uczelni M instytucjami

Najwazniejsze efekty projektéw dla partneréw uczelni

72.8% 62% 59.8% 57.6%
N N N

Umiejetnosé wspoétpracy Wzmacnianie $wiadomosci Otwartos$é pracownikéw Wieksza otwartosé
z podmiotami pracownikéw na temat na rézne formy pracownikow na
srodowiska koniecznosci wspéipracy wspétpracy prowadzenia potrzeby odbiorcow
akademickiego z uczelniami i wspieraniu ich zajeé dziatan
w realizacji ich trzeciej misji
Zrodio: Badanie ilosciowe podmiotow dziatajgcych na rzecz edukacji, n=92

Efekty projektow dla uczestnikow

86 691 Liczba uczestnikéw do korica sierpnia 2022 roku

Kompetencje najbardziej poszerzone wedtug autooceny
odbiorcéw:
Odsetek

Kompetencje

oséb

33.1% Osobiste, spoteczne i w zakresie uczenia sie

Niemal 6 na 10 uczestnikéw projektow

27,2% W zakresie rozumienia i tworzenia informacji pochodzito z 4 wojewddztw:
wielkopolskiego, slaskiego,
21,9% W zakresie swiadomosci i ekspresji kulturalnej mazowieckiego i matopolskiego

Zrédio: Badanie ilodciowe uczestnikéw projektéw, n=680
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Ocena dotychczasowych efektéw projektéw

tj. programoéw zajec i realizacji dziatan dydaktycznych, kurséw, szkolen
skierowanych do niestandardowych odbiorcéw szkolnictwa wyzszego

Identyfikacja potrzeb niestandardowych odbiorcéw

R ¥ i

Cheé nabycia, Potrzeby spoteczne i obywatelskie
rozwoju kompetenciji (zw. z poczuciem bycia czescig wspéinoty,
kontaktem z innymi i potrzeba sprawstwa)

tatwy, bezptatny dostep
do zajeé

Identyfikacja kluczowych potrzeb kompetencyjnych

Krytyczne myslenie ' Rozwigzywanie probleméw Wspélpraca w zespole
\N_ 7
Zarzadzanie sobg - o - Elastycznosé Odpornosé na stres
‘e .
Postugiwanie sie¢ jezykami Umiejetnosé uczenia sig Kompetencje cyfrowe
obcymi i informatyczne
Kluczowe wyzwania
Aktywizacja Trwate wiaczenie do rynku Wydtuzenie aktywnosci Dalsza
spoleczna pracy niewykorzystanych zawodowej oséb w wieku informatyzacja
i zawodowa zasobow pracy produkcyjnym i poprodukcyjnym  Zycia spotecznego

Ocena zbieznosci projektéw z profilem uczelni

® © © © o o o o 76% badanych uczelni realizowato programy
T T T w T lll T T w wysokim i bardzo wysokim stopniu zbiezne ze
swoim profilem edukacyjnym.
Zrédio: Analiza 202 wnioskaw o dofinansowanie projektéw.

Wyzwania dla uczelni zwigzane z przygotowaniem i realizacja projektéw

Przygotowanie ofert programowych nie powodowato wiekszych trudnosci.
Na etapie realizacji projektéw beneficjenci mierzyli sie z roznymi trudnosciami:

Trudnozci wynikajace z pandemii covivas [ R .
Opéznienia w realizacji zadan _ 35.7%

i ji odbiorcé 9 L. . L .

ple rekrutac]i <o _ 317% Trudnosci wystepujace czesciej w projektach

skierowanych do oséb dorostych, projektach

Rezygnacja odbiorcéw z udziatu w projekcie _ 22.2% uczelni niepublicznych oraz uczelni

Trudnosci na

realizujacych projekty nie wpisujace sie

Niskie zainteresowanie odbiorcéw niektérymi 20.6% w pelni (w 100%) w ich profil dziatalnosci.

dziataniami

Zmiana potrzeb odbiorcéw _ 17.5%

Problemy ze znalezieniem wykonawcow, -
brak oferentow 10.3%

Zrédlo: Badanie ilosciowe kierownikéw prajektéw, n=126. Odpowiedzi powyzej 10% wskazan
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Ocena systemu wdrazania i realizacji projektéw

z uwzglednieniem wspélpracy uczelni z podmiotami dziatajacymi na rzecz
edukacji i podwykonawcami prowadzonych dziatarh edukacyjnych

Pozaprojektowe dziatania zw. z realizacja trzeciej misji uczelni

Skala / zakres wsparcia oferowanego

uczelni objetych badaniem przed w pro&bﬁ‘;anigghoﬂgﬁﬂa?xanych
'78 6% przystapieniem do konkursu realizowato - py:
? w przypadku wiekszos¢ badanych

w ramach swoich trzecich misji roznego

. : . Ini iek 5 i
rodzaju dziatania dydaktyczne. uczelni byky wigksze w porownaniu do

przedsiewziec trzeciej misji wdrazanych
przez te uczelnie przed konkursem.

Modele wspétpracy z podmiotami edukacji w realizacji projektéw

Uczelnie byly zaangazowane na kazdym etapie projektu - od przygotowania diagnozy potrzeb rynku
i odbicrcéw, przez ocpracowanie programow dydaktycznych, do rozliczania projektu.

Najczestsze zadania partneréw:
Mniej niz potowa badanych uczelni zlecita wykonanie

zadan w projekcie. 32.6% Rekrutacja uczestnikow
Najczestsze zadanie podwykonawcow . ) ;
prowadzenie dziatan dydaktycznych. 22.8% Opieka nad uczestnikami

w trakcie dziatan dydaktycznych

Ocena i plany dotyczace wspoétpracy

Wspétpraca w ramach projektéw zostata oceniona wysoko.

Wynika z tego miedzy innymi cheé jej kontynuowania.

4,83/5 Q2 453 /5

Ogodlna ocena wspétpracy

Ogdlna ocena wspotpracy
partnerow projektow

kierownikéw projektow

90.2% Zdecydowana wigkszosé '78." %
I

partneréw projektéw nie
dostrzega potrzeby

Partnerzy projektéw, ktérzy wprowadzenia’zmian Kierownicy projektéw, ktérzy
zdecydowanie lub raczej chcieliby w modelu wspétpracy zdecydowanie lub raczej chcieliby
kontynuowac wspétprace z uczelnia kontynuowac wspétprace

Przykladowe, oczekiwane kierunki zmian w modelach wspétpracy

Wprowadzenie nowych
tematow zajeé
Wieksze zaangazowanie e Wiegkszy nacisk na edukacje

biznesu miedzypokoleniowa

Pozostawienie konsorcjantom decyzji
o modelu wspétpracy, przy jednoczesnym
premiowaniu trwatej wspoétpracy

Wieksza liczba zadan
przeznaczona dla strony
spotecznej

Premiowanie partnerskiego Rozszerzenie grupy odbiorcow
modelu zarzadzania projektami  Podejmowanie decyzji wsparcia
organizacyjnych wspdlnie
w partnerstwie
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Ocena dotychczasowych efektow projektow, tj. programow zajec i realizacji
dziatan dydaktycznych, kursow, szkolen skierowanych do niestandardowych
odbiorcéw szkolnictwa wyiszego

Na podstawie analizy 202 dofinansowanych projektdw zidentyfikowano najwazniejsze kategorie
potrzeb niestandardowych odbiorcéw. Sg to: potrzeby w zakresie nabywania, rozwoju kompetencji,
dotyczace sposobéw realizacji dziatann dydaktycznych oraz potrzeby spoteczne i obywatelskie. Wsrdd
najwazniejszych czynnikéw motywujacych odbiorcédw do udziatu w projektach wyrézni¢ mozna: cheé
nauczenia sie czego$ nowego / nabycie nowych kompetencji, che¢ podniesienia / rozwoju juz
posiadanych kompetencji oraz bezptatny udziat w zajeciach. (Rozdziat 2.1.1)

Wyniki przeprowadzonego badania potwierdzajg duzy stopien adekwatnosci tresci dziatan
dydaktycznych do potrzeb wiekszosci niestandardowych odbiorcéw. 58,8% osdb dorostych oraz
61,6% senioréw ocenia stopient dopasowania dziatan dydaktycznych pod wzgledem ich tresci do
swoich potrzeb jako wysoki. Niewielki odsetek odbiorcéw ocenia dziatania dydaktyczne jako w ogdle
niedopasowane do swoich potrzeb. Wraz z kolejnym rokiem realizacji projektéw i doswiadczeniem
nabywanym przez uczelnie, zwiekszat sie odsetek uczestnikdw pozytywnie oceniajgcych adekwatnosc
dziatan dydaktycznych do potrzeb. Adekwatnos¢ jest czesciej pozytywnie oceniana przez osoby z
wyksztatceniem wyzszym i policealnym. (Rozdziat 2.1.1)

W zyciu spoteczno-gospodarczym identyfikujemy wyzwania, wobec ktérych uczelnie mogtyby petnic¢
istotng role, stwarzajac pole do nabywania i rozwijania - potrzebnych do zmierzenia sie z tymi
wyzwaniami - kompetencji kluczowych, transwersalnych oraz umiejetnosci przydatnych na rynku
pracy (wynikajgcych m.in. z krajowych oraz regionalnych inteligentnych specjalizacji). W zwigzku z
negatywnymi zmianami demograficznymi, pilna staje sie potrzeba aktywizacji spotecznej i zawodowe;j
oraz (trwatego) wtgczenia do rynku pracy niewykorzystanych zasobdw pracy, a takze wydtuzenie
aktywnosci zawodowe]j oséb w wieku produkcyjnym i poprodukcyjnym. Silne trendy technologiczne,
a takze digitalizacja zycia i sieciowosc¢ stwarzajg presje dalszej informatyzacji zycia spotecznego. Aby
madc sie w nim swobodnie poruszaé, coraz bardziej potrzebne stajg sie kompetencje cyfrowe i
informatyczne. Z kolei zmiennos$¢ sytuacji gospodarczej i spotecznej wywotana nagtymi wydarzeniami
(wojna na Ukrainie i pandemia covid-19) wptynety na wieksze uznawanie kompetencji miekkich i
transwersalnych, takich jak: odpornosc¢ na stres, dopasowanie sie do biezgcych potrzeb
(elastycznosé), zarzadzanie informacjg i krytyczne myslenie, rozwigzywanie problemow i reagowanie
na nieprzewidziane okolicznosci. (Rozdziat 2.1.2)

Efekty po stronie uczelni

Organizacja konkursu nr POWR.03.01.00-1P.08-00-3MU/18 byta istotnym wsparciem
ukierunkowanym na wzmocnienie realizacji dziatan dotyczgcych trzeciej misji uczelni. Konkurs
spotkat sie z dosy¢ duzym zainteresowaniem ze strony uczelni. Zawarto 202 umowy o
dofinansowanie, ponad 2/3 projektéw zostato zakoriczonych i rozliczonych do korica 2022 roku.

Realizacji projektow z Dziatania 3.1 PO WER w ramach trzeciej misji podjeto sie prawie 40% uczelni
publicznych i prawie 15% uczelni niepublicznych (tgcznie 108 uczelni). Wiekszos$¢ uczelni (58%)
podjeta sie realizacji jednego projektu. Za realizacje najwiekszej liczby projektow odpowiadajg
uczelnie publiczne. Realizacja projektéw przyczynita sie do ich rozwoju w wymiarze instytucjonalnym
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i kadrowym. Uczelnie poprawity swéj wizerunek (efekt niezamierzony wsparcia) jako instytucji
otwartych, dostepnych i zaangazowanych spotecznie, ale tez nawigzaty lub umocnity wspétprace z
innymi podmiotami stanowigcymi otoczenie spoteczno-gospodarcze. W wymiarze kadrowym
realizacja projektéw przyczynita sie do zmian sSwiadomosciowych wsréd kadr, dostosowania jezyka i
sposobu komunikacji do innych grup niz studenci czy do zwiekszenia otwartosci na nowe formy
wspotpracy i prowadzenia zajeé. (Rozdziat 2.1.3)

Efekty po stronie partneréw

Zrealizowane projekty miaty dla partneréw najwiekszy wptyw w zakresie nabycia umiejetnosci
wspotpracy z podmiotami sSrodowiska akademickiego oraz wzmocnienia swiadomosci pracownikéw
co do koniecznosci wspétpracy z uczelniami i wsparcia tychze uczelni w realizacji trzeciej misji. Dzieki
realizacji projektéw pracownicy partneréw nabyli wiekszej otwartosci na rézne (inne niz dotychczas)
formy wspodtpracy i prowadzenia zajec oraz na potrzeby odbiorcéw takich dziatan. Projekty
przyczynity sie takze do poprawy kwalifikacji i/lub kompetencji pracownikéw partneréw. (Rozdziat
2.1.3)

Efekty po stronie uczestnikow

Populacja uczestnikow jest zréznicowana — dominuje w niej grupa dzieci i mtodziezy (do 18 lat)
stanowigca 59,5% uczestnikow. Dorosli (18-59 lat) stanowig 28,2%, a seniorzy (w wieku 60 lat i
wiecej) 12,3% uczestnikdw projektéw. Populacja uczestnikdw nie odpowiada populacji mieszkancow
Polski - biorgc pod uwage wiek, pteé, wyksztatcenie, status na rynku pracy. Zidentyfikowano réwniez
dysproporcje pod wzgledem rozktadu terytorialnego wsparcia. W efekcie zidentyfikowano
wystepowanie zjawisk takich jak creaming®® czy autoselekcja®®.

Badani ocenili, ze w efekcie udziatu w projektach zdobyli gtéwnie kompetencje: osobiste, spoteczne i
w zakresie umiejetnosci uczenia sie; w zakresie rozumienia i tworzenia informacji; w zakresie
Swiadomosci i ekspres;ji kulturalnej. Zaliczajg sie one do grupy tzw. kompetencji transwersalnych
(nazywanych tez przekrojowymi), ktére mozna wykorzystywac w réznych sytuacjach, kontekstach,
zawodach, rolach, stanowiskach i branzach. Sg szczegdlnie cenione przez pracodawcoéw.

Udziat w projektach, w ograniczonym stopniu, przetozyt sie rdwniez na poprawe sytuacji zdrowotnej
lub poprawe sytuacji indywidualnej, np. poprzez nawigzanie nowych znajomosci, przezwyciezenie
barier, zmiane zachowan spotecznych itp. Efekty w tych obszarach sg widoczne szczegélnie wsrdd
grup defaworyzowanych lub zagrozonych marginalizacjg spoteczng lub zawodowa — m.in. senioréw,
050b z niepetnosprawnosciami, kobiet. Prawie 20% uczestnikow wzieto udziat w kursach/szkoleniach
jezykowych — gtéwnie z jezyka angielskiego (78,5%) (w przypadku jezyka angielskiego najczesciej byta
to kontynuacja nauki, w przypadku innych jezykéw nauka do poczatku). 28,4% uczestnikdéw wzieto
udziat w dziataniach dydaktycznych podnoszacych kompetencje cyfrowe. W ocenie badanych wptyw
projektu na podniesienie tych kompetencji byt umiarkowany.

15 Creaming (spijanie $mietanki) — uwzglednianie w projektach grup docelowych i rekrutowanie takich uczestnikéw, wobec ktérych istnieje
przeswiadczenie, ze zakoriczg skutecznie udziat w projekcie, sa grupa tatwa w rekrutacji czy komunikacji.

16 Autoselekcja — wystepuje, gdy do projektdw zgtaszaja sie osoby o indywidualnych cechach korzystniejszych od $redniej dla catej grupy
docelowej np. wieksze zainteresowanie udziatem w projekcie 0séb lepiej wyksztatconych, czesto aktywniejszych i bardziej zmobilizowanych
do podejmowania aktywnosci zawodowej czy spoteczne;j.
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Udziat w projekcie przyniést umiarkowane efekty zatrudnieniowe. Co prawda 52% bezrobotnych
uczestnikdw oraz 12,4% biernych zawodowo (przed udziatem w projekcie) aktualnie pracuje (w
petnym badz niepetnym wymiarze czasu pracy), ale ponad potowa z nich nie dostrzega wptywu
udziatu w projekcie na znalezienie pracy. (Rozdziat 2.1.3)

Sposrdd 202 dofinansowanych projektow, 76,2% wykazywato wysoki bgdz bardzo wysoki stopien
zbieznosci z profilami uczelni. Lepiej pod tym wzgledem prezentowaty sie projekty uczelni
publicznych (85% z nich reprezentowato wysoki badz bardzo wysoki poziom zbieznosci z profilem
uczelni). W przypadku projektéw uczelni niepublicznych odsetek ten ksztattowat sie na znacznie
nizszym poziomie (63%). W 12 projektach (5,9% catej populacji projektéw wspartych w konkursie)
zidentyfikowano brak zbieznosci z profilem uczelni. Przewazajgca wiekszos¢ z nich (75%) byta
realizowana przez nieakademickie uczelnie niepubliczne. (Rozdziat 2.1.4)

Forma realizacji dziatan dydaktycznych w projektach byta w wiekszym stopniu dopasowana do
potrzeb senioréw niz oséb dorostych. Co trzeci odbiorca dorosty miat inne preferencje wzgledem
form zajeé obowigzujgcych w projektach. Znacznie wyzsze dopasowanie zaobserwowano w grupie
seniorow. Adekwatnos¢ terminéw zaje¢ do potrzeb osdb dorostych utrzymywata sie na srednim
poziomie (niemal potowa dorostych odbiorcéw miata inne preferencje wzgledem rozwigzan
stosowanych w projektach). Projekty w tym wzgledzie byty w znacznie wiekszym stopniu
dopasowane do potrzeb senioréw. Dtugosc pojedynczych zaje¢ w projektach byta odpowiednia z
punktu widzenia potrzeb odbiorcéw wsparcia (oséb dorostych i senioréw). (Rozdziat 2.1.5)

Niestandardowi odbiorcy wsparcia najczesciej uczestniczyli w dziataniach dydaktycznych typu ,, Kurs”.
Zajecia realizowane z wykorzystaniem aktywnych form i metod pracy (,,Kursy” i ,Szkolenia”) byty
lepiej oceniane przez osoby doroste i zostaty uznane za najskuteczniejsze i najbardziej trafne formy
dziatan dydaktycznych. Seniorzy wyzej oceniali zajecia teoretyczne, np. ,Wyktad” czy ,Konferencja”,
ktére pozwalaty na zaspokojenie potrzeby kontaktdw z innymi (bycia czescig wspdinoty).
»,Konferencje” to typ dziatan dydaktycznych uznany przez senioréw za najbardziej skuteczny i trafny
pod katem nabycia kompetencji. Ten typ zaje¢ dydaktycznych uzyskat najwyzsze oceny w
kategoriach: wiedza osoby prowadzgcej zajecia, prowadzenie zaje¢ zrozumiatym jezykiem oraz
umiejetnos¢ udzielenia odpowiedzi przez prowadzgcego na wszystkie pytania. (Rozdziat 2.1.5)

Wyniki badania wskazujg na relatywnie wysoki poziom przystawalnosci realizowanych programéw
edukacyjnych do potrzeb odbiorcéw. O wysokiej uzytecznosci dziatan edukacyjnych swiadczy
przewaga promotoréw wsérdd badanych uczestnikdw (tj. oséb sktonnych do polecania innym udziatu
w tego typu projektach) oraz dosé¢ wysoki wskaznik Net Promoter Score (NPS) — na poziomie ogétem
niemal 36% (w tym wsrdd senioréw wskaznik wyniost 48%, a wsréd oséb dorostych ,tylko” 32%).

Przygotowanie zatozen projektéw oraz ofert programowych najczesciej nie wigzato sie z istotnymi
trudnosciami natury merytorycznej. Trudnosci zidentyfikowano z kolei na etapie realizacji projektow.
W gtéwnej mierze wywotane byty one pandemig COVID-19 (opdznienia w realizacji dziatan,
konieczno$¢ zmiany formy zaje¢ na zdalng, trudnosci w realizacji zajeé stacjonarnych z powodu
obostrzen sanitarnych). Wyzwania na tym etapie zwigzane byly takze z uczestnikami kursow
(trudnosci w ich rekrutacji, rezygnowanie z udziatu, niskie zainteresowanie niektérymi z dziatan,
koniecznos$¢ pozyskiwania danych wrazliwych i dokumentéw, sytuacje losowe/choroby). Skutecznej
realizacji dziatan sprzyjato zaangazowanie partnerdw, biezgce monitorowanie jakosci zajec i
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wprowadzanie zmian oraz korzystanie ze wsparcia gremiéw doradczych dziatajgcych w otoczeniu
uczelni. (Rozdziat 2.1.6)

Ocena systemu wdrazania i realizacji projektow z uwzglednieniem wspoétpracy
uczelni z podmiotami dziatajgcymi na rzecz edukacji i podwykonawcami
prowadzonych dziatan edukacyjnych

Badanie pokazuje, ze na przestrzeni lat rosto zainteresowanie uczelni realizacjg dziatan na rzecz
spotecznosci lokalnych, regionalnych i ogétu spoteczenstwa — przy czym uczelnie przyjmowaty /
przyjmujg rézne warianty i strategie realizacji trzeciej misji i w rdozny sposéb podchodzg do ich
wdrozenia. Rézny byt zakres tychze strategii, w tym: cele i rodzaj podejmowanych dziatan, formy,
metody i czas ich realizacji oraz sposoby budowania relacji z blizszym i dalszym otoczeniem
zewnetrznym. 78,6% (tj. 99) uczelni objetych badaniem, przed przystgpieniem do konkursu,
realizowato w ramach swoich trzecich misji réznego rodzaju dziatania dydaktyczne. Dziatania trzeciej
misji podejmowane przez uczelnie przed konkursem najczesciej polegaty na: (a) aktywnosci stuzacej
realizacji idei uczenia sie przez cate zycie, (b) popularyzowaniu nauki, transferze wiedzy,
upowszechnianiu wynikéw dziatalnosci badawczej, (c) spotecznym, publicznym zaangazowaniu;
niektére uczelnie petnity réwniez role osrodkéw kulturotwdrczych. (Rozdziat 2.2.1)

Skala / zakres wsparcia oferowanego w projektach dofinansowanych w ramach konkursu, w
przypadku wiekszos$¢ uczelni objetych badaniem, byty wyraznie wieksze niz przedsiewziecia trzeciej
misji wdrazane przez te uczelnie wczesniej (tj. przed konkursem). Dla wiekszosci uczelni (75,8%)
wykazujgcych wczesniejsze doswiadczenia w realizacji dziatan dydaktycznych w ramach trzeciej misji,
gtéwnym zrédtem ich finansowania byty srodki wtasne (Srodki uczelni). Niemalze co druga badana
uczelnia publiczna (46,5%) i czesciej niz co druga uczelnia niepubliczna (54,5%), aby realizowa¢ swojg
trzecig misje, korzystata ze Srodkédw unijnych. (Rozdziat 2.2.2)

Uczelnie byty mocno zaangazowane na kazdym etapie cyklu zycia projektu. Zadaniami, w realizacji
ktorych najczesciej partycypowali partnerzy, byty rekrutacja uczestnikéw i opieka nad nimi w trakcie
dziatan dydaktycznych. Partnerzy ocenili, ze sg bardzo dobrze przygotowani do realizacji zadan, ktére
przypadty im w udziale w ramach projektu. Zadania w projekcie byty realizowane przez podmioty
posiadajgce adekwatne doswiadczenie/zasoby. W sytuacji korzystania przez uczelnie z potencjatu
podwykonawcdw, najczesciej zlecanym zadaniem byto prowadzenie dziatarh dydaktycznych.
Gtéwnymi przyczynami przyjetego podziatu zadan byty: ocena zasobdéw poszczegdlnych podmiotéw i
mozliwosci ich wykorzystania w projekcie, ocena wczesniejszych doswiadczen zwigzanych z realizacjg
innych projektow przez uczelnie/organizacje, wczesniejsze doswiadczenia w realizacji
projektéw/dziatan — przedsiewzie¢ w ramach tzw. trzeciej misji uczelni badz realizowanych z uczelnig,
o tozsamym charakterze. (Rozdziat 2.2.3)

W wiekszosci realizowanych projektéw - w ramach wspétpracy pomiedzy uczelnig a instytucjami
partnerskimi - zastosowano rozwigzania, ktére mozna okresli¢ mianem dobrych praktyk.
Najistotniejszymi czynnikami sprzyjajacymi wystgpieniu dobrych praktyk we wspétpracy sg
systematyczne komunikowanie sie oraz otwarto$¢ na nowe pomysty i inicjatywy. (Rozdziat 2.2.4)

Realizowanie projektéw w formule partnerskiej zostato ocenione pozytywnie — przede wszystkim
przez partnerow uczelni (tj. podmioty dziatajgce na rzecz edukacji). Wspotpraca uktadata sie dobrze w
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takich aspektach jak wymiana informacji, przekazywanie dokumentéw, biezgce rozwigzywanie
problemdw czy wzajemne wsparcie w realizacji zadan. Skutecznej kooperacji sprzyjato przede
wszystkim posiadane juz doswiadczenie w realizacji wspélnych przedsiewzie¢ (pozwolito to wdrozy¢
odpowiednie rozwigzania i modele wspétdziatania). Drugim czynnikiem sprzyjajgcym skutecznej
wspotpracy, ale takze realizacji samych projektdw, byta zapewniona w konkursie elastycznosé¢ w
zakresie wyboru formuty wspétpracy — bardziej lub mniej sformalizowane;j. Praktyka pokazata, ze
beneficjenci stosowali oba rozwigzania, m.in. w zaleznosci od planowanego stopnia zaangazowania
partnerow w realizacje dziatan, ich potencjatu, liczby takich podmiotdw oraz tego czy wspdtpraca
zostata zapoczgtkowana dopiero na potrzeby realizacji projektu, czy istniata juz wczesdniej. Wysokie
oceny nawigzanych partnerstw przekfadaja sie takze na dalszg che¢ kontynuacji wspotpracy.
Kontynuacji tej moze sprzyja¢ wzrost stopnia zaangazowania partnerdw w realizacje merytorycznych
zadan oraz zarzadzanie projektami. (Rozdziat 2.2.5)

Czynniki wptywajace na osigganie celow projektow

Na zidentyfikowane efekty projektow , Trzeciej misji uczelni” wptywaty rézne czynniki - zaréwno
pozytywne (wzmacniajgce), jak i negatywne (ograniczajgce). Do pozytywnych mozna zaliczyé przede
wszystkim posiadane przez uczelnie doswiadczenie w realizacji dziatan z obszaru trzeciej misji uczelni
i/lub kierowanych do podobnych grup odbiorcéw. Doswiadczenie przektadato sie z kolei na dobrej
jakosci diagnozy, ktére to miaty z kolei istotny wptyw na przygotowanie - dostosowanych do potrzeb
odbiorcéw - ofert dydaktycznych. Drugim, réwnie waznym, czynnikiem wzmacniajgcym realizacje
celéw i efekty byta dobra wspotpraca miedzy uczelniami a partnerami — tj. podmiotami dziatajgcymi
na rzecz edukacji. Skutecznej wspétpracy (a co za tym idzie — osigganiu efektow) sprzyjata
elastyczno$é w zakresie formuty partnerstw. Wsrdd czynnikdw ograniczajgcych zidentyfikowano:
pandemie COVID, brak doswiadczenia czesci uczelni w realizacji dziatan z obszaru trzeciej misji, ktory
to przektadat sie z kolei na brak petnej sSwiadomosci po stronie wnioskodawcéw (uczelni) nt. tego
czym jest w ogole trzecia misja uczelni, jakie doktadnie byly jej zatozenia/cele w prowadzonym przez
NCBR konkursie. Brak doswiadczenia oraz fakt realizowania projektéw nie wpisujgcych sie w petni w
profil poszczegdlnych uczelni wptywaty takze na jakos$¢ diagnoz i skutecznos¢ wsparcia. Na skale
efektow wptyw miata takze niedostateczna trwatosé realizowanych dziatai po zakoriczeniu projektu.
(Rozdziat 2.3)

Rekomendacje

e Kontynuowanie wsparcia uczelni w realizacji ich trzeciej misji.

e Ukierunkowanie programéw rozwojowych/ dziatar dydaktycznych realizowanych w projektach
trzeciej misji na rozwdéj kompetenciji: istotnych z punktu widzenia Krajowych i Regionalnych
Inteligentnych Specjalizacji (KIS / RIS), jak réwniez kompetencji kluczowych i transwersalnych oraz
przeciwdziatajacych lukom kompetencyjnym wskazanym dla poszczegdlnych branz. Programy
rozwoju kompetencji powinny by¢ oparte na rzetelnie przeprowadzonych diagnozach potrzeb
0s6b dorostych dotyczgcych kompetencji i prowadzi¢ do zidentyfikowania kompetencji
pozadanych przez rynek pracy, gospodarke.

e Tworzenie programdw rozwojowych/ dziatan dydaktycznych w oparciu o aktywne srodowisko
uczenia sie i sytuacje sprzyjajace uczeniu sie. Udziat w projektach powinien umozliwi¢ uzyskanie
potwierdzenia osiggnietych efektdw uczenia sie, np. nabycie mikro kwalifikacji.
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e Dofinansowanie w kolejnych edycjach konkursu jedynie takich projektéw, w ramach ktérych
realizowane bedg programy rozwoju kompetencji/ dziatania dydaktyczne zbiezne z
merytorycznym profilem edukacyjnym uczelni.

e Premiowanie realizacji projektéw we wspodtpracy uczelni z innymi podmiotami, w tym
premiowanie wspotpracy formalnej (tj. w postaci partnerstw).

e Podjecie dziatan stuzgcych trwatosci rozwigzan opracowanych w ramach projektéw oraz
wykorzystaniu juz zdobytych doswiadczen w kolejnych dziataniach trzeciej misji - przez to
wsparcie uczelni w procesie ustanawiania: dtugofalowych strategii realizacji dziatan trzeciej misji
(wykorzystujacych sprawdzone rozwigzania) i w osigganiu ,,dojrzatosci” w tym zakresie.

Executive Summary

The main objective of the evaluation study was to assess the effectiveness, relevance and usefulness
of the activities carried out in the projects co-financed in the competition "The University’s Third
Mission" (No. POWR.03.01.00-IP.08-00-3MU/18), Measure 3.1 Competences in Higher Education, PO
WER 2014 - 2020 (PO WER - Operational Programme Knowledge Education Development). It was
examined whether the intervention aimed at improving the competences of people participating in
higher education contributed to the achievement of the assumed objectives and results. It assessed:
(a) the effects of the projects to date, (b) the project implementation and delivery system and the
cooperation of the HEls (Higher Education Institutions) with education providers and subcontractors
of the educational activities carried out. A wide range of research methods was used: qualitative
(including analysis of found data, including analysis of 202 funded projects, in-depth interviews,
panel of experts) and quantitative (using a mixed technique CAWI / CATI). The survey covered
beneficiaries: HEIs and HEI partners, support recipients from all over the country. The respondents in
the survey were also representatives of NCRD (National Centre for Research and Development).

The activities implemented in the projects co-financed in the competition proved to be effective,
relevant, and useful. Models of partnerships established for the purposes of project implementation
were conducive to the realisation of objectives and assumed results.

Evaluation of the effects of projects to date, i.e. programmes of classes and
the delivery of teaching activities, courses, training aimed at non-standard
audiences in higher education

Based on the analysis of 202 funded projects, the most important categories of needs of non-
standard audiences were identified. These are: needs concerning the acquisition, development of
competences, concerning the methods of implementation of teaching activities, and social and civic
needs. The most important factors motivating recipients to participate in the projects include: the
desire to learn something new / acquire new competences, the desire to improve / develop the
competences they already have, and free participation in activities. (Chapter 2.1.1)

The results of the survey conducted confirm the high degree of relevance of the content of the
learning activities to the needs of the majority of non-standard audiences. 58.8% of adults and 61.6%
of seniors rated the degree of relevance of the learning activities in terms of content to their needs
as high. A small percentage of recipients assess the didactic activities as not matching their needs at
all. With the successive year of the projects and the experience acquired by the universities, the
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proportion of participants positively rating the adequacy of the teaching activities to their needs
increased. Adequacy is more often viewed positively by those with tertiary and post-secondary
education. (Chapter 2.1.1)

In socio-economic life, we identify challenges in relation to which universities could play an
important role, creating a field for the acquisition and development - needed to face these
challenges - of key, transversal competences and skills useful in the labour market (resulting, inter
alia, from national and regional smart specialisations). In connection with negative demographic
changes, the need for social and professional activation and (permanent) inclusion of unused labour
resources in the labour market, as well as the extension of professional activity of people at working
and post-working age becomes urgent. Strong technological trends, as well as the digitalisation of life
and networking, create pressure for further computerisation of social life. Digital and IT competences
are becoming increasingly necessary in order to move freely in it. In turn, the volatility of the
economic and social situation triggered by sudden events (the war in Ukraine and the covid-19
pandemic) has influenced a greater recognition of soft and transversal competences such as
resilience to stress, adaptation to current needs (flexibility), information management and critical
thinking, problem solving and responding to unforeseen circumstances. (Chapter 2.1.2)

Effects on the side of the university

The organisation of the competition No. POWR.03.01.00-IP.08-00-3MU/18 was an important support
aimed at strengthening the implementation of activities concerning the third mission of the
university. The competition attracted quite a lot of interest from HEls. 202 funding agreements were
concluded, with more than two-thirds of the projects completed and settled by the end of 2022.

Almost 40% of public HEIs and almost 15% of non-public HEIs (a total of 108 HEIs) undertook the
implementation of projects from Measure 3.1 PO WER under the third mission. The majority of HEIs
(58%) undertook the implementation of one project. Public HEIs were responsible for the
implementation of the largest number of projects. The implementation of projects contributed to
their development in institutional and staff dimensions. HEIs have improved their image (an
unintentional effect of support) as open, accessible, and socially committed institutions, but have
also established or strengthened cooperation with other entities constituting the socio-economic
environment. In terms of staff, the implementation of the projects has contributed to changes in
staff awareness, adaptation of language and communication to groups other than students or
increased openness to new forms of cooperation and teaching. (Chapter 2.1.3)

Effects on the part of the partners

For the partners, the realised projects have had the greatest impact in terms of acquiring the ability
to cooperate with academic stakeholders and strengthening staff awareness of the need to
cooperate with and support universities in the implementation of the third mission. Thanks to the
implementation of the projects, the partners' staff have acquired a greater openness to different
(than previously) forms of cooperation and teaching and to the needs of the recipients of such
activities. The projects have also helped to improve the qualifications and/or competencies of the
partners' staff. (Chapter 2.1.3)

Participant effects
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The participant population is diverse, with a predominant group of children and young people (up to
18 years) accounting for 59.5% of participants. Adults (18-59) account for 28.2% and seniors (aged 60
and over) for 12.3% of project participants. The population of participants does not correspond to
the population of the Polish population - in terms of age, gender, education, labour market status.
Disproportions were also identified in terms of the territorial distribution of support. As a result,
phenomena such as creaming?’ or self-selection®® were identified.

Respondents assessed that, as a result of participation in the projects, they have mainly acquired the
following competences: personal, social, and learning skills; understanding and creating information;
cultural awareness and expression. They belong to the group of so-called transversal competences
(also called transversal competences), which can be used in different situations, contexts,
occupations, roles, positions, and industries. They are particularly valued by employers.

Participation in the projects, to a limited extent, also translated into improvements in health or
individual well-being, e.g. by making new friends, overcoming barriers, changing social behaviour,
etc. Effects in these areas are particularly visible among disadvantaged groups or those at risk of
social or professional marginalisation - e.g. seniors, people with disabilities, women. Almost 20% of
participants took part in language courses/training - mainly in English (78.5%) (in the case of English,
this was most often a continuation of learning, in the case of other languages, learning to the
beginning). 28.4% of participants took part in didactic activities improving digital competences.
According to the respondents, the impact of the project on improving these competences was
moderate.

Participation in the project had moderate employment effects. It is true that 52% of the unemployed
participants and 12.4% of the economically inactive (prior to participation in the project) are
currently working (full-time or part-time), but more than half of them do not perceive the impact of
participation in the project on finding a job. (Chapter 2.1.3)

Of the 202 funded projects, 76.2% showed a high or very high degree of convergence with the
university profile. Projects of public HEIs fared better in this respect (85% of them showed a high or
very high degree of convergence with the HEI profile). In the case of non-public HEI projects, the
percentage was much lower (63%). In 12 projects (5.9% of the entire population of projects
supported in the competition), a lack of convergence with the university profile was identified. The
overwhelming majority of them (75%) were implemented by non-academic non-public HEIs. (Chapter
2.1.4)

The form of delivery of learning activities in the projects was more tailored to the needs of seniors
than adults. One in three adult recipients had a different preference for the forms of activities in the
projects. A much higher fit was observed among seniors. The appropriateness of the timing of
activities to the needs of adults remained at an average level (almost half of the adult recipients had
different preferences for the solutions used in the projects). Projects in this respect were much more

17 Creaming - including target groups in projects and recruiting those participants who are confident that they
will successfully complete the project, are an easy group to recruit or communicate with.

18 Self-selection - occurs when people with individual characteristics more favourable than the average for the
whole target group apply for projects, e.g. greater interest in project participation from better educated
people, who are often more active and more mobilised to undertake professional or social activity.
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tailored to the needs of seniors. The length of individual activities in the projects was appropriate to
the needs of the recipients of support (adults and seniors). (Chapter 2.1.5)

Non-standard support recipients most often participated in "Course" type of didactic activities.
Activities implemented using active forms and methods of work ("Courses" and "Training") were
rated higher by adults and were considered the most effective and relevant forms of learning
activities. Seniors rated higher the theoretical activities, e.g. "Lecture" or "Conference", which
allowed them to satisfy the need for contact with others (being part of a community). "Conferences"
is the type of learning activity considered by seniors to be the most effective and relevant in terms of
competence acquisition. This type of learning activity received the highest ratings in the categories of
the knowledge of the instructor, the delivery of the activity in understandable language and the
ability of the instructor to answer all questions. (Chapter 2.1.5)

The results of the survey indicate a relatively high level of adaptability of the implemented
educational programmes to the needs of recipients. The high usefulness of educational activities is
evidenced by the predominance of promoters among the surveyed participants (i.e. people willing to
recommend participation in this type of project to others) and the relatively high Net Promoter Score
(NPS) - at a total level of almost 36% (including 48% among seniors and "only" 32% among adults).

In most cases, the preparation of project guidelines and programme proposals was not associated
with significant substantive difficulties. On the other hand, difficulties were identified at the project
implementation stage. They were mainly caused by the COVID-19 pandemic (delays in the
implementation of activities, the need to change the form of classes to remote, difficulties in the
implementation of stationary classes due to sanitary restrictions). Challenges at this stage were also
related to course participants (difficulties in recruiting them, drop-outs, low interest in some of the
activities, need to obtain sensitive data and documents, random situations/sickness). Successful
implementation of activities was facilitated by the involvement of partners, ongoing monitoring of
course quality and implementation of changes, and the use of support from advisory bodies
operating in the university environment. (Chapter 2.1.6)

Evaluation of the project implementation and delivery system, including the
cooperation of HEIs with education providers and subcontractors of
educational activities carried out

The study shows that, over the years, there has been a growing interest of HEls in implementing
activities for local, regional communities and the general public - with HEIs adopting/adopting
different variants and strategies for the implementation of the third mission and approaching their
implementation in different ways. The scope of these strategies varied, including: the objectives and
type of activities undertaken; the forms, methods, and timing of their implementation; and the ways
of building relationships with the closer and further external environment. 78.6% (i.e. 99) of the HEls
included in the survey, prior to joining the competition, implemented various types of teaching
activities as part of their third mission. Third mission activities undertaken by HEls prior to the
competition most often consisted of: (a) activities to realise the idea of lifelong learning, (b)
popularisation of science, knowledge transfer, dissemination of the results of research activities, (c)
social, public engagement; some universities also acted as cultural centres. (Chapter 2.2.1)
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The scale / scope of support offered in the projects funded under the competition, in the case of the
majority of the HEIs surveyed, was clearly greater than the third mission undertakings implemented
by these HEls earlier (i.e. before the competition). For the majority of HEIs (75.8%) showing previous
experience in the implementation of teaching activities under the third mission, the main source of
their funding was their own resources (university funds). Almost every second surveyed public HEI
(46.5%) and more often than every second non-public HEI (54.5%) used EU funds to implement their
third mission. (Chapter 2.2.2)

The universities were heavily involved at every stage of the project life cycle. The tasks in which the
partners were most frequently involved were the recruitment of participants and the supervision of
participants during teaching activities. The partners were judged to be very well equipped to carry
out the tasks that fell to them in the project. The tasks in the project were carried out by entities with
adequate experience/resources. In the situation where HEIs use the potential of subcontractors, the
most frequently commissioned task was to conduct teaching activities. The main reasons for the
adopted division of tasks were: assessment of the resources of individual entities and the possibilities
of their use in the project, assessment of previous experience in the implementation of other
projects by the university/ organisation, previous experience in the implementation of
projects/activities - undertakings within the so-called third mission of the university or implemented
with the university, of an identical nature. (Chapter 2.2.3)

In most of the projects implemented - as part of the cooperation between the university and the
partner institutions - solutions that can be described as good practice have been applied. The most
important factors for the occurrence of good practice in cooperation are systematic communication
and openness to new ideas and initiatives. (Chapter 2.2.4)

The implementation of projects in the partnership formula was assessed positively - primarily by the
university's partners (i.e. entities operating for the benefit of education). Cooperation went well in
such aspects as the exchange of information, transfer of documents, ongoing problem solving and
mutual support in task implementation. Effective cooperation was fostered primarily by the
experience already possessed in the implementation of joint projects (this allowed the
implementation of appropriate solutions and models of cooperation). Another factor conducive to
effective cooperation, but also to the implementation of the projects themselves, was the flexibility
provided in the competition in the choice of cooperation formula - more or less formalised. Practice
showed that beneficiaries applied both solutions, depending, inter alia, on the planned degree of
involvement of partners in the implementation of activities, their potential, the number of such
entities and whether the cooperation was initiated only for the needs of project implementation or
already existed earlier. High ratings for established partnerships also translate into further
willingness to continue cooperation. This continuation may be fostered by an increase in the degree
of involvement of partners in the implementation of substantive tasks and project management.
(Chapter 2.2.5)

Factors influencing the achievement of project objectives

Various factors - both positive (reinforcing) and negative (limiting) - influenced the identified effects
of the " The University’s Third Mission" projects. The positive ones included, first and foremost, the
experience that the HEIs had in implementing activities in the area of the HEIs' third mission and/or
aimed at similar audiences. This experience, in turn, translated into good quality diagnoses, which in
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turn had a significant impact on the preparation of teaching offers - tailored to the needs of the
recipients. The second, equally important, factor strengthening the implementation of objectives and
effects was good cooperation between HEls and partners - i.e. entities operating for the benefit of
education. Effective cooperation (and thus the achievement of effects) was facilitated by flexibility in
the partnership formula. Among the limiting factors, the following were identified: the COVID
pandemic, lack of experience of some HEls in the implementation of activities in the area of the third
mission, which in turn translated into the lack of full awareness on the part of applicants (HEIs) as to
what the third mission of HEIs is at all, what exactly its assumptions/objectives were in the
competition organised by NCRD. Lack of experience and the fact of implementing projects not fully
matching the profile of individual HEls also affected the quality of diagnoses and the effectiveness of
support. The scale of the effects was also affected by the insufficient sustainability of the
implemented activities after the end of the project. (Chapter 2.3)

Recommendations

e To continue to support universities in the implementation of their third mission.

e Orienting the development programmes/ didactic activities carried out in the projects of the
third mission to the development of competences: relevant from the point of view of the
National and Regional Smart Specialisations (KIS / RIS), as well as key and transversal
competences and counteracting competence gaps indicated for particular industries.
Competence development programmes should be based on reliable diagnoses of adults' needs
concerning competences and lead to identification of competences desired by the labour
market, economy.

e Creation of development programmes/ teaching activities based on active learning environment
and learning-friendly situations. Participation in projects should make it possible to obtain
confirmation of achieved learning outcomes, e.g. acquisition of micro qualifications.

e Insubsequent editions of the competition, co-financing will be provided only for projects which
implement competence development programmes/educational activities converging with the
substantive educational profile of the university.

e Preferring the implementation of projects in cooperation of HEI with other entities, including
preferring formal cooperation (i.e. in the form of partnerships).

e Undertaking activities aimed at sustainability of solutions developed within the projects and use
of the already gained experience in subsequent activities of the third mission, thus supporting
HEls in the process of establishing: long-term strategies for implementation of the third mission
activities (using proven solutions) and achieving "maturity" in this respect.

1.Wstep

Zgodnie z trescig art. 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce jedng z
trzech misji do wypetnienia przez instytucje systemu szkolnictwa wyzszego i nauki (oprécz najwyziszej
jakosci ksztatcenia i prowadzenia dziatalnosci naukowo-badawczej) jest ksztattowanie postaw
obywatelskich, uczestnictwo w rozwoju spotecznym oraz tworzeniu gospodarki opartej na wiedzy i
innowacjach, a w tym celu - animowanie i rozwaj relacji z blizszym i dalszym otoczeniem

zewnetrznym.
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Dziatania na rzecz spotecznosci lokalnych i regionalnych zalicza sie do podstawowych zadan uczelni
(art. 11.1 pkt. 10 ww. ustawy). Uczelnie realizujgc swojg trzecig misje powinny zwiekszy¢ swdj udziat
i zaangazowanie w realizacje takich proceséw, ktdre sprzyjajg zréwnowazonemu rozwojowi
spotecznemu i budowaniu spoteczenstwa wiedzy. Powinny tez petni¢ role o$rodkéw
kulturotwdreczych.’® Podkreéla sie, ze skuteczna transformacja gospodarcza w kierunku
odpowiedzialnego, zréwnowazonego rozwoju, mozliwos¢ reagowania na nowe potrzeby spoteczno-
gospodarcze (w tym w zakresie kompetencji), uzalezniona jest od: (1) zaangazowania i wspotpracy
wszystkich interesariuszy odpowiedzialnych za realizacje proceséw rozwojowych; (2) Swiadomosci
wyzwan spotecznych, srodowiskowych i gospodarczych wsrdd grup aktywnie kreujgcych rynek,
odpowiedzialnych za przygotowanie kadr dla gospodarki.

Kluczowa rola w tym procesie przypada uczelniom?. Wynika to z funkgji, jaka petnig uczelnie:
dostarczanie wiedzy, zapewnianie kwalifikacji i kompetencji (oczekiwanych przez pracodawcéw i
rynek pracy), tworzenie warunkdw sprzyjajacych uczeniu sie, a takze podejmowanie wspdtpracy z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Oczekuje sie, ze uczelnie bedg przedsiebiorcze i innowacyjne,
beda wnosic istotny wktad w rozwdj ekonomiczny kraju i rozwéj spoteczeristwa wiedzy. Powyzsze
wymaga od uczelni otwarcia sie na interesariuszy zewnetrznych: spotecznos¢ lokalng, organizacje
pozarzagdowe, przedsiebiorcow i wtadze lokalne. Zwracajgc uwage na rosngce znaczenie wspotpracy i
dialogu uczelni z innymi interesariuszami proceséw rozwojowych podkresla sie, ze uczelnia, aby statfa
sie organizacjg stuzgcg otoczeniu, musi — cho¢ nie bezkrytycznie — odpowiada¢ na oczekiwania
interesariuszy. Rozumienie potrzeb interesariuszy, i dalej — skala czy tez stopien realizacji tych
potrzeb to m.in. wskaZniki spotecznego zaangazowania uczelni.?

W celu wsparcia uczelni w realizacji ich trzeciej misji 17 kwietnia 2018 r. I0OK ogtosita konkurs
zamkniety numer POWR.03.01.00-IP.08-00-3MU/18 , Trzecia Misja Uczelni”. Zgodnie z zatozeniami
konkursu w ramach dofinansowanych projektéw mogty by¢ realizowane wytacznie takie programy
ksztatcenia, dziatania dydaktyczne, kursy i szkolenia, ktdre umozliwiaty ich uczestnikom nabycie
kompetencji kluczowych?. Istotnym warunkiem ubiegania sie o dofinansowanie projektu byta jego
realizacja we wspdtpracy z podmiotami dziatajagcymi na rzecz edukacji.

Celem gtéwnym badania ewaluacyjnego byta ocena skutecznosci, trafnosci, uzytecznosci dziatan
realizowanych w projektach dofinansowanych w konkursie , Trzecia Misja Uczelni” (nr
POWR.03.01.00-IP.08-00-3MU/18), Dziatanie 3.1 Kompetencje w szkolnictwie wyzszym, typ
projektéw nr 4. Rozwdj oferty uczelni w zakresie realizacji trzeciej misji, jako forum aktywnosci
spotecznej®, 03 IIl Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, PO WER 2014 - 2020. W ramach
przyjetego podejscia badawczego zostato zbadane, czy interwencja stuzgca podniesieniu kompetencji
0s6b uczestniczacych w edukacji na poziomie wyzszym przyczynita sie do osiggniecia zaktadanych
celéw i rezultatéw. Cele szczegétowe badania dotyczyty:

19 Jastrzebska E., Brdulak H., Dgbrowski T.J., Legutko-Kobus P., Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie, Spoteczna odpowiedzialnos¢ uczelni.
Perspektywa strategiczna, w: Zarzadzanie publiczne 4(48) 2019, s. 285-297 doi:10.4467/20843968ZP.19.020.11940
www.ejournals.eu/Zarzadzanie-Publiczne [dostep: 09.06.2022]

20 Spoteczna odpowiedzialnosé — znaczenie dla uczelni i sposoby wdrazania, MNiSW, MIiR

21 M.in.: Polski rynek pracy — wyzwania i kierunki dziataf na podstawie badan Bilans Kapitatu Ludzkiego 2010-2015, pod red. J. Gérniak,
PARP, Warszawa — Krakdw, 2015 r.; oraz Leja K., Uniwersytet organizacja stuzgcg otoczeniu, 2008 r. [dostep: 10.06.2022]

22 Na podst. Zalecenia Rady z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie (Tekst majgcy
znaczenie dla EOG) (2018/C 189/01). Dziennik Urzedowy UE.

2 Na przyktad poprzez programy realizowane przy wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi, przyczyniajgce sie do rozwoju kompetencji
kluczowych, odpowiadajgcych potrzebom rynku pracy, gospodarki i spoteczenstwa.
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e oceny dotychczasowych efektéw projektow, tj. programdw zajec i realizacji dziatan
dydaktycznych, kurséw, szkolen skierowanych do niestandardowych odbiorcéw szkolnictwa
wyzszego,

e oceny systemu wdrazania i realizacji projektéw z uwzglednieniem wspodtpracy uczelni z
podmiotami dziatajgcymi na rzecz edukacji i podwykonawcami prowadzonych dziatan
edukacyjnych.

Zakres przedmiotowy badania obejmowat ocene: efektédw projektéw, trudnosci dla beneficjentéw na
réznych etapach realizacji projektéw, ocene wspodtpracy. Zakres podmiotowy obejmowat: uczelnie,
partnerow projektéw, podmiot zaangazowany we wdrazanie interwencji (NCBR), odbiorcow
wsparcia. W badaniu zastosowane jakosciowe i ilosciowe techniki gromadzenia danych.

Schemat 1. Metody i techniki zastosowane w badaniu

Jakosciowe metody badawcze llosciowe metody badawcze Metody heurystyczne

eAnaliza danych zastanych *CAWI/CATI z kierownikami *1 Panel ekspertéw: ze
*1 IDI/TDI z przedstawicielem projektéw (przedstawicielami specjalistami ds. polityki spot.
NCBR uczelni), n=126/102 edukacji dorostych i senioréw,
B IzIKierownikami e CAWI/CATI z przedstawicielami uczelni i
projektéw (przedstawicie]ami prZedStaWiCielami pOdmlOtéW partneréw prOjEktéw
uczelni) dziatajgcych na rzecz edukacji, ¢1 Warsztat rekomendacyjny z
«6 TDI z przedstawicielami n=73 projekty (92 partnerdw) przedstawi_cielami NCBR.i_
podmiotéw dziatajacych na e CAWI/CATI z odbiorcami adresatami rekomendacji
rzecz edukacji (partnerami wsparcia n=680/591

projektow)

Zrédto: Opracowanie wiasne

2.Wyniki badania

2.1. Ocena dotychczasowych efektow projektow, tj. programoéw zajec
i realizacji dziatan dydaktycznych, kurséw, szkolen skierowanych do
niestandardowych odbiorcéw szkolnictwa wyzszego

2.1.1. Wysoki stopient adekwatnosci dziatan dydaktycznych do trzech kategorii
potrzeb niestandardowych odbiorcéw wsparcia

Kluczowe wyniki i wnioski (key findings) — odpowiedzi na pytania

e Najwazniejsze kategorie wéréd potrzeb niestandardowych odbiorcéw wsparcia to potrzeby
w zakresie nabywania, rozwoju kompetencji oraz potrzeby spoteczne i obywatelskie.

e \Wskazane potrzeby uwzgledniaty oczekiwania i preferencje niestandardowych odbiorcéw
odnosnie sposobdéw realizacji dziatan dydaktycznych.

e Wyniki badania wskazujg na duzy poziom dopasowania dziatan dydaktycznych pod wzgledem
tresci do potrzeb niestandardowych odbiorcow.
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e Udziat w kursach, szkoleniach byt najczesciej motywowany przez uczestnikdw checig nauczenia sie

czegos nowego, podniesienia i rozwoju posiadanych kompetencji oraz mozliwoscig udziatu w

bezptatnych zajeciach edukacyjnych.

Zgodnie z zatozeniami konkursu, realizacja projektdw wigzata sie z koniecznoscig poznania przez

uczelnie potrzeb niestandardowych odbiorcéw oraz powodéw ich uczestnictwa we wsparciu. Warto

podkresli¢, ze identyfikacja obszaréw wsparcia i weryfikacja stopnia ich adekwatnosci do potrzeb

niestandardowych odbiorcéow jest jednym z najwazniejszych czynnikdw z punktu widzenia oceny

realizacji projektéw i wypracowania rekomendacji.

Przeprowadzona analiza 202 WoD pozwala wyrdzni¢ trzy najwazniejsze kategorie potrzeb odbiorcow

- potrzeby w zakresie nabywania, rozwoju kompetencji, potrzeby w zakresie sposobdw realizacji

wsparcia oraz potrzeby spoteczne i obywatelskie (tabela 1). W grupie potrzeb kompetencyjnych

najczesciej identyfikowane byty te zwigzane z doskonaleniem kompetencji osobistych i spotecznych

(takich jak krytyczne myslenie, zarzadzanie sobg, umiejetnos¢ rozwigzywania problemow,

elastycznos$é, umiejetnosc uczenia sie, odpornosc na stres), kompetencji cyfrowych i

informatycznych, umiejetnosci wspdtpracy w zespole czy postugiwania sie jezykami obcymi.

Jedng z wazniejszych potrzeb w zakresie sposobdw realizacji wsparcia byt bezptatny dostep do zaje¢,

oraz dopasowanie formy zajeé¢ do mozliwosci uczestnikdéw — pod katem dostepnosci form zdalnych,

jak i dostepnosci geograficzne;j.

W grupie potrzeb spotecznych i obywatelskich, zwigzanych z poczuciem bycia czescia

grupy/wspodlnoty, kluczowe okazaty sie: aktywizacja spoteczna, integracja i zapobieganie wkluczeniu

spotecznemu.

Potrzeby odbiorcéw wsparcia dobrze uwzgledniaty ich oczekiwania i preferencje w zakresie

sposobow realizacji dziatan dydaktycznych.

Tabela 1. Potrzeby niestandardowych odbiorcéw wsparcia — perspektywa uczelni

Potrzeby w zakresie kompetencji

Poszerzenie wiedzy ogdlnej i
specjalistycznej

Rozwdj kompetencji kluczowych i
cyfrowych

Kompetencje osobiste i spoteczne

Rozwdj zainteresowan

Wozrost pozytywnego postrzegania
idei uczenia sie przez cate zycie

Pobudzenie aktywnosci
edukacyjnej i kulturalnej

Potrzeby w zakresie sposobow realizacji
wsparcia

Zastosowanie metod aktywizujacych,
projektowych, opartych na doswiadczaniu
Dopasowanie realizacji zajec - czas i
dojazd

Dostepnosc¢ konsultacji, wsparcia
praktykéw, ekspertow

Praktyczne uczenie

Dopasowanie do indywidualnych potrzeb
odbiorcéw, w tym oséb z
niepetnosprawnoscia

Wyréwnanie réznic w dostepie do
edukacji/wsparcia, deficytow

Zrédto: opracowanie wtasne - podstawa: analiza WoD; N=202

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

.

NCBR»

Narodowe Centrum Badar | Rozwoju

Rzeczpospolita
olska

Inne, w tym potrzeby
spoteczne i obywatelskie

Aktywizacja spoteczna,
integracja

Aktywizacja zawodowa

Zapobieganie wykluczeniu
spotecznemu

Integracja ze
srodowiskiem naukowym

Budowanie kapitatu
spotecznego
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Stopien dopasowania dziatan dydaktycznych pod wzgledem tresci do potrzeb ocenia sie jako wysoki -
58,8% 0sb6b dorostych oraz 61,6% seniorow (wykres 1). Jedynie 1,1% oséb dorostych i 0,9% senioréw
ocenito dziatania dydaktyczne jako niedopasowane do swoich potrzeb.

Wykres 1. Ocena adekwatnosci dziatan dydaktycznych pod wzgledem tresci do potrzeb
niestandardowych odbiorcow

59,7%
58,8%
31,8%
Byty dopasowane w umiarkowanym stopniu 31,7%
31,8%
3,8%
Nie wiem trudno powiedzie¢ 3,6%
3,9%
3,7%
Byty dopasowane w matym stopniu 2,2%
4,4%

Ogotem B Senior (60 lat i wiecej) n=224 W Osoba dorosta (18-59 lat) n=456

Zrédto: Opracowanie wiasne, podstawa: badanie iloéciowe CAWI/CATI uczestnikdw projektéw,
N=680

Wysoki stopier dopasowania dziatan dydaktycznych pod wzgledem tresci do potrzeb odbiorcow
zostat takze potwierdzony ze wzgledu na dodatkowe zmienne: pte¢ (kobiety i mezczyzni), typ uczelni
(publiczna, niepubliczna), wielkos$¢ uczelni (mata, Srednia, duza), status osoby na rynku pracy (osoba
bezrobotna, osoba bierna zawodowo, osoba pracujgca), obszar stopnia urbanizacji (tereny gesto
zaludnione, tereny posrednie, tereny stabo zaludnione), niepetnosprawnos¢, rok zakornczenia udziatu
we wsparciu (2019, 2020, 2021, 2022) poziom wyksztatcenia (podstawowe i gimnazjalne,
ponadgimnazjalne, policealne, wyzsze).

Po przeprowadzeniu testow poréwnan grupowych (Chi-Kwadrat), nie zauwazono jednak istotnych
réznic dla poszczegdlnych grup w ramach kazdej z tych cech.

Jedynymi cechami, ktdre réznicujg ocene stopnia dopasowania dziatan dydaktycznych pod wzgledem
tresci do potrzeb odbiorcéw sg ,,rok zakonczenia udziatu we wsparciu” oraz ,wyksztatcenie” (wykres
2). W odniesieniu do ,,roku zakonczenia udziatu we wsparciu” wysoki stopiern dopasowania dziatan
dydaktycznych pod wzgledem tresci do swoich potrzeb w roku 2019 potwierdzita potowa
uczestnikéw, w kolejnym 2020 roku — byto to 58,4% oséb. W roku 2021 — nastgpit nieznaczny spadek
oceny, a w roku 2022 — juz dwie trzecie uczestnikdw zadeklarowato wysoki stopieft dopasowania
dziatan dydaktycznych do swoich potrzeb. Oznacza to, ze poza rokiem 2021 kolejne lata realizacji
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projektéw i rosngce doswiadczenie uczelni zwiekszaty liczbe odbiorcéw, ktdrzy pozytywnie oceniali
adekwatnos¢ dziatan dydaktycznych do swoich potrzeb.

Wykres 2. Ocena adekwatnosci dziatan dydaktycznych pod wzgledem tresci do potrzeb
niestandardowych odbiorcéw w odniesieniu do cechy , rok zakonczenia udziatu we wsparciu”.

2022 —— 67 ,6%
2021 | 54.,0%
2020 I 58,4%

2019 I 50,0%

B Tresci dziatan dydaktycznych byty dopasowane w wysokim stopniu do potrzeb

Zrédto: Opracowanie wiasne, podstawa: badanie iloéciowe CAWI/CATI uczestnikdw projektéw,
N=680.

W przypadku ,,wyksztatcenia” - wysoki stopien dopasowania dziatan dydaktycznych pod wzgledem
tresci do swoich potrzeb potwierdza: 43,9% uczestnikdw z wyksztatceniem podstawowym i
gimnazjalnym; 50,5% z wyksztatceniem ponadgimnazjalnym, 64,8% osdb z wyksztatceniem
policealnym i 64,4% z wyksztatceniem wyzszym (wykres 3). Adekwatnos¢ realizowanych przez
uczelnie dziatan dydaktycznych do potrzeb czesciej pozytywnie oceniaty osoby z wyksztatceniem
wyzszym i policealnym.

Wykres 3. Ocena adekwatnosci dziatan dydaktycznych pod wzgledem tresci do potrzeb
niestandardowych odbiorcéw w odniesieniu do cechy , wyksztatcenie”

Wyzsze I 64,4%
Policealne I 64,8%
Ponadgimnazjalne IS 50,5%

Podstawowe i gimnazjalne N 43,9%

M Tresci dziatan dydaktycznych byly dopasowane w wysokim stopniu do potrzeb

Zrédto: Opracowanie wtasne, podstawa: badanie ilosciowe CAWI/CATI uczestnikdw projektéw
(N=680).

Jesli chodzi o motywacje niestandardowych odbiorcéw wyniki badania wskazuja, ze wsréd
najczestszych czynnikéw sktaniajgcych ich do udziatu w projektach wyrdzni¢ mozna: chec nauczenia
sie czego$ nowego / nabycie nowych kompetencji, che¢ podniesienia /rozwoju juz posiadanych
kompetencji oraz bezptatny udziat w zajeciach. Zdaniem odbiorcéw wsparcia najrzadziej o udziale w
projekcie decydowat przypadek (Wykres 1, Zatgcznik 3).
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Pogtebiona analiza danych pochodzgcych z CST* SL 2014 dotyczgca 202 projektéw dofinansowanych
w konkursie oraz danych z badan ilosciowych i jakosciowych zostata wykorzystana do oceny
adekwatnosci form, celdw, tresci i metod dziatarh w ramach projektéw , Trzecia Misja Uczelni” do
potrzeb i preferencji odbiorcéw. Wyniki badania potwierdzajg duzy stopien adekwatnosci dziatan
dydaktycznych pod wzgledem ich tresci do potrzeb niestandardowych odbiorcéw. Obszary wsparcia
zidentyfikowane w ramach prowadzonych przez uczelnie diagnoz — w tym zakres tematyczny
programow i formy/sposoby realizacji dziatart dydaktycznych, kurséw, szkolen uwzgledniajg potrzeby
w zakresie styldw uczenia sie poszczegdlnych grup odbiorcéw. Grupy odbiorcéw (dzieci, osoby
doroste, seniorzy) réznig sie pod wzgledem mozliwosci uczenia sie i rozwoju®, co determinuje ich
sposéb oraz model uczenia sie. Uczelnie dokonaty adekwatnych wyboréw modeli rozwoju poprzez
przyjecie odmiennej specyfiki procesu uczenia sie przy realizacji kurséw, szkolen czy innych metod
wsparcia. Poniewaz bezptatny udziat we wsparciu stanowit jedna z najwazniejszych motywacji
niestandardowych uczestnikéw do rozwoju, warto nadal utrzymac te strategie. Dotowanie
programow wsparcia ze srodkdw publicznych jest czestg praktyka w innych krajach europejskich. Za
granicg (m.in. w Austrii, Danii) bezptatne kursy kierowane s3g przede wszystkim do dorostych o niskim
poziomie wyksztatcenia i bez kwalifikacji zawodowych, badz spetniajgcych okreslone warunki np.
wieku lub wyksztatcenia (np. w Wielkiej Brytanii)®®.

Nalezy podkresli¢, ze uczelnie w wiekszosci, prowadzac diagnozy zidentyfikowaty i wskazaty potrzeby
przede wszystkim w zakresie kompetencji kluczowych, wynikajgcych z wptywu na rynek pracy
czynnikéw i trenddw technologicznych oraz spoteczno-ekonomicznych. Nie zawsze miaty one jednak
na tyle pogtebiony charakter, zeby w petni odzwierciedli¢ potrzeby rynku pracy, spoteczenstwa i
gospodarki opartej na wiedzy i innowacjach. Analiza otrzymanych wynikéw prowadzi do wniosku o
koniecznosci zapewniania przez uczelnie zakresu wsparcia i realizacji dziatarn dydaktycznych, ktére w
wiekszym stopniu beda ukierunkowane nie tylko na rozwdj kompetencji kluczowych, ale réwniez
kompetencji istotnych z punktu widzenia krajowych oraz regionalnych inteligentnych specjalizacji
(KIS / RIS). Pozwolitoby to ukierunkowa¢ wsparcie na rozwdéj kompetencji pozgdanych przez branze,
w ktdrych wystepujg luki kompetencyjne. Prowadzone przez uczelnie diagnozy potrzeb dotyczacych
kompetencji powinny bra¢ pod uwage takze wyniki badan branzowych np. prowadzonych w ramach
Branzowych Bilansdw Kapitatu Ludzkiego?” oraz dziatan Sektorowych Rad ds. Kompetencji®®.
Uwzglednienie w programach przysztego wsparcia kierunku rozwoju kompetencji pozadanych na
poziomie kraju i regionu, nastawionego na dostosowanie do przysztych potrzeb rynku pracy (m.in. w
celu bardziej zréwnowazonego wykorzystania cyfryzacji w réznych sektorach) uczynitoby zakres
wsparcia i realizacji dziatann dydaktycznych jeszcze bardziej adekwatnym. Ponadto zakres ten

24 Centralny System Teleinformatyczny SL2014 wspiera realizacje programoéw operacyjnych i projektéw wspoétfinansowanych z Funduszy
Europejskich 2014-2020.W systemie znajduja sie informacje o programach, cyklu zycia projektow i procesie certyfikacji.

25 Malewski, M. ,,Dorostos¢” — ktopotliwa kategoria andragogiki. Terazniejszo$¢é—Cztowiek—Edukacja, 3, s.23—-40, 2013

26 Edukacja i szkolenia dorostych w Europie: $ciezki prowadzace do umiejetnosci i kwalifikacji, FRSE, Warszawa, 2015
https://www.frse.org.pl/brepo/panel_repo_files/2021/02/18/e7kozo/edukacja-i-szkolenia-doroslych-w-europie.pdf (dostep 02.2023)

27 Zob. Branzowy Bilans Kapitatu Ludzkiego, PARP. https://www.parp.gov.pl/component/site/site/bilans-kapitalu-ludzkiego#obbkl (dostep
19.02.2023)

28 podstawowe zadania Sektorowych Rad ds. kompetencji zostaty okreslone w ustawie o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci. Naleza do nich: pozyskiwanie wiedzy od przedsiebiorcéw na temat potrzeb kwalifikacyjno-zawodowych wystepujgcych
na rynku pracy w danym sektorze gospodarki; upowszechnianie informacji na temat potrzeb kwalifikacyjno-zawodowych w danym sektorze
gospodarki; inicjowanie wspdtpracy przedsiebiorcoéw z uczelniami oraz okreslonymi podmiotami, w celu zintegrowania edukacji i
pracodawcow, formutowanie rekomendacji w zakresie dostosowania kadr gospodarki do aktualnych potrzeb przedsiebiorcow w danym
sektorze gospodarki. https://kwalifikacje.edu.pl/sektorowe-rady-ds-kompetencji-w-sluzbie-zintegrowanemu-systemowi-kwalifikacji/
(dostep 20.02.2023)
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powinien w wiekszym stopniu uwzglednia¢ rozwéj kompetencji transwersalnych, rozumianych jako
kompetencje przekrojowe. Kompetencje te sg szczegdlnie istotne w procesie przekwalifikowywania
sie, nabywania nowych umiejetnosci zawodowych oraz poszerzania mozliwosci zatrudnienia,

a w ramach edukacji formalnej wystepuja trudnosci w ich nabywaniu®®. W celu zwiekszenia
adekwatnosci dziatan konkursowych (programéw rozwojowych) w zakresie form, celéw, tresci i
metod realizacji zaréwno do potrzeb i preferencji odbiorcéw, jak i potrzeb rynku pracy oraz
gospodarki, wnioskodawcy powinni prowadzi¢ bardziej pogtebione diagnozy potrzeb odbiorcéw.
Diagnozy powinny uwzglednia¢ zaréwno kompetencje kluczowe, transwersalne a takze istotne z
punktu widzenia KIS/RIS oraz w ramach luk kompetencyjnych w poszczegdlnych branzach. [Wniosek
istotny dla rekomendacji 2 oraz 3].

2.1.2. Czynniki i (mega)trendy (technologiczne, ekonomiczne i spoteczne)
wptywajg na gospodarke i rynek pracy

Kluczowe wyniki i wnioski (key findings)

e Robotyzacja, automatyzacja i cyfryzacja procesdw biznesowych i Srodowiska pracy oraz
digitalizacja zycia i sieciowos¢ przyczyniajg sie do dalszej informatyzacji zycia spotecznego.
Zjawiska te wptywajg na potrzebe rozwijania kompetencji cyfrowych i informatycznych, w tym
istotnych z punktu widzenia KIS i RIS.

e Zmiany demograficzne - w tym starzenie sie spoteczenstwa, depopulacja oraz migracja
demograficzna i ekonomiczna oséb mobilnych zawodowo - wptywajg na potrzebe (trwatego)
wtaczenia do rynku pracy niewykorzystanych zasobdw pracy.

e Zjawiska takie jak niestabilna sytuacja polityczna, wojna w Ukrainie, pandemia COVID-19,
europejski kryzys gospodarczy udowadniajg, ze niezbedne na rynku pracy sg rowniez kompetencje
miekkie i transwersalne, np. elastycznos$¢, umiejetnos¢ rozwigzywania probleméw, odpornosé na
stres.

Identyfikujac nowe wyzwania, w pierwszej kolejnosci zwrécono uwage na fakt, ze sg one w duzej

mierze efektem zmieniajgcego sie srodowiska i warunkéw pracy, a przez to potrzeb w zakresie

kwalifikacji i kompetencji. Przyczyng tych zmian jest natomiast szereg zjawisk: czynnikow i

(mega)trendoéw (technologicznych, spotecznych i ekonomicznych), ktére oddziatujg na gospodarke,

globalne, regionalne i lokalne rynki pracy.

Trendy technologiczne mobilizujg do rozwijania kompetencji cyfrowych i informatycznych

Automatyzacja i cyfryzacja procesow i Srodowiska pracy: Najbardziej wybijajagcym sie trendem
technologicznym wptywajgcym na wiele sfer zycia jest obecnie powszechna automatyzacja proceséw
i Srodowiska pracy. Wigze sie ona z rosngcym wykorzystaniem szeregu nowych technologii
kognitywnych, np. takich jak maszynowe uczenie (ang. Machine Learning), technologii wspierajgcych
realizacje réznego rodzaju ustug, proceséw sprzedazy, marketingu, obstugi klienta (boty, chatboty i
voiceboty, sztuczna inteligencja/ ang. Artificial Intelligence)®. Tendencja do wzrostu popularnosci
tego trendu jest zauwazalna takze w kierunku, w jakim zmierzajg krajowe (oraz regionalne)
inteligentne specjalizacje obejmujgce innowacyjne technologie i procesy przemystowe. Drugim

2 Zob. https://www.ibe.edu.pl/pl/publikacje/oferta/1277-ibe-uczestnikiem-miedzynarodowego-projektu-transval-eu (dostep 20.02.2023)
30 ATKearney, The Widening Impact of Automation, 2017 r.
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bardzo istotnym trendem technologicznym jest cyfryzacja proceséw biznesowych i Srodowiska pracy.
Bedzie ona wymagata w najblizszych latach stosowania rozwigzan taczgcych obszary informatyzacji,
komunikacji i systeméw tgcznosci, np. takich jak rozwigzania chmurowe, czy Internet Rzeczy (ang.
Internet of Things). Transformacja cyfrowa i rewolucja technologiczna wptywajg na zmiane ksztattu
miejsc pracy. Niektére zawody sg wrecz zagrozone likwidacjg stanowisk pracy na rzecz maszyn, inne
wymagajg przeksztatcen, powstaje tez wiele nowych zawoddw wymagajgcych okreslonych
umiejetnosci. Trend ten jest wzmacniany przez wzrost roli big data i Al optymalizujgcych procesy, np.
biznesowe czy pracy®l. W zwigzku z tym wérdd najbardziej potrzebnych zawoddw przysztosci
wymienia sie obecnie specjalistow Sl i uczenia maszynowego, specjalistow Big Data, Internetu Rzeczy,
osoby zajmujgce sie bazami danych i administracjg sieci®2.

Biorgc pod uwage powyzsze tendencje, bardzo istotne na rynku pracy bedzie posiadanie kompetencji
cyfrowych i informatycznych. Jednoczesnie szybkie tempo zmian w branzy technologicznej i cyfrowej
wymagac bedzie umiejetnosci uczenia sie. Z tego powodu idea uczenia sie przez cate zycie staje sie
kluczowa, aby nadazy¢ za zmianami na rynku pracy, ale takze w zyciu codziennym. Proces uczenia sie
przez cate zycie wigzany jest ze wzrostem innowacyjnosci, produktywnosci i szybszego podnoszenia
poziomu dobrobytu. Idea ta daje mozliwos¢ dostosowania swoich umiejetnosci i kwalifikacji do
aktualnych potrzeb rynku pracy, najlepiej w zawodach przysztosci, co moze przetozy¢ sie na wzrost
zarobkéw i poprawe sytuacji materialnej3. Biorgc pod uwage problemy wynikajgce z trudnej sytuacji
gospodarek po pandemii, a obecnie takze w wyniku wojny w Ukrainie, bardzo wazne bedzie
stwarzanie warunkdow do rozwoju edukacji w obszarach nowych technologii i cyfryzacji oraz zawoddéw
przysztosci, dzieki ktdrym mozliwe bedzie przyspieszenie odbudowy gospodarki.

Digitalizacja zycia i sieciowos¢: Umiejetnosci cyfrowe stajg sie coraz istotniejsze, co podkreslita Rada
Europejska juz w 2016 roku. Obecnie , kazdy musi posiadac szeroki zestaw umiejetnosci, wiedzy i
kompetencji, w tym wystarczajacy poziom umiejetnosci czytania i pisania, umiejetno$ci rozumowania
matematycznego i kompetencji cyfrowych, aby mdc w petni realizowac swdj potencjat, odgrywaé
aktywna role w spoteczenstwie i realizowac swoje obowigzki spoteczne i obywatelskie. Takie
umiejetnosci, wiedza i kompetencje sg réwniez kluczowe w przypadku dostepu do rynku pracy i
rozwoju kariery zawodowej oraz w kontekscie uczestniczenia w dalszym ksztatceniu i szkoleniu”*,
Sredni odsetek oséb korzystajacych w Polsce z Internetu dla roku 2021 wynosi 86,9%. Z roku na rok
odsetek ten wzrasta, co jest zwigzane nie tylko z rodzajem zadan realizowanych w pracy zawodowej,
ale wynika takze ze wzrostu liczby spraw, ktére moga by¢ zrealizowane przy pomocy e-ustug.
Przeniesienie biznesu do Internetu sprzyja takze zawieraniu kontaktéw i wspdtpracy bez ograniczenia
jezykowego, zatem istotng umiejetnoscig jest postugiwanie sie jezykami obcymi, wspdtpraca w
zespole, ale przy tym wszystkim podstawg sg wiasnie kompetencje cyfrowe i informatyczne. Obliguje
do tego mnogos¢ platform cyfrowych umozliwiajgcych nauczanie lub wspoétprace, a jednoczesnie ich
ciagty rozwdj, co z kolei powoduje koniecznos¢ aktualizowania swojej wiedzy.

31 Centrum Megatrenddw, Komisja Europejska, https://knowledge4policy.ec.europa.eu/foresight/tool/megatrends-hub_en [Dostep
06.02.2023].

32 Wptyw pandemii covid-19 na rewolucje cyfrowg w edukacji i na rynku pracy, https://cyberpolicy.nask.pl/wplyw-pandemii-covid-19-na-
rewolucje-cyfrowa-w-edukacji-i-na-rynku-pracy/#_ftn1, [Dostep 03.11.2022].

33 Wptyw pandemii covid-19 na rewolucje cyfrowa w edukacji i na rynku pracy, https://cyberpolicy.nask.pl/wplyw-pandemii-covid-19-na-
rewolucje-cyfrowa-w-edukacji-i-na-rynku-pracy/#_ftn1, [Dostep 03.11.2022].

34 ZALECENIE RADY z dnia 19 grudnia 2016 r. w sprawie $ciezek poprawy umiejetnosci: nowe mozliwosci dla dorostych.

35 GUS BDL.
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taczy sie to z jednym z trenddw spotecznych i ekonomicznych, czyli digitalizacja zycia i sieciowoscig®.
Sieciowo$¢ gospodarki oznacza wysokg dynamike proceséw, mnogos¢ interakcji nieskrepowang
granicami. Zas sieciowos¢ spoteczeristwa to swobodny dostep ludzi do przynaleznosci w réznych
grupach spotecznych, kregach zainteresowan, przy czym istotng role petnig media spotecznosciowe,
ktére daja jednostkom wolno$é w kwestii decydowania o nawigzywaniu i utrzymywaniu interakcji®’.
Jednym z efektow pandemii COVID-19 stata sie mozliwos¢ pracy zdalnej i elastyczno$é czasu pracy.
Niestandardowa, czesciowo zdalna forma pracy wymaga jednak dobrego zarzgdzania sobg i
zadaniami w czasie. Ze wzgledu na szybko zmieniajgce sie otoczenie i sytuacje, ktére wptywajg na
funkcjonowanie réznych podmiotéw, pozgdana jest przez pracodawcéw takze elastycznosc oraz
umiejetnos¢ uczenia sie. Mozliwos¢ pracy zdalnej jest szczegdlnie widoczna wsrdd potrzeb mtodszych
pokoleri (Milenialséw, pokolenia Z), ktérzy poszukuja swojego miejsca na rynku pracy.*® Tendencja ta
bedzie wzrastata, poniewaz dla mtodszych pokolen bardzo wazne jest dbanie o work-life balance,
czyli zapewnienie odpowiedniego stosunku czasu pracy wzgledem czasu wolnego, ktéry mogliby
poswiecié na rozwijanie wiasnych zainteresowan, pogtebianie kontaktéw spotecznych, odpoczynek.
Preferencje te sg istotne przy planowaniu programdéw wsparcia skierowanych do tych grup, poniewaz
pokazujg, ze istnieje wsrdd ich przedstawicieli potrzeba dalszego ksztatcenia sie. Chodzi nie tylko o
nabywanie nowych kompetencji, ale czesto rozwdéj dotychczasowych, a takze rozwéj zainteresowan
lub ich poszukiwanie, czemu sprzyja¢ mogg zajecia realizowane przez uczelnie skierowane do innych
grup niz studenci.

Starzenie sie spoteczenstw wymaga wigczenia niewykorzystanych zasobéw do rynku pracy

Negatywne zmiany demograficzne (starzenie sie spoteczeristwa, migracje zarobkowe,
depopulacja): Na potrzebe promowania idei uczenia sie przez cate zycie, poza automatyzacjg i
cyfryzacjq zycia, wptywa takze trend zwigzany ze zmianami demograficznymi. Szczegdlnie w Europie
widoczne jest starzenie sie spoteczenstwa, w Polsce bardzo zauwazalna jest takze depopulacja
spowodowana migracjg demograficzng i ekonomiczng oséb mobilnych zawodowo. Zmniejsza sie
liczba oséb w wieku przedprodukcyjnym i produkcyjnym, wzrasta natomiast liczba oséb w wieku
poprodukcyjnym. Powoduje to niedostateczng podaz zasobdw pracy (pracownikdw) oraz niedobor
pracownikdw (o kompetencjach i/lub kwalifikacjach adekwatnych do wymagan dla danego
stanowiska pracy) spowodowany w szczegdlnosci odptywem oséb aktywnych zawodowo z
regionalnych rynkdw pracy®. Niezbedna jest aktywizacja spoteczna i zawodowa, oraz (trwate)
wigczenie do rynku pracy niewykorzystanych zasobéw pracy®. W dokumencie Umowa
Partnerstwa®, okreslajgcym strategie interwencji funduszy europejskich w latach 2014-2020
zwracano uwage na problem niepetnego wykorzystania w Polsce (dostepnych) zasobdw pracy, w tym
przede wszystkim na niepokojgco niski (na tle sredniej unijnej) poziom zatrudnienia oséb mtodych,
kobiet oraz osdb starszych. Wsrdd przyczyn tej sytuacji wskazywano miedzy innymi niskg aktywnosc i

36 Strategia na rzecz odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywga do 2030), Warszawa 2017,
https://www.gov.pl/web/fundusze-regiony/informacje-o-strategii-na-rzecz-odpowiedzialnego-rozwoju, [Dostep 10.06.2022].

37 Skrzypek Elzbieta, Sieciowos¢ jako cecha nowej gospodarki, Studia Informatica Pomerania nr 2/2017 (44), s. 21-31.

38 3 x G, czyli jak trzy megatrendy transformuja rynek pracy, E&Y, 4.11.2022, https://www.ey.com/pl_pl/workforce/trzy-megatrendy-
transformuja-rynek-pracy [Dostep 2.11.2022].

39 Lange, M. Rynek pracy w obliczu starzenia sie ludnosci Polski, Uniwersytet tddzki, t6dz, 2014, s.. 49-70, 2014,

[Dostep: 13.06.2022].

40 M.in. Kapitat ludzki w Polsce w latach 2016—2020, Analizy statystyczne GUS, US w Gdarisku, Warszawa Gdarisk, 2021. Oraz: Kapitat ludzki
w Polsce w latach 2014-2018, Urzad Statystyczny w Gdarisku, Osrodek Statystyki Edukacji i Kapitatu Ludzkiego, Gdansk, grudzieri 2019 r.

41 Programowanie perspektywy finansowej 2014 -2020. Umowa Partnerstwa, MFiPR, Styczeri 2020 r.
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mobilnos$¢ zawodowg wyzej wymienionych grup, jak rowniez niedopasowanie kompetencji i
kwalifikacji zasobdw pracy do potrzeb pracodawcéw i rynku pracy. Wskaznik zatrudnienia oséb w
wieku 55-64 lata w Polsce w latach 2011-2020 wynosit srednio 45% i chociaz srednia dla mezczyzn w
tym wieku wynosi 55%, to dla kobiet zaledwie 35%. Warto dodac, ze obowigzki rodzinne i zwigzane z
prowadzeniem domu stanowig od lat jedng z wazniejszych przyczyn biernosci zawodowej, a te
obowigzki sg na ogét domeng kobiet. Z uwagi na wzrost wspdtczynnika obcigzenia demograficznego
osobami starszymi w Polsce, niezbedne jest wydtuzenie aktywnosci zawodowej oséb w wieku
produkcyjnym i poprodukcyjnym. Wspdtczynnik obcigzenia demograficznego osobami starszymi w
ciggu 10 lat wzrdst w Polsce o niemal 10 punktéw —w 2010 roku wynosit 18,9, w 2015 roku 22,8, a w
2020 roku az 28,2. Starzenie sie spoteczenstwa dobrze obrazuje odsetek oséb w wieku 65 lat i wiecej
w populacji —w 2010 roku wynosit 13,5 zas w 2015 roku 15,8, a w 2020 roku 18,6. Ros$nie grupa osdb
w wieku poprodukcyjnym —w 2010 roku byto to 6 455 626 (w tym 1 959 191 mezczyzn i 4 496 435
kobiet), w 2015 roku 7 533 276 (w tym 2 367 439 mezczyzn i 5 165 837 kobiet), w 2020 roku 8
539934 (w tym 2 845 160 mezczyzn i 5 694 774 kobiet) — dlatego konieczne jest zatrzymanie na
rynku starszych grup wiekowych. Tym bardziej, ze ro$nie takze liczba lat oczekiwanego trwania zycia
w zdrowiu — dla 0séb w wieku 60 lat w 2010 byto to 9 lat (przy przecietnym dalszym trwaniu zycia
18,3 roku), w 2015 roku — 9,5 roku (odpowiednio 19 lat), w 2020 roku — 9,8 roku (odpowiednio 17,9
roku). Przyjmujac perspektywe spoteczno-ekonomiczng - pogtebianie sie na przestrzeni lat zjawiska
niekorzystnych zmian zachodzgcych w strukturze populacji wg ekonomicznych grup wieku powoduje
obnizenie potencjatu demograficzno-ekonomicznego poszczegélnych regiondw i kraju, w
konsekwencji, rGwniez jego potencjatu gospodarczego. Co istotne, problemy z dostepnoscia
pracownikéw i odpowiednie przygotowanie kadr do funkcjonowania w spoteczenstwie wiedzy i dla
gospodarki sg traktowane jako jedna z wazniejszych barier w szybszym odbiciu gospodarczym, po
okresach kryzyséw i ekonomicznego spowolnienia®. Wérdd oséb starszych panuje jednak czesto
niewiedza o mozliwosciach skorzystania ze wsparcia w ramach programow typu , Trzecia Misja
Uczelni”. Potrzebne bytoby doktadniejsze zbadanie przyczyn, z powodu ktérych seniorzy nie
uczestniczg w réznego rodzaju aktywnosciach. Czesto okazuje sig, iz wynika to z przekonania, ze taki
rodzaj aktywnosci nie jest dostepny dla oséb starszych. Partnerzy projektéw wskazywali w
wywiadach, iz po udziale w projektach otrzymywali od senioréw informacje, ze nie zdawali sobie oni
sprawy z mozliwosci jakie uczelnia oferuje tej grupie odbiorcédw uczelnia i majgc juz te wiedze planujg
korzystaé z tego typu wsparcia czescie;j.

Kompetencje miekkie i transwersalne s3 doceniane w czasach niepewnosci i czestych zmian

Wojna w Ukrainie: Poza wyzej wskazanymi czynnikami, na gospodarke i rynek pracy maja takze
wptyw wydarzenia nieprzewidziane, np. wojna w Ukrainie. Od pierwszych dni dziatan zbrojnych na
terenie Ukrainy, do Polski przyjechato wielu obywateli tego kraju i wielu z nich pozostanie w Polsce
na dtuzej, a nawet na state. Czesc¢ z nich to studenci, ktdrzy nie mogli lub nadal nie mogg
kontynuowac nauki w szkotach wyzszych w swojej ojczyznie. Pojawifa sie zatem potrzeba
przygotowania lub dostosowania programow ksztatcenia do studentdw z Ukrainy. Ponadto,
pozadanym dziataniem uczelni bytoby przygotowanie zaje¢ dla dzieci z Ukrainy w wieku szkolnym na
zasadzie wspoétpracy ze szkotami, do ktérych uczeszczajg. W dtuzszej perspektywie istotne bytoby
takze przygotowanie oferty zachecajgcej osoby doroste, a nawet seniordw, ktorzy przebywajg na

42 M.in.: Raport podsumowujgcy wyniki badan BKL 2019-2020, PARP, UJ, Warszawa 2021.

Fundusze R : . .
jski zeczpospolita (i Unia Europejska
Europejskie :
5 Wiedza Edukacja Rozw6j - Polska Narodowe Centrum Badar | Rozwoju Eutopejskl Fundusz Spotecany

Badanie finansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu parnstwa w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj



32

terenie naszego kraju do uczeszczania w zajeciach i korzystania ze wsparcia. Realizacja zajec z
uczestnikami nie méwigcymi w j. polskim wigze sie chociazby z koniecznoscig zapewnienia kadry
postugujacej sie jezykiem ukrainskim (lub innym w zaleznosci od grupy docelowej). Oferta uczelni
skierowana do tych grup mogtaby mieé charakter asymilacyjny, jak tez umozliwi¢ nauke jezyka
polskiego (ale tez j. angielskiego i innych wymaganych na rynku pracy), co bedzie pomocne przy
poszukiwaniu pracy.*® Rolg uczelni mogtoby zatem byé wspieranie nabywania i doskonalenia
umiejetnosci postugiwania sie jezykami obcymi oraz komunikacji pisemnej w jednym lub wiecej
jezykéw (kompetencja kluczowa i transwersalna).

Kryzys energetyczny: Trwajgcy kryzys energetyczny spowodowany nie tylko szybkimi zmianami
klimatu, ale obecnie réwniez wojng w Ukrainie obnazyt w jak duzym stopniu pozyskiwanie energii
zalezy nadal od paliw kopalnych. Wedtug naukowcéw, stosunek ten wzgledem zielonej energii
powinien w jak najszybszym tempie odwrdcié sie na korzysé tych drugich. Dazenia panistw (gtownie
zachodnich) do zmniejszenia negatywnego wptywu na klimat wigze sie z koniecznoscig rozwoju
nowych technologii - zatem obszar rynku pracy zwigzany ze specjalistycznymi rozwigzaniami
zapewniajgcymi pozyskiwanie energii bedzie sie wcigz rozwijat. Niezbedne do tego beda
wyspecjalizowane kadry, pracownicy posiadajgcy okreslone kwalifikacje i umiejetnosci.** Dziatanie w
ramach trzeciej misji uczelni w opisanym obszarze mogtoby m.in. poszerza¢ wiedze w zakresie
odnawialnych zrédet energii, wyjasniania zjawisk zwigzanych z transformacjg energetyczng oraz
podkreslaé negatywne skutki wykorzystania paliw kopalnych.

Pandemia COVID-19: Pandemia COVID-19 przyspieszyta rewolucje cyfrowa w obszarze edukacji i
rynku pracy. Istota rozwoju kompetencji cyfrowych byta podkreslana od wielu lat przez organizacje
miedzynarodowe, jednak przed pandemia nie odnotowano rewolucyjnych efektéw w tym zakresie.
Sytuacje diametralnie zmienita pandemia COVID-19, wymuszajgc m.in. zamkniecie szkot i
przedsiebiorstw, a co za tym idzie — przeniesienie zardwno ksztatcenia, jak i pracy do przestrzeni
wirtualnej.* Ograniczenie mozliwosci spotykania sie w trakcie pandemii COVID-19 spowodowato, ze
uczelnie wyzsze musiaty zawiesi¢ tradycyjng forme zaje¢ dydaktycznych. Przeniesienie aktywnosci do
Swiata cyfrowego wymogto na uczelniach zmiane sposobdw wspdtpracy i komunikacji ze studentami,
nauczania, a takze pracy naukowej i administracyjnej. Aby zapewni¢ ciggtos¢ dziatania uczelni,
musiata ona przejs¢ niejako transformacje cyfrowa. Nalezy pamietac réwniez, ze dziatalnos$¢ uczelni
nie skupia sie jedynie na zajeciach dla studentéw, ktére mozna byto realizowa¢ w formie zdalnej za
posrednictwem platform internetowych. Zorganizowania wymagaty takze obszary, takie jak:
»dziatalnos¢ naukowa (badania, publikacje), dziatalnos¢ spoteczna (biblioteka, kota naukowe),

dziatalno$é studencka (wydarzenia studenckie)”?®.

Trudnoscig w edukacji zdalnej byt fakt, ze duzy odsetek (85%) nauczycieli nie miat przed epidemia
zadnych doswiadczen z edukacjg zdalna. Brak umiejetnosci cyfrowych wptywat negatywnie na
samoocene tych nauczycieli. Wsréd gtéwnych problemoéw zgtaszano czasochtonnos¢ procesu, braki

43 Tego typu dziatania oferowane sa m.in. przez Uniwersytet Warszawski: https://www.uw.edu.pl/ukraina/inne-inicjatywy/ [dostep
06.02.2023]

4 Artykut o pakiecie klimatycznym i rynku energetycznym w Polsce: https://www.cire.pl/artykuly/serwis-informacyjny-cire-24/96242-
eksperci-pakiet-klimatyczny-ue-uderza-w-polska-energetyke [dostep 06.02.2023]

45 Balcewicz J., Wptyw pandemii COVID-19 na rewolucje cyfrowa w edukacji i na rynku pracy, marzec 2022 [dostep online:
https://cyberpolicy.nask.pl/wplyw-pandemii-covid-19-na-rewolucje-cyfrowa-w-edukacji-i-na-rynku-pracy/].

46 Katarzyna Prokopowicz, Cyfrowa transformacja uczelni wyzszej w obliczu COVID-19 — studium przypadku Akademii Leona Kozminskiego,
Artykuty, t. XXVII, nr 7/2020 DOI 10.33226/1231-7853.2020.7.3, 2020.
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sprzetowe, stabej jakosci tgcza internetowe, réznice poziomow pomiedzy uczniami i organizacje
przestrzeni do pracy w domu. Nauczyciele zgtaszali réwniez braki kompetencji cyfrowych u uczniéw i
rodzicdw*’ - byto to za$ niezbedne, aby mdc w petni przeprowadzié¢ proces dwustronny nauczania
zdalnego. Problem jaki przyniosta pandemia to takze zagrozenie niedostepnoscig edukacji dla oséb z
grup wykluczonych (np. z obszaréw wiejskich), ktére ze wzgledu na sytuacje ekonomiczng mogty
straci¢ szanse na uczeszczanie do szkét. Z jednej strony niezbedne jest zatem podjecie dziatan
finansowych i politycznych, aby zabezpieczy¢ dostep do edukacji wsrdd grup wykluczonych, a z
drugiej caty czas rozwija¢ innowacje i wspieraé cyfryzacje systeméw ksztatcenia.*®

Nowe formy nauczania, konieczno$¢ nadgzania za oczekiwaniami rynku pracy, sieciowoscia,
wspotpraca w rdznych srodowiskach (w tym miedzynarodowych), wystepowanie sytuacji
nieprzewidzianych i mocno odbiegajgcych od dotychczasowej codziennosci — m.in. takie czynniki
uwypuklajg istote kompetencji, ktore z jednej strony przyspieszg realizacje zadan w réznych
srodowiskach pracy, a z drugiej dajg komfort i pewno$é podotfania wszystkim stawianym
oczekiwaniom. Przy nattoku wielu informacji konieczne jest stosowanie krytycznego myslenia, ktére
pozwoli wyselekcjonowac informacje prawdziwe i potrzebne, od tych, ktdre zaburzajg przekaz.
Sytuacje nagte i kryzysowe, niestandardowe, odbiegajgce od normy - takie jak wspomniana wczesniej
wojna na Ukrainie, pandemia - wymagajg zastosowania umiejetnosci rozwigzywania problemoéw
(czemu sprzyja wspotpraca zespotowa), podejmowania decyzji pod presjg i odpornosci na stres.
Wage legitymizowania sie umiejetnosciami transwersalnymi potwierdzajg wyniki Europejskiego
Badania Umiejetnosci (European Skills Survey, ESJ) wskazujac, ze sg one czesciej wymagane niz
umiejetnosci podstawowe. Z kolei najbardziej cenione kompetencje to zaawansowane umiejetnosci z
dziedziny spoteczenistwa informacyjnego, komunikacja i praca zespotowa, a takze rozwigzywanie
problemdéw.*

Szybkie zmiany spoteczne i gospodarcze przyczyniajg sie popularyzacji nowych form i koncepcji
nauczania

Wspomniane powyzej czynniki i trendy, m.in. digitalizacja i sieciowos¢ zycia, koniecznos¢ wiaczenia
niewykorzystanych zasobéw rynku pracy oddziatuje na pojawianie sie nowych koncepcji i form
wspierania rozwoju, a takze nowego Srodowiska uczenia sie. Wzrasta potrzeba zindywidualizowania
procesu uczenia sie, duzg popularnosc zyskujg kursy indywidualne lub w matych grupach. Nie tylko
specjalisci, ale sami potencjalni uczestnicy widzg korzysci z blizszego i bardziej bezposredniego
kontaktu z nauczycielem, moderatorem, trenerem, osobg prowadzacg warsztaty lub inng forma
zaje¢. Mniejsze grupy lub zajecia indywidualne dajg mozliwos¢ lepszego dopasowania sie programu
do potrzeb odbiorcy. Zachowujac trzon scenariusza zajec i pozgdanych rezultatdw spotkania,
prowadzacy ma przy takiej liczbie odbiorcdw mozliwos¢ dopasowania poszczegdlnych elementéw
zajec¢ np. do dynamiki grupy, dopasowania przytaczanych przyktadéw do rozpoznanych wczesniej

47 Wptyw pandemii covid-19 na rewolucje cyfrowa w edukacji i na rynku pracy, https://cyberpolicy.nask.pl/wplyw-pandemii-covid-19-na-
rewolucje-cyfrowa-w-edukacji-i-na-rynku-pracy/#_ftn1, [Dostep 03.11.2022].

48 ONZ. Secretary-General’s video message for extraordinary session of the Global Education

Meeting (https://www.un.org/sg/en/content/sg/statement/2020-10-22/secretary-generals-video-message-for-extraordinary-session-of-
the-global-education-meeting) za: Wptyw pandemii covid-19 na rewolucje cyfrowg w edukacji i na rynku pracy,
https://cyberpolicy.nask.pl/wplyw-pandemii-covid-19-na-rewolucje-cyfrowa-w-edukacji-i-na-rynku-pracy/#_ftn1, [Dostep 03.11.2022].
49 ChtoA-Dominczak A., Zurawski A. (2017), Measuring skills mismatches revisited — introducing sectoral approach, IBS Working Paper
03/2017.
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zainteresowan uczestnikow. W takiej przystepnej formie zachodzi wieksze prawdopodobieristwo
transferu wiedzy do uczestnikow grupy, ale takze do rozbudzenia ich zainteresowania dang kwestig,
jezeli okaze sie ona powigzana z dominujgcymi obszarami ich zainteresowan.

W rozwoju kompetencji, w tym oséb dorostych, coraz wiekszg role odgrywajg nowoczesne
technologie. Sg one najczesciej wykorzystywanym sposobem nieformalnego uczenia sie. Wedtug
wynikéw badan BKL 2019, ponad potowa dorostych Polakéw rozwija swoje kompetencje
wykorzystujgc do tego Internet. Korzystanie z tego narzedzia w celu zdobywania wiedzy i rozwoju
umiejetnosci znaczaco wzrosto pomiedzy 2017 a 2019 r. —z 44% w 2017 r. do 51% w 2019 r.>°
Pandemia jeszcze bardziej spopularyzowata ten trend. Dla wielu oséb dorostych forma zajec on-line
jest bardziej przystepna, poniewaz pozwala oszczedzié czas, jaki przeznaczyliby na dojazd do miejsca
zajec. Kwestia ta jest szczegdlnie istotna m.in. dla oséb opiekujacych sie dzie¢mi, kiedy mogg
wygospodarowac kilka godzin na zaspokojenie swoich potrzeb edukacyjnych lub ograniczajg ich
obowigzki zwigzane z dojazdami do i z pracy oraz transportem dzieci do i z placdwki opiekunczo-
wychowawczej lub szkoty.

Jednym z najwiekszych problemoéw zdalnego przekazywania wiedzy jest jednak to, ze dzi$ opiera sie
ona w ogromnej mierze na materiatach wideo albo tylko na gtosie. ,Taka forma komunikacji zubaza
kontakt i jest bardziej meczaca. Wynika to z faktu, ze w $wiecie fizycznym rozmowy opierajg sie w
duzej czesci na nieswiadomych i niewerbalnych znakach: mimice, gestach, postawie ciata. Korzystamy
z nich do zdobywania informacji o innych, do angazowania sie we wzajemnga komunikacje i nauke. W
wypadku wideo wiekszos¢ z tych sygnatow znika, a bez pomocy nieswiadomych wskazéwek, na
ktérych polegali$my od dziecifistwa, wzmaga sie energochtonny wysitek poznawczy i emocjonalny.>!

»Trendami, ktére w niedalekiej przysztosci ukierunkujg zdalne nauczanie sg rozwigzania opierajgce
sie na analizie danych, ktére stuzg np. porzadkowaniu tresci kursu oraz dostosowywaniu poziomu i
typu zadan do wynikéw danego uzytkownika. Start-upy aktywne w obszarze tworzenia narzedzi dla
zdalnej edukacji pracujg nad rozwigzaniami, ktére w oparciu o algorytmy i dane o sposobie uczenia
sie majg generowac indywidualne $ciezki nauczania. Personalizacja uczenia sie dotyka rowniez takich
wymiaréw jak np. korzystanie z mozliwosci odbywania zdalnych kurséw na platformach i uznawania
zdobytych certyfikatéw przez uczelnie czy wdrazanie systeméw umozliwiajgcych studentom
Sledzenie dokonywanych przez nich postepdw, np. w zakresie poszczegdlnych czesci materiatu, ktory

powinni opanowac”>?

2.1.3. Pozytywne efekty projektéw dla wszystkich interesariuszy wsparcia
Kluczowe wyniki i wnioski (key findings)

Efekty projektow dla uczelni

50 Gdrniak J., Strzeboniska A., Worek B., Rozwdj Kompetencji uczenie sie dorostych i sektor rozwojowy. Raport z BKL, PARP, Uniwersytet
Jagiellonski, Warszawa 2020.

51 Przyszto$¢ edukacji. Scenariusze 2046, raport opracowane przez infuture.institute we wspétpracy z Collegium da Vinci.

52 Mazur J., Nauczanie zdalne. Oswojenie (nie)znanego. Wptyw pandemii COVID-19 na szkolnictwo wyzsze, raport powstat na potrzeby
miedzynarodowego wydarzenia EduHack 2021, DELab UW, Warszawa 2021.
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Kluczowe wyniki i wnioski (key findings)

e Organizacja konkursu nr POWR.03.01.00-IP.08-00-3MU/18 byta istotnym wsparciem
ukierunkowanym na wzmocnienie realizacji dziatan dotyczacych trzeciej misji uczelni.

e Konkurs spotkat sie z dosy¢ duzym zainteresowaniem ze strony uczelni. Realizacji projektow
podjeto sie prawie 40% uczelni publicznych i prawie 15% uczelni niepublicznych (tgcznie 108
uczelni).

e Projekty dotyczace trzeciej misji uczelni stanowity wazne uzupetnienie dziatah podejmowanych w
celu poprawy jakosci w szkolnictwie wyzszym w Polsce.

e Realizacja projektéw przyczynita sie do rozwoju uczelni w wymiarze instytucjonalnym i kadrowym:

o uczelnie poprawity swdj wizerunek (efekt niezamierzony wsparcia) jako instytucji
otwartych, dostepnych i zaangazowanych spotecznie, ale tez nawigzaty lub umocnity
wspotprace w innymi podmiotami stanowigcymi otoczenie spoteczno-gospodarcze;

o dokonaty sie zmiany swiadomosciowe wsrdd kadr uczelni, dostosowania jezyka i sposobu
komunikacji do innych grup niz studenci oraz zwiekszenia otwartos$ci na nowe formy
wspotpracy i prowadzenia zajed.

Dofinansowanie projektéw stanowito istotne wsparcia w realizacji trzeciej misji przez uczelnie

Konkurs na realizacje projektow dotyczacych tzw. trzeciej misji uczelni ogtoszony w 2018 roku przez
NCBR (nr POWR.03.01.00-1P.08-00-3MU/18) byt kolejnym adresowanym do uczelni w ramach PO
WER. Wczesniej wsparcie w obszarze realizacji trzeciej misji uczelni byto kierowane poprzez konkursy
w ramach Dziatania 3.1 PO WER z Edukacji filozoficznej i programu Sciezki Kopernika 2.0 (ogtoszone
w 2016 roku). W ramach projektow z zakresu edukacji filozoficznej zrealizowano 24 projekty, a w
ramach programu Sciezki Kopernika 2.0 — 37 projektéw. Byto to wsparcie o relatywnie nieduzym
zakresie. taczna wartosc projektdw z zakresu edukacji filozoficznej nie przekroczyta 2 min zt, a w
ramach programu Sciezki Kopernika 2.0 wyniosta nieco ponad 7 min zt. Grupe docelowg projektéw
stanowity dzieci i mtodziez.

W tym kontekscie przeznaczenie 200 min zt w ramach Konkursu nalezy odczytywac jako istotne
wsparcie ukierunkowane na wzmocnienie realizacji dziatan dotyczacych trzeciej misji uczelni.
Warto wskazaé, ze wiekszo$¢ beneficjentdw projektéw (ponad 78%) objetych badaniem ilosciowym
w niniejszej ewaluacji przyznata, ze co prawda przed realizacjg projektu prowadzita dziatania
dydaktyczne w ramach tzw. trzeciej misji uczelni (dziatania na rzecz otoczenia spotecznego i
wspodtpraca z podmiotami zewnetrznymi), ale z reguty zakres czy skala tych dziatai byte mniejsze niz
przewidziane w projekcie z Dziatania 3.1.

Konkurs spotkat sie z dosy¢ duzym zainteresowaniem ze strony uczelni, co $wiadczy o
zapotrzebowaniu na tego typu interwencje publiczna. Ocenie poddano facznie 247 wnioskéw o
dofinansowanie, w tym:

e 211 wnioskéw zostato ocenionych pozytywnie (tgczna wartosé projektow — 179,4 min zt,
warto$¢ dofinansowania — 173,2 min zi),

e 36 wnioskdéw oceniono negatywnie lub wnioskodawcy zrezygnowali z mozliwosci
dofinansowania projektu podczas negocjacji.
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Zgodnie ze stanem na koniec 2022 roku zawarte byty 202 umowy o dofinansowanie (bez uméw
rozwigzanych). Do konca 2022 roku ponad 2/3 projektéw zostato zakonczonych i rozliczonych. taczna
wartos$¢ dofinansowania UE projektéw wyniosta ponad 158 min zt.

Za realizacje projektéw odpowiada 108 uczelni (55 uczelni publicznych i 53 uczelnie niepubliczne).
Odnoszac te dane do liczby szkdt wyzszych w Polsce nalezy stwierdzi¢, ze realizacji projektow z
Dziatania 3.1 PO WER w ramach trzeciej misji podjeto sie prawie 40% uczelni publicznych i prawie
15% uczelni niepublicznych. Warto dodac, ze % z tych uczelni realizowata wczesniej projekty w
ramach edukacji filozoficznej oraz programu Sciezki Kopernika 2.0 (w tym 6 z nich w ramach obydwu
konkurséw) zdobywajac w ten sposéb doswiadczenie w tym obszarze.

Wiekszos¢ uczelni (58%) podjeta sie realizacji jednego projektu. Za realizacje najwiekszej liczby
projektéw odpowiadajg uczelnie publiczne:

e Politechnika Warszawska i Politechnika Krakowska im. Tadeusza Kosciuszki (po 7 projektow),
e Uniwersytet Warszawski, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu i Uniwersytet
Wroctawski (po 6 projektow)®3.

Uczelnie realizujgce projekty majg siedzibe w 38 miastach — we wszystkich miastach wojewddzkich,
ale tez w mniejszych osrodkach akademickich jak np. Tarnéw, Oswiecim, Nysa, Siedlce, Legnica,
Jarostaw, Ostrowiec Swietokrzyski, Chetm, Biata Podlaska czy Stupsk. Za realizacje potowy projektéw
(103) odpowiadajg uczelnie z 5 miast wojewddzkich: Warszawy (40), Krakowa (20), Wroctawia (16),
Poznania (15) i todzi (12). 6 na 10 projektow jest/byto realizowanych przez uczelnie publiczne.

Warto dodag, ze realizacja projektow w ramach trzeciej misji uczelni wpisuje sie w szeroki wachlarz
dziatan przewidzianych do realizacji w ramach Ill Osi Priorytetowej PO WER. Jak wskazano w
Programie realizacja wsparcia EFS z poziomu krajowego w ramach obszaru szkolnictwa wyzszego
pozwoli zagwarantowac spdjng wizje interwencji i realizowac polityke projakosciowa w szkolnictwie
wyzszym. Podejscie to pozwoli zachowaé naturalng konkurencje miedzy szkotami wyzszymi, a tym
samym dofinansowanie najlepszych jakosciowo projektédw. tgczna wartos¢ dofinansowania
projektéw poddanych niniejszej analizie stanowi 3,4% dofinansowania unijnego przeznaczonego na
projekty w ramach Ill Osi Priorytetowej PO WER, a 14,1% - na projekty w ramach Dziatania 3.1
Kompetencje w szkolnictwie wyzszym (ktérego celem jest podniesienie kompetencji 0séb
uczestniczacych w edukacji na poziomie wyzszym, odpowiadajgcych potrzebom gospodarki, rynku
pracy i spoteczenstwa). Tylko dwie uczelnie niepubliczne, ktére zawarty umowy na realizacje
projektéw w ramach tzw. trzeciej misji uczelni nie podpisaty innych umoéw na realizacje projektow w
ramach Ill Osi Priorytetowej PO WER (Gérnoslagska Wyzsza Szkota Przedsiebiorczosci im. Karola
Goduli, Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania "Copernicus" we Wroctawiu). Niemal potowa uczelni
(51), ktére zawarty umowe o dofinansowanie projektu w ramach trzeciej misji realizowata tgcznie 10 i
wiecej projektéw w ramach Il Osi Priorytetowej PO WER. Rekordzistg jest Uniwersytet im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu, ktéry zawart umowy na realizacje 68 projektdw w ramach Il Osi
Priorytetowej, w tym 6 w ramach konkursu dot. trzeciej misji uczelni. Na podstawie powyzszych
danych mozna oceni¢, ze projekty poddane analizie stanowity istotne uzupetnienie dziatan

53 Projekty realizowane przez tg samg uczelnie réznig sie miedzy soba m.in. zakresem tematycznym, grupami docelowymi, do ktérych jest
adresowane wsparcie, wartoscig dofinansowania. Projekty te sg realizowane przez rézne jednostki organizacyjne uczelni i koordynowane
przez réznych kierownikéw projektow.
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podejmowanych przez uczelnie w celu poprawy jakosci w szkolnictwie wyzszym. To wazny wniosek
majac na uwadze przyjete zatozenia w zakresie ukierunkowania wsparcia.

Realizacja projektédw przyczynita sie do rozwoju uczelni w wymiarze instytucjonalnym i kadrowym

Projekty w ramach trzeciej misji byty adresowane do niestandardowych odbiorcéw stanowigcych
grupy docelowe wsparcia. Nie oznacza to jednak, ze efektéw projektdw nalezy oczekiwac wytacznie
wsrdd odbiorcéw wsparcia. Sama realizacja projektu przyczynia sie bowiem do wystgpienia efektéw
rowniez po stronie beneficjentédw czy partneréw uczestniczacych w realizacji projektu.

Jak wynika z badan przeprowadzonych z kierownikami projektéw (zaréwno ilosciowych, jak i
jakosciowych) gtéwne efekty realizacji projektéw dla uczelni to:

e poprawa ich wizerunku (szczegdlnie w Srodowisku lokalnym),
e nawiazanie wspotpracy z innymi instytucjami spoteczno-gospodarczymi oraz umocnienie
wczesniej podjetej wspotpracy poprzez wspolng realizacje projektu.

Te grupe efektéw mozna okresli¢ mianem efektédw instytucjonalnych — dotyczg catej uczelni,
niezaleznie od tego czy projekt byt realizowany przez jedng czy wiele jednostek uczelnianych. Warto
dodaé, ze poprawa wizerunku uczelni ma nie tylko wymiar marketingowy (zwiekszenie
rozpoznawalnosci uczelni), ale réwniez wymiar Swiadomosciowy. Dzieki realizacji projektéw uczelnie
mogty sie ,,pokazac” spotecznosci lokalnej jako:

e placéwki zaangazowane spoteczne,
e instytucje otwarte dajgce mozliwos¢ rozwoju innym grupom niz studenci,
e miejsca dostepne dla spoteczenstwa.

Pozwolito to przetamac stereotyp uczelni jako miejsc hermetycznych zwigzanych tylko z
prowadzeniem badan podstawowych. Efekty w zakresie poprawy wizerunku uczelni mozna
odczytywaé w kategoriach efektéw niezamierzonych, bo w ramach projektow nie prowadzono
dziatan promocyjnych wykraczajgcych poza standardowe informowanie o projekcie i prowadzenie
rekrutacji.

Jednym z zadan przewidzianych w ramach Konkursu, ktdre postawiono przed uczelniami byto
opracowanie programow ksztatcenia (a nastepnie ich realizacja w odniesieniu do niestandardowych
odbiorcéw wsparcia). Co do zasady trzecia misja uczelni nie powinna by¢ realizowana w oderwaniu
od dwdch pozostatych misji uczelni (badan naukowych i dydaktyki). Mozna byto wiec zaktadaé, ze
realizacja projektow z tego obszaru (m.in. poprzez opracowanie programow ksztatcenia
adresowanych do niestandardowych odbiorcow, ale tez poprzez wspotprace w otoczeniem
spoteczno-gospodarczym) przetozy sie na zmiany w realizacji standardowego procesu ksztatcenia.
Whioski ptyngce z badania ilosciowego z kierownikami projektéw wskazujg na ograniczony wptyw w
tym obszarze. Co prawda ponad potowa badanych kierownikow uznata, ze realizacja projektu
dotyczacego trzeciej misji uczelni miata wptyw na wprowadzenie zmian w programach ksztatcenia,
ale tylko 15,5% byto zdania, ze byt to duzy wptyw. Podobnie potowa badanych ocenita, ze realizacja
projektéw wywarta wptyw na wprowadzenie zmian standardéw ksztatcenia, ale tylko 12,7% byto
zdania, ze byt to duzy wptyw.

Efekty na poziomie instytucjonalnym to jednak nie wszystkie, ktére zidentyfikowano w odniesieniu
do uczelni. Warto pamietac, ze w realizacje projektow byli zaangazowani pracownicy uczelni. Nalezy
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tu mie¢ na mysli zaréwno pracownikdéw odpowiedzialnych na obstuge administracyjng projektow, ale
tez kadry dydaktyczne. W tym kontekscie mozna mowi¢ o wystgpieniu efektéw wsrdd kadr uczelni.

Wykres 4. Efekty projektéw po stronie pracownikéw uczelni>

Ogdlne wzmacnianie Swiadomosci pracownikdw na temat
koniecznosci realizowania tzw. trzeciej misji uczelni

I, 69,8%

Lepsze dopasowanie jezyka i komunikacji pracownikéw do
specyfiki innych grup niz studenci

N, ©8,3%

Wieksza otwartosé pracownikéw na rézne (inne niz
dotychczas) formy wspétpracy i prowadzenia zajeé

N, 66,7%

Wieksza otwartos$é pracownikdéw uczelni na potrzeby
innych grup niz studenci

N 65,9%

Nabycie umiejetnosci wspdtpracy z podmiotami spoza
srodowiska akademickiego

Realizacja innych dziatan na rzecz spotecznosci lokalnych
oy P N

(poza projektem)

Poprawa kwalifikacji| kompetencji pracownikéw [ NI 34,9%

I 54,3%

Lepsze dopasowanie programow zajeé skierowanych do
. N 31,0%
studentow

Zrédto: opracowanie wiasne - podstawa: badanie ilosciowe kierownikéw projektéw, n=110.

Jak wskazujg wyniki badan ilosciowych z kierownikami projektéw (wykres 4) oraz wnioski ptyngce z
badan jakosciowych mozna méwi¢ o wystapieniu nastepujgcych efektow:

e Wzmocnienie $wiadomosci kadr uczelni na temat koniecznosci realizowania tzw. trzeciej
misji uczelni;

e Lepsze dopasowanie jezyka i sposobu komunikacji do specyfiki innych grup niz studenci;

e Wieksza otwartosé na rdzne (inne niz dotychczas) formy wspodtpracy i prowadzenia zajec
oraz na potrzeby innych grup niz studenci;

e Nabycie umiejetnosci wspotpracy z podmiotami spoza Srodowiska akademickiego.

Efekty projektow dla partneréw (podmiotéw dziatajgacych na rzecz edukacji)

Kluczowe wyniki i wnioski (key findings)

e Pracownicy partneréw projektow nabyli umiejetnosci wspdtpracy z podmiotami sSrodowiska
akademickiego i istotnie wspierali uczelnie w realizacji ich trzeciej misji. Uczelnie mogty korzystaé
z doswiadczenia partnerdw we wspdtpracy z niestandardowymi odbiorcami wsparcia.

e Pracownicy partneréw poprawili swoje kwalifikacje i/lub kompetencje w zakresie wspétpracy z
dzieémi/ osobami dorostymi/ seniorami oraz w - innych niz dotychczas - formach prowadzenia
zajec i wspotpracy.

54 Na wykresie zaprezentowano udziat odpowiedzi ,Duzy wptyw”, ankietowani mogli poza ta odpowiedzig wybraé: Maty wptyw, Sredni
wptyw, Nie wiem/ trudno powiedzie¢, Nie dotyczy — projekt nie zaktadat wystgpienia takiego efektu, Jest za wczesnie, aby ocenic ten efekt.
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Partnerami projektdw byty gtdwnie szkoty i organizacje pozarzgdowe (NGO). Szkoty (oraz pozostate
instytucje bedgace partnerami) nawigzywaty wspodtprace w wiekszosci z uczelniami publicznymi. Z
kolei NGO byty partnerami w niemal rGwnym stopniu zaréwno dla uczelni publicznych, jak i
niepublicznych. Niemal potowa szkét oraz % NGO wspdtpracowato wezesniej z uczelnig, z ktorg

realizowano pdzniej projekt w ramach , Trzeciej Misji Uczelni”.>

Ponad potowa projektéw (127 z 202) realizowana byta przy wspétudziale jednego partnera.
Najwieksza liczba podmiotéw dziatajgcych na rzecz edukacji (45) brata udziat w realizacji projektu pt.
»MatFizChemPW - podnoszenie kompetencji matematyczno-przyrodniczych oraz ICT u mfodziezy
szkolnej”. Duza liczba wspdtpracujgcych podmiotéw wynikata z posiadania duzej bazy szkét, z ktérymi
whioskodawca (Politechnika Warszawska) prowadzit regularnie wspétprace edukacyjng. Duza liczba
partnerow byta zaangazowana réwniez w projekty takie jak: ,Laboratorium Matego Inzyniera” (26
partnerow), ,,Akademia Mistrzow Techniki” (22) oraz ,,Cyfrowy swiat mtodego odkrywcy” (20).

Efekty projektdw majace najwiekszy wptyw na pracownikéw partneréw prezentuje wykres 5.

Wykres 5. Efekty projektow dla pracownikéw podmiotéw dziatajgcych na rzecz edukacji

Nabycie umiejetnosci wspotprac odmiotami
y 1€ potpracy z p 72 8%

Srodowiska akademickiego

7
Ogdlne wzmacnianie swiadomosci pracownikéw na temat
62,0%
7

koniecznosci wspétpracy z uczelniami i wsparcia uczelni...

Otwartos¢ pracownikdéw na rézne (inne niz dotychczas
p ( y ) £0/85%

formy wspdtpracy i prowadzenia zajec

Wieksza otwartos¢ pracownikéw na potrzeby odbiorcow 57 6%
,07

naszych dziatan

Poprawa kwalifikacji| kompetencji pracownikéw 57,6%
L d i 5w edukacyjnych d
epsze dopasowanie programéw edukacyjnych do 55 4%

potrzeb odbiorcy

Lepsze dopasowanie jezyka i komunikacji pracownikéw do
52,2%

specyfiki odbiorcow naszych dziatan

Realizacja innych dziatan na rzecz spotecznosci lokalnych
) V' p y 47,8%

(poza projektem)

Zrédto: opracowanie wiasne - podstawa: badanie ilosciowe podmiotéw dziatajacych na rzecz edukacji;
n=92.

Najczesciej wskazywanym przez partneréw efektem byto nabycie umiejetnosci wspdtpracy z
podmiotami srodowiska akademickiego. W efekcie wspotpracy, u pracownikéw podmiotéw
dziatajgcych na rzecz edukacji, wzmocnito sie przeswiadczenie o koniecznosci nawigzywania tego
typu wspodtpracy z uczelniami, aby realizacja trzeciej misji przez uczelnie mogta by¢ w ogdle
praktykowana. Partnerzy wskazali m.in. na uzupetnianie sie kompetencji uczelni i podmiotéw

55 Badanie ilosciowe podmiotéw dziatajgcych na rzecz edukacji; n=92.
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dziatajgcych na rzecz edukacji - np. we wspdtpracy z poszczegdlnymi grupami odbiorcow. Czesto
wspotpraca taka dotyczyta niestandardowych grup odbiorcéw, w pracy z ktérymi wiekszym
doswiadczeniem mogty pochwali¢ sie podmioty dziatajgce na rzecz edukacji. Doswiadczenie to byto
bardzo przydatne chocby na poziomie organizacyjnym - np. gdy uczestnikami byty osoby z
niepetnosprawnosciami ruchowymi, konieczne byto opracowanie scenariusza transportu dla takich
uczestnikdw, ale takze odpowiednie przygotowanie sali (zapewnienie dostepu).

Istotnym efektem dla podmiotéw dziatajacych na rzecz edukacji, jaki przyniosta realizacja projektow
w ramach konkursu, byto zdobycie doswiadczenia w nowych formach wspdtpracy i prowadzenia
zajeé. Dodatkowym efektem byto zaciesnienie wspétpracy z pracownikami uczelni, czy tez z
pracownikami szkét - w przypadku projektéw skierowanych do dzieci. Mimo, iz w wielu przypadkach
(gtéwnie NGO°®) wspdtpraca wynikata z weze$niejszej znajomosci oséb zaangazowanych w projekt, to
jednym z rezultatéw projektdw jest zaciesnienie sie relacji pomiedzy przedstawicielami uczelni i
partnerdw oraz utrzymywanie sie tych kontaktédw po zakoriczeniu realizacji projektow.

Utrzymywanie tych kontaktéw ma, w niektdrych przypadkach, juz przetozenie na wspdlne
poszukiwanie nowych Zzrdodet finansowania kolejnych przedsiewziec. Rezultat ten jest wynikiem wcigz
istniejgcego zainteresowania, przede wszystkim ze strony podmiotdw dziatajgcych na rzecz edukaciji,
wspotpracg w realizacji nowych projektdow i dziatan. Zdarzato sie bowiem, ze podmioty te w
przesztosci doswiadczaty problemdéw w sfinansowaniu swojej dziatalnosci - realizacja projektow w
ramach tego typu konkurséw zapewnita im natomiast mozliwos¢ sfinansowania wtasnych pomystéw
na zajecia dydaktyczne. Widzgc pozytywny odbiér udziatu w projektach oraz pozytywne efekty
projektéw dla uczestnikdw, partnerzy deklarujg chec i potrzebe kontynuacji dziatarh rozpoczetych w
ramach zrealizowanych dotychczas projektow.

Wiekszo$¢ partnerdw projektéw okreslita forme wspodtpracy z przedstawicielami uczelni jako
réwnorzedng®’. Pozytywny wptyw na uktad relacji miafa z jednej strony wczesniejsza znajomos¢ os6b,
z ktérymi wspodtpracowali przedstawiciele partnerdw, jak tez gotowos¢ uczelni do partnerskiej
wspotpracy. Rdwnorzedny charakter wspétpracy przynidst pracownikom partneréw zwiekszenie
pewnosci siebie w nawigzywaniu wspotpracy z innymi podmiotami (uczelniami, podmiotami
ekonomicznymi, medycznymi itd.).

Podmioty dziatajgce na rzecz edukacji wniosty do kregdw uczelni praktyczng perspektywe pracy z
dzie¢mi, osobami dorostymi i seniorami, a takze innymi niestandardowymi grupami odbiorcéw.
Grupy wykluczone spotfecznie czesto nie otrzymujg wystarczajgcego wsparcia z otoczenia - przede
wszystkim wsparcia w wypracowaniu pozytywnych postaw spotecznych oraz w wejsciu na rynek
pracy. Uczelnie mogtyby potozy¢ wiekszy nacisk na prace z grupami o szczegdlnych potrzebach (np.
osobami z niepetnosprawnosciami), wymagajacymi szczegdlnego podejscia (najczesciej
zindywidualizowanego).”® Realizacja projektéw z niestandardowymi odbiorcami wsparcia lepiej
ukazata pracownikom uczelni rzeczywiste potrzeby takich odbiorcéw oraz zwiekszyta otwartos¢
pracownikéw podmiotdéw dziatajgcych na rzecz edukacji na Swiadczenie ustug dopasowanych do
potrzeb tych odbiorcéw. Realizowane projekty byty kompleksowe, poniewaz polegaty na swiadczeniu
wsparcia przez doswiadczonych partnerdw, ktdrzy znali potrzeby grup docelowych oraz przez

%6 Badanie ilosciowe podmiotdw dziatajgcych na rzecz edukacji; n=92.
57 TDI, przedstawiciele partnerow.
8TDI, przedstawiciel uczelni.
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uczelnie, ktére zapewniaty z kolei dostep do specjalistéw z danej dziedziny, jak tez do nowoczesne;j
infrastruktury, czyli elementéw trudno dostepnych na co dzied. Waznym efektem projektow jest
nabycie przez nauczycieli i nauczycielki akademickie praktycznych umiejetnosci we wspétpracy ze
szkotami i uczniami oraz osobami dorostymi i seniorami — czyli osobami innymi niz standardowi
studenci. Efektem tych projektéw jest m.in. nabycie pewnego rodzaju wrazliwosci na wspotprace z
innymi grupami odbiorcow przez pracownikéw uczelni. Che¢ kontynuacji dziatan rozpoczetych w
ramach konkursu przez uczelnie pozwoli na zwiekszenie liczby wspdlnych przedsiewziec z
podmiotami dziatajgcymi na rzecz edukacji. Przyniesie do korzysci w postaci rozwijania zainteresowan
wsrdd uczniéw, ale tez da mozliwos$¢ uczenia sie przez cate zycie osobom dorostym i seniorom.

Wspdtpraca z tak doswiadczonym partnerem jak uczelnia wptyneta réwniez na poprawe kwalifikacji i
kompetencji pracownikéw podmiotéw dziatajgcych na rzecz edukacji. Wspotpraca dawata tez m.in.
mozliwos$é gtebszego poznania systemu pracy w instytucjach szkolnictwa wyzszego.

Co wiecej, praca z réznymi odbiorcami wsparcia - w opinii przedstawicieli partneréw projektow —
poprawita takze wiedze nt. lepszego dopasowania programow edukacyjnych do potrzeb odbiorcéow.
Niewatpliwie przyczynity sie do tego diagnozy potrzeb poszczegdlnych grup docelowych, ktore byty
pomocne do przygotowania WoD, a w rezultacie pozyskania dofinansowania. Implikacja
prowadzonych projektéw byto takze polepszenie dopasowania jezyka komunikacji pracownikéw
partnerow do specyfiki niestandardowych odbiorcéw dziatan, a takze realizacja innych dziatan (poza
projektowych) na rzecz lokalnej spotecznosci.

Efekty projektow dla uczestnikdw kurséw, szkolen

Kluczowe wyniki i wnioski (key findings)

e WSsrdd uczestnikéw, ktdrzy zakonczyli udziat w projektach najwiekszg grupe stanowity dzieci i
mtodziez (59,5%) dominujac nad grupg dorostych (28,2%) i seniorow (12,3%).

e Struktura populacji uczestnikdéw nie odpowiada populacji mieszkarnicéw Polski biorgc pod uwage
wiek, pte¢, wyksztatcenie, status na rynku pracy. Rozktad uczestnikdw projektow (ze wzgledu na
miejsce zamieszkania) nie jest rwnomierny w stosunku do potencjatu ludnosciowego (w skali
powiatow). Zidentyfikowano wystepowanie niekorzystnych zjawisk takich jak creaming i
autoselekcja.

e 1 na5 uczestnikdw wziat udziat w kursach/szkoleniach jezykowych — gtéwnie z jezyka angielskiego
(gtéwnie kontynuacja nauki). Prawie 3 na 10 uczestnikow wzieto udziat w dziataniach
dydaktycznych podnoszacych kompetencje cyfrowe.

e Badani ocenili, ze w efekcie udziatu w projektach zdobyli gtéwnie kompetencje w nastepujgcych
obszarach: osobiste, spoteczne i w zakresie umiejetnosci uczenia sie; w zakresie rozumienia i
tworzenia informacji; w zakresie swiadomosci i ekspres;ji kulturalnej.

e W ocenie partnerdw, projekty miaty duzy wptyw na poszerzenie wiedzy ogdlnej uczestnikow,
rozwdj ich kompetencji kluczowych oraz zainteresowan, a takze pobudzenie checi do
samodzielnego poszukiwania wiedzy.

e W opinii uczestnikdw udziat w projektach przetozyt sie rdwniez na poprawe ich sytuacji
zdrowotnej (forma fizyczna, dobrostan psychiczny) oraz indywidualnej np. poprzez nawigzanie
nowych znajomosci, przezwyciezenie barier, zmiane zachowan spotecznych itp. (szczegdlnie w
grupie senioréw).
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e Uczestnictwo w projekcie przyniosto umiarkowane efekty zatrudnieniowe. Ponad potowa osdéb
niepracujgcych, ktdrzy znalezli prace po zakonczeniu projektu nie dostrzega wptywu udziatu w
projekcie na jej znalezienie. Jednocze$nie ponad 3/4 pracujgcych badanych wykorzystuje w pracy
wiedze i umiejetnosci zdobyte w trakcie projektu.

Dziatania realizowane w ramach projektéw dotyczacych trzeciej misji uczelni byty adresowane do
niestandardowych odbiorcow szkolnictwa wyzszego. W zatozeniu miaty stuzy¢ rozwijaniu u nich
kompetencji pozwalajgcych na:

e aktywizacje spoteczng i zawodowg;

e poszerzanie wiedzy ogdlnej i specjalistycznej oraz rozwéj zainteresowan;
e pobudzenie aktywnosci edukacyjnej i kulturalnej;

e zapobieganie spotecznemu wykluczeniu.

Co do zasady projekty miaty stuzy¢ realizacji celéw PO WER, w tym przede wszystkim celu
szczegbtowego dotyczgcego podniesienia kompetencji 0séb uczestniczacych w edukacji na poziomie
wyzszym, odpowiadajgcych potrzebom gospodarki, rynku pracy i spoteczeristwa w ramach Dziatania
3.1.

Charakterystyka uczestnikow projektow

Z punktu widzenia oceny efektéw projektow dla uczestnikdw punktem wyjscia powinno by¢
dokonanie charakterystyki populacji uczestnikow, co pozwoli oceni¢ do kogo trafito wsparcie. Do
konca sierpnia 2022 roku udziat w projektach zakorczyto 86 691 uczestnikdw (85 250 unikatowych
0s6b*). Zdecydowana wiekszo$é z nich brata udziat w projektach w okresie pandemii COVID-19 -
81,4% zakonczyto udziat w 2020 roku i pdznie;j.

Patrzac na populacje uczestnikow ze wzgledu na wiek mozna wyréznié trzy grupy wiekowe:

e 59,5% uczestnikow stanowity dzieci i mtodziez (uczestnicy do 18 roku zycia). Najwiekszg czesc tej
grupy stanowili uczestnicy w wieku 15-17 lat (43,9%) oraz 10-14 lat (35,7%). Proporcje wg pfci
rozktadaty sie niemal réwnomiernie — kobiety stanowity 54,5%.

e 28,2% stanowili dorosli (uczestnicy w wieku 19-59 lat). Najwiekszg czes¢ wsrdd nich stanowili
uczestnicy w wieku 18-24 lat (41,4%). Wyzszy niz wynika to z proporcji w populacji mieszkancow
Polski byt tez udziat kobiet (stanowity 67,5%) i 0séb posiadajgcych wyksztatcenie wyzsze (47,9%).
Nieco ponad potowe tej grupy (52,6%) stanowity osoby pracujagce w momencie przystgpienia do
projektu, a tylko 5,2% stanowity osoby bezrobotne.

e Najmniejsza grupe uczestnikow projektow stanowili seniorzy (osoby w wieku 60 lat i wiecej) —
12,3%. W tej grupie najwiekszg czes$¢ stanowili uczestnicy w wieku 60-69 lat (58,4%). Wyzszy niz
wynika to z proporcji w populacji mieszkaricéw Polski byt udziat kobiet, ktére stanowity 81,3% oraz
0s6b posiadajgcych wyksztatcenie wyzsze (43,9%). W tej grupy dominowaty osoby bierne
zawodowo stanowigc 93,1%, a tylko 5,5% stanowity osoby pracujace.

Podsumowujac, gdyby wzigé pod uwage 10 uczestnikéw projektdéw, to srednio znajdowatoby sie
wsréd nich:

e 6 dzieci i mtodziezy, 3 dorostych i 1 senior,

%9 Jedna osoba mogta wzig¢ udziat w wiecej niz jednym projekcie.
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e 6 kobiet i 4 mezczyzn,

e 6-7 0s0b z wyksztatceniem gimnazjalnym, podstawowym lub nizszym, 1-2 osoby z wyksztatceniem
ponadgimnazjalnym lub policealnym, 2 osoby z wyksztatceniem wyzszym,

e 8-9 0s6b niepracujgcych, 1-2 osoby pracujace.

W przypadku uczestnictwa w projektach warto réwniez przyjrzec sie terytorialnemu rozktadowi
miejsca zamieszkania uczestnikéw. Zgodnie z zatozeniami zawartymi w PO WER zasieg oddziatywania
uczelni ma charakter ponadregionalny. Dziatalnos¢ dydaktyczna uczelni nie jest ograniczona
wytacznie do terytorium regionu, w ktdrym majg one siedzibe. Uczelnie mogg prowadzi¢ dziatania na
dowolnym obszarze i kierowa¢ swojg oferte dydaktyczng do osdb spoza danego regionu oraz do
cudzoziemcéw. W wyniku analizy populacji uczestnikéw projektow z zakresu trzeciej misji ze wzgledu
na miejsce zamieszkania stwierdzono zostaty nastepujgce prawidtowosci:

e niemal 6 na 10 uczestnikdw projektéw pochodzito z 4 wojewddztw: wielkopolskiego, slaskiego,
mazowieckiego i matopolskiego,

e najwiecej uczestnikdw pochodzito z Warszawy, Krakowa i Poznania (18,5% wszystkich
uczestnikow),

e 34,5% uczestnikdw pochodzito z 18 miast wojewddzkich (zamieszkiwanych przez 20,6% Polakdéw),

e 55,5% uczestnikdw pochodzito z 33 powiatdéw sposrdd 380 powiatdw (z kazdego z nich wzieto
udziat powyzej 500 uczestnikdw). 3,8% uczestnikow pochodzito ze 146 powiatéw (z kazdego z nich
wzieto udziat ponizej 50 uczestnikéw).

Tabela 2 Struktura liczby uczestnikdw projektéw ze wzgledu na miejsce zamieszkania wg stopnia
urbanizacji DEGURBA®®

47,1% duze obszary miejskie (o ludnosci > 50 000 mieszkancow i duzej gestosci zaludnienia); potowa
uczestnikow to dzieci

22,8% mate obszary miejskie (o ludnosci > 5 000 i $redniej gestosci zaludnienia); prawie 2/3
uczestnikow to dzieci

30,2% obszary wiejskie (o ludnosci < 5 000 i matej gestosci zaludnienia); ponad 2/3 uczestnikéw to
dzieci

Zrédto: opracowanie wtasne - podstawa: analiza bazy uczestnikéw projektéw przekazanej przez
Zamawiajgcego, N=86691.

%0 https://stat.gov.pl/statystyka-regionalna/jednostki-terytorialne/unijne-typologie-terytorialne-tercet/stopien-urbanizacji-degurba/
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Mapa 1 Liczba uczestnikéw projektéw ze wzgledu na miejsce zamieszkania wg powiatéw

Legenda

Liczba uczestnikdw, ktdrzy do konca
sierpnia 2022 roku zakonczyli udziat
w projekcie

Il 4 798 i powyzej

Bl 2211-4797

Bl 1039-2210

[C1276-1038

[Jdo 275

(=3 Granice wojewddztw

Zrédto: opracowanie wtasne - podstawa: analiza bazy uczestnikéw projektéw przekazanej przez
Zamawiajgcego, N=86691. Granice przedziatéw zgodnie, z ktérymi dokonano klasyfikacji powiatéw
zostaty wyznaczone w oparciu o naturalny podziat Jenksa®?.

Powyzsze analizy zostaty rozszerzone, tak aby uwzgledni¢ w nich potencjat ludnosciowy. Jesli weZmie
sie ten aspekt pod uwage, to najwiecej uczestnikdw pochodzito z powiatdw czarnkowsko-
trzcianeckiego i jarocinskiego (wielkopolskie), myszkowskiego (Slgskie) i kolnenskiego (podlaskie) —
ponad 100 na 10 tys. mieszkarnicéw. Nadal jednak zarysowuje sie koncentracja uczestnikow w
osrodkach wojewddzkich oraz powiatach osciennych.

61 Metodyka Jenksa (metoda naturalnego podziatu) najlepiej opisuje rozktad przestrzenny zgromadzonych informacji. Polega ona na
wyznaczeniu przedziatéw (klas) poprzez poréwnanie sum kwadratéw rdznic. Wartosci o podobnych rdznicach rozdzielone sg danymi
skrajnymi przydzielonymi do grupy poprzedzajacej i nastepujacej.
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Mapa 2 Liczba uczestnikdéw projektow (ze wzgledu na miejsce zamieszkania) w przeliczeniu na 10 tys.
mieszkancow wg powiatow

Legenda

Liczba uczestnikdow w przeliczeniu
na 10 tys. ludnosci, ktérzy do korica
sierpnia 2022 roku zakonczyli udziat
w projekcie

Wl 176 i powyzej

I 66 - 175

I 32- 65

013-31

[Jdo 12

=3 Granice wojewddztw

Zrédto: opracowanie wtasne - podstawa: analiza bazy uczestnikéw projektéw przekazanej przez
Zamawiajgcego, N=86691 oraz danych GUS BDL w zakresie liczby ludnosci (2021). Granice
przedziatéw zgodnie, z ktérymi dokonano klasyfikacji powiatéw zostaty wyznaczone w oparciu o
naturalny podziat Jenksa.

W celu wskaznikowej weryfikacji czy wystepuje zjawisko koncentracji terytorialnej rozktadu
uczestnikow projektéw przeprowadzona zostata analiza z wykorzystaniem wskaznika Florence’a,
ktory wynidst 0,3622. Wspdtczynnik Florence’a opiera sie na zestawieniu dwéch struktur
procentowych: stosunku liczby uczestnikéw projektow z poszczegdlnych powiatéw w stosunku do
ogotu takich uczestnikow w Polsce oraz stosunku liczby mieszkancéw w poszczegdlnych powiatach do
ogotu takich oséb w Polsce. Przyjmuje warto$é z przedziatu 0-1. Dla wartosci z przedziatu 0,25-0,49
oznacza, ze badane zjawisko charakteryzuje sredni stopien rozmieszczenia, czyli Srednia
koncentracja terytorialna. Oznacza to, ze rozktad uczestnikow projektow (ze wzgledu na ich
miejsce zamieszkania) nie jest rownomierny.

Powyzsze analizy i wnioski prowadzg do konkluzji, ze w projektach z zakresu trzeciej misji uczelni
wystepuja dwa zjawiska o niekorzystnym wptywie:

e creaming (spijanie Smietanki) — uwzglednianie w projektach grup docelowych i rekrutowanie
takich uczestnikéw, wobec ktérych istnieje przeswiadczenie, ze zakonczg skutecznie udziat, sg
grupg fatwa m.in. rekrutacji, ale tez komunikacji, ze nie znikajg z projektow bez podania przyczyny
tj. nie konczg przedwczesnie udziatu;

e autoselekcja — wystepuje, gdy do projektéw zgtaszajg sie osoby o indywidualnych cechach réznych
(korzystniejszych) od $redniej dla catej grupy docelowej np. wieksze zainteresowanie udziatem w
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projekcie osdb lepiej wyksztatconych, czesto aktywniejszych i bardziej zmobilizowanych do
podejmowania aktywnosci zawodowej czy spotecznej.

Sposob weryfikacji uzyskania kompetencji w projektach

Zasadniczym celem realizacji dziatan skierowanych do niestandardowych odbiorcéw wsparcia byto
podniesienie poziomu ich kompetencji. Zgodnie z regulaminem konkursu wszyscy beneficjenci byli
zobligowani do monitorowania wskaznika rezultatu ,Liczba osdb, ktére podniosty kompetencje w

ramach dziatan uczelni wspartych z EFS”. Weryfikacja uzyskania kompetencji powinna sie odby¢ w
nastepujacych etapach:

e ETAP | — Zakres — zdefiniowanie w ramach wniosku o dofinansowanie grupy docelowej do objecia
wsparciem oraz wybranie obszaru interwencji EFS, ktéry bedzie poddany ocenie,

e ETAP Il - Wzorzec — zdefiniowanie we wniosku o dofinansowanie standardu wymagan, tj. efektéw
uczenia sie, ktore osiggng uczestnicy w wyniku przeprowadzonych dziatan projektowych,

e ETAP lll — Ocena — przeprowadzenie weryfikacji na podstawie opracowanych kryteriéw oceny po
zakonczeniu wsparcia udzielanego danej osobie,

e ETAP IV —Poréwnanie — poréwnanie uzyskanych wynikow etapu lll (ocena) z przyjetymi
wymaganiami (okreslonymi na etapie Il efektami uczenia sie) po zakoriczeniu wsparcia
udzielanego danej osobie.

Beneficjenci odpowiadali w catosci za weryfikacje uzyskania kompetencji. Z badania ankietowego
przeprowadzonego z kierownikami projektéw wynika, ze w zdecydowanej wiekszosci
mierzono/planuje sie mierzy¢ wzrost kompetencji uczestnikow w projekcie z wykorzystaniem list
obecnosci (frekwencji) — wskazato tak 85% badanych. Trudno takie podejscie do pomiaru uzna¢ na
wiarygodne (szczegdlnie w grupie dorostych i senioréw). Z badania wynika jednak, ze byta to jedna z
wielu metod weryfikacji kompetencji stosowanych przez beneficjentéw. W trakcie badania nie
zidentyfikowano projektu, w przypadku ktérego lista obecnosci bytaby jedyng metodg weryfikacji
uzyskania kompetencji przez uczestnikow. Sposréd beneficjentédw, ktérzy stosowali listy obecnosci:

e prawie 60% zadeklarowato, ze korzystato réwniez z testow sprawdzajacych na poczatku i na
zakonczenie udziatu oraz certyfikatow/ zaswiadczen ukorczenia szkolenia/kursu w ramach
projektu;

e 40% wskazato, ze wykorzystywali ankiety zbierajgce opinie uczestnika (bazujace na subiektywnej
autoocenie uzyskania kompetencji przez uczestnika),

e 33% przyznato, ze stosowato testy potwierdzajace nabycie kompetencji na zakoriczenie udziatu w
projekcie.

W trakcie badania nie zidentyfikowano przyktadéw konkretnych rozwigzan, sposobdéw weryfikacji
kompetencji. Wynika to z jednej strony z duzego zréznicowania projektéw, ale tez grup docelowych
objetych szkoleniami/kursami, w tym zréznicowania posiadanych przez nich kompetencji. Analiza
wynikéw badania potgczona z ekspercky oceng pozwala stwierdzi¢, ze minimalne warunki kraficowe,
ktore powinien spetnia¢ model weryfikacji kompetencji zostaty dobrze zaplanowane w ramach
konkursu (czteroetapowy model). Jesli chodzi o sposdb weryfikacji zastosowany na lll etapie to tak
jak dotychczas powinien on byé opracowany przez beneficjenta w odniesieniu do zakresu projektu,
grupy docelowej, harmonogramu projektu itp. Stosowanie jedynie list obecnosci czy ankiet
obejmujgcych samoocene nie spetnia jednak wymogu mozliwosci walidacji oceny, szczegdlnie w
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przypadku oséb dorostych. Konieczne jest wiec stosowanie testow, egzamindw, zaliczen czy ocen ze
strony prowadzgcych w celu potwierdzenia uzyskania kompetencji odpowiadajgcych m.in.
wymaganiom rynku pracy.

Efekty uczestnictwa w projektach wsrod dorostych i seniorow

W badaniu ankietowym dorosli i seniorzy ocenili, ze w wyniku udziatu w projekcie w najwiekszym
stopniu nabyli i/lub rozwineli kompetencje w ponizszych obszarach:

e osobiste, spoteczne i w zakresie umiejetnosci uczenia sie,
e w zakresie rozumienia i tworzenia informacji,
e w zakresie Swiadomosci i ekspresji kulturalnej.

Warto doda¢, ze 11,8% badanych wskazato, ze nie zdobyto zupetnie nowych kompetencji w zadnym z
tych obszaréw, a 9,4%, ze nie podniosto posiadanych juz kompetencji w zadnym z tych obszaréw

(wykres 6).
Wykres 6. Autoocena uzyskania lub rozwiniecia kompetencji w wyniku udziatu w projekcie (dorosli i
seniorzy)

Kompetencje osobiste, spoteczne i w zakresie umiejetnosci 34.0%

uczenia sie R 33,1%

Kompetencje w zakresie rozumienia i tworzenia informacji _232%27 2%

Kompetencje w zakresie Swiadomosci i ekspresji 21,8%
kulturalnej —— 21,9%

Kompetencje cyfrowe|informatyczne _16/??1%

Kompetencje w zakresie przedsiebiorczosci [ 11663%%

Kompetencje w zakresie znajomosci jezykdw obcych _14'1760/"3%

. . 0,
KompetenCJe ObyWatelskle I 1:?4"1844.%

Kompetencje matematyczne oraz w zakresie nauk 8,1%
przyrodniczych, technologii i inzynierii I 9,4%

Nie wiem, trudno powiedzieé I 11129‘%
Nie zdobytem(am) zupetnie nowych kompetencji w 11,8%

zadnym z tych obszaréw/Nie podniostem(am)... N 9,4%

Uczestnik zdobyt nowe kompetencje B Uczestnik poszerzyt kompetencje

Zrédto: opracowanie wiasne - podstawa: badanie ilosciowe uczestnikéw projektéw; n=680.

W zakresie kompetencji osobistych, spotecznych i w zakresie umiejetnosci uczenia sie badania zostali
poproszeni o doprecyzowanie jakie konkretnie kompetencje pozyskali. Zaréwno w przypadku nabycia
nowych kompetencji, jak i poszerzenia najczesciej wskazywano (ok. 60-70% odpowiedzi) na
nastepujace:

e budowanie kontaktédw z innymi, skuteczne komunikowanie sie,
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e wspotpraca, funkcjonowanie w zespole,
e kreatywnos¢, poszukiwanie rozwigzan

S3 to kompetencje, ktére odpowiadajg aktualnym potrzebom rynku pracy, gospodarki i
spoteczenstwa, a jednoczesnie pozwalajg utrzymad osobe, ktdéra je zdobyta w aktywnosci spotecznej
i/lub zawodowej. Zaliczajg sie do grupy tzw. kompetencji transwersalnych (nazywanych tez
przekrojowymi), ktére mozna wykorzystywac w réznych sytuacjach, kontekstach, zawodach, rolach,
stanowiskach i branzach. Sg szczegdlnie cenione przez pracodawcéw, poniewaz pozwalajg
zaadaptowac sie do wymagan danej branzy w krétkim czasie i uzyska¢ niezbedne kompetencje
specjalistyczne.

W opinii beneficjentdw, ktdérzy posrednio oceniali wptyw projektédw, wywarty one najwiekszy wptyw
w grupie uczestnikdw na: poszerzenie wiedzy ogdlnej, rozwdj zainteresowan, rozwdj kompetencji
kluczowych, wzrost pozytywnego postrzegania idei uczenia sie przez cate zycie.

W wyniku realizacji projektu:

* 68,8% uczestnikow uzyskato certyfikat (badani otrzymywali certyfikaty ukoriczenia kurséw, ale
tez certyfikaty jezykowe),

e 37,9% zdato egzamin (badani zdawali egzaminy jezykowe, ale tez mieli testy/sprawdziany z
wiedzy uzyskanej w trakcie kurséw/szkolen),

e 8,2% uzyskato uprawnienia, a 4,3% zdobyto licencje (m.in. operatoréw drondw, trenera smovey,
instruktora nordic walking).

Uczestnictwo w projekcie przyczynito sie do poprawy sytuacji zdrowotnej w przypadku 19,6%
uczestnikéw, w tym:

e 35,3% w przypadku senioréw,
e 41,3% w przypadku oséb z niepetnosprawnosciami.

Badani wskazywali, ze udziat w projekcie przyczynit sie do poprawy formy fizycznej m.in. przez udziat
w zajeciach i aktywnosciach sportowych przewidzianych w projekcie, pozyskanie wiedzy na temat
diety, sposdb radzenia sobie z chorobami, dolegliwosciami czy po prostu poprzez aktywnos$¢ ruchowa
wynikajgca z koniecznosci udziat w zajeciach (gtéwnie w przypadku senioréw). Uczestnicy odczuli
réwniez poprawe sytuacji zdrowotnej w zakresie zdrowia psychicznego m.in. dzieki zdobyciu
kompetencji dotyczgcych radzenia sobie ze stresem, zwiekszeniu poczucia bezpieczeristwa (np. w
efekcie udziatu w kursach pierwszej pomocy). Poprawa w zakresie zdrowia psychicznego miata
rowniez wymiar spoteczny — badani mogli wyjs¢ z domu, wejs¢ w interakcje miedzyludzkie czy
zwiekszy¢ poczucie wtasnej wartosci. Odpowiedzi wielu seniorow wskazuja, ze czekali na udziat w
zajeciach/spotkaniach, ustalali rytm dnia wg harmonogramu zajeé, aktywnie brali w nich udziat m.in.
poprzez zadawanie pytan czy interakcje z innymi uczestnikami.

Z badania z uczestnikami wynika, ze w przypadku 36,9% z nich doszto do zmiany sytuacji
prywatnej/indywidualnej (np. poprzez nawigzanie nowych znajomosci, przezwyciezenie barier,
zmiane zachowan spotecznych itp.). Szczegdlnie wazne jest, ze skala tego zjawiska byta wyzsza w
grupach zagrozonych marginalizacja:

e 40,5% w przypadku kobiet,
e 58,7% w przypadku oséb z niepetnosprawnosciami.
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2 na 10 uczestnikdéw projektow brato udziat w kursach/szkoleniach z jezykdw obcych (78,5% z jezyka
angielskiego):

e (Czesciej brali w nich udziat seniorzy (33,5%) niz osoby doroste (13,2%).

e (Czesciej brali w nich udziat uczestnicy projektéw uczelni publicznych (22,3%) niz niepublicznych
(15,3%).

e Czesciej brali w nich udziat uczestnicy projektéw uczelni duzych (25,1%) niz matych (15,6%) i
$rednich (9,7%).

e Rzadziej brali w nich udziat uczestnicy bezrobotni (12%) i pracujacy (12,7%) niz osoby bierne
zawodowo (27,5%).

e (Czesciej brali w nich udziat uczestnicy posiadajgcy wyksztatcenie podstawowe i gimnazjalne
(24,4%) i wyzsze (20,5%) niz uczestnicy z innym poziomem wyksztatcenia.

2 na 10 uczestnikdéw, ktorzy brali udziat w szkoleniach z jezyka angielskiego uczyto sie go po raz
pierwszy (1/3 senioréw). Potowa pozostatych uczestnikéw (ktérzy znali lub uczyli sie wczesniej j.
angielskiego) ocenita, ze poprawita swoje umiejetnosci jezykowe w duzym stopniu, a 41,2%

w matym stopniu (tylko w ocenie 7,1% poziom umiejetnosci pozostat bez zmian). W przypadku
pozostatych jezykdw badani w zdecydowanej wiekszosci uczyli sie ich po raz pierwszy.

28,4% uczestnikow wzieto udziat w dziataniach dydaktycznych podnoszacych kompetencje cyfrowe:

e Czesciej brali w nich udziat seniorzy (33,5%) niz osoby doroste (25,9%).

e Czesciej brali w nich udziat uczestnicy projektéw uczelni niepublicznych (35,6%) niz publicznych
(24,5%).

e Rzadziej brali w nich udziat uczestnicy projektédw uczelni duzych (22,4%) niz matych (36,5%) i
Srednich (33%).

e Rzadziej brali w nich udziat uczestnicy bezrobotni (16%) i pracujacy (21,9%) niz osoby bierne
zawodowo (35,6%).

e (Czesciej brali w nich udziat uczestnicy posiadajgcy wyksztatcenie podstawowe i gimnazjalne
(43,9%) niz wyzsze (24,6%) — im wyzszy poziom wyksztatcenia tym mniejszy udziat uczestnikow,
ktorzy wzieli udziat w dziataniach dydaktycznych podnoszacych kompetencje cyfrowe.

Nalezy zauwazy¢, ze ponad 70% senioréw ocenito, ze przed projektem posiadato podstawowe
kompetencje, przy 41,5% dorostych.

Niemal potowa uczestnikow, ktorzy przed projektem posiadali kompetencje cyfrowe (podstawowe
lub wysokie), ocenita, ze poprawita je w matym stopniu. 35,6% z nich ocenito, ze poprawito
kompetencje w duzym stopniu, a 12,6% ze poziom kompetencji nie zmienit sie. Odpowiedzi badanych
nie réznicuje wiek. Co prawda nieco czesciej na duzg poprawe wskazywali seniorzy niz dorosli, ale nie
jest to rdznica istotna statystycznie. Ocena na ile udziat w projekcie wptynat na poprawe poziomu
kompetencji cyfrowych ma oczywiscie wymiar subiektywny.

Udziat w projekcie przyniost umiarkowane efekty zatrudnieniowe. 40,5% beneficjentéw ocenito, ze
projekt nie zaktadat wystgpienia takiego efektu.

Uczestnicy niepracujgcy przed udziatem w projekcie:

e 52% bezrobotnych uczestnikéw oraz 12,4% biernych zawodowo (przed udziatem w projekcie)
aktualnie pracuje (w petnym badz niepetnym wymiarze czasu pracy).
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e Ponad potowa badanych, ktérzy przed udziatem w projekcie posiadali status bezrobotnego lub
byli bierni zawodowo ocenita, ze udziat w projekcie nie miat wptywu na znalezienie przez nich
pracy (ktérg aktualnie posiadajg). 13,7% uznato, ze miat duzy wptyw, a 16,7% ze maty wptyw.

e 40% 0sb6b bezrobotnych i 4,2% oséb biernych zawodowo, ktdre nie pracujg aktualnie poszukiwata
pracy po zakonczeniu udziatu w projekcie. Gtdwng przyczyng braku poszukiwania pracy w
przypadku oséb biernych zawodowo byto posiadanie srodkéw do zycia, brak potrzeby/checi
pracy, przebywanie na emeryturze.

Uczestnicy pracujgcy przed udziatem w projekcie

e 83,5% uczestnikdw, ktorzy pracowali przed udziatem w projekcie wykonuje aktualnie te sama
prace.

o 27,7% uczestnikdw, ktorzy wykonujg inng prace niz przed projektem ocenito, ze udziat w projekcie
miat duzy, a 14,9%, ze maty wptyw na te zmiane. 53,2% uczestnikdw nie widzie zwigzku miedzy
udziatem w projekcie a zmiang pracy.

e 23,6% badanych, ktérzy aktualnie pracujg w duzym stopniu wykorzystuje w pracy wiedze i
umiejetnosci zdobyte w trakcie projektu, 36,9% — w stopniu umiarkowanym, 17,1% - w matym.

e 18% badanych, ktérzy aktualnie pracujg ocenito, ze nie wykorzystuje w pracy wiedzy i
umiejetnosci zdobytych w trakcie projektu.

Efekty projektéw majgce najwiekszy wptyw na uczestnikdow z perspektywy partneréw prezentuje
Wykres 7.

Wykres 7. Ocena partnerdw projektéw, w jakim stopniu projekt przyczynit sie do osiggniecia
poszczegdblnych efektow

Poszerzenie wiedzy ogdlnej uczestnikéw 80,4%
Rozwéj kompetencji kluczowych u uczestnikéw 80,4%
Rozwdj zainteresowan uczestnikdw 77,2%
Pobudzenie aktywnosci edukacyjnej uczestnikow
. . L 77,2%
(samodzielne poszukiwania wiedzy)
Wozrost pozytywnego postrzegania idei uczenia sie przez
R - 72,8%
cate zycie wsrdd uczestnikéw
Poszerzenie wiedzy specjalistycznej uczestnikow 68,5%
Aktywizacja spoteczna uczestnikdow, integracja 65,2%
Rozwdj kompetencji cyfrowych u uczestnikow 55,4%
Zapobieganie spotecznemu wykluczeniu uczestnikéw 51,1%
Pobudzenie aktywnosci kulturalnej uczestnikow 47,8%
Aktywizacja zawodowa uczestnikow 27,2%
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Zrédto: opracowanie wtasne - podstawa: badanie ilosciowe podmiotéw dziatajgcych na rzecz
edukacji; n=92.

Jak wspomniano wczesniej, udziat w projektach w ramach konkursu przynidst szereg pozytywnych
efektow dla uczestnikdow. Dostrzegali je rowniez przedstawiciele podmiotéw dziatajgcych na rzecz
edukacji zaangazowanych w realizacje projektéw. Najczesciej wskazywanymi efektami dla
uczestnikdw przez partneréw projektéw byto poszerzenie ich wiedzy ogélnej oraz rozwéj
kompetencji kluczowych, coraz bardziej potrzebnych na rynku pracy. Oprdcz tego, partnerzy
projektéw zaobserwowali rozwdj zainteresowan uczestnikéw. W przypadku dzieci mozna wskaza¢ na
wzrost checi do nauki w ogéle (pobudzenie aktywnosci edukacyjnej) — nie tylko w ramach
przedmiotéw bedacych przedmiotem udziatu w projekcie. Duze zainteresowanie wsrdéd dzieci
wzbudzaty zajecia polegajgca na aktywnosci np. programowanie, budowanie robotéw. Duzg atrakcja
dla dzieci biorgcych udziat w projektach byta sama mozliwos¢ odwiedzenia uczelni. Partnerzy oraz
kierownicy projektéw podkreslali, iz mozliwosé osobistej obecnosci zmniejszata dystans i pozwalata
zweryfikowac obraz uczelni jako miejsca niedostepnego nie tylko wsrdd dzieci, ale takze seniorow.

Wzrost zainteresowan wsrdéd uczestnikow projektéw przetozyt sie na cheé¢ samodzielnego
poszukiwania wiedzy. Jak wspomniano wczes$niej, rozszerzenie oferty uczelni o zajecia dla oséb
dorostych wspiera idee uczenia sie przez cate zycie. Partnerzy zauwazyli wsrdd dorostych uczestnikéw
swoich projektéw wzrost pozytywnego postrzegania stylu zycia polegajgcego na ciggtym podnoszeniu
swojej wiedzy i kompetenciji. Jest to bardzo istotne, poniewaz przyczynia sie do zmiany postrzegania
zakonczenia nauki na okreslonym etapie (nawet po ukonczeniu studiow) jako zakorniczenia edukacji
jednostki w ogéle. Jak wynika z wielu raportéw i opracowan dotyczgcych potrzeb w zakresie edukacji,
idea uczenia sie przez cate zycie bedzie nieodtgcznym elementem towarzyszgcym potrzebom rynku
pracy w kolejnych latach.

Partnerzy projektéw zauwazyli rowniez duzy wptyw projektéw na poszerzenie wiedzy specjalistycznej
uczestnikdw, zwiekszenie ich aktywizacji spotecznej oraz kulturalnej, a takze integracji, a tym samym
zmniejszenie wykluczenia spotecznego. Wnioski z wywiaddw z partnerami potwierdzaja, ze w wielu
przypadkach pomiedzy uczestnikami projektéw nawigzaty sie trwate relacje. Wartoscig dodang jest
dalsze utrzymywanie kontaktu miedzy uczestnikami (gtéwnie w ramach tej samej grupy zajeciowej),
przekazywanie sobie informacji o innych ciekawych aktywnosciach zwigzanych z tematyka zajec i nie
tylko, czy wspédtpraca w innym zakresie juz na polu prywatnym (w szczegdlnosci wsréd oséb
dorostych). W mniejszym stopniu zauwazalne byto przez partneréw zwiekszenie aktywizacji
zawodowej uczestnikow.

2.1.4. Wysoka zgodnos¢ projektéw z profilami uczelni, ale gtdwnie publicznych
Kluczowe wyniki i wnioski (key findings)

e Projekty uczelni publicznych charakteryzowaty sie zdecydowanie wyzszym stopniem zbieznosci
z profilem niz projekty realizowane przez uczelnie niepubliczne.

e Wyniki oceny zbieznosci projektéw z profilami uczelni sg silnie réznicowane przez typ uczelni.

e Najwyzszym stopniem zbieznosci charakteryzowaty sie projekty realizowane przez uczelnie
medyczne, uczelnie wychowania fizycznego i uniwersytety. Najgorzej pod tym wzgledem wypadty
panstwowe wyzsze szkoty zawodowe, nieakademickie uczelnie niepubliczne i uczelnie wojskowe.
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Uczelnie majg do wypetnienia trzy misje. Podstawowg misjg jest ksztatcenie studentéw

i przekazywanie im najnowszej wiedzy naukowej. Druga misja wyraza sie prowadzeniem dziatalnosci
naukowo-badawczej. Trzecia misja polega na oddziatywaniu uczelni na otoczenie zewnetrzne, by w
ten sposdb stawac sie motorem rozwoju spotecznego i gospodarczego. Oddziatywanie to moze
przejawiac sie poprzez upowszechnianie i popularyzowanie wynikéw badan, moze réwniez polegaé
na objeciu wsparciem niestandardowych odbiorcéw szkolnictwa wyzszego, tak jak miato to miejsce
w ramach konkursu ,, Trzecia Misja Uczelni”. Nie ulega watpliwosci, iz realizacja trzeciej misji wymaga
od uczelni eksploracji tych obszaréw, ktdre uwazajg za swojg specjalizacje (np. posiadajg
doswiadczong kadre naukowa, wykazujg osiggniecia naukowo-dydaktyczne, prowadzg badania
naukowe, posiadajg rozwinietg aparature naukowo-badawczg itp.). Sprawdzenie zgodnosci
projektéw z profilami uczelni jest wiec celem niezwykle waznym dla oceny projektow
dofinansowanych w konkursie, a ustalenia wynikajgce z badania sg wartosciowym wktadem do
dyskusji nad jakoscig dziatan polskich uczelni na rzecz otoczenia zewnetrznego.

Wysoka i bardzo wysoka zbieznos$¢ zidentyfikowano facznie w 85% projektach realizowanych przez
uczelnie publiczne. W przypadku projektow uczelni niepublicznych odsetek ten ksztattowat sie na
znacznie nizszym poziomie (63%). Niskg i Srednig zbieznos¢ zidentyfikowano facznie w 23%
projektach uczelni niepublicznych. Wynik dla uczelni publicznych wynidst 15%. Sposrdd ogétu
projektéw uczelni niepublicznych, 14% z nich wykazywato brak zbieznosci z ich profilem. W
przypadku uczelni publicznych, skala tego zjawiska byta znacznie mniejsza (dotyczyta 1% projektow).
Brak zbieznosci projektu z profilem danej uczelni oznacza, iz uczelnia nie posiadata w swojej ofercie
dydaktycznej kierunkéw studiow odpowiadajgcych tematycznie dziataniom dydaktycznym
przewidzianym w projekcie.

Wykres 8. Ocena zbieznosci projektow z profilami uczelni
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brak zbieznosci niska zbieznos¢ $rednia zbiezno$¢  wysoka zbieznos¢ b. wysoka zbieznos¢
B uczelnia niepubliczna (n=78) uczelnia publiczna (n=124) B ogotem (N=202)

Zrédto: opracowanie wiasne - podstawa: analiza WoD; N=202

Wyniki oceny zbieznosci projektéw z profilami uczelni sg silnie réznicowane przez typ uczelni.
Projekty realizowane przez uczelnie medyczne, uczelnie wychowania fizycznego i uniwersytety
cechowaty sie bardzo wysokim stopniem zbieznosci (w skali 1-5 uzyskaty one oceny na poziomie
odpowiednio: 4,60, 4,50 i 4,40). Projekty uczelni technicznych, teologicznych, przyrodniczych,
pedagogicznych i artystycznych prezentowaty identyczny stopien zbieznosci z profilami uczelni. Ich
Srednia ocena wyniosta 4,0, co oznacza wysoki poziom zbieznosci. Uczelnie ekonomiczne i
akademickie uczelnie niepubliczne realizowaty projekty o Srednim stopniu zbieznosci z ich profilami
(ocena 3,7). Najgorzej pod wzgledem zbieznosci z profilami uczelni prezentowaty sie projekty
realizowane przez panstwowe wyzsze szkoty zawodowe, nieakademickie uczelnie niepubliczne i
uczelnie wojskowe. Podkreslenia wymaga fakt, iz w grupie nieakademickich uczelni niepublicznych
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byto najwiece]j projektéw wykazujgcych brak zbieznosci z profilem (zjawisko to wystgpito w
9 projektach, co stanowito 75% wszystkich projektéw tego typu).

Tabela 3. Ocena zbieznosci projektdw z profilem uczelni (N=202)

Ocena zbieznosci z profilem Liczka projektéw wykazujacych

Typ uczelni uczelni (N=202) (skala 1-5) brak zl?ieinoéci z profilem
uczelni

uczelnia wojskowa (n=4) 3,00 0
nieakademicka uczelnia niepubliczna (n=54) 3,20 9
panstwowa wyzsza szkota zawodowa (n=12) 3,50 0
akademicka uczelnia niepubliczna (n=24) 3,70 2
uczelnia ekonomiczna (n=7) 3,70 0
uczelnia artystyczna (n=1) 4,00 0
uczelnia pedagogiczna (n=4) 4,00 0
uczelnia przyrodnicza (n=6) 4,00 0
uczelnia teologiczna (n=1) 4,00 0
uczelnia techniczna (n=26) 4,00 1
uniwersytet (n=54) 4,40 0
uczelnia wychowania fizycznego (n=4) 4,50 0
uczelnia medyczna (n=5) 4,60 0

Zrédto: opracowanie wiasne - podstawa: analiza WoD; N=202

Z brakiem zbieznosci projektéw z profilami uczelni zwigzane byty inne problemy (np. brak
wykwalifikowanej kadry dydaktycznej, niski poziom dopasowania infrastruktury uczelni do potrzeb
projektu). Deficyty te wptywaty w istotnym stopniu na sposdb realizacji projektéw dofinansowanych
w ramach konkursu. W projektach wykazujgcych brak zbieznosci z profilem uczelni zidentyfikowano
tendencje do zlecenia wykonania dziatan dydaktycznych na zewnatrz (outsourcing). Nalezy zwrdci¢
uwage na fakt, iz praktyka outsourcingu pozwalata uczelniom zrealizowa¢ program dziatan
dydaktycznych przewidzianych w projektach, a nawet uzyskaé zaktadane efekty. Mimo to trudno
praktyke outsourcingu ocenic jako zgodng z istotg trzeciej misji uczelni. Pozgdanym wydaje sie, aby
uczelnie, dazac do pobudzania rozwoju spotecznego i gospodarczego, bazowaty na wtasnych
zasobach lub zasobach partneréw, z ktérymi zawigzujg konsorcjum. Outsourcing w takim wydaniu, z
jakim mozna byto sie spotkaé¢ w projektach wykazujgcych brak zbieznosci z profilami uczelni, w
zasadzie blokowat mozliwos¢ transferu wiedzy miedzy uczelnig a Srodowiskiem zewnetrznym. Trzeba
zauwazyd, iz to podmiot komercyjny stawat sie substytutem uczelni w obszarze przekazywania
wiedzy i rozwijania kompetencji kluczowych. Uzasadniona wydaje sie potrzeba dofinansowania w
kolejnych edycjach konkursu tych projektow, ktére wykazujg wysoki stopien zbieznosci z profilami
uczelni. Ustalenie kryteriéw oceny projektéw w taki sposdb, aby zachecaty one uczelnie do
koncentrowania sie na projektach wpisujgcych sie tematycznie w ich obszar specjalizacji, powinno
ograniczy¢ skale zjawiska outsourcingu, a zarazem przyczyni sie do wiekszego wykorzystania zasobow
uczelni na potrzeby realizacji trzeciej misji [wniosek istotny dla rekomendacji 4].

2.1.5. Forma realizacji dziatan dydaktycznych odpowiadata na potrzeby
odbiorcéw, w szczegdlnosci seniorow

Kluczowe wyniki i wnioski (key findings)
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e Forma realizacji zaje¢ byta umiarkowanie dopasowana do potrzeb osdb dorostych. Jedynie co
trzeci odbiorca z tej grupy wiekowej miat inne preferencje wzgledem form zajeé obowigzujacych
w projektach. Wysokie dopasowanie zaobserwowano w grupie seniorow.

e Dopasowanie terminéw zajec¢ do potrzeb oséb dorostych utrzymywato sie na niskim poziomie.
Projekty w tym wzgledzie byty w znacznie wiekszym stopniu dopasowane do potrzeb seniorow.

e Dtugos¢ pojedynczych zaje¢ w projektach byta odpowiednia z punktu widzenia potrzeb odbiorcéow
wsparcia (zaréwno osdb dorostych jak i seniorow).

e Typ niestandardowego odbiorcy wsparcia réznicowat ocene najskuteczniejszych i najbardziej
trafnych dziatan dydaktycznych.

Realizacja projektéw w ramach konkursu wymagata nie tylko dopasowania tresci ksztatcenia pod
katem rozwoju kompetencji kluczowych, ale réwniez zaproponowania przez uczelnie takiego sposobu
realizacji dziatan dydaktycznych, aby odpowiadaty one potrzebom odbiorcéw wsparcia. Trzeba
zwroci¢ uwage na fakt, iz stopier dopasowania projektéw do potrzeb odbiorcéw wptywa na poziom
osiggania zaktadanych efektow uczenia. Odbiorcy uczestniczgcy w dziataniach dydaktycznych czesciej
biorg udziat w zajeciach dydaktycznych, jesli forma zaje¢, ich termin czy dtugosé sg optymalne

z punktu widzenia oczekiwan i mozliwosci uczestnikdw projektdw. Jesli terminarz zajeé stoi w
konflikcie z ich mozliwos$ciami czasowymi, wéwczas istnieje wieksze prawdopodobierstwo
wystgpienia nizszej frekwencji w zajeciach, czy nawet pojawienia sie problemu rezygnacji z udziatu

w projekcie. Pozgdane jest wiec, aby w procesie realizacji dziatan dydaktycznych byty uwzglednione
preferencje i oczekiwania odbiorcow.

Pod wzgledem formy realizacji dziatan dydaktycznych, projekty uczelni, wykazywaty sie
umiarkowanym dopasowaniem do potrzeb odbiorcow dorostych (co trzeci dorosty uczestnik
projektéw miat inne preferencje wzgledem form zaje¢ obowigzujacych w projektach). W grupie
seniorow jedynie co dziesigty uczestnik zgtaszat inne preferencje. Szczegétowe wyniki badania
prezentuje wykres 9.

Wykres 9. Faktyczna vs. oczekiwana forma realizacji dziatarh dydaktycznych — osoby doroste i seniorzy

71,4%1,4%
53,3%
34,2%36,4% 35,3%
23,7%
° 17,9% 47%
11,4%. .11,6% 10,7%
4,6% 2,2%
1,1% 7 0,0% 2,2%
i m
Stacjonarnie Zdalnie W formule Nie wiem Stacjonarnie Zdalnie W formule Nie wiem
mieszanej mieszanej

realizowana forma zaje¢ w projektach - osoby doroste (18-59 lat)
(n=456)

M oczekiwana forma realizacji zaje¢ przez osoby doroste (18-59 lat)
(n=456)

M realizowana forma zaje¢ w projektach - seniorzy (60 lat i
wiecej) (n=224)

oczekiwana forma realizacji zaje¢ przez senioréw (60 lat i
wiecej) (n=224)

Zrédto: opracowanie wiasne - podstawa: badanie ilosciowe CAWI/CATI z odbiorcami wsparcia, N=680
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Znacznie gorzej oceniano dopasowanie do potrzeb terminu realizacji dziatann dydaktycznych w
szczegdlnosci w grupie dorostych odbiorcow wsparcia: 45% z nich deklarowato inne preferencje co do
terminu zaje¢, ponad 58% oséb dorostych uczestniczyto w zajeciach w dni robocze, jednakze tylko dla
blisko 39% z nich byt to optymalny termin. Co pigta osoba dorosta uczestniczyta w zajeciach
dydaktycznych w weekendy, przy czym byt to okres preferowany przez znacznie wiekszy odsetek
badanych (32,2%). Najrzadziej w projektach stosowano tryb mieszany. Tylko co dziesigty uczestnik
badania spotkat sie w projektach z takim rozwigzaniem. Zwolennikdw podejscia
mieszanego/hybrydowego byto jednak znacznie wiecej (co czwarty badany preferowat takie
rozwigzanie).

Dopasowanie terminu zaje¢ do potrzeb senioréw byto oceniane wyzej. Ponad 76 proc. senioréow
brato udziat zajeciach, ktére oceniali jako optymalne pod wzgledem terminu ich realizacji. Blisko 82%
0s6b starszych uczestniczyto w dziatan dydaktycznych w dni robocze. Pokrywato sie to z
preferencjami 70%. Podobne proporcje wystgpity w przypadku zaje¢ w trybie mieszanym. 11,2%
seniorow brato udziat w projektach stosujgcych tryb hybrydowy (w dni robocze i weekendy). Grupa
zwolennikéw tego rozwigzania byto jednak dwukrotnie wieksza (23,2%). Wykres 10 prezentuje wyniki
badania.

Wykres 10. Faktyczny vs. oczekiwany termin realizacji dziatar dydaktycznych — osoby doroste
i seniorzy

81,7%
70,1%
58,3%
38,8%
32,2%
26,8%
21,3% 23,2%
11,4% 9,0% < 1o 11,2%
0,
2,2% 4,9% >,4% . 2,2% 1,3%
I - I
W dnirobocze W weekendy  wdniroboczei  Nie wiem W dni robocze W weekendy W dniroboczei  Nie wiem
) ) o w weekendy w weekendy
W realizowany termin zaje¢ w projekcie - osoby doroste (18-59 M realizowany termin zajec¢ w projekcie - seniorzy (60 lat i
lat) (n=456) wiecej) (n=224)
B oczekiwany termin realizacji zaje¢ - osoby doroste (18-59 lat) oc.zeki.wany termin realizacji zaje¢ - seniorzy (60 lat i
(n=456) wiecej) (n=224)

Zrédto: opracowanie wiasne - podstawa: badanie ilosciowe CAWI/CATI z odbiorcami wsparcia; N=680

Czas trwania pojedynczych zaje¢ dydaktycznych byt adekwatny do potrzeb uczestnikéw. Dla 89%
0s6b dorostych i 88% senioréow (suma odpowiedzi ,,zdecydowanie sie nie zgadzam” i ,raczej sie nie
zgadzam”) negatywnie ustosunkowato sie do stwierdzenia, iz zajecia trwaty za dtugo. Jedynie
niewielki odsetek respondentdw oceniat czas trwania zajec jako nieadekwatny (rozktad odpowiedzi
prezentuje wykres 11).

Fundusze R . & .
jski zeczpospolita (i Unia Europejska
Europejskie :
E Wiedza Edukacja Rozw6j - Polska Narodowe Centrum Badarh i Rozwoju Eutopejskl Fundusz Spotecany

Badanie finansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu parnstwa w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj



56

Wykres 11. Ocena czasu trwania zaje¢ dydaktycznych realizowanych w projektach na podstawie opinii
wobec stwierdzenia ,zajecia dydaktyczne trwaty zbyt dtugo”

56%
44% 45%
32%
6% 4% 2% 3% 5% 5%
Zdecydowanie sie NIE Raczej sie NIE zgadzam  Raczej sie zgadzam Zdecydowanie sie Nie wiem|trudno
zgadzam zgadzam powiedzieé
M osoba dorosta (18-59 lat) (n=459) M senior (60 lat i wiecej) (n=224)

Zrédto: opracowanie wiasne - podstawa: badanie ilosciowe CAWI/CATI z odbiorcami wsparcia; N=680

Wyniki badann CAWI/CATI odbiorcow wsparcia wskazujg, ze ,, Kurs” byt najczestszg formg dziatan
dydaktycznych, w ktorej uczestniczyli niestandardowi odbiorcy wsparcia (53,4%). W dziataniach typu
»Kurs” 55,0% uczestnikdw stanowity osoby doroste, natomiast w dziataniach typu
»Seminarium/wyktady” 53,1% uczestnikdw stanowili seniorzy. ,Konferencja” to typ dziatan
dydaktycznych, w ktérych najrzadziej uczestniczyty osoby doroste, podczas gdy w kategorii ,,Inne
dziatania dydaktyczne (np. wyjazdy tematyczne, aktywnosci sportowe) wzieto udziat jedynie 2,7%
seniorow. Wykres 2 pn. ,,Udziat oséb badanych w roznych typach dziatan dydaktycznych” znajduje sie
w Zatgczniku 3.

Niestandardowi odbiorcy dokonali ogdélnej oceny udziatu w poszczegdlnych formach zajeé
dydaktycznych na skali od 1 do 5. Ocenie poddano 6 kryteriéw: wiedze kadry prowadzacej zajecia,
zrozumiatosc jezyka zaje¢, poziom prowadzenia zajeé, zrdéznicowanie grupy uczestnikéw pod katem
wiedzy i doswiadczenia, umiejetnos¢ udzielenia odpowiedzi przez prowadzacego na pytania
uczestnikdw oraz czas trwania zaje¢. W ocenie ogdlnej osoby doroste lepiej postrzegaty zajecia
realizowane w oparciu o metody aktywizujgce —uczenie sie poprzez dziatanie, ktére pozwolity im na
nabycie i rozwdéj kompetencji ukierunkowanych na praktyczne rozwigzywanie probleméw. Osoby
doroste sposrdd dziatan dydaktycznych najwyzej ocenity ,,Kurs” (Srednia ocena 3,43) i ,Szkolenie”
(Srednia ocena 3,41), a najnizej ,Uczestnictwo w wydarzeniu kulturalnym” (np. wyjscie do teatru,
udziat w koncercie) — (3,22).

Natomiast seniorzy wyzej ocenili formy teoretyczne i metody podawcze, dzieki czcemu nabywali
wiedze/ informacje, bez koniecznosci bycia aktywnym poznawczo, czy fizycznie. Kluczowa dla tej
grupy okazata sie natomiast mozliwos¢ uczestniczenia w zajeciach razem z grupg réowiesniczg, przez
co stawali sie czescig wspdlnoty i zaspokajali potrzebe kontaktdw z innymi uczestnikami.
»Konferencja” (srednia ocena 3,64) oraz ,Inne zajecia dydaktyczne” (Srednia 3,58) zostaty najwyzej
ocenione przez seniorow sposrod wszystkich dziatan, podczas gdy ,,Warsztat” (Srednia ocena 3,42)
zostat oceniony najnizej. Wykres 3 pn. ,Ocena réznych typach dziatan dydaktycznych — perspektywa
uczestnika ”, Zatgcznik 3.

Biorgc pod uwage taczng ocene zajeé, w oparciu o kazde z 6 wskazanych kryteriow jakosciowych —
najwyzszg ocene uzyskata ,Konferencja”. W trzech kategoriach uczestnicy ocenili ,, Konferencje”
najlepiej- biorgc pod uwage wiedze osoby prowadzacej zajecia (Srednia ocen 5,0), prowadzenie zajeé
zrozumiatym jezykiem (Srednia ocen 4,96) oraz umiejetnos¢ udzielenia odpowiedzi przez
prowadzgcego na wszystkie, nawet szczegétowe pytania (4,96). Zajecia dodatkowe prowadzone byty
na zbyt ogélnym poziomie (Srednia 2,57), natomiast zréznicowanie uczestnikow ze wzgledu na
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poziom wiedzy i do$wiadczenia najbardziej utrudniato prowadzenie zajeé na ,Kursach/Szkoleniach”.
Ponadto, uczestnicy wsparcia uznali zajecia ,,Inne typy zaje¢ dydaktycznych (np. zajecia sportowe)” za
zbyt dtugie — Wykres 4 pn. ,,Ocena réznych typach dziatan dydaktycznych — perspektywa uczestnika”
znajduje sie w ztgczniku 3. Ponadto zwiekszenie trafnosci i skutecznosci modelu realizacji dziatan
dydaktycznych i programéw ksztatcenia wzgledem potrzeb i oczekiwan odbiorcéw powinno,

w przypadku oséb dorostych, uwzglednia¢ w wiekszym stopniu realizacje zaje¢ pozwalajacych na
aktywne zdobywanie umiejetnosci, uczenie sie w oparciu o do$wiadczenie, realizowanie projektéw
czy rozwigzywanie problemow (ang. problem based learning). Dziatania dydaktyczne powinny by¢
prowadzone w oparciu o tworzenie aktywnego srodowiska uczenia sie i tworzenie sytuacji
sprzyjajacych uczeniu sie [Wniosek istotny dla rekomendacji 3].

2.1.6. Przygotowanie i realizacja projektow wigzaty sie z réznymi wyzwaniami

Kluczowe wyniki i wnioski (key findings)

Przygotowanie ofert programowych nie powodowato istotnych trudnosci

e Przygotowanie ofert programowych najczesciej nie powodowato istotnych probleméw.

e Ewentualne trudnosci dotyczyty nieznacznie czesciej projektéw skierowanych do dzieci -
wyzwaniem byto zaprojektowanie zajec tak, by odpowiednio zaciekawi¢ nimi mtodego odbiorce.

e Przygotowaniu wysokiej jakosci ofert sprzyjato posiadane doswiadczenie w realizacji podobnych
dziatan edukacyjnych; zaangazowanie partneréw — podmiotéw dziatajgcych na rzecz edukacji,
pracownikéw dydaktycznych oraz gremiéw doradczych dziatajgcych w otoczeniu uczelni.

Zgodnie z regulaminem Konkursu, zadaniem wnioskodawcéw na etapie aplikowania byto
opracowanie programoéw ksztatcenia, a nastepnie realizacja dziatan dydaktycznych, kurséw, szkolen
(m.in. w ramach uniwersytetéw dzieciecych, uniwersytetow drugiego i trzeciego wieku). Jak wskazujg
wyniki badan, przygotowanie ofert programowych nie powodowato wiekszych trudnosci dla
zdecydowanej wiekszosci beneficjentéw (Tabela 4). Natomiast jesli juz wystepowaty, to czesciej
dotyczyly projektéow uczelni niepublicznych - to te uczelnie czesciej korzystaty ze wsparcia
podwykonawcdOw na tym etapie oraz to w ich przypadku czesciej wystepowato zjawisko
niedostatecznej zbieznos$ci tematyki/ zakresu projektow z profilem dziatalnosci.

Tabela 4. Ocena stwierdzenia ,Opracowanie oferty programowej w projekcie byto trudne”

Zgadzam  Raczej sie Raczej sie NIE  NIE Trudno powiedzieé/
sie zgadzam zgadzam zgadzam sie | Nie dotyczy
Ogétem, n=126 0,8% 5,6% 31,0% 57,1% 5,6%
Uczelnia publiczna, n=80 1,3% 6,3% 27,5% 60,0% 5,0%
rl;l_czzlnla niepubliczna, - 4,3% 37.0% 52.2% 6,5%

Projekt skierowany do

. 1,2% 7,2% 28,9% 55,4% 7,2%
dzieci, n=83

Projekt skierowany do o o 0 0
0s6b dorostych, n=46 R ST S 5705
Projekt skierowany do 4,3% 32,6% 56,5% 6,5%
senioréw, n=46

Zrédto: opracowanie wiasne - podstawa: badanie ilosciowe kierownikéw projektéw, n=126.
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Nieznacznie trudniejsze okazato sie przygotowanie ofert skierowanych do dzieci i mtodziezy. Jak
wskazywali w wywiadach kierownicy projektow, gtdéwnym wyzwaniem byto bowiem zaprojektowanie
(zaréwno typu, formy, jak i tematyki) zajec¢ w taki sposdb, by odpowiednio zaciekawi¢ nimi mtodego
odbiorce. W ich bowiem ocenie dzieci i mtodziez stanowig znacznie bardziej wymagajgca grupe
uczestnikow - tatwiej tez przychodzi im krytyka tematyki zaje¢ czy ich formy. Innym wyzwaniem dla
uczelni - na etapie przygotowania ofert i zatozen catego projektu - byta takze niedostateczna liczba
pracownikéw, ktérych mozna byto oddelegowac do takiego zadania (z uwagi na inne obowigzki, jakie
wykonywali réwnolegle, w tym np. konieczno$¢ prowadzenia zajec¢ dla studentdw, pisania publikacji,
itp.). W tym kontekscie warto zwrdci¢ uwage na przyktady realizowanych projektédw, w ramach
ktorych pracownicy naukowi uczelni prowadzili dodatkowe badania (np. kwestionariuszowe z
uczestnikami), ktérych wyniki mogli pdzniej wykorzysta¢ w swoich artykutach/publikacjach
naukowych — element taki z pewnoscig byt dodatkowym czynnikiem motywujgcym do
zaangazowania sie w realizacje projektu.

Szczegdlnie pozytywnie na przygotowanie zatozen projektow wptywato zaangazowanie w ten proces
partnerow (podmiotow na rzecz edukacji). Jak pokazuje Tabela 5, wsparcie partneréw ocenione
zostato jako wystarczajgce — przede wszystkim docenione zostato ono przez badanych przedstawicieli
uczelni niepublicznych. Niemniej jednak, jak pokazaty wyniki badania ilosciowego z kierownikami
projektéw, partnerzy byli zaangazowani w przygotowanie koncepcji i zatozen w przypadku 46%
projektéw, a w przygotowanie diagnoz — w niespetna 30% projektéw (n=110). Angazowanie
partnerow na tak wczesnych etapach byto najczesciej stosowane w tych przypadkach, gdzie
wspotpraca interesariuszy byta prowadzona juz znacznie wczesniej. Przedstawiciele uczelni zwracali
bowiem uwage na to, ze tatwiej byto powierzy¢ wykonanie zadan podmiotom, z ktérymi juz
zrealizowano jakie$ dziatania/przedsiewziecia (rozpoznany zostat ich potencjat merytoryczny).
Przedstawiciele uczelni i partneréw zwracali uwage na komplementarno$¢ kompetencji i wiedzy,
ktdra to miafa istotne znaczenie dla jakosci wnioskdw o dofinansowanie.

Tabela 5. Ocena stwierdzenia ,MieliSmy wystarczajgce wsparcie ze strony partneréw na etapie
opracowania oferty programowej”

Zgadzam  Raczej sie Raczej sie NIE | NIE Trudno powiedzieé/
sie zgadzam zgadzam zgadzam sie | Nie dotyczy
Ogdtem, n=126 40,5% 25,4% 3,2% 4,8% 26,2%
Uczelnia publiczna, n=80 43,8% 18,8% 5,0% 7,5% 25,0%
Uczelnia niepubli
e nepubeIns, 34,8% 37,0% 0,0% 0,0% 28,3%
Projekt ski d
e e 37,3% 24,1% 2,4% 6,0% 30,1%
Projekt ski d
o;;f do‘c’ro';;c;‘;l"a:LGO 39,1% 23,9% 2,2% 8,7% 26,1%
Projekt skierowany do 39,1% 23,9% 6,5% 2,2% 28,3%

senioréw, n=46
Zrédto: opracowanie wtasne - podstawa: badanie ilosciowe kierownikéw projektéw, n=126.
Podobny, pozytywny wptyw miato zaangazowanie réznego rodzaju ,,ciat doradczych” dziatajacych na

uczelni lub w jej otoczeniu (ztozonych najczesciej z pracownikéw naukowych danej uczelni). W
przygotowanie zatozen angazowani byli takze pracownicy dydaktyczni, ktorzy nastepnie mieli
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realizowac te dziatania w praktyce — pozwalato to tworzy¢ zatozenia, ktdre cechowaty sie duzym
stopniem pdzniejszej wykonalnosci.

Brak wiekszych trudnosci i wyzwan na etapie przygotowania ofert programowych (dziatan
dydaktycznych) przetozyt sie — w ocenie kierownikéw projektow — na to, ze oferty te w zdecydowane;j
wiekszosci byty dopasowane do potrzeb i mozliwosci uczestnikdw (sytuacja taka dotyczyta najczesciej
ofert kierowanych do osdb dorostych) (Tabela 6).

Tabela 6. Ocena stwierdzenia ,,Oferta programowa byta dopasowana do potrzeb i mozliwosci
uczestnikdw w projekcie”

Zgadzam  Raczej sie Raczejsie NIE  NIE Trudno powiedzieé/
sie zgadzam zgadzam zgadzam sie Nie dotyczy
Ogotem, n=126 22,2% 4,8% 4,8%
Uczelnia publiczna, n=80 20,0% 6,3% 2,5%
gfzzlma niepubliczna, 26,1% 22% 8,7%
Pr'OJe.kt skierowany do 22.9% 6,0% 3.6%
dzieci, n=83
Projekt skierowany do o 0
0s6b dorostych, n=46 23,9% 4,3%
Projekt skierowany do 17,4% 6,5% 6,5%

senioréw, n=46
Zrédto: opracowanie wiasne - podstawa: badanie ilosciowe kierownikéw projektéw, n=126.

Z drugiej strony, 60% uczestnikdw ocenito, ze tresci przekazywane w ramach zaje¢ dydaktycznych
byty w duzym stopniu dopasowane do ich potrzeb (niespetna 32% badanych wskazato natomiast, ze
ten stopien dopasowania byt umiarkowany) — wyniki te sg zatem zblizone do deklaracji samych
beneficjentéw. Na duzy stopien dopasowania wskazywaty przede wszystkim kobiety, seniorzy i
uczestnicy projektow, ktorych liderami byty uczelnie publiczne (Wykres 12).

Wykres 12. Stopien dopasowania dziatan dydaktycznych do potrzeb uczestnikéow

59,7% 58,8% 61,6% 61,8% 54,6% 61,5% 56,4%
31,8% 31,8% 1,7% 30,2% 35,7% 29,5% 36,0%
7% 0% 4% 1 1% 2¢y 0,9% /5% 0 8% ,1% 5% 1% 0 9% 0‘%1 3%
Ogdtem, n=680 Osoba dorosta  Senior (60 +), Kobieta, n=484 Meiczyzna, Uczelnia Uczelnia
(18-59 lat), n=224 n=196 publiczna, n=444 niepubliczna,
n=456 n=236
M Byly dopasowane w duzym stopniu  Byly dopasowane w umiarkowanym stopniu
M Byty dopasowane w matym stopniu W ogdle nie byty dopasowane

Zrédto: opracowanie wiasne - podstawa: badanie ilosciowe CAWI/CATI z odbiorcami wsparcia;
N=680. Na wykresie nie przedstawiono odpowiedzi ,,nie wiem/ trudno powiedzie¢”, ktdra zostata
wybrana przez 3,8% badanych ogdtem.
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O dopasowaniu zaje¢ dydaktycznych do potrzeb odbiorcéw $wiadczyé moze wskaznik NPS®2, Do jego
wyliczenia obliczono najpierw % uczestnikdéw zaliczajacych sie do kategorii: krytykdw, pasywnych i
promotorow. Niemal w kazdej grupie dominujg promotorzy (przede wszystkim wsréd senioréw) —
wyjatkiem sg osoby doroste, wérdd ktorych promotordw jest niespetna 50%. Dane te pozwolity
obliczy¢ whasciwy wskaznik NPS. Najwyzsza wartosc tego wskaznika jest w grupie seniordéw, a
najnizsza wsrdd mezczyzn i oséb dorostych — to te grupy sg najmniej skfonne do polecenia udziatu w
zrealizowanych projektach (Wykres 13).%3

Wykres 13. Odsetek uczestnikéw zaliczajgcych sie do grup krytykdéw, pasywnych i promotorow
projektéw, w ktdrych badani ci wzieli udziat. Wskaznik NPS (sktonnos¢ do polecenia udziatu
w projektach)

54,8% 48,3% 51,2%
39%  33,6% 36% 36%
36% 32% Do ,07 o
3H% 33|':2i% 23.9% 29,6% ] 30% ZE&,% 354%
17,2% 14,1% 18,1% 17,4% 15,2%
Ogodtem, n=315 Osoba dorosta  Senior (60 +), Kobieta, n=199 Mezczyzna, Uczelnia Uczelnia
(18-59 lat), n=71 n=116 publiczna, n=190 niepubliczna,
n=244 n=125
B Krytycy Pasywni B Promotorzy CONPS

Zrédto: opracowanie wtasne - podstawa: badanie ilosciowe CAWI/CATI z odbiorcami wsparcia;
N=315.

Trudnosci wywotane pandemia giéwnym wyzwaniem na etapie realizacji projektow

Kluczowe wyniki i wnioski (key findings)

e Realizacja projektéw wigzata sie przede wszystkim z wyzwaniami wywotanymi pandemig COVID-
19 (opdznienia w realizacji dziatan, koniecznos$¢ zmiany formy zajeé na zdalng, trudnosci w
realizacji zajec stacjonarnych z powodu obostrzen sanitarnych) oraz zwigzanymi z udziatem
uczestnikow (trudnosci w rekrutacji, rezygnowanie z udziatu, niskie zainteresowanie niektdrymi z
dziatan, konieczno$¢ pozyskiwania danych wrazliwych i dokumentéw, sytuacje losowe/choroby).

e Trudnosci zwigzane z udziatem uczestnikdw znacznie czesciej dotyczyty projektéw skierowanych
do 0soéb dorostych.

52 NPS (Net Promoter Score) to syntetyczny wskaznik pokazujacy sktonnosé do polecania wydarzenia/produktu/rozwigzania znajomym,
rodzinie czy wspotpracownikom. Aby zmierzy¢ wartos¢ wskaznika NPS, zadano pytanie dotyczace tego, czy dany uzytkownik polecitby udziat
w projekcie innym i poprosi¢ o odpowiedz na skali 0-10.

. Promotorami (Promoters) sg uzytkownicy, ktérzy przyznali 9 lub 10 punktow.

(] Obojetni (Passive) to grupa, ktéra udzielita odpowiedzi 7-8.

(] Krytycy (Destractors) to respondenci, oceniajacy na 0-6 punktéw.
Obliczajagc NPS, nalezy od liczby procentowej Promotoréw odjgé liczbe procentowa Krytykdw. Wskaznik moze przyjg¢ wartosci
od -100 do 100.
% Dla poréwnania, czotéwka $wiatowych marek konsumenckich charakteryzuje sie NPS na poziomie 50-80%.
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W ocenie badanych kierownikéw projektéw (blisko 98% wskazan, n=126) skutecznej realizacji
projektéw sprzyjato przede wszystkim doswiadczenie uczelni oraz partneréw w realizacji podobnych
przedsiewzie¢ — zaréwno pod wzgledem tematyki, obszaru, jak i grupy docelowej. Pozwalato ono
przewidzie¢ mozliwe ryzyka oraz zaplanowaé odpowiednie srodki je minimalizujgce.

Posiadane doswiadczenie nie mogto jednak uchronié beneficjentéw przed szeregiem trudnosci
wywotanych przez pandemie COVID-19. Spowodowata ona m.in. trudnosci w: rekrutacji uczestnikéw
(z jednej strony dzieci i mtodziez miaty odwotane zajecia szkolne; z drugiej osoby starsze bardziej
obawiaty sie ryzyka zakazenia); zamianie formy zajeé na zdalng (w ramach projektéw wspierano np.
umiejetnosci zwigzane z pracg w grupie lub planowano realizowa¢ dziatania integrujgce uczestnikéw;
osoby starsze lub z niepetnosprawnoscig dos$é czesto nie posiadaty kompetencji cyfrowych na
dostatecznym poziomie); transporcie uczestnikéw - gtdwnie dzieci oraz oséb z niepetnosprawnoscia,
grup zorganizowanych (wynikato to z wprowadzonych obostrzer w transporcie). Drugg najczesciej
wystepujacg trudnoscig byty opdznienia w realizacji zadan — zwigzane rowniez w duzej mierze z
pandemig (w czesci projektéw podejmowano np. proby zmiany formy zajec ze stacjonarnej na
zdalng, ale - z powodu niedostatecznych kompetencji cyfrowych i/lub niecheci uczestnikow
preferujgcych kontakt na zywo - okazywato sie to niemozliwe). W odpowiedzi na ten problem
wydtuzano (za zgodg NCBR) terminy realizacji projektéw — Wykres 5 pn. , Trudnosci napotkane na
etapie realizacji projektow”, Zatacznik 3.

Realny wptyw wiekszosci z zidentyfikowanych trudnosci na realizowane projekty byt ograniczony.
Srednio 1/3 badanych przyznata jednak, ze wybrane problemy miaty wptyw na efekty przedsiewzie¢
(przyktadowo: nie udato sie osiggngé wskaznikdw rezultatu na zaktadanym poziomie czy nie
zrealizowano czesci z zaplanowanych dziatan projektowych). W przypadku projektow
niezakonczonych (n=35), zaledwie 5,7% badanych kierownikdéw przyznato, ze istnieje ryzyko
niezrealizowania dziatan projektowych w zaktadanym pierwotnie zakresie — dotyczy to wytgcznie
uczelni niepublicznych; a 22,9% badanych uznato, ze jest nadal zbyt wczesnie, by to ocenié. Dla czesci
z zidentyfikowanych czynnikéw (wybranych przez wiecej niz 20 badanych) przedstawiono
szczeg6towa ocene ich wptywu na osigganie zaktadanych efektdw projektéw. Jak pokazuje Wykres
14, napotykane trudnosci najczesciej nie miaty wptywu na osigganie zaktadanych efektéw. Udawato
sie je bowiem rozwigzac - w wywiadach rozméwcy podkreslali rGwniez znaczenie i role NCBR w tym
kontekscie, ktdrego pracownicy byli pomocni i elastyczni w odpowiedzi na zgtaszane przez
beneficjentéw problemy i propozycje rozwigzan. Mimo to mozna wskazac trudnosci, ktére w czesci
projektéw spowodowaty, ze jakies efekty nie zostaty/zostang osiggnieta lub, ze beda osiggniete w
mniejszej skali, niz zaktadano. Do czynnikdw takich zaliczajg sie kolejno: niskie zainteresowanie
uczestnikdw niektérymi dziataniami w projekcie, rezygnacja uczestnikdw z udziatu, trudnosci na
etapie rekrutacji czy trudnosci wynikajgce z pandemii.
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Wykres 14. Wptyw wybranych czynnikdw na osigganie zaktadanych efektéw projektow

57,5% 57,7% TS
0 170
46,2% 50,0%
34,6% 35,7% 30,0% . 0.1%
(]
s 17,8%
8% 1% 5,0 0% 739,9 % &w a 5‘2 1%\ I s,

Niskie Rezygnacja Trudnosci na Trudnosci Opdznienia w Zmienity sie
zainteresowanie  uczestnikow z  etapie rekrutacji  wynikajace z realizacji zadan, potrzeby |
uczestnikow udziatu w uczestnikow,  pandemii COVID- n=45 okolicznosci w
niektérymi projekcie, n=28 n=40 19, n=111 stosunku do
dziataniami w zatozen w
projekcie, n=26 projekcie, n=22

H Zdecydowanie negatywny (cze$¢ efektéw nie zostata/ nie zostanie osiggnieta)

W Raczej negatywny (efekty zostaty/ zostang osiggniete, ale w mniejszej skali niz planowano)
Brak wptywu - tego typu trudnosci nie wptywajg na osiggane efekty

B Brak wptywu — udato nam sie rozwigzaé te trudnosci
Nie wiem/Trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne - podstawa: badanie ilosciowe kierownikéw projektéw, n=126

Co prawda w wywiadach jakosciowych kierownicy projektow i przedstawiciele partneréw wskazywali
najczesciej, ze realizacja dziatan byta niemal tak samo wymagajgca wobec wszystkich uczestnikéw, to
juz analiza wynikéw ilosciowych wskazuje na znaczace rdznice miedzy poszczegdlnymi grupami
(Wykres 15).

W niemal 1/3 projektéw wystgpity trudnosci na etapie rekrutacji uczestnikéw (wyzwaniem byta
przede wszystkim sytuacja pandemiczna). Czynnikiem utatwiajgcym rekrutacje byt z pewnoscig
potencjat podmiotéw dziatajgcych na rzecz edukacji, ktére skutecznie wykorzystywaty swoje kontakty
i dotychczasowg wspdtprace z poszczegdlnymi grupami odbiorcéw. W 1/5 projektéw dochodzito do
rezygnacji uczestnikdw z udziatu w projekcie (jednym z zidentyfikowanych wyzwan byto wtasnie
utrzymanie uczestnikow, tj. zmotywowanie ich do udziatu w catym cyklu zajec). Z rezygnacja
uczestnikdw z udziatu zwigzana byta kolejna trudnos, tj. niskie zainteresowanie niektorymi
dziataniami (wyzwaniem byto takie zaprojektowanie dziatan, ktére w réGwnym stopniu bytyby
atrakcyjne dla wszystkich). W ocenie badanych interesariuszy, istotne byto przyjecie indywidualnego
podejscia do potrzeb uczestnikdw i gotowos¢ do wprowadzania biezgcych zmian w programie zajeé
(w odpowiedzi np. na rezygnacje uczestnikdw, zmieniajgce sie potrzeby czy inne okolicznosci).
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Wykres 15. Trudnosci napotkane na etapie realizacji projektéw zwigzane z udziatem uczestnikéw

30.4% M Projekt
Trudnosci na etapie rekrutacji uczestnikéw ‘ 41,3% skierowany do

33,7% senioréw, n=46

19,6%
Rezygnacja uczestnikdw z udziatu w projekcie 30,4% W Projekt

skierowany do
0s6b dorostych,

Niskie zainteresowanie uczestnikow 19,6% -
I 5, 1% n=46

niektdrymi dziataniami w projekcie 21 7%
Projekt
kierowany do
. . . . ;. 17,40/ S y
Zmienity sie potrzek?yllokollcz.nos.u w — 21",7% dzieci, n=83
stosunku do zatozen w projekcie 16.9%

Zrédto: opracowanie wtasne - podstawa: badanie ilosciowe kierownikéw projektéw, n=126.

Trudnosci zwigzane z udziatem uczestnikdw przewazaty w projektach skierowanych do oséb
dorostych. Badani zwracali uwage, ze fatwiej byto zaangazowad dzieci i senioréw z uwagi na wieksza
sktonnosé tych grup do réznych form aktywnosci i dziatania w grupie. W przypadku dzieci istotnym
czynnikiem motywujgcym do udziatu byta takze mozliwosé realizacji dziatan poza budynkiem szkoty.

Niskie zainteresowanie niektorymi dziataniami edukacyjnymi wystepowato czesciej w projektach
uczelni niepublicznych. Trudnosci w rekrutacji napotykaty czesciej uczelnie publiczne, uczelnie
realizujgce projekty nie wpisujace sie w petni (w 100%) w ich profil dziatalnosci. Proces rekrutacji byt
takze bardziej wymagajacy w przypadku projektéw kierowanych do dzieci — badani zwracali uwage na
to, ze proces ten musiat obejmowac kilka etapdw (od poinformowania nauczycieli i dyrekcji,
poinformowania dzieci, dotarcia z ich pomoca do rodzicéw, po zorganizowanie ewentualnych
spotkan informacyjnych z rodzicami). Rezygnacje uczestnikdw z udziatu znacznie czesSciej dotyczyty
uczelni realizujgcych projekty nie wpisujgce sie w petni (w 100%) w ich profil dziatalnosci, rowniez w
przypadku takich uczelni istotnie czesciej zmieniaty sie (na etapie realizacji) potrzeby/okolicznosci w
stosunku do zatozen. W ramach przeprowadzonych wywiaddéw jakosciowych zidentyfikowano takze
inne trudnosci/ wyzwania na etapie realizacji projektow, w tym:

e problemy zwigzane z udziatem w zajeciach. Np. osoby z niepetnosprawnosciami czy seniorzy byli
bardziej narazeni na choroby i wynikajgce z nich nieobecnosci na zajeciach. Udziat mtodziezy
szkolnej z kolei byt uzalezniony od zajeé i wydarzen w szkole. Z tego tez wzgledu trudno byto
planowac dziatania z duzym wyprzedzeniem czasowym. Wyzwaniem dla
organizatorow/prowadzacych zajecia byli takze uczestnicy mierzacy sie z réznymi dysfunkcjami,
schorzeniami i niepetnosprawnosciami (np. osoby z ADHD, osoby z zespotem downa, itp.) -
konieczne byto odpowiednie przygotowanie prowadzacych zajecia do takich sytuacji (w tym
zakresie pomocni byli zaréwno przedstawiciele partneréw, np. organizujgcych krétkie kursy dla
pracownikow uczelni, jak i opiekunowie takich grup, w tym np. nauczyciele);

e koniecznos$¢ uzyskania zgody opiekundw dzieci majgcych braé udziat w zajeciach;

e koniecznos$é pozyskiwania danych osobowych i danych wrazliwych oraz ich odpowiednie
przetwarzanie;

Fundusze R : . .
jski zeczpospolita (i Unia Europejska
Europejskie :
5 Wiedza Edukacja Rozw6j - Polska Narodowe Centrum Badar | Rozwoju Eutopejskl Fundusz Spotecany

Badanie finansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu parnstwa w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj



64

e zapewnienie parokrotnego udziatu tych samych uczestnikdw w zajeciach, utrzymanie uczestnikéw
(np. osoby z niepetnosprawnosciami czy seniorzy nierzadko wypadaty z projektéw z uwagi na
przewlekte schorzenia, nagte choroby i inne sytuacje losowe);

e zatozenia projektowe dotyczace intensywnosci czy dtugosci trwania poszczegdlnych form wsparcia
(im dtuzszy okres, tym trudniej utrzymad uczestnikdw) czy rodzaju wsparcia/oferowanych zajeé
(oferowanie powszechnie dostepnych/masowych zaje¢ obnizato motywacje uczestnikéw do
udziatu, zaangazowania i ostatecznie do zakoriczenia udziatu w projektach — mogli oni bowiem
skorzystac¢ z podobnej oferty innego podmiotu na rynku).

W badaniu zidentyfikowano takze przyktady rozwigzan/praktyk wptywajgcych pozytywnie na
realizacje projektéw / dziatan dydaktycznych. Po pierwsze, to szeroko rozumiane wsparcie partnerow
—w tym wspomniane wyzej szkolenie pracownikéw uczelni z umiejetnosci radzenia sobie z
»trudnymi” uczestnikami. Po drugie, to prowadzenie statego/biezgcego monitoringu/ewaluacji
przebiegu zaje¢ i wprowadzanie zmian (organizacyjnych i merytorycznych) w razie identyfikowania
trudnosci/ problemoéw/ brakéw. Po trzecie, niektérzy beneficjenci stosowali ,system dubleréw
prowadzgcych” — tj. typowanie gtéwnego prowadzacego i jego ewentualnego zmiennika, ktéry
mégtby go w kazdej chwili zastgpi¢ (dzieki temu nie byto ryzyka odwolywania/przektadania zajec z
powodu nieobecnosci prowadzgcego). Po czwarte, uczelnie, ktdre angazowaty juz na etapie
koncepcyjnym rézne ,,gremia doradcze”, wykorzystywaty takze ich wsparcie na etapie realizacji
dziatan — przede wszystkim w zakresie wprowadzania biezgcych korekt i zmian w programie zajec.

2.2. Ocena systemu wdrazania i realizacji projektow

2.2.1. Szerokie spektrum dziatan realizowanych przez uczelnie przed konkursem
w ramach trzeciej misji

Kluczowe wyniki i wnioski (key findings)

o Wiekszos¢ wspartych uczelni biorgcych udziat w badaniu zdobywata przed konkursem
doswiadczenia polegajgce na przeprowadzeniu w ramach swojej trzeciej misji réznorodnych
dziatan dydaktycznych (réznych ze wzgledu na cele, tresci ksztatcenia, metody i formy realizacji,
czas ich trwania i odbiorce).

e Uczelnie finansujg dziatania trzeciej misji ze Srodkow wtasnych, poszukujg réwniez sSrodkow
zewnetrznych na realizacje tych dziatan. Niemalze co druga badana uczelnia publiczna (46,5%) i
czesciej niz co druga uczelnia niepubliczna (54,5%) aby realizowaé swoja trzecig misje, korzystata
ze Srodkdéw unijnych (np. dostepnych w ramach innych programoéw operacyjnych: regionalnych i
krajowych).

Przeprowadzona ewaluacja pokazuje, ze 78,6% uczelni objetych badaniem przed przystapieniem do
konkursu realizowato w ramach swoich trzecich misji réznego rodzaju dziatania dydaktyczne.
Nieznacznie czesciej posiadanie takiego doswiadczenia deklarowaty uczelnie publiczne (82,5% ogétu
badanych uczelni publicznych wzgledem 71.7% uczelni niepublicznych — wykres 16).
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Wykres 16. Odsetek uczelni (w podziale na uczelnie publiczne i niepubliczne) posiadajacych
wczesniejsze doswiadczenia w realizacji dziatan dydaktycznych w ramach trzeciej misji

82,5% 71,7% 78,6%

6,3% 10,9% 7,9% 11,3% 174% 13,5%
—— — | |
Tak Nie Nie wiem/ trudno powiedzieé
B Uczelnia publiczna Uczelnia niepubliczna  ® Ogdtem

Zrédto: opracowanie wiasne - podstawa: badanie ilosciowe kierownikéw projektéw, n=126

Wielko$¢ uczelni (mierzona liczbg studiowan) nie determinowata mozliwosci zdobywania przed
konkursem doswiadczen polegajgcych na realizacji trzeciomisyjnych przedsiewzie¢ o charakterze
dydaktycznym. Tego typu dziatania byty podejmowane przed przeprowadzeniem konkursu zaréwno
przez duze jak i mniejsze uczelnie. Wsrdd uczelni uczestniczgcych w badaniu posiadanie takich
doswiadczen wykazato 81,8% uczelni duzych, 80,5% $rednich i 70% matych® — wykres 17.

Wykres 17. Odsetek uczelni matych, srednich, duzych posiadajgcych wczesniejsze doswiadczenia w
realizacji dziatan dydaktycznych w ramach trzeciej misji

80,5% - 0% 81,8%78,6%
I I I 7.3% 13.3% 5590 7,9% 12,2%16,7%12,7% 13,5%
e N en Em
Tak Nie Nie wiem/ trudno powiedzieé

mata uczelnia M srednia uczelnia M duzauczelnia M ogdétem

Zrédto: opracowanie wiasne - podstawa: badanie ilosciowe kierownikéw projektéw, n=126

Analiza tresci 202 WoD ® pokazuje, ze zdecydowana wiekszo$¢ uczelni przed konkursem na realizacje
trzeciej misji zwiekszata swoj udziat i zaangazowanie w realizacje proceséw sprzyjajacych
zrbwnowazonemu rozwojowi spotecznemu i budowaniu spoteczeristwa wiedzy, aktywnie
uczestniczyta w ksztattowaniu kompetencji, postaw spotecznych i obywatelskich, tworzeniu
gospodarki opartej na wiedzy i innowacjach. Niektére uczelnie petnity role osrodkéw
kulturotwdrczych, podejmowanie w ramach trzeciej misji tego typu dziatan jest rdwniez wskazywane
w literaturze przedmiotu.®

Przeprowadzona analiza pokazuje, ze przed konkursem uczelnie kierowaty dziatania trzeciej misji
do réznych grup odbiorcow (m.in. dzieci w wieku przedszkolnym, uczniéw, studentéw, oséb

64 Wielko$¢ uczelni zostata szacowana na podstawie liczby studiowan / liczba studiowan jest wyzsza niz liczba studentéw, poniewaz jedna
osoba moze w tym samym czasie ksztatcic sie na wiecej niz jednym kierunku studiow: duze uczelnie: pow. 9000 studiowan, srednie
uczelnie: 3500-9000, mate uczelnie: do 3500

55 Dotyczy to w szczegdlnosci czesci wniosku o dofinansowanie projektu/ WoD w ramach PO WER (projekt wdrozeniowy), w ktérej
prezentowane/opisywane jest do$wiadczenie wnioskodawcy i partnerow - pkt 4.4. WoD.

% Na podstawie analizy 202 WoD oraz: Jastrzebska E., Brdulak H., Dgbrowski T.J., Legutko-Kobus P., Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie,
Spoteczna odpowiedzialnos¢ uczelni. Perspektywa strategiczna, w: Zarzgdzanie publiczne 4(48) 2019, s. 285-297
doi:10.4467/20843968ZP.19.020.11940 www.ejournals.eu/Zarzadzanie-Publiczne [dostep: 04.02.2023]
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aktywnych zawodowo: pracujgcych i bezrobotnych, oséb biernych zawodowo), a samo rozumienie
idei trzeciej misji i rodzaj dziatan podejmowanych w celu jej realizacji obejmowaty bardzo szerokie
spektrum zréznicowanych przedsiewzieé¢ wdrazanych przez poszczegdlne uczelnie. Mozna je
podzieli¢ na trzy kategorie dziatan:

1) Dziatania / Programy edukacyjne stuzgce doskonaleniu kompetencji (tj. nabyciu wiedzy,
umiejetnosci, kompetencji osobistych i spotecznych oraz doswiadczern zawodowych); co w
szczegolnosci obejmowato:

e Dziatania edukacyjne nie prowadzgce do uzyskania kwalifikacji petnych, rynkowych lub
kwalifikacji, o ktdrych mowa w ustawie z dnia 22.12.2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji®” - krotsze formy rozwojowe, realizowane w réznych miejscach i w réznym czasie,
najczesciej majgce charakter ustug edukacyjnych typu Just in time 8 i/lub ustug ,,na wyciagniecie
reki” - tj. projektowanych i dostarczanych w czasie wiasciwym ze wzgledu na preferencje
i mozliwosci odbiorcy oraz w odpowiedzi na jego aktualng potrzebe informacyjna, edukacyjng -
rozwojowa®.

Ten sposéb realizacji dziatan edukacyjnych jest zgodny z obecnym w sektorze edukacji istotnym
kierunkiem zmian okreslanym jako pojawienie sie nowych koncepcji i form wspierania rozwoju,
réwniez nowego srodowiska uczenia sie (ang. Personal Learning Environment). W nowym
paradygmacie uczenia stawia sie na rozwdj zachodzacy w srodowisku wspomagajgcym uczenie
sie, w centrum zainteresowania jest osoba uczacg sie w bardzo réznych formach i trybach, proces
uczenia ma by¢ profilowany (personalizowany) - adekwatny do zréznicowanych potrzeb
rozwojowych réznych grup odbiorcow (tj. dopasowany pod wzgledem czasu realizacji, celu, formy,
metod i technik, tresci).”

e Dtuzsze formy edukacyjne: ztozone, kompleksowe programy uczenia ukierunkowane na
doskonalenie zestawow réznorodnych, uzupetniajgcych sie kompetencji oraz nabycie
doswiadczen zawodowych. Programy te niejednokrotnie obejmowaty swiadczenie dodatkowych
ustug edukacyjnych / rozwojowych, np. takich jak doradztwo specjalistyczne, doradztwo
zawodowe, mentoring, coaching.

2) Dziatania stuzace popularyzacji wiedzy / nauki, wzbudzaniu zainteresowan, upowszechnieniu i
wykorzystaniu wynikow badan - ich celem byt transfer wiedzy do otoczenia (np. wynikdw prac
B+R/badawczo-rozwojowych), upowszechnienie wiedzy, popularyzacja nauki.

3) Uczestnictwo w szeroko rozumianym rozwoju spotecznym poprzez prowadzenie lub wsparcie
realizacji innych - niz wymienione w pkt. 1) i 2) - dziatan spotecznie uzytecznych.

67 Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji - Zatgcznik do obwieszczenia Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej
Polskiej z dnia 13 grudnia 2019 r. (poz. 226) / Dz. U. 2020 poz. 226

& Ustugi edukacyjne Just in time - ustugi sa dostarczane w réznym czasie i miejscu. Zrédto: Biata Ksiega Ustug Rozwojowych, Polska Izba
Firm Szkoleniowych, 2017 r.

59 Op. cit. na podstawie Biata Ksiega Ustug Rozwojowych, .... 2017 r.

70 M.in. na podstawie Edukacja w przestrzeni spotecznej — paradygmaty zmian, Red. Nauk.: A. Karpiriska, K. Borawska Kalbarczyk, A. Szwarc,
Uniwersytet w Biatymstoku, Biatystok 2021 oraz Sektorowa Rama Kwalifikacji Ustug Rozwojowych (SRK UR), Instytut Badar Edukacyjnych,
2017 r.
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Tabela 7. Przyktady dziatan wskazywanych przez uczelnie na potwierdzenie posiadania doswiadczenia

w zakresie realizacji - w ramach trzeciej misji - przedsiewzie¢ o charakterze zblizonym do dziatan

zaplanowanych do realizacji w projekcie.

1. Dziatania i programy
edukacyjne stuzgce doskonaleniu
kompetencji, nabywaniu
doswiadczen

e Szkolenia, kursy specjalistyczne,
w tym kursy jezykowe

e Warsztaty (prowadzone z
wykorzystaniem metod i technik
aktywizujacych osoby uczace sie,
wykorzystujgce mechanizm
uczenia sie przez doswiadczenie
/ uczenia w dziataniu)

e Staze zawodowe, badawcze

e Zajecia laboratoryjne
(wykorzystujace mechanizm
uczenia sie przez dociekanie,
odkrywanie) — ,Otwarte
laboratoria”

o Szkoty / obozy edukacyjne: letnie
/ zimowe

e Uniwersytet dzieciecy /
Uniwersytet mtodych
wynalazcow (I wieku); dla oséb
dorostych (Il wieku); dla oséb

starszych - ,seniorow” (Il wieku);

dla réznych grup odbiorcow —
Uniwersytet otwarty

z

2. Dziatania stuzace
popularyzacji wiedzy, nauki,
wzbudzaniu zainteresowan,
upowszechnieniu i
wykorzystaniu wynikow badan

Przygotowanie i realizacja lub
udziat w wydarzeniach typu:

e Kongres / konferencja

e Festiwal popularnonaukowy -
Festiwal nauki

e Piknik edukacyjny

e Zajecia pokazowe (np. w
przedszkolach, szkotach)

e Konkursy (np. w szkole)
e Publikowanie poradnikéw

e Wspdtpraca z
przedsiebiorcami i innymi
podmiotami oparta o wyniki
prac B+R, obejmujgca
dziatalnos¢ polegajacy na
komercjalizacji wynikéw
praca badawczych

3. Inne dziatania spotecznie
uzyteczne

e Grupy wsparcia (np. dla oséb w

sytuacji kryzysu) prowadzone
przez pracownikow uczelni

e Doradztwo specjalistyczne

(Swiadczone w formie
bezposredniej/stacjonarnej i on-
line)

Grupy samopomocowe
facylitowane przez kadre uczelni
(realizowane pod patronatem
uczelni)

Debaty, prelekcje, fora
dyskusyjne, wyktady otwarte

Realizacja wysokonaktadowych
przedsiewziec
infrastrukturalnych (np. budowa
boiska sportowego, sitowni
zewnetrznej, ptywalni)

Organizacja wystaw
artystycznych, koncertéw, innych
wydarzen kulturalnych

rédto: opracowanie wiasne - podstawa: analiza danych zastanych 202 WoD

Whioski ptyngce z przegladu literatury przedmiotu s zbiezne z wynikami analizy dofinansowanych

projektéw - pojecie trzeciej misji odnosi sie do takiej dziatalnosci uczelni, ktéra przyczynia sie do

rozwoju wysokiej jakosci kapitatu ludzkiego i gospodarki opartej na wiedzy a nie stanowi wprost misji

pierwszej i drugiej (ksztatcenia i badan naukowych)’. Jako dziatania trzeciej misji w literaturze

przedmiotu najczesciej wyrdzniane sg: transfer technologii i innowacji, ustawiczne ksztatcenie /

uczenie przez cate zycie, spoteczne i/lub publiczne zaangazowanie. Autorzy prébujgc dookresli¢

dziatalno$¢ uczelni realizowang w ramach trzeciej misji najczesciej definiujg jg jako ,, podejmowanie

przez uczelnie aktywnosci pochodnej ksztatceniu i badaniom naukowym?”, ktéra stuzy spotecznosciom

lokalnym, regionowi, spoteczeristwu.’?).

7t Morawska-Jancelewicz J, SOU i koncepcje pokrewne — spoteczna odpowiedzialnos$¢ nauki, trzecia misja i zaangazowanie spoteczne, w:
Spoteczna odpowiedzialnos¢. Znaczenie dla uczelni i sposoby wdrazania, 2019
72 piotrowska-Pigtek A., Trzecia misja szkdt wyzszych w Polsce w kontekscie ich roli w rozwoju regionalnym, Politechnika Swietokrzyska
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Schemat 2. Dziatania trzeciej misji wskazywane w literaturze przedmiotu

Transfer technologii i innowacji

*\Wiedza tworzona wewnatrz
uczelni, ktora jest
transferowana do podmiotéw
zewnetrznych, np. poprzez
zawigzywanie partnerstw,
dziatalnosc¢ centréw transferu
technologii, tworzenie start-
up’éw oraz podmiotow typu
spin-off.

Ten typ dziatan odpowiada
dziataniom realizowanym przez
wsparte uczelnie, wskazanym
w pkt 2, tabela 2

Ustawiczne ksztatcenie/
Uczenie sie przez cate zycie

eProwadzenie przez uczelnie
dziatan edukacyjnych dla
réznych grup odbiorcow
(niepowigzane z
uzyskaniem akademickiego

stopnia ), np. szkolenia,
kursy rowniez staze (np. dla
studentow).

Ten typ dziatan odpowiada
dziataniam wskazanym w
pkt 1, tabela 2

Spoteczne i/lub publiczne
zaangazowanie

eTworzenie wiedzy pozwala
uczelniom na adresowanie
szeregu wyzwan — m.in. poprzez
upowszechnianie wynikéw prac
B+R, kreowanie nowej oferty
edukacyjnej, aktywnosé w
przestrzeni publicznej w zakresie
szeroko rozumianego dobra
publicznego i rozwoju kultury.
Ten typ dziatan odpowiada
dziataniam wskazanym w pkt 3,
tabela 2

Zrédto: na podstawie Morawska-Jancelewicz, J, SOU i koncepcje pokrewne — spoteczna

odpowiedzialno$¢ nauki, trzecia misja i zaangazowanie spoteczne, w: Spoteczna odpowiedzialnos¢.

Znaczenie dla uczelni i sposoby wdrazania, 2019.

Analiza dokumentacji projektowej oraz dostepnej literatury pokazuja, ze na przestrzeni lat rosto

zainteresowanie uczelni realizacjg dziatan na rzecz spotecznosci lokalnych, regionalnych i ogétu

spoteczenistwa’?, przy czym uczelnie przyjmowaly / przyjmuja rdzne strategie realizacji trzeciej misji i
w rézny sposdb podchodzg do ich wdrozenia.”® Rdzny jest zakres tychze strategii, w tym: cele i rodzaj
podejmowanych dziatan, formy i metody ich realizacji oraz sposoby budowania relacji z blizszym i
dalszym otoczeniem zewnetrznym.

Nalezy zaznaczyg, ze tylko nieliczne badane uczelnie powotaty w swoich strukturach
wyspecjalizowane pozawydziatowe jednostki organizacyjne takie jak np. Uniwersytet Trzeciego
Wieku, Uniwersytet Dzieciecy, Uniwersytet Otwarty, zajmujace sie realizacjg dziatan trzeciej misji.
Wybrane przyktady takich jednostek (zakres i sposéb ich dziatania) zostaty zaprezentowane w
zataczniku 1 do raportu ,,Przyktady wczesniejszych dziatart edukacyjnych (dydaktycznych) uczelni
podejmowanych w ramach trzeciej misji”.

Warto zauwazyg, iz co siodmy przedstawiciel badanej uczelni (13,5%), nie miat wiedzy / nie byt
zorientowany co do tego czy jego uczelnia posiadata wczesniejsze doswiadczenia w realizacji dziatan
dydaktycznych w ramach trzeciej misji (wykres 17). Nieco czesSciej takiej odpowiedzi udzielaty osoby
reprezentujgce uczelnie niepubliczne. Moze to oznaczaé, ze mimo rosngcego zainteresowania uczelni
realizowaniem dziatan trzeciej misji - co wigze sie z nabywaniem doswiadczen i osigganiem sukceséw
na tym polu - jeszcze nie w kazdym przypadku dziatalnosé ta moze by¢ postrzegana na uczelniach
jako jedna z kluczowych (fundamentalnych) jesli chodzi o ich funkcjonowanie [wniosek istotny dla
rekomendacji 6].

73 Maliszewski T., Solarczyk-Szewc H., Dziatania uczelni wyzszych w Polsce na rzecz uczenia sie przez cate zycie: Wyzwania, formy i bariery.
W: Studia i Badania Naukowe, Rok IX, Nr 1/2015 Pedagogika, pod. red. Zdzistawa Aleksandra, Gdarisk 2016

74 E. Jastrzebska, H. Brdulak, T.J. Dgbrowski, P. Legutko-Kobus, Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie, Spoteczna odpowiedzialnos¢ uczelni.
Perspektywa strategiczna ... Op. cit. Oraz: Dane pochodzgce z CST SL 2014 dot. 204 projektow dofinansowanych w konkursie nr
POWR.03.01.00-1P.08-00-3MU/18 na realizacje , Trzeciej Misji Uczelni”, Dziatanie 3.1. POWER. Oraz: Szarota Z., Przestrzen edukacyjna

Uniwersytetu Trzeciego Wieku, E-mentor nr 3 (25) / 2008
Rzeczpospolita Unia Europejska m
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2.2.2. Czesciowy efekt deadweight minimalizowany dzieki trafnos¢ wdrazanej

interwencji.

Kluczowe wyniki i wnioski (key findings)

e Skala / zakres wsparcia oferowanego w projektach dofinansowanych w ramach konkursu w

przypadku wiekszos$¢ uczelni objetych badaniem byty wieksze w poréwnaniu do przedsiewziec

trzeciej misji wdrazanych przez te uczelnie wczesniej (tj. przed konkursem).

e Bez udzielonej pomocy uczelnie —w ramach ich trzeciej misji - nie mogtyby zapewni¢ wsparcia

niestandardowym odbiorcom w takim zakresie i w skali jaka miata miejsce w projektach

dofinansowanych w ramach Dziatania 3.1 PO WER. Pomoc bezposrednia przewidziana w

konkursie na realizacje trzeciej misji dotyczyta takich przedsiewzie¢ uczelni, ktére nie zostatyby

zrealizowane bez wsparcia publicznego. Trafnos¢ wdrazanej interwencji ogranicza wystepowanie

czesciowego efektu deadweight.

Wczesniejsze dziatania dydaktyczne uczelni realizowane w ramach trzeciej misji (przed konkursem) sg

oceniane przez wiekszos¢ uczelni publicznych i niepublicznych zdecydowanie lub raczej pozytywnie,

zaréwno w zakresie osigganych efektéw (68,7% uczelni objetych badaniem ocenito zdecydowanie

pozytywnie efekty swoich wczesniejszych), jak réwniez przebiegu tych przedsiewzie¢ (64,6% uczelni

ocenito zdecydowanie pozytywnie przebieg wczesniej wdrazanych dziatan dydaktycznych) — wykresy

18i19.

Wykres 18. Ocena efektéw wczesniejszych dziatan dydaktycznych realizowanych przez uczelnie w
ramach trzeciej misji

Uczelnia
niepubliczna

Uczelnia
publiczna

Ogoétem

79 70, H Zdecydowanie
I — 72,7 %

2% pozytywnie
— 10,1%
I 66,7 % Raczej .
2% pozytywnie
Bl 6,1%
* 68,7% lNiedwiem/
’ t
I 5,1% 0 " !10 -
powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne - podstawa: badanie ilosciowe kierownikéw projektéw, n=126

Wykres 19. Ocena przebiegu wczesniejszych dziatan dydaktycznych realizowanych przez uczelnie w
ramach trzeciej misji

Uczelnia
niepubliczna

Uczelnia
publiczna

Ogotem

I 60,6%

36,4% [ ] Zdecydowanie

W 3,0% pozytywnie
. .

. 30,3% 66,7% Racze]
- 3,0% pozytywnie
| 9 L

o 32,3% 64,6% m Nie wiem/ trudno
o 3.0% powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wiasne - podstawa: badanie ilosciowe kierownikéw projektéw, n=126
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Co istotne, wczesniejsze dziatania dydaktyczne nieco ponad potowy badanych uczelni realizowane
w ramach trzeciej misji charakteryzowaty sie mniejszg skalg / zakresem, jesli chodzi o: grupy
docelowe, liczbe odbiorcéw objetych wsparciem, typy dziatan dydaktycznych, wymiar czasu
realizowanych zajeé. Tylko co pigta badania uczelnia wyrazita przekonanie, ze skala, zakres
wczesniejszych dziatan trzeciomisyjnych, jesli chodzi o liczbe uczestnikow, typy i czas wsparcia byty
podobne. Wykres 6 pn. , Ocena skali| zakresu projektu realizowanego w ramach Dziatania 3.1 PO
WER w pordwnaniu do skali| zakresu dziatan realizowanych wczesniej w odniesieniu do LICZBY
UCZESTNIKOW oraz GRUPY DOCELOWEJ” oraz wykres 7 pn. ,,Ocena skali| zakresu projektu
realizowanego w ramach Dziatania 3.1 POWER w pordwnaniu do skali| zakresu dziatan realizowanych
wczeéniej w odniesieniu do TYPOW / RODZAJOW WSPARCIA oraz tACZNEGO CZASU / WYMIARU
SWIADCZENIA WSPARCIA ” znajduja sie w Zatgczniku 3.

Wsrdd nielicznych uczelni, ktdre przed przystgpieniem do konkursu nie realizowaty w ramach swoich
trzecich misji dziatan dydaktycznych (7,9%/ 10 uczelni sposrdd 126 objetych badaniem — wykres 16),
przede wszystkim sg takie, ktére w ogdle nie podjetyby tego typ dziatan (3 uczelnie), jak réwniez
takie, ktore realizowatyby je na mniejszg skale od majacej miejsce w dofinansowanych projektach

(4 uczelnie). Tylko jedna uczelnia (niepubliczna) nie posiadajgca wczesniejszych doswiadczen
zwigzanych z realizacjg przedsiewzie¢ w ramach trzeciej misji zadeklarowata, ze skala i zakres dziatan
podjetych bez wsparcia srodkami publicznymi bytyby takie same jak w projekcie dofinansowanym

w Dziafaniu 3.1 PO WER —Tabela 1. pn. , Deklaracje uczelni publicznych i niepublicznych
nieposiadajgcych wczesniejszych doswiadczenia w realizacji dziatan dydaktycznych w ramach trzeciej
misji, dotyczgce podjecia dziatan trzeciomisyjnych bez udziatu Srodkéw publicznych / z Dziatania 3.1
PO WER” — Zatacznik 3

Uczelnie finansujg dziatania trzeciej misji z wtasnych srodkéw oraz pozyskujg srodki zewnetrzne na
ich sfinansowanie.

Dla wiekszosci uczelni (75,8%) wykazujgcych wczesniejsze doswiadczenia w realizacji dziatan
dydaktycznych w ramach trzeciej misji gtéwnym zrddtem ich finansowania byty srodki wtasne (Srodki
uczelni, np. przyznane przez Rektora). Nieznacznie czesciej tego typu dziatania finansowaty ze
Srodkéw wtasnych uczelnie niepubliczne (81,8% badanych uczelni niepublicznych w stosunku do
72,7% uczelni publicznych) (wykres 20).

Uczelnie aktywnie pozyskuja srodki zewnetrzne na realizacje ich trzeciej misji. Niemalze co druga
uczelnia publiczna (46,5%) i czesciej niz co druga uczelnia niepubliczna (54,5%) (wykres 20) aby
realizowac swojg trzecig misje, korzystata ze srodkéw unijnych (np. dostepnych w ramach innych
programow operacyjnych: regionalnych i krajowych), wdrazajac projekty o podobnym charakterze
(potwierdza to przeprowadzona przez wykonawce analiza tresci 202 WoD).

Uczelnie publiczne wyraznie czesciej niz niepubliczne byty wspierane w realizacji ich trzeciej misji
Srodkami samorzgdowymi (dotyczy to 30,3% badanych uczelni publicznych i 9,1% niepublicznych),
zas uczelnie niepubliczne srodkami pochodzgcymi od sponsoréw (dysponowata nimi co czwarta
badania uczelnia niepubliczna) (wykres 20). Nalezy przyjaé, ze pozyskanie takich srodkéw réwniez
wymagato inicjatywnosci i aktywnego dziatania uczelni.

Analiza dziatalnosci takich jednostek organizacyjnych uczelni jak np. Uniwersytety Trzeciego Wieku
lub Uniwersytety Otwarte pokazuje, ze dziatalnos¢ tych jednostek moze by¢ rowniez

Eﬂ?ggesjzselde Rzeczpospolita NCBR (1l Unia Europejska
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wspotfinansowana z optat (czesnego) wnoszonych przez uczestnikéw kursdw, zajeé, innych form
edukacyjnych realizowanych w jednostce.

Wykres 20. Zrédta finansowania dziatai dydaktycznych uczelni podejmowanych w ramach trzeciej
misji przed przystgpieniem do konkursu

Uczelnia niepubliczna  ® Uczelnia publiczna B Ogétem

. , . 81,8%
75,8%
, . .. 54,5%
Ze $rodkéw unijnych 42,4% 0
46,5%
9,1%
Ze sSrodkéw samorzgdowych _o 30,3%
23,2%
B ; ; 24,2%
Ze $rodkéw pochodzgcych od sponsoréow 12,1% 0
16,2%
6,1%
Inne zrédta, jakie? -o 16,7%
13,1%
. . . ., 3,0%
Nie wiem | trudno powiedzieé 7%,(}%
,170

Zrédto: opracowanie wiasne - podstawa: badanie ilosciowe kierownikdw projektéw, n=126 (w
kategorii ,,Inne zrédta” wskazano: srodki Fundacji na rzecz Nauki Polskiej — 2 wskazania, srodki
Fundacji Uniwersytetu Dzieci — 1 wskazanie, MNiSW — 1 wskazanie, optaty stuchaczy — 5 wskazan,
wktad rzeczowy uczelni w postaci wolontariatu pracownikow — 2 wskazania, Srodki jednostki
organizacyjnej wdrazajgce]j przedsiewziecie — 1 wskazanie).

2.2.3. Wspotpraca kluczem do sukcesu
Kluczowe wyniki i wnioski (key findings)

e Uczelnie byty mocno zaangazowane na kazdym etapie cyklu zycia projektu.

e Zadania w projekcie byty realizowane przez podmioty posiadajgce adekwatne doswiadczenie/
zasoby.

e Zadaniem najczesciej zlecanym podwykonawcom byto prowadzenie dziatan dydaktycznych.

e Gtowne obszary dobrych praktyk we wspdtpracy to: projektowanie dziatan, wybor metody pracy z
projektem, relacje, organizacja pracy, komunikacja, plany na przyszto$¢ i rozwigzywanie
problemdw.

e Gtéwne oczekiwane kierunki zmian dotyczg 3 obszaréw: I. Finansowania, rozliczania
i sprawozdawczosci Il. Projektowania i realizacji zadan merytorycznych, Ill. Partnerstwa.

Uczelnie zaangazowane na kazdym etapie cyklu zycia projektu, partnerzy — blisko uczestnikow

W odniesieniu do modeli wdrazania/realizacji i podziatu odpowiedzialnosci za zadania w projekcie
nalezy zauwazyé, ze nieco ponad 1/3 uczelni (34,1%) wspotpracowata jedynie z jednym podmiotem

Pol: Europejski Fundusz Spoteczn,
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dziatajgcym na rzecz edukacji, a 14,3% podjeto wspétprace z dwoma partnerami. Najczesciej byty to
NGO — 26%, szkoty —25% i JST — 21%.

Wczesniejsze doswiadczenia we wspdtpracy miedzy przedstawicielami uczelni a podmiotami
dziatajgcymi na rzecz edukacji odgrywaja tu znaczacg role. Zdecydowana wiekszos¢ zawigzanych
partnerstw jest konsekwencjg wczesdniej prowadzonych wspdlnych dziatan — 73,64% uczelni
wspotpracowato juz wezesniej z co najmniej jedng z instytucji, z ktdrg zawigzata partnerstwo. Dane te
potwierdza badanie podmiotéw na rzecz edukacji — 54,9% z nich zadeklarowato realizacje
wczesniejszych wspdlnych dziatan z uczelnia.

Ponad 1/3 partneréw (39,1%) wykonata mniej niz 10% zadan w projekcie. Najrzadziej mamy do
czynienia z sytuacja, gdy partner byt odpowiedzialny za wykonanie od 76% do 100% dziatan
projektowych (5,4%) (wykres 21)
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Wykres 21. Zadania realizowane przez uczelnie i partneréw

Rekrutacja uczestnikow

Przeprowadzenie diagnozy potrzeb uczestnikdw
(odbiorcéw projektu)

Promocja projektu 86,5%

Koordynacja projektu 90,5%

Merytoryczne przygotowanie materiatéw
y y przyg 85,7%
dydaktycznych

Merytoryczne opracowanie programu edukacyjnego 89,7%

Opracowanie wniosku o dofinansowanie 89,7%
Rozliczenie projektu

86,5%

Przygotowanie wnioskdw o ptatnos¢ 90,5%

Opracowanie koncepcji | zatozen projektu 88,1%

Prowadzenie prac ksiegowych i finansowych 90,5%

Prace administracyjne (np. prowadzenie 38 1%
dokumentacji projektu, archiwizacja dokumentdw) s

Ewaluacja projektu 71,4%
Przygotowanie zatozen|koncepcji pomiaru efektow

()
projektu (tj. pomiaru poziomu nabytych... 78,6%

Monitoring| ocena szkolen, kurséw, innych dziatan

0,
dydaktycznych 77,0%

Dziatania organizacyjne (np. organizacja cateringu,

0,
dojazdow, noclegu itp.) 77.8%

Zapewnienie sprzetu do realizacji dziatan

0,
dydaktycznych 81,0%

Zapewnienie pomieszczen do realizacji dziatan
dydaktycznych

Opieka nad uczestnikami w trakcie dziatan

0,
dydaktycznych 81,7%

Prowadzenie dziatan dydaktycznych (szkolenia,

0,
kursy, zajecia etc.) 90,5%

Przygotowanie diagnozy potrzeb rynku w zakresie

0,
programoéw rozwoju ksztatcenia 61,9%

~

N ~
& S
X

100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

partnerzy M uczelnie

Zrédto: opracowanie wtasne — podstawa: badanie ilosciowe uczelni; n=126.
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Przyjmujgc perspektywe uczelni — uczelnie i partnerzy projektéw wspétdzielili realizacje wszystkich
zadan istotnych z punktu widzenia przygotowania i wdrozenia projektéw, choé rézne byty
stopien/sita zaangazowania uczelni i partneréw w realizacje poszczegdlnych zadan. Badanie
ilosciowe podmiotéw dziatajgcych na rzecz edukacji wskazuje, ze zadaniami najczesciej dzielonymi
na pot byty koordynacja i promocja projektu. Lider ponosit wyraznie wiekszg odpowiedzialno$é w
obszarze zarzadzania projektem czy obszarach zwigzanych z realizacjg zadan finansowych
merytorycznych.

Uczelnie byly mocno zaangazowane na kazdym etapie cyklu zycia projektu — od przygotowania
diagnozy potrzeb rynku i odbiorcéw, przez opracowanie programéw dydaktycznych, do rozliczania
projektu. Zadaniami, w realizacji ktérych najczesciej partycypowali partnerzy, byty rekrutacja
uczestnikéw i opieka nad nimi w trakcie dziatan dydaktycznych — odpowiednio 32,60% i 22,80%
przedstawicieli podmiotdw edukacyjnych wskazato na wytgczng odpowiedzialnos¢ za wykonanie tych
zadan. 20,70% ankietowanych (w przypadku rekrutacji uczestnikéw) i 23,90% (w odniesieniu do
opieki nad nimi) wskazato, ze partnerzy byli w gtéwnej mierze odpowiedzialni za te zadania. Czesto
byto to umotywowane specyfika grupy docelowej, do ktdrej skierowane byty dziatania.

»(...) pozostate instytucje, no tutaj ich wktad polegat przede wszystkim na tym, ze one dbaty o to, zebysmy
mieli osoby do prowadzenia zaje¢, bo gdy srodowisko oséb czy to z dysfunkcjg stuchu czy dysfunkcjg
wzroku, a jeszcze dodatkowo 0sdb starszych, one sg dos¢ hermetyczne i bez wsparcia tych instytucji, no w
sensie zapewnienia nam wiarygodnosci, (...) bez wtasnie takiego kredytu zaufania, ktérym obdarzaty nas te
pozostate instytucje, no bytoby nam trudno uzyskaé w ogéle te dane.”
TDI, przedstawiciel uczelni

(...) rekrutacja, ten nabdr, to motywowanie, bo to tez jest bardzo wazna rzecz. Nie wszyscy tutaj walili
drzwiami i oknami, tylko do niektérych trzeba byto dzwonié kilkakrotnie, przypomina¢, zachecaé. Zachecac
gtéwnie dlatego, ze panstwo czuli potrzebe i chcieli, ale obawiali sie, Ze sobie z tym nie poradza, ze bedzie to
za trudne dla nich. Rzeczywistos$¢ okazata sie zupetnie inna. (...) my 30 lat jesteSmy na rynku i znamy wiele
organizacji, w ktérych osoby po kryzysie psychicznym znajdujg swoje miejsce, wiec dzwonilismy do nich.
Moéwilismy o tym, przypominalismy. Byly ogtoszenia na naszej stronie internetowej, byty ogtoszenia na
Facebooku, wiec te osoby sie pojawiaty. One dzwonity do nas, czasami przyjezdzaty i rozmawialismy,
zachecaliSmy, przedstawialiSmy plan zaje¢, przedstawialiSmy oferte i panstwo sie w to angazowali.

TDI, przedstawiciel partnera

Przy wszystkich zadaniach projektowych pojawiajg sie réwniez odpowiedzi badanych: w ogdle nie
uczestniczylismy w realizacji tego zadania — wskazania od 77,20% do 15, ,20% — Tabela pn.
,Odpowiedzialnos¢ za zadania w projekcie — podmioty dziatajgce na rzecz edukacji”, Zatgcznik 3.

Przedstawiciele podmiotédw dziatajgcych na rzecz edukacji czuli sie bardzo dobrze przygotowani do
realizacji wszystkich zadan (realizowanych zaréwno w catosci, jak i czeSciowo), ktdre przypadty im

w udziale w ramach projektu (wszystkie oceny powyzej 4 w 5-stopniowe;j skali, gdzie 5 oznacza
doskonate przygotowanie). Tabela 2 pn. ,,Przygotowanie do realizacji zadan — podmioty dziatajgce na
rzecz edukacji, Zatacznik 3.

Potencjat podwykonawcéw najczes$ciej wykorzystywany do prowadzenia zajaé dydaktycznych

W odniesieniu do modeli wdrazania/realizacji i podziatu odpowiedzialnosci za zadania w projekcie
nalezy zauwazy¢, ze mniej niz potowa badanych uczelni (42,1%;) zlecita wykonanie jakichkolwiek
zadan w projekcie podwykonawcom, przy czym czesciej byty to uczelnie niepubliczne (54,3%) niz
publiczne (35%). Z ustug podwykonawcow korzystaty uczelnie zaréwno mate (48,8%), Srednie
(36,7%), jak i duze (40%). Bez znaczenia byta tu grupa docelowa odbiorcéw projektu — dzieci (42,2%),
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osoby doroste (43,5%), seniorzy (45,7%). Podwykonawcami nie positkowaty sie uczelnie
pedagogiczne ani panstwowe wyzsze szkoty zawodowe. W grupie uniwersytetdw byto to 62,9%.

W sytuacji korzystania przez uczelnie z potencjatu podwykonawcéw najczesciej zlecanym zadaniem
byto prowadzenie dziatan dydaktycznych — 64,20% uczelni angazujgcych podwykonawcéw (wykres
22). Sposréd 34 uczelni 15 z nich byto publicznych i 19 niepublicznych. Najczesciej z tego typu ustug
korzystaty uczelnie techniczne — na 8 z nich az 6 zlecito dziatania dydaktyczne podmiotom
zewnetrznym. Zadanie to z wykorzystaniem witasnych zasobdéw wykonaty uczelnie: pedagogiczne,
przyrodnicze/rolnicze, teologiczna, uczelnie wychowania fizycznego, panstwowe wyzsze szkoty
zawodowe.

Wykres 22. Zadania realizowane przez podwykonawcéow

Prowadzenie dziatan dydaktycznych S 34
Dziatania organizacyjne IEEEEEEEEEEEEEESEN——— 10
Opieka nad uczestnikami w trakcie dz. dyd. TEEEEEEEEEEES———————— 10
Merytoryczne przyg. materiatéw dyd. IEEEEEE——————— 13
Merytoryczne oprac. programu edukacyjnego IEE————— O
Zapewnienie sprzetu do realizacji dz. dyd. e 3
Przyg. diagn. potrzeb rynku progr. rozw. ksztatcenia m——— 5
Rekrutacja uczestnikéw m— 5
Inne m—l 4

Przeprowadzenie diagnozy potrzeb uczestnikow mmm 3
Promocja projektu mmmm 3
Opracowanie wniosku o dofinansowanie mmmm 3
Opracowanie koncepcji/zatozen projektu mmm 3
Zapewnienie pomieszczen do realizacji dziatan... mmm 3
Koordynacja projektu mm 2
Prace administracyjne mm 2
Nie wiem, trudno powiedzie¢c m 1
Rozliczenie projektu m 1
Prowadzenie prac ksiegowych i finansowych m 1
Ewaluacja projektu m 1
Monitoring / ocena m 1

Zrédto: opracowanie wtasne — podstawa: badanie ilosciowe uczelni; n=126.
Potencjat do realizacji projektu podstawa podziatu zadan

Zdecydowana wiekszo$¢ przedstawicieli zarowno uczelni —90,4% (104), jak i podmiotow dziatajacych
na rzecz edukacji — 82,6% wskazata, ze wszystkie zadania w projekcie byty realizowane przez
podmioty posiadajgce adekwatne doswiadczenie/zasoby (wykres 23). Jednoczes$nie zaden z
badanych nie udzielit odpowiedzi: ,wiekszos¢ zadan w projekcie byta realizowana przez podmioty
nieposiadajgce adekwatnego doswiadczenia/zasobdw)” ani ,wszystkie zadania w projekcie byty
realizowane przez podmioty nieposiadajgce adekwatnego doswiadczenia/zasobow)”.
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Wykres 23. Modele podziatu zadan w ramach Konkursu

Wszystkie zadania w projekcie byty realizowane przez . 8D 6%
790

podmioty posiadajace adekwatne doswiadczenie| zasoby) ,4%

Wiekszos¢ zadari w projekcie byta realizowana przez podmioty pmmm 7 6%
posiadajace adekwatne doswiadczenie| zasoby) 6,1%

Zadania byty realizowane zaréwno przez podmioty posiadajace g 2,2%
adekwatne doswiadczenie| zasoby, jak i podmioty nieposia 1,7%

Nie wiem| trudno powiedzie¢ -1,7%:6%

M partnerzy [ uczelnie

Zrédto: opracowanie wiasne — podstawa: badanie ilosciowe uczelni; N=126 oraz badanie iloéciowe
podmiotéw dziatajgcych na rzecz edukacji; N=92.

Najczestszg podstawg podziatu zadan w partnerstwie byta (samo)ocena zdolnosci/potencjatu do
realizacji projektu — zasobow kadrowych, lokalowych, sprzetowych. Nie bez znaczenia byta rowniez
ocena wczesniejszych doswiadczen zwigzanych z realizacjg projektow o tozsamej tematyce (wykres
24). Dzieki temu podziat zadan w projekcie najczesciej byt optymalny i oparty na bogatym
doswiadczeniu w realizacji podobnych zadan w innych projektach.

Wykres 24. Przyczyny podziatu zadan w partnerstwie

; |
z oceny zasobdw (kadrowych, lokalowych, sprzetowych) 47,8% 56.52%

z oceny wezesniejszych doswiadczeri zw. z realizacia GGG 45,7%

projektdw o podobnej, tozsamej tematyce 44,35%

z wezesniejszych doswiadczen w realizacji projektow z G 30,4%

uczelnia/projektéw w ramach tzw. trzeciej misji uczelni 40,0%

I 23,9%

zostat narzucony przez uczelnie

podziat i zakres zadan byt pomystem mojej organizacji | byl  EE—E— N 12,0%
z naszej inicjatywy 29,6%

odziec I 4,3%
trudno powiedzie¢ 43%

inny powod L ﬁ'gzﬁ

taki podziat i zakres zadar byt przypadkowy — nie mielismy [l 2,2%
preferencji z tym zwigzanych 3,5%

0,0% 10,0  20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

H partnerzy = uczelnie

Zrédto: opracowanie wiasne — podstawa: badanie ilosciowe uczelni; N=126 oraz badanie ilociowe
podmiotéw dziatajgcych na rzecz edukacji; N=92.

Sytuacje, gdy uczelnie, partnerzy lub podwykonawcy realizowali zadania nie do konca
odpowiadajgce posiadanemu doswiadczeniu lub posiadanym zasobom wystepowaty bardzo rzadko
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(obydwie grupy wskazaty jedynie po 9 takich przypadkdéw). Nalezy uznaé, ze nie miato to wiekszego

wptywu na efekty koricowe projektu. Uczelnie jako najczesciej wystepujacy skutek niewtasciwego

przypisania zadania do podmiotu wskazaty ,nauczenie sie rozwigzywania probleméw”, a w dalszej

kolejnosci — ,,poprawe komunikacji” oraz ,,wspdlne omawianie podziatu zadan”, zatem w tym

przypadku konsekwencje nieadekwatnego podziatu zadan okazaty sie pozytywne.

2.2.4.

podmiotéw wystepowaty w kilku obszarach

Kierunki zmian i dobre praktyki we wspoétpracy uczelni i zaangazowanych

Wiekszos¢ badanych przedstawicieli podmiotdw dziatajgcych na rzecz edukacji (64,1%) wskazata, ze

w trakcie wspétpracy pomiedzy uczelnig a instytucjami partnerskimi zastosowano rozwigzania, ktére

mozna okresli¢ mianem dobrych praktyk. Wsréd kierownikéw projektdw taka opinie wyrazito

37,3%). Gtéwne obszary dobrych praktyk we wspdtpracy prezentuje schemat 2.

Schemat 3. Dobre praktyki we wspétpracy

Projektowanie dziatan (zaangazowanie

partnera juz na etapie projektowania

dziatan, konsultacje dotyczace zatozen
oraz przebiegu projektu)

Plany na przyszto$¢ (mozliwosé
wykorzystania zdobytego
doswiadczenia przy realizacji
podobnych przedsiewzie¢, zawigzanie
statej wspotpracy)

Wybdr metody pracy z projektem
(wykorzystanie turkusowego
zarzadzania, prace metoda
problemowsa i metoda projektu,
opracowanie strategii dziatania,
wykorzystanie metody design thinking)

Komunikacja (staty i regularny kontakt,
takze w czasie obostrzen covidowych,
sprawna wymiana informacji o
postepach w projekcie, w tym
podsumowanie kazdego etapu

Rozwigzywanie probleméw (biezgce
informowanie o problemach i
zespotowe ich rozwigzywanie, w tym
podejmowanie decyzji podczas
realizacji zadan projektowych,
wymiane doswiadczen i pogladdw)

Relacje, dbanie o dobrg atmosfere,
wsparcie ze strony wtadz uczelni,
traktowanie sie po partnersku,
elastycznos¢, wzajemny szacunek do
pracy, zaufanie, wsparcie na kazdym
etapie dziatan, wspdlne analizowanie
potrzeb i wspétpraca przy rozliczaniu
zadan, wypracowanie wspdlnego
stanowiska we wszystkich zadaniach

Dobra organizacja pracy (wyznaczenie
0s0b do kontaktéw roboczych oraz
koordynatoréow, okreslenie kanatéw

komunikacji, ustalenie cyklicznych
spotkan, czeste mailingi, sporzadzenie
wzoréw dokumentéw, ustalenie
termindw odbioru poszczegdlnych
prac)

Zrédto: opracowanie wiasne — podstawa: badanie ilosciowe uczelni; N=126 oraz badanie ilociowe

podmiotéw dziatajgcych na rzecz edukacji; n=92.

Dobra komunikacja i otwarto$¢ na nowe pomysty najwazniejszymi czynnikami sukcesu

Wykres 25 prezentuje, ktére czynniki sprzyjaty wystgpieniu dobrych praktyk w opinii przedstawicieli

podmiotéw dziatajgcych na rzecz edukacji. Sg to przede wszystkim systematyczne komunikowanie

sie i otwartos$¢ na nowe pomysty, inicjatywy — tgcznie stanowig ponad potowe wskazan.
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Wykres 25. Czynniki sprzyjajgce wystgpieniu dobrych praktyk we wspdtpracy — perspektywa
partnerow (podmiotdw dziatajgcych na rzecz edukaciji)

19,1% 3,2% 25,1% m Dtugo$é¢ wspétpracy miedzy organizacjg a
uczelng
Réznorodnosé realizowanych wspdtnie

projektow
Uksztattowanie sie nieformalnych kanatéw
wspotpracy

= Systematyczne komunikowanie sie

18,9%

49,3%
23,1% = Otwartosé na nowe pomysty, inicjatywy

® Znajomosc¢ pracownikow

Inne

53,3%

Zrédto: opracowanie wtasne — podstawa: badanie ilosciowe podmiotéw dziatajacych na rzecz
edukacji; n=92.

Respondenci w badaniach jakosciowych rowniez podkreslali istotnos¢ tych czynnikéw. Zwracali
uwage na wzajemng otwarto$é oraz dzielenie sie wiedzg, a takze ,uczenie sie” realizacji projektéw
w partnerstwie — prowadzenie projektéw partnerskich w przesztosci buduje know how, ktére
pozwala realizowad takie przedsiewziecia w przysztosci.

(...) mieli§my wczesniejsze doswiadczenia z tg uczelnig, z kadrg, ktdra tam pracuje, i dlatego tez z czystym
sercem sie w to zaangazowaliSmy. Wiedzielismy, ze to bedzie miato swdj poczatek, srodek i koniec. Tutaj nie
bedzie ktopotdéw z tg czescig merytoryczna.

TDI, przedstawiciel partnera

Czynnikiem wptywajgcym na dobrg jako$¢ wspotpracy jest tez precyzyjny i rozdzielny podziat
obowigzkéw, a co za tym idzie — budzetu. Zadania powinny by¢ realne do wykonania — daje to
poczucie bezpieczenistwa kazdej ze stron — pozwala zrealizowac i zakoriczyé poprawnie projekt,
osiggajac wszystkie zatozenia. Wspdlne cele oraz motywacja sg rowniez czynnikami sprzyjajgcymi
wystgpieniu dobrych praktyk.

Trzeba przede wszystkim mie¢ motywacje. To zalezy od samego cztowieka. To jest chyba Zzrédto wszystkich
udanych projektow. Jedna strona musi chcie¢, jej sie to podoba i tak samo druga strona tez musi chcieé i tez
musi sie to podobad. Jezeli czujg te perspektywe, ze razem pdjdg tg drogg i dojdg do celu wspdlnie, bez
zadnych niuanséw niezgody, no to idg ramie w ramie i dochodzimy do celu.

TDI, przedstawiciel uczelni

Finansowanie, projektowanie, partnerstwo — obszary oczekiwanych kierunkéw zmian w modelach
wspotpracy

Co trzeci kierownik projektu objety badaniem nie dostrzega koniecznosci zmiany warunkéw
Konkursu na realizacje trzeciej misji uczelni. Niemalze potowa przedstawicieli uczelni nie ma
pomystu/zdania, jakie zmiany warto bytoby wdrozy¢, aby sprzyjaty zawigzaniu partnerstwa stuzacego
realizacji dziatan skierowanych do niestandardowych odbiorcow i skutecznej realizacji projektéw
trzeciej misji.

Zaledwie co pigty kierownik projektu sformutowat zalecenia dot. zmian w zakresie warunkdéw
Konkursu (wykres 26).
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Wykres 26. Ocena potrzeby zmian warunkéw Konkursu

z

= Tak, widzimy potrzebe zmian,
usprawnienia

47% = Nie, nie widzimy potrzeby zmian,

usprawnienia

= Nie wiem/ trudno powiedzie¢

rodto: opracowanie wiasne — podstawa: badanie ilosciowe kierownikéw projektow, n=126.

Rekomendowane zmiany dotyczg trzech obszardow: I. Finansowania, rozliczania i sprawozdawczosci

Il. Projektowania i realizacji zadan merytorycznych, lll. Partnerstwa.

I. Finansowanie, rozliczanie projektu i sprawozdawczos$é

Dostosowanie stawek do aktualnej sytuacji ekonomicznej, gospodarczej — taryfikator
powinien by¢ ustalany w oparciu o zmieniajgce sie, mozliwie najbardziej aktualne ceny
rynkowe.

Mozliwos¢ uwzglednienia cateringu dla uczestnikow w ramach kosztéw bezposrednich.
Zmniejszenie obcigzen administracyjnych, w tym obcigzenia sprawozdawczoscig podczas
realizacji projektu.

Bez koniecznosci informowania o tej potrzebie przedstawiciela Instytucji Posredniczacej.
»Wyprzedzajace zaliczkowanie” zadan realizowanych w projektach.

Rozwazenie mozliwosci zmniejszenia funkcji kontrolnej IP na rzecz zwiekszania funkcji
wspierajgcej beneficjenta (w tym réwniez , zmniejszenie liczby dokumentéow
potwierdzajgcych realizacje zadan).

Il. Projektowania i realizacji zadan merytorycznych (dydaktycznych)

Katalog form realizacji dziatar dydaktycznych powinien by¢ otwarty/mozliwie szeroki (zajecia
realizowane w formach: stacjonarnej, zdalnej, wyjazdowej, hybrydowej) — co miato miejsce
w Konkursie. Pozwala to personalizowaé/dopasowywacé dziatania dydaktyczne w zakresie
formy ich realizacji do mozliwosci, potrzeb i preferencji réznych grup odbiorcow.
Dopuszczenie mozliwosci finansowania zadan zwigzanych z koniecznoscig zaprojektowaniu
ustug rozwojowych w formie zdalnej (np. ucyfrowieniem tresci dydaktycznych),
opracowaniem materiatéw dydaktycznych, zapewnieniem niezbednej infrastruktury do
realizacji zadan w formie zdalnej, w tym zakupu sprzetu dla przedstawicieli partnera
niezbednego do realizacji zadan merytorycznych (np. sprzetu dla nauczycieli).

Utrzymanie kryterium trwatosci dziatan dydaktycznych po zakoriczeniu wsparcia.

Ill. Partnerstwo

Wiekszy nacisk na budowanie trwatych partnerstw pomiedzy uczelniami a podmiotami
otoczenia uczelni — premiowanie trwatos$ci wspotpracy uczelni z podmiotem zewnetrznym.
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Zdecydowana wiekszos¢ partnerdw projektéw (przedstawicieli podmiotéw dziatajgcych na rzecz
edukacji) nie dostrzega potrzeby wprowadzenia zmian w modelu wspdtpracy z uczelnig w realizacji
kolejnych projektéw o tozsamym charakterze. Zaledwie siedmiu — 8% (tacznie odpowiedzi: tak, raczej
tak) sformutowato takie zalecenia (wykres 27).

Wykres 27. Potrzeba wprowadzenia zmian modelu wspétpracy z uczelnig w realizacji kolejnych
projektéw

3% 5%

/

14%

= tak
m raczej tak

® raczej nie

27% = nie

519% trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne — podstawa: badanie ilosciowe podmiotéw dziatajacych na rzecz
edukacji; N=92.

Wsréd zmian, ktére powinny zostaé wprowadzone, partnerzy wymienili kwestie, ktdre nie
upowazniajg do sformutowania rekomendacji programowych. Przede wszystkim wynikaty one z
indywidualnych przypadkéw w ramach danego partnerstwa, a nie z ograniczen formalnych natozonych
wymaganiami konkursowymi. Ewentualne zmiany na tym polu w przysztosci lezg w gestii uczelni i
partnera i poprawy wspoétpracy badz wprowadzenia zmian podczas realizacji projektu.

2.2.5. Skuteczna wspodtpraca sktania do jej kontynuacji
Kluczowe wyniki i wnioski (key findings)

e Realizacja projektéw w formule partnerskiej zostata oceniona pozytywnie — szczegdlnie przez
przedstawicieli podmiotéw dziatajacych na rzecz edukac;ji.

e Pozytywnie oceniono wspotprace z udziatem uczelni niepublicznych oraz szkét, jak tez w ramach
projektdw kierowanych do senioréw.

e Napotykane problemy dotyczyty m.in.: procedur zwigzanych z wydatkowaniem i rozliczaniem
sSrodkdw, opdznien w przekazywaniu informacji, niedostatecznego uwzgledniania przez uczelnie
zgtaszanych uwag i sugestii, braku reakcji uczelni na zgtaszane problemy.

e Brak wiekszych trudnosci w realizacji projektéw partnerskich przektada sie na wyrazong chec
kontynuacji wspdlnych dziatan w przysztosci.

Wspdtpraca w ramach projektéw zostata znacznie lepiej oceniona przez przedstawicieli partneréow.
Lepsze oceny dotyczg niemal wszystkich badanych aspektow. Wyjagtkiem jest ocena sposobu
uzgadniania zmian w projekcie — w tym przypadku to kierownicy projektow wyrazali wyzsze/lepsze
oceny (Wykres 28). Moze to wynikaé z tego, ze uczelnie mogty wykorzystywac swojg
uprzywilejowang pozycje i w pewnym stopniu narzucac swoje decyzje. Z drugiej jednak strony, za
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powodzenie projektow odpowiadajg beneficjenci/ liderzy — nie nalezy zatem oceniaé negatywnie
tego typu praktyk, jesli docelowo stuzyty one realizacji zaktadanych celow.

Wykres 28. Wspotpraca w ramach projektdw w ocenie przedstawicieli uczelni i partneréw projektéw
(podmiotdéw dziatajgcych na rzecz edukaciji)

Ogdlna ocena wspdtpracy EEEEEEEE———— 4,53

4,83
Wymiana informacji ——————————— 448,
’ W Kierownicy
Przekazywanie dokumentacji '—————— 4 44 455 projektéw, n=110
Uzgadnianie zmian w projekcie ﬂg 4,56 Partnerzy
Biezgce rozwiazywanie problem¢éy —E——————— 4,524’59 projektéw, n=92

Wsparcie w realizacji zadary ES——————— 4,47 4,58

Zrédto: opracowanie wiasne - podstawa: badanie iloéciowe kierownikéw projektéw, n=110; badanie
ilosSciowe podmiotéw dziatajgcych na rzecz edukacji, n=92. Na wykresie przedstawiono $rednie (1 -
Wspotpraca uktadata sie bardzo Zle, 5 - Wspotpraca uktadata sie bardzo dobrze).

Jak pokazuje Tabela 8, wspdtpraca zostata lepiej oceniona przez przedstawicieli uczelni
niepublicznych — najwieksza rdznica zidentyfikowana zostata w przypadku aspektu, jakim jest
,Przekazywanie dokumentac;ji”. Lepsza ocena wspodtpracy mogta wynikac z tego, ze uczelnie
niepubliczne nie byty zobligowane do stosowania art. 3 ust. 1 ustawy z 29.01.2004 r. PZP. W zwigzku
z tym, mogly zastosowac procedure wewnetrzng, w ramach ktérej gtdbwnym kryterium wyboru
mogta by¢ analiza doswiadczenia i potencjatu instytucji wspdétpracujgcych z uczelnig pod kagtem
realizacji celéw projektu. Majgc na uwadze typ odbiorcéw, widac wyraznie, ze kierownicy najlepiej
ocenili wspdtprace w ramach projektéw skierowanych do senioréw.

Tabela 8. Wspoétpraca w ramach projektdw w ocenie przedstawicieli uczelni (kierownikéw projektow)

Ogodlna Uzgadnlanle Bleze;.ce _ Wymiana Wsparcie w Przekazywani
ocena zmian w rozwiazywanie . . L .
. S , informacji realizacji zadan .

wspotpracy | projekcie problemoéw dokumentacji
Ogotem, 4,53 4,56 4,52 4,48 4,47 4,44
n=110
Uczelnia
publiczna, 4,49 4,52 4,49 4,41 4,41 4,37
n=71
Uczelnia
niepubliczna 4,59 4,62 4,58 4,59 4,58 4,57
, =39
Projekt
skierowany 4,46 4,53 4,49 4,42 4,42 4,38
do dzieci,
n=74
Projekt
skierowany
do oséb 4,48 4,49 4,49 4,46 4,46 4,41
dorostych,
n=42
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Ogodlna Uzgadnlanle Blezq.ce  Wymiana Wsparcie w Przekazywani
ocena zmian w rozwiazywanie . . o .
, o , informacji realizacji zadan "
wspotpracy | projekcie problemow dokumentacji
Projekt
skierowany
do 4,82 4,88 4,81 4,71 4,73 4,74
senioréw,
n=38

Zrédto: opracowanie wtasne - podstawa: badanie ilosciowe kierownikéw projektéw, n=110. W tabeli
przedstawiono Srednie (1 - Wspotpraca uktadata sie bardzo zZle, 5 - Wspétpraca uktadata sie bardzo
dobrze). Zastosowano formatowanie warunkowe — kolor czerwony oznacza wartosci najnizsze, kolor
zielony wartosci najwyzsze.

Zdaniem kierownikdéw projektéw, pozytywnie na wspotprace wptywaty wszystkie doswiadczenia
kooperacji w przesztosci — zaréwno z tymi samymi, jak i innymi podmiotami. Poprzednie
doswiadczenia pozwolity bowiem wypracowaé odpowiednie mechanizmy i rozwigzania (nierzadko w
odpowiedzi na wystepujgce wowczas trudnosci), ktore zastosowano w kolejnych projektach
partnerskich. Rdwnie wazne dla dobrej wspotpracy byto duze wsparcie partneréw (podmiotéw
dziatajacych na rzecz edukacji) w rekrutacji, zapewnieniu udziatu uczestnikéw i podczas prowadzenia
zajec¢. Pomoc ta bytfa szczegdlnie widoczna w przypadku projektow kierowanych do dzieci — badani
kierownicy podkreslali bardzo duze wsparcie ze strony dyrektorow szkét i kadry nauczycielskiej
(ktorzy to byli zaangazowani od etapu rekrutacji szkoty/ucznidéw, przez pomoc w zapewnieniu udziatu
uczniow, po opieke nad grupami uczniéw w trakcie zajec). Dobra ocena wspotpracy wynikata takze —
zdaniem kierownikow projektéw — z jasnego podziatu zadan (np. w oparciu o umowe partnerstwa, za
czym szedt tez podziat budzetu); wspdlnego podejmowania decyzji; ograniczonego zakresu zadan,
jakie wykonywali partnerzy (czesto byli odpowiedzialni tylko za rekrutacje uczestnikow.

W przypadku przedstawicieli partneréw projektéw widaé réznice ocen ogdlnej wspdtpracy i ocen
poszczegolnych jej aspektdw. Na ogdlnym poziomie oceny te sg dos¢ zblizone — zaréwno w podziale
na typ partnera, typ uczelni z jakg partner wspoétpracowat, czy tez fakt wspdtpracy / jej braku przed
Konkursem (Tabela 9).

Tabela 9. Wspdtpraca w ramach projektéw w ocenie przedstawicieli partneréw (podmiotéw
dziatajacych na rzecz edukacji)

Ogdlna Bleze;.ce ' Wsparc!fe w Przekazywanie Wymiana Uzgadmame
ocena rozwiazywanie  realizacji . | . zZmianw
, , ) dokumentacji | informacji S

wspétpracy  probleméw zadan projekcie
Ogdétem, n=92 4,83 4,59 4,58 4,55 4,52 4,48
NGO, n=28 4,78 4,58 4,62 4,54 4,46 4,38
Szkota, n=42 4,85 4,83 4,75 4,73 4,71 4,73
Inne instytucje, 4,86 4,11 4,16 4,21 4,2 411
n=22
Wspotpraca z
uczelnig publiczng, 4,82 4,56 4,55 4,51 4,49 4,44
n=70
Wspotpraca z
uczelnia 4,85 4,65 4,65 4,68 4,6 4,6
niepubliczng, n=21
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Ogdlna Blezq.ce ' Wsparc!g w Przekazywanie Wymiana Uzgadnlanle
ocena rozwiazywanie  realizacji . | . zmianw
. . ) dokumentacji | informacji S
wspotpracy | problemow zadan projekcie
Wspdipraca przed 4,78 4,5 4,5 4,48 4,39 4,37
projektem, n=50
Brak wspotpracy
przed projektem, 4,9 4,68 4,66 4,63 4,67 4,61
n=41

Zrédto: opracowanie wtasne - podstawa: badanie ilosciowe podmiotéw dziatajgcych na rzecz
edukacji, n=92. W tabeli przedstawiono $rednie (1 - Wspdtpraca uktadata sie bardzo Zle, 5 -
Wspotpraca uktadata sie bardzo dobrze). Zastosowano formatowanie warunkowe — kolor czerwony
oznacza wartosci najnizsze, kolor zielony wartosci najwyzsze.

Analizujgc za$ poszczegdlne aspekty wspdtpracy, mozna stwierdzié, ze najbardziej pozytywne oceny
wyrazali przedstawiciele szkét (dobra wspdtpraca ze szkotami byta takze podkreslana przez
kierownikéw projektow), a najmniej pozytywne przedstawiciele innych instytucji (tj. JST, uczelnie,
placowki socjalne, przedsiebiorstwa, instytucje kulturalne i inne). Na szczegdlnie pozytywng ocene
poszczegdlnych aspektdw wskazywali takze przedstawiciele podmiotédw wspodtpracujacych z
uczelniami niepublicznymi — co, jak juz wskazywano, moze wynikaé z mniej formalnego sposobu
wyboru partneréw przez tego typu uczelnie. Analiza Tabeli 9 wskazuje takze, ze posiadanie
doswiadczenia we wspotpracy z tymi samymi uczelniami nie przektada sie na wyzszg ocene
wspotpracy w ramach projektow — jak wida¢ bowiem, lepsze oceny wystawili przedstawiciele
partneréw, ktérzy dopiero na potrzeby omawianych projektéw nawigzywali wspotprace z tymi
konkretnymi uczelniami”. Wiecej trudnosci z punktu widzenia czesci partneréw generowata
wspotpraca formalna. W przypadku takiej wspdtpracy partnerzy musieli bowiem wspétfinansowac
realizacje dziatan ze $rodkéw wtasnych — byto to istotnym problemem szczegdlnie dla publicznych
instytucji kulturalnych, oswiatowych i NGO.

Zaréwno przedstawiciele uczelni, jak i podmiotow dziatajgcych na rzecz edukacji zwracali uwage na
to, ze skutecznej wspdtpracy sprzyjato takze przyjete w Konkursie rozwigzanie polegajgce na
mozliwosci zastosowania elastycznych form wspétpracy. Projekty mogty by¢ bowiem realizowane
zardwno w oparciu o formalne partnerstwo (wspdlne ubieganie sie o dofinansowanie,
sformalizowane, z jasnym podziatem zadan, budzetu i odpowiedzialnosci), jak i w formie mniej
sformalizowanej wspotpracy (partnerzy byli angazowani w realizacje roznych zadan, ale nie tworzyli z
uczelnig partnerstwa). Jak juz wskazywano w raporcie — w ramach ocenianych projektéw Trzeciej
Misji Uczelni dominowat model, w ktédrym partneréw angazowano do dziatan organizacyjnych i
wspierajgcych realizacje zadan merytorycznych (w tym do rekrutacji uczestnikdw). Nierzadkie byty
takze przypadki nawigzywania jednoczesnej wspétpracy z réznymi partnerami, sposréd ktorych tylko
z jednym zawigzywano partnerstwo projektowe. Z drugiej strony rozmoéwcy zwracali uwage, ze
sformalizowana wspétpraca sprawdza sie wowczas, gdy partner ma odpowiadac za realizacje dziatan
merytorycznych oraz posiada odpowiednie zasoby kadrowe i finansowe — w takich przypadkach
partnerstwo jest dodatkowym zabezpieczeniem zrealizowania przedsiewziecia. W ocenie réznych
interesariuszy, w petni sformalizowana wspoétpraca przektadad sie moze takze w wiekszym stopniu na
jej trwatos¢ po zakoriczeniu realizowanych projektédw. Wypowiedzi czesci badanych wskazujg takze,

7> Podobne oceny wyrazili kierownicy projektéw. Wynika z tego, ze jakos¢ wspédtpracy nie jest uzalezniona od faktu kooperacji z tym
samym podmiotem, ale od catosciowego doswiadczenia w realizacji projektow partnerskich.
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ze formalna wspodtpraca czesciej byta zawierana z tymi podmiotami, z ktédrymi uczelnia miafa juz
wczesniejsze (pozytywne) doswiadczenia. Wyniki te znajdujg takze potwierdzenie we wnioskach
sformutowanych w publikacji ,, Wspdtpraca uczelni wyzszych i organizacji pozarzagdowych”’® — autorzy
zwracajg uwage, ze nalezy zapewnié otwartos¢ na rézne formy wspdtpracy oraz naturalny i
organiczny jej rozwéj — od nieformalnej po sformalizowang i bedgca czescig dtugoterminowe] wizji
rozwoju obu podmiotéw. Istotne jest zatem, by dopuscié wspdétprace niesformalizowang, a
jednoczesnie promowac jej rozwdj, intensyfikacje i trwatos¢. Pozytywna ocena dotychczasowej
elastycznosci formuty wspoétpracy oraz wptyw tego rozwigzania na osiggane efekty pozwala
twierdzi¢, ze rozwigzanie to powinno by¢ preferowane w kolejnych konkursach. Jednocze$nie
zasadnym jest preferowanie wspoétpracy formalnej (w oparciu o partnerstwo) — bedzie to sprzyjato
zaréwno zwiekszaniu roli partneréw w projektach (wtaczaniu ich w wiekszym zakresie w realizacje
dziatan merytorycznych), jak i trwatosci kooperacji [wniosek istotny dla rekomendac;ji 5].

Generalnie rzecz biorac, na problemy we wspdtpracy wskazato zaledwie 5,6% kierownikéw
projektéw (n=126; czesciej przedstawiciele uczelni publicznych oraz projektéw skierowanych do
0s0b dorostych) oraz 5,4% (n=92) przedstawicieli partneréw. Problemy dotyczyty m.in.: procedur
zwigzanych

z wydatkowaniem i rozliczaniem srodkéw; opdznien w przekazywaniu informacji; niedostatecznego
uwzgledniania przez uczelnie zgtaszanych uwag i sugestii; braku reakcji uczelni na zgtaszane
problemy. W czesci projektdw doszto takze do zmiany partnera w trakcie realizacji — podmioty
rezygnowaty z udziatu w projekcie i/lub angazowano nowe podmioty w realizacje zadan niewtasciwie
przydzielonych (tj. powierzonych podmiotowi nieposiadajgcemu odpowiednich kompetencji).
Przeprowadzone wywiady wskazaty rowniez na wystepowanie problemdéw we wspétpracy z
zaangazowanymi podwykonawcami (przede wszystkim tymi, ktdrzy nie odpowiadali za zadania
merytoryczne) — rozmoéwcy zwracali uwage m.in. na niskg jakos¢ ustug transportowych, brak empatii
/ niechec ze strony pracownikdw podwykonawcow wzgledem oséb ze szczegdlnymi potrzebami.

Pozytywna ocena wspdtpracy oraz brak wiekszych problemoéw w tym zakresie przetozyty sie z
pewnoscig na pozytywne zmiany po stronie wszystkich interesariuszy zaangazowanych w
realizowane przedsiewziecia. Jak juz bowiem wskazywano w raporcie (w rozdziale 2.1.3)
zrealizowane przedsiewziecia miaty duzy wptyw na zmiane postaw zaréwno pracownikéw uczelni,
jak i podmiotéw dziatajgcych na rzecz edukacji (w tym: nabycie umiejetnosci wspétpracy z
podmiotami spoza swojego Srodowiska, wzrost sSwiadomosci na temat koniecznosci i zasadnosci
realizowania dziatah w obszarze trzeciej misji uczelni, wiekszg otwartosé na potrzeby
niestandardowych odbiorcow czy wzrost $wiadomosci podejmowania innych dziatan na rzecz
spotecznosci lokalnych). Zmiany te zostaty takze zauwazone w publikacji ,Wspotpraca uczelni
wyzszych i organizacji pozarzagdowych””’. Autorzy wskazujg m.in., ze dla dalszego rozwoju trzeciej
misji uczelni kluczowe jest uswiadamianie potrzeby i wzajemnych korzysci ze wspétpracy, w tym
wzmacnianie $wiadomosci na temat koniecznosci realizowania i istotnosci tzw. trzeciej misji uczelni,
a wiec zaangazowanie uniwersytetéw i naukowcéw we wspieranie i w funkcjonowanie
spoteczenstwa obywatelskiego.

76 M. Banas, F. Czech, M. Kotaczek (red.), Wspétpraca uczelni wyzszych i organizacji pozarzagdowych jako animatoréw spoteczeristwa
obywatelskiego z wykorzystaniem potencjatu dziedzictwa kulturowego, Uniwersytet Jagielloriski w Krakowie, Krakow 2019.
77 M. Banas, F. Czech, M. Kotaczek (red.), Wspdtpraca uczelni wyzszych i organizacji pozarzagdowych jako animatoréw spoteczeristwa
obywatelskiego z wykorzystaniem potencjatu dziedzictwa kulturowego, Uniwersytet Jagielloriski w Krakowie, Krakéw 2019.
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Jednym z efektdw zrealizowanych projektéw jest takze wyrazona chec kontynuacji wspétpracy z
dotychczasowymi podmiotami. Pozytywne nastawienie w tym zakresie przejawiali czesciej
przedstawiciele podmiotéw dziatajgcych na rzecz edukacji. Warto zaznaczy¢, ze w czesci przypadkow
kooperacja juz trwa po zakoriczeniu projektu —w tym, w postaci kolejnych wspdlnych dziatan
(czesciej dotyczy to jednak podmiotéw od dawna ze sobg wspdtpracujacych) (Wykres 29).

Wykres 29 Chec kontynuacji wspétpracy, w tym realizacji kolejnych projektéw — w ocenie
przedstawicieli lideréw i partneréw projektéw

Zdecydowanie tak ——— 13 ,6%

Raczej tak W 34,5%

Raczejnie ® 11'1&%

68,5%

Zdecydowanie nie ¥ 0,9%

Nie wiem/ trudno powiedzie¢ EG_—g—_jym 19,1%

B Kierownicy, n=110 Partnerzy, n=92

Zrédto: opracowanie wiasne - podstawa: badanie iloéciowe kierownikéw projektéw, n=110; badanie
iloSciowe podmiotéw dziatajgcych na rzecz edukacji, n=92. Na wykresie przedstawiono srednie (1 -
Wspotpraca uktadata sie bardzo zZle, 5 - Wspodtpraca uktadata sie bardzo dobrze).

Po stronie kierownikdw projektéw zdecydowang che¢ kontynuacji wspotpracy i realizacji kolejnych
projektéw deklarowali przede wszystkim przedstawiciele uczelni realizujacych projekty skierowane
do dzieci oraz wywodzacych sie z uczelni publicznych (Tabela 10). Cze$¢ badanych wskazywata, ze
planuje nawigzac wspdtprace z innymi podmiotami (nie tymi, z ktérymi realizowany byt projekt) —
posiadajgcymi inne doswiadczenia/ potencjat.

Tabela 10. Che¢ kontynuacji wspotpracy, w tym realizacji kolejnych projektéw —w ocenie
przedstawicieli liderow projektéw

Zdecydowanie

7 . o
Raczejtak Raczej nie ?ecydowanle Nie wiem/ trudno

tak powiedzie¢
Ogétem, n=110 34,5% 19,1%
Uczelnia publiczna, n=71 31,0% 18,3%
:_c;;lma niepubliczna, 359% 41,0% 20,5%
Prf)]gkt skierowany do 33.8% 14,9%
dzieci, n=74
Projekt skierowany do o o o
0s6b dorostych, n=42 S AL o
Pro!ek’c, skierowany do - 316% 211%
seniorow, n=38

Zrédto: opracowanie wiasne - podstawa: badanie ilosciowe kierownikéw projektéw, n=110.
Zastosowano formatowanie warunkowe — kolor czerwony oznacza wartosci najnizsze, kolor zielony
wartosci najwyzsze.
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W przypadku partneréw najbardziej zainteresowane wspétpracg okazaty sie podmioty, ktére
wspotpracowaty z dang uczelnia jeszcze przed projektem; szkoty oraz podmioty wspotpracujace z
uczelniami publicznymi (Tabela 11).

Tabela 11. Che¢ kontynuacji wspotpracy, w tym realizacji kolejnych projektow — w ocenie
przedstawicieli partneréw projektéw

Zdecydowanie  Raczej Raczej Zdecydowanie | Nie wiem/ trudno
tak tak nie nie powiedzie¢
Wspf)’rpraca z uczelnig 20,0% 10,0%
publiczna, n=70
V\fspofpraca z uczelnia 28,6% 4,8%
niepubliczng, n=21
Wspofpraca przed 22,0% 6,0%
projektem, n=50
Brak wspotpracy przed
. 22,0% 12,2%
projektem, n=41

Zrédto: badanie ilosciowe podmiotéw dziatajacych na rzecz edukaciji, n=92. Zastosowano
formatowanie warunkowe — kolor czerwony oznacza wartosci najnizsze, kolor zielony wartosci
najwyzsze.

Przedstawiciele podmiotéw dziatajgcych na rzecz edukacji, ktérzy wyrazili brak zainteresowania
dalszg wspdtpracy, wskazywali, ze do jej kontynuacji konieczne bytoby wprowadzenie zmian w
zakresie podziatu zadan (wiekszy udziat tego typu podmiotéw w realizacji projektéw), zasad
zarzadzania (zapewnienie wiekszego wptywu partneréw na podejmowane decyzje), zatozen czy
tematyki projektéw. Zwiekszenie roli partneréw w procesie zarzgdzania projektami powinno
przetozy¢ sie ich na wiekszg sktonnos¢ do realizowania kolejnych przedsiewzie¢ oraz wzrost
odpowiedzialnosci i zaangazowania w realizacje celéw. Z tego wzgledu nalezy promowac¢ wsrod
wnioskodawcow bardziej partnerski model realizacji i zarzadzania projektami .

2.3. Doswiadczenie i wspotpraca interesariuszy kluczowe dla
osiggania celow i efektow

Kluczowe wyniki i wnioski (key findings)

e Czynniki pozytywne —wzmacniajgce osiggane cele i efekty: doswiadczenie w realizacji dziatan z
obszaru trzeciej misji uczelni; rzetelne i kompleksowe diagnozy oraz dostosowana do potrzeb
odbiorcow oferta dydaktyczna; dobra wspdtpraca z podmiotami dziatajgcymi na rzecz edukacji
(partnerstwo, synergia kompetencji); elastyczna formuta partnerstw.

e Czynniki negatywne — ograniczajace osiggane cele i efekty: pandemia COVID-19; brak
doswiadczenia czesci uczelni w realizacji tego typu dziatan (powodujacy: brak zrozumienia idei
trzeciej misji, problemy z poprawng i rzetelng diagnoza potrzeb oraz posiadanym potencjatem,
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konieczno$¢ positkowania sie wsparciem podwykonawcdw w realizacji dziatarn merytorycznych);
brak trwatosci dziatan po zakonczeniu projektéw (nie pozwalato to na osiggniecie efektu skali czy
wyzszej efektywnosci dofinansowanych projektéw).

Celem dziatania 3.1 POWER byt rozwéj kompetencji kluczowych, odpowiadajgcych potrzebom rynku
pracy, gospodarki i spoteczenistwa. Ponadto, jak pokazaty wyniki przedstawione wyzej, realizowane
projekty przetozyty sie na znaczace efekty osiggane zaréwno przez uczelnie jak i partneréw
(podmioty dziatajgce na rzecz edukacji). W ramach badania zidentyfikowano czynniki, ktére
wptywaty zaréwno wzmacniajgco, jak i ograniczajgco na realizacje celéw i osigganie
zidentyfikowanych efektow.

Podstawowym czynnikiem wptywajgcym negatywnie na tempo i poziom osiggania celéw/ efektow
byta pandemia COVID-19. Jak juz wskazywano, pandemia spowodowata m.in. trudnosci w: rekrutacji
uczestnikdw; zmianie formy zaje¢ na zdalng, poniewaz nie w kazdym przypadku okazato sie zasadne/
mozliwe; transporcie zorganizowanych grup uczestnikéw (z powodu wprowadzonych obostrzen
sanitarnych). Pandemia spowodowata opdznienia w realizacji zadan, a w czesci przypadkéw
koniecznos¢ rezygnacji z niektérych form wsparcia - tych, ktérych nie mozna byto zastgpi¢ formutg
zdalna.

Drugim czynnikiem ograniczajgcym byt brak doswiadczenia czesci uczelni w realizacji dziatan z
obszaru trzeciej misji. Wyniki badania pokazaty co prawda, ze ponad % uczelni objetych badaniem
ilosciowym (n=126) przed przystgpieniem do Konkursu realizowato w ramach trzeciej misji réznego
rodzaju dziatania. Jednakze nie w kazdym przypadku dziatania te byty skierowane do
niestandardowych grup odbiorcéw. Jest to zgodne z przyjetym rozumieniem trzeciej misji uczelni,
jako dziatalnosci, ktdra ma przyczyniac sie do rozwoju kapitatu ludzkiego i gospodarki, ale nie
stanowi wprost misji pierwszej i drugiej uczelni (tj. ksztatcenia i rozwoju nauki - realizacji badan
naukowych). Uczelnie przed Konkursem realizowaty swojg trzecig misje na rézne sposoby -
obejmujac szeroko rozumiang dziatalnoscig dydaktyczng (edukacyjng) rézne grupy odbiorcow.

Brak doswiadczenia przektadat sie z kolei na wzrost znaczenia innych czynnikdw ograniczajgcych. Po
pierwsze, brak petnej sSwiadomosci po stronie wnioskodawcéw (uczelni) nt. tego czym jest w ogodle
trzecia misja uczelni, jakie doktadnie byty jej zatozenia/cele w prowadzonym przez NCBR Konkursie.
W ocenie przedstawicieli NCBR, jednym z celéw Konkursu miat by¢ wzrost potencjatu uczelni, jego
rozwéj. Uczelnie miaty przyjac niejako role ,podmiotédw szkoleniowych” prowadzacych zajecia z
wykorzystaniem witasnego potencjatu dydaktyczno-naukowego. W praktyce 27% sposrod wszystkich
badanych uczelni (n=126) zaangazowato podwykonawcéw w prowadzenie dziatan dydaktycznych. W
przypadku uczelni niepublicznych odsetek ten wyniost az 41%, a w przypadku uczelni publicznych
tylko 19%. Merytoryczne angazowanie podwykonawcéw réznito sie takze w zaleznosci od grupy
docelowej — najczesciej byli oni angazowani w projektach skierowanych do senioréw, a najrzadziej w
projektach skierowanych do dzieci. Wyniki te znajdujg potwierdzenie w informacjach z wywiadéw
pogtebionych — relatywnie niski udziat angazowania podwykonawcow w projektach kierowanych do
dzieci wynika przede wszystkim z dwdch powoddw: po pierwsze z tego, ze uczelnie czesto posiadaty
juz doswiadczenie w prowadzeniu podobnych dziatan skierowanych do tej grupy docelowej, a po
drugie z tego, ze nawigzaty skuteczng i efektywng wspdtprace ze szkotami i organizacjami
oswiatowymi (ktére byty partnerami projektéw). Po drugie, brak wczesniejszych doswiadczen oraz
angazowanie podwykonawcow w zadania merytoryczne w czesci przypadkéw przektadaty sie
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negatywnie na rzetelnos¢ i kompleksowos¢ diagnoz, a co za tym idzie — na jakos$¢ wsparcia. Na
istotng role tego czynnika wskazywali m.in. przedstawiciele Instytucji Organizujgcej Konkurs (I0OK) —
zdarzaty sie bowiem przypadki, kiedy to w réznych projektach identyfikowane byty podobne opisy
(réznigce sie np. danymi liczbowymi), co sugeruje, ze diagnozy te byty wykonywane przez tego
samego wykonawce. Na problem z jakoscig diagnoz wskazujg takze wyniki badania dotyczace
trudnosci z uczestnikami, jakie napotykali beneficjenci w trakcie realizacji dziatani. Nizsze
zainteresowanie niektérymi dziataniami edukacyjnymi wystepowato czesciej w projektach uczelni
niepublicznych (korzystajgcych z kolei czesciej z merytorycznego wsparcia podwykonawcow).
Trudnosci w rekrutacji napotykaty czesciej uczelnie realizujgce projekty nie wpisujgce sie w petni (w
100%) w ich profil dziatalnosci. ROwniez rezygnacje uczestnikdw z udziatu znacznie czesciej dotyczyty
uczelni realizujgcych projekty nie wpisujgce sie w petni (w 100%) w ich profil dziatalnosci. Wynika z
tego, ze na jakos¢ diagnoz oraz jakosc¢ catego wsparcia wptywato takze to czy uczelnia realizowata
program dydaktyczny zgodny badz nie z profilem swojej dziatalnosci [wniosek istotny dla
rekomendacji 4].

Ostatnim czynnikiem ograniczajgcym skale efektéw jest niedostateczna trwatos¢ dziatan. Jednym z
kryteriéw dodatkowo punktowanych na etapie Konkursu byto ,premiowanie zapewnienia trwatosci
realizowanych dziatan przeprowadzonych w projekcie oraz wypracowanie mechanizmow wsparcia
0s0b objetych kursami edukacyjnymi w ramach trzeciej misji uczelni, ktére bedg realizowane takze
bez wsparcia z EFS”. Wnioskodawcy mieli zapewnic, ze zajecia merytoryczne przeprowadzone w
projektach beda realizowane, w takim samym rozmiarze, réwniez w okresie minimum roku po
zakonczeniu projektu, bez wsparcia sSrodkéw europejskich. Realizacja dziatan merytorycznych po
zakonczeniu realizacji projektéw miata by¢ adekwatna zaréwno pod katem zakresu, jak i liczby
realizowanych zajec i liczby oséb z nich korzystajgcych. Uzyskane wyniki wskazuja, ze zatozenie to nie
zostato osiggniete w deklarowanym zakresie. Wyniki iloSciowe wskazujg co prawda, ze 57%
badanych uczelni (n=126) realizowato badz realizuje takie dziatania po zakonczeniu projektéw
POWER, ale najczesciej ich skala i zakres (pod wzgledem grup docelowych, liczby uczestnikéw,
czasu/wymiaru trwania wsparcia czy typow/rodzajéw form wsparcia) s mniejsze/wezsze od
skali/zakresu realizowanego w dofinansowanych projektach z Dziatania 3.1 POWER. Dane te
potwierdzajg wyniki wywiadow pogtebionych. Sami beneficjenci (reprezentowani przez kierownikéw
projektow) przyznawali, ze brak dostatecznych srodkéw finansowych jest gtéwng barierg dla
zachowania trwatosci dziatan — z tego tez wzgledu nierzadka praktyka byto bezptatne udostepnianie
przygotowanych materiatéw (np. partnerom zaangazowanym w projekty). Niedostateczna trwatos¢
dziatan moze wynika¢ takze z tego, ze zrealizowane projekty nie wpisywaty sie w petni w profil
dziatalnosci uczelni — uczelnie zatem nie miaty powodu, by tego typu dziatania kontynuowac
(szczegdlnie, jesli w realizacje dziatan dydaktycznych angazowaty podwykonawcéw, a nie wtasnych
pracownikéw). Brak kontynuacji dziatan nie pozwala natomiast na osiggniecie efektu skali, jaki
mogtby wystgpi¢ w sytuacji dalszego realizowania tych samych lub zblizonych dziatan dydaktycznych
wykorzystujgcych powstate materiaty. Zachowanie trwatosci w tym przypadku przektadatoby sie na
wiekszg liczbe wspartych oséb i znaczgcy wzrost efektywnosci zrealizowanych projektow.

Poza czynnikami ograniczajgcymi, zidentyfikowano takze czynniki pozytywnie wptywajgce na poziom
realizacji celéw i skale osigganych efektéw. Jednym z najwazniejszych jest posiadanie przez uczelnie
doswiadczenia w realizacji dziatan z obszaru trzeciej misji i/lub dziatar kierowanych do podobnych

grup odbiorcéw. Niemal 98% uczelni objetych badaniem ilosciowym (n=126) przyznato, ze posiadato
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doswiadczenia w realizacji podobnych dziatan, jak te zaplanowane w projektach Dziatania 3.1. Wynik
ten nie musi jednak oznacza¢, ze chodzi o dziatania zwigzane z trzecig misjg uczelni — w badaniu
ilosciowym zadano bowiem tez pytanie o to konkretne doswiadczenie i z udzielonych odpowiedzi
wynika, ze posiadato je % badanych podmiotdéw (n=126). Z pewnoscig sg to jednak wyniki znaczace.
Posiadane doswiadczenie przektadato sie z kolei na dobrej jakosci diagnozy — przedstawiciele
uczelni zwracali w wywiadach uwage na to, ze do diagnoz niejednokrotnie wykorzystywano wnioski i
doswiadczenia z uprzednio realizowanych przedsiewzie¢ — stosujgc wypracowane dobre praktyki i
usprawniajgc obszary, ktdre wczesniej nie sprawdzity sie w petni. Rzetelne i kompleksowe diagnozy
w potaczeniu z posiadanym doswiadczeniem miaty z kolei istotny wptyw na przygotowanie
dostosowanych do potrzeb odbiorcéw ofert dydaktycznych — 68% badanych kierownikéw
projektéw oraz 60% badanych uczestnikdw wskazato, ze oferty dydaktyczne byty zdecydowanie/w
duzym stopniu dostosowane do potrzeb odbiorcéw.

Drugim, réwnie waznym, czynnikiem pozytywnie wptywajgcym na realizacje celow i efekty byta
dobra wspétpraca miedzy uczelniami a partnerami — tj. podmiotami dziatajgcymi na rzecz edukac;ji.
W wywiadach jakosciowych rozmdwecy (reprezentujgcy obie strony interesariuszy) podkreslali
partnerskg wspétprace i synergie kompetencji, ktdre wykorzystywane byty czesto juz od etapu
przygotowania diagnoz i ofert programowych. Nierzadko partnerzy okazywali sie cennym wsparciem
réwniez na etapie realizacji dziatan merytorycznych — nie tylko angazujac sie w ich prowadzenie lub
szkolgc pracownikéw uczelni z danego obszaru tematycznego, ale takze przygotowujac ich do pracy z
trudnym odbiorcg (np. osobami z okreslonym rodzajem niepetnosprawnosci). O znaczeniu
wspotpracy Swiadczg takze wyniki badania ilosSciowego z kierownikami projektow (przedstawione w
Tabeli 12, 13 i 14). Wspétpraca miata kluczowe znaczenie dla osiggania zaktadanych celéw projektéw
(szczegdlnie istotna w projektach skierowanych do dzieci oraz w projektach uczelni publicznych) oraz
dla realizacji poszczegdlnych dziatan dydaktycznych (przede wszystkim w projektach skierowanych
do dzieci). Wspotpraca pomogta takze dopasowac oferty projektéw do realnych potrzeb rynkowych
— byto to szczegdlnie podkreslane przez przedstawicieli uczelni niepublicznych.

Tabela 12. Znaczenie wspotpracy dla osiggniecia celdow projektu zgodnie z zatozeniami

Bardzo duze Brak znaczenia, Nie wiem/
znaczenie, nie Duze Srednie Niewielkie ' osiggnelibysmy to trudno
osiggnelibySmy tego | znaczenie znaczenie znaczenie @ samo bez tej owiedzied
bez tej wspotpracy wspotpracy P

Ogot

e 27,3%  482%  155% 2,7% 4,5% 1,8%

Uczelnia

publiczna, 29,6% 47,9% 14,1% 0,0% 7,0% 1,4%

n=71

Uczelnia

niepubliczna, 23,1% 48,7% 17,9% 7,7% 0,0% 2,6%

n=39

Dzieci -

nizi'i‘;)(”r:'_‘;ei 31,1%  47,3%  162% 1,4% 2,7% 1,4%

Osoby doroste

(w wieku 18- 23,8% 50,0% 9,5% 4,8% 7,1% 4,8%

59), n=42

;elg'cc;;yrfgé 342%  342%  21,1% 7,9% 2,6% 0,0%
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Zrédto: opracowanie wiasne - podstawa: badanie ilosciowe kierownikéw projektéw, n=110.

Tabela 13 Znaczenie wspodtpracy dla realizacji zaplanowanych dziatan projektowych

Bardzo duze Brak znaczenia,
Znaczenie, nie Duze Srednie Niewielkie = osiggnelibysmy to
osiggnelibysmy tego ' znaczenie znaczenie znaczenie | samo bez tej

bez tej wspdtpracy wspofpracy

Nie wiem/
trudno
powiedziec’

Ogotem,
n=110
Uczelnia
publiczna,
n=71
Uczelnia
niepubliczna,
n=39

18, 2%

Dzieci (mniej 0

Osoby doroste

(w wieku 18- 23,8% 14,3%

59), n=42

Seniorzy (60 23,7%  23,7% 10,5%
wiecej), n=38

Zrédto: opracowanie wiasne - podstawa: badanie ilosciowe kierownikéw projektéw, n=110.

Tabela 14. Znaczenie wspétpracy dla stworzenia oferty projektu dopasowanej do realnych potrzeb
rynkowych

Bardzo duze Brak znaczenia,
znaczenie, nie Duze Srednie Niewielkie = osiggnelibysmy to
osiggnelibysmy tego | znaczenie znaczenie znaczenie @ samo bez tej

bez tej wspotpracy wspotpracy

a8 oo R
Uczelnia
publiczna, 15,5% 25,4% 9,9%
n=71

Uczelnia

niepubliczna, 23,1% 20,5%
n=39

Dzieci (mniej 20.3% 25.7%
niz 18), n=74 =0 200

Osoby doroste
(w wieku 18- 14,3% 23,8%
59), n=42

Se.mor.zy (60 21,1% 21,1% 10,5%
wiecej), n=38

Zrédto: opracowanie wiasne - podstawa: badanie ilosciowe kierownikéw projektéw, n=1 projektéw, n= 110.

Nie wiem/
trudno
powiedziec

Skutecznej wspotpracy (a co za tym idzie — osigganiu efektéw) sprzyjata elastycznosé w zakresie
formuty tej kooperacji — tj. wspotpracy uczelni z podmiotami dziatajgcymi na rzecz edukacji. Projekty
mogty by¢ bowiem realizowane zaréwno w formie partnerstw, jak i w oparciu o inne formy
wspotpracy interesariuszy. Wszyscy badani interesariusze podkreslali, ze brak obowigzku tworzenia

Eﬂ?g::jzsiie Rzeczpospolita NcBR iy Unia Europejska -
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska Narodowe Centrum Badarh i Rozwoju Euiiopejsk! Fundiisz Spotecy
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partnerstw sprzyjat sprawnej realizacji projektow — szczegdlnie w tych przypadkach, gdy udziat
partnerdw byt ograniczony, np. do dziatan rekrutacyjnych. Przedstawiciele partneréw (szczegdlnie
NGO i instytucji kultury) zwracali takze uwage, ze wspotpraca w oparciu o partnerstwo wigzataby sie
dla nich z dodatkowymi kosztami — koniecznoscig finansowania dziatan z wtasnych srodkéw i
ubiegania sie o ich refundacje [wniosek istotny dla rekomendacji 5].

3. Rekomendacje — Aneks

Zatgczniki

e Aneks — Tabela rekomendacji

e Zatacznik 2. Przyktady wczesniejszych dziatan edukacyjnych (dydaktycznych) uczelni
podejmowanych w ramach trzeciej misji

e Zatacznik 3. Wykresy, tabele, schematy

e Analizy SWOT

e Spis tabel, wykresow, schematow

e Bibliografia
Fundusze . g .
jski Rzeczpospolita N CBR My Unia Europejska
Europejskie o
5 Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska Narodowe Centrum Badarh i Rozwoju Eutopejskl Fundusz Spolecany
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Zatacznik 2. Przyktady wczesniejszych dziatan edukacyjnych (dydaktycznych)
uczelni podejmowanych w ramach trzeciej misji

Jagielloniski Uniwersytet Trzeciego Wieku/ JUTW na Uniwersytecie jagiellonskim
Zrédto: https://utw.uj.edu.pl/
Historia / Status

JUTW jest jednostka pozawydziatowa Uniwersytetu Jagiellonskiego/UJ, podporzgdkowang prorektorowi,
ktorego wyznacza Rektor UJ.

Jednostka kontynuuje tradycje miedzyuczelnianego Studium powotanego w 1982 r. decyzjg Senatdéw UJ i
Owczesnej Akademii Medycznej w Krakowie. Celem Studium byto propagowanie wiedzy wéréd oséb
starszych oraz profilaktyka procesu starzenia sie. Krakowski UTW (wczesniejsza nazwa jednostki) byt jednym
z pierwszych uniwersytetéw w Polsce posiadajgcych oferte skierowang do osdb starszych - senioréw.

Strategia, cele i zakres dziatania

Celem dziatalnosci JUTW jest upowszechnianie ksztatcenia ustawicznego wsréd oséb powyzej 60. roku zycia
poprzez: systematyczne pogtebianie wiedzy i umiejetnosci z zakresu réznych dziedzin nauki; szerzenie
profilaktyki zdrowotnej; umozliwianie spedzania w sposéb aktywny wolnego czasu; rozwijanie sprawnosci
fizycznej uczestnikdw JUTW; wspieranie dziatania két zainteresowan prowadzonych przez samych stuchaczy
lub specjalistéw z réznych dziedzin.

Grupa docelowa

Zgodnie z regulaminem JUTW i Zarzadzeniem nr 117 Rektora UJ z dn. 22.10.202 r. w sprawie zasad
ksztatcenia w JUTW:

e uczestnikiem JUTW moze byc¢ osoba, ktdra ukonczyta 60 rok zycia, posiada wyksztatcenie co
najmniej srednie i motywacje do rozwoju;

e udziat w JUTW nie jest czescig zajec zaliczanych do edukacji formalnej prowadzonej przez UJ;

e zasady udziatu w zajeciach JUTW okresla umowa zawierana pomiedzy JUTW a osobg uczestniczaca
w zajeciach;

e rekrutacja do JUTW odbywa sie co roku i trwa do wyczerpania limitu miejsc; liczba miejsc jest
uzalezniona od mozliwosci organizacyjnych i kadrowych UJ w tym dostepnej infrastruktury.

Oferta programowa

W JUTW realizowany jest autorski program ksztatcenia. Student-senior wybiera w kazdym roku jeden gtowny
kierunek nauki (dwusemestralny kurs wiodacy), a dodatkowo — zgodnie ze swoimi potrzebami i
zainteresowaniami — wybiera zajecia fakultatywne, warsztaty, kursy jezykowe, ¢wiczenia fizyczne i inne
rodzaje zajec¢ dostepne w programie.

Oferta edukacyjna jest systematycznie modyfikowana w celu jej dostosowywania do potrzeb i preferencji
uczacych sie, mozliwosci organizacyjnych jednostki oraz zmian w otoczeniu zewnetrznym. Miedzy innymi w
okresie pandemii JUTW prowadezit zajecia zdalne, ktére spotkaty sie z przychylnym odbiorem studentéw-
seniorow. W efekcie w odpowiedzi na to zainteresowanie, w programie poza tradycyjnymi zajeciami
stacjonarnymi pojawity sie zajecia realizowane wytgcznie w formie zdalnej.

W ofercie programowej znajduja sie wyktady, seminaria, warsztaty, konserwatoria realizowane w ramach
rocznych kurséw (w podziale na semestry). Proces ksztatcenie trwa tacznie trzy lata.

W roku akademickim 2022/2023 w ofercie JUTW znalazty sie:
e  kierunki gtéwne/wiodace: Historia Sztuki, Psychologia, Judaistyka, Orientalistyki;
e  kursy dodatkowe: Filmoznawstwo, Literatura, Politologia, Religioznawstwo, Sztuka ogrodowa,

Teatrologia, Ukraina wczoraj i dzi$, Warsztaty informatyczne, Warsztaty ze smartfonem, Cracoviana,
Judaistyka
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JUTW poprzez swojg strone informuje o innych wydarzeniach, potencjalnie interesujgcych seniorow,
organizowanych przez podmioty zewnetrzne np. o wyktadach otwartych (,,Bezpieczeristwo ustug
finansowych” ,Jak zdrowo zy¢”)

Uczacy sie majg prawo korzystac z czytelnie we wszystkich bibliotekach UJ (na zasadach okreslonych
Regulaminem tych bibliotek).

Inne istotne informacje

Udziat w zajeciach JUTW jest ptatny, czesne ustanowione na rok akademicki 2022/2023 nie ulegto zmianie
wzgledem roku 2021/2022:

e zajecia sg finansowane z czesnego wnoszonego przez uczestnikdw JUTW raz w semestrze;

e zgodnie z Zarzgdzeniem nr 59 rektora UJ z dn. 27.04.2022 r. w roku akademickim 2022/2023 optata
za ustugi edukacyjne $wiadczone na rzecz uczestnikéw zaje¢ w JUTW w ramach kursu wiodgcego
wynosi 160 zt za semestr;

e optata za udziat w zajeciach dodatkowych prowadzonych w roku akademickim 2022/2023 wynosi:
220 zt/semestr — udziat w kursie z j. obcego; 80 zt/semestr — za udziat w warsztatach; 45 zt/semestr
udziat w kursie dodatkowym.

e kandydaci wnoszg réwniez optate rekrutacyjng w wysokosci 20 zt.

Udziat w zajeciach na poziomie 70% jest podstawg do otrzymania dyplomu ukonczenia JUTW.
Uczestnik, ktéry z przyczyn losowych nie moze uczestniczy¢ w zajeciach JUTW ma prawo ubiegac sie o urlop
studencki. Urlop moze by¢ udzielony maksymalnie na okres dwdch semestrow.

JUTW ma swojg Rade Naukowo-Programowg

Uniwersytet Trzeciego Wieku Politechniki Warszawskiej/ UTW PW
Zrédto: https://www.utw.pw.edu.pl/
Historia / Status

Uniwersytet Trzeciego Wieku PW dziata od 2007 r. Zostat powotany uchwatg Senatu PW i podlega Rektorowi
Uczelni. Obecnie ma forme ogdlnouczelnianej jednostki organizacyjnej.

Rektor PW powotuje Rade Naukowa oraz mianuje dyrektora UTW. Stuchacze Uniwersytetu, tworzacy jego
samorzad i wybierajg Rade Samorzgdu. Organizacje i zasady dziatania UTW okresla Regulamin Organizacyjny
Politechniki Warszawskie;j.

UTW podlega Rektorowi, nadzér merytoryczny sprawuje prorektor ds. studiow.
Strategia, cele i zakres dziatania

Gtéwna idea UTW PW to zapewnienie udziatu w edukacji, wzbudzanie aktywnosci intelektualnej i spotecznej
0s6b, ktore zakonczyty okres intensywnej dziatalnosci zawodowe;.

Grupa docelowa

Stuchaczami UTW mogg by¢ osoby, ktére ukonczyty 50. rok zycia i wniosty ustalone optaty

Oferta programowa

Ze wzgledu na umiejscowienie UTW w strukturze Politechniki, w jego ofercie edukacyjnej dominuje tematyka
zwigzana z dziatalnoscig dydaktyczng i pracami naukowymi Politechniki Warszawskiej [w mysl zasad dziatania
UTW Politechniki Warszawskiej (zatgcznik 2 do Regulaminu Organizacyjnego), w tematyce zaje¢ UTW
powinny przewazac sprawy zwigzane z dziatalnoscig naukowg i dydaktyczng Politechniki Warszawskiej].

UTW organizuje wyktady, kursy i zajecia praktyczne dla swoich stuchaczy. Zajecia prowadzone sg w systemie
semestralnym - 12 tygodni zajeé¢ w kazdym pétroczu/semestrze.

e Zajecia danego rodzaju odbywaja sie co to zasady raz w tygodniu.

Europejski Fundusz Spotecz
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Fundusze . g s
E Europejskie R(z,eclgaospollta NcBR (Ilp Unia Europejska n

Badanie finansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz budzetu paristwa w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj



94

o Wyktady i wiekszos¢ ¢wiczen trwajg po 2 godziny lekcyjne lub zegarowe, oprocz zaje¢ ruchowych -
jednogodzinnych.
Oferta zaje¢ w semestrze letnim 2022/2023 obejmuje:

e  Wyktady: Historia Architektury i Sztuki, Kultura i Spoteczenstwo, Technika wczoraj, dzis i jutro (co np.
obejmuje zajecia dot. rozwoju napeddw elektrycznych i hybrydowych, wyktady z zakresu inzynierii
materiatowej czy transformacji cyfrowej)

e Kursy jezyka angielskiego o réznych poziomach zaawansowania

e Kursy innych jezykéw obcych: francuskiego, niemieckiego, wtoskiego, hiszpanskiego, rosyjskiego

e  Kursy komputerowe o réznych poziomach zaawansowania, ogdélne i specjalistyczne (np. dot.
korzystania z mediéw spotecznosciowych, montazu filméw, uzytkowania smartfonow)

e Pracownie techniczne

e  Pracownie artystyczne (fotograficzna, plastyczna)

Czas trwania kurséw jest zréznicowany zwykle jest to kilka spotkan realizowanych w okreslonej jednostce
czasu (np. 2 godziny zegarowe). Wyktady i kursy realizowane sg réwniez w formie on-line.

W ramach UTW mozliwe jest organizowanie innych ptatnych form dziatania: np. wycieczek i imprez
kulturalnych (dla przyktadu w lutym 2023 r. stuchacze UTW mogli skorzysta¢ z oferty spektaklu Teatru
Polskiego, wycieczki do Muzeum Fabryki Norblina lub do Muzeum Narodowego).

W ofercie UTW znajdujg sie rowniez zajecia ruchowe, rekreacyjne, sportowe (np. Zdrowy kregostup, Proste
narzedzia do treningu funkcji poznawczych)

Co wazne (i ujete w regulaminie) - prowadzgcymi zajecia w ramach UTW mogg by¢ aktywni i emerytowani
pracownicy PW i innych uczelni oraz inne osoby, jezeli zapewniajg przeprowadzenie tych zaje¢ na
odpowiednim poziomie. Wyktady i zajecia moga réwniez prowadzié¢ sami stuchacze UTW.

Inne istotne informacje

Dziatalnos¢ UTW jest finansowana z jego przychoddw co obejmuje optaty stuchaczy. UTW korzysta ze
wsparcia Uczelni (przychodami UTW sg wymienione juz srodki pochodzace z optat wnoszonych przez
stuchaczy; srodki pozyskane ze Zrodet zewnetrznych; srodki przyznane przez Rektora). Dla przyktadu: Dla
koszt udziatu w matych grup jezykowych to 190 zt za semestr, a dla pozostatych (wiekszych) grup 150 zt./
semestr.

W ramach pomocy dla seniora UTW prowadzi serwis ,Pomoc dla seniora” zapewniajac doradztwo prawne,
telefon zaufania dla oséb potrzebujacych wsparcia psychologicznego, bezptatne domowe naprawy, wydaje
poradniki dot. ochrony swoich danych osobowych, zapewnia transport dla 0séb z niepetnosprawnosciami,
pomoc w zwigzku z COVID-19.

W UTW dziatajg: Rada Naukowa UTW i Samorzad Stuchaczy UTW. Rada Naukowa UTW, zwana dalej tez
»,Radg UTW”, jest powotywana przez Rektora sposréd aktywnych i emerytowanych nauczycieli akademickich
Uczelni na okres kadencji Senatu.

Politechnika Warszawska udostepnia UTW nieodptatnie pomieszczenia i sprzet niezbedny do realizacji zaje¢;
zapewnia rowniez obstuge administracyjng i finansowa dziatan UTW, w tym prowadzenie sekretariatu.

Prowadzacy zajecia moga je realizowac nieodptatnie lub za wynagrodzeniem okreslonym w umowach
zawieranych z Politechnikg Warszawska.

Uniwersytet Otwarty na Uniwersytecie Warszawskim
Zrédto: https://www.uo.uw.edu.pl/

Historia / Status

Europejski Fundusz Spotecz
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Uniwersytet Otwarty UW/ UO UW powstat w 2008 r. w celu realizacji i propagowania idei uczenia sie przez
cate zycie (ktdra jest misjg Uniwersytetu Warszawskiego). UO UW jest jedng z najstarszych tego typu
jednostek w Polsce.

Strategia, cele i zakres dziatania

Misjg UO UW jest dostarczenie osobom dorostym najwyzszej jakosci ustug edukacyjnych i umozliwienie
czerpania z dorobku naukowego i dydaktycznego UW osobom spoza spotecznosci akademickiej.

Do zadan UO UW nalezy réwniez popularyzacja idei uczenia sie przez cate zycie i jej wtasciwa interpretacja
na gruncie Polski. Jednym ze sposobdw jej realizacji sg szeroko rozumiane dziatania informacyjno-
promocyjne, majaca na celu zachecenie oséb dorostych do korzystania z ustug edukacyjnych, a takze
przygotowanie osoby uczacej sie do samodzielnej nauki (samouczenia sie) i brania odpowiedzialnosci za
proces uczenia.

Otwartosc¢ realizowana jest m.in. przez: zniesienie barier rekrutacyjnych w postaci egzaminéw wstepnych,
minimalne wymagania formalne (ukonczony 16. rok zycia) oraz zapewnienie elastycznej oferty edukacyjnej
adekwatnej do potrzeb uczacych sie.

To takze wyzwanie, ktéremu staramy sie wychodzi¢ naprzeciw przez ciggte doskonalenie kadry Uniwersytetu
Otwartego UW, a takze poszerzanie oferty edukacyjnej i ulepszanie rozwigzan technicznych. W ramach
dziatalnosci Jednostki realizowane sa liczne projekty, majgce na celu ksztatcenie wyktadowcéw oraz
pracownikéw administracyjnych, a tym samym podnoszenie jakosci ustug edukacyjnych.

Grupa docelowa

Osoby, ktére ukonczyty 16 rok zycia. W zajeciach mogg uczestniczy¢ osoby posiadajgce dowolny poziom
wyksztatcenia, od Stuchaczy nie wymagamy zadnych dyplomdw ani innych Swiadectw
Oferta programowa

Stuchacze UOUW mogg podnosi¢ swoje kompetencje i rozwijac zainteresowania poprzez aktywny udziat w
kursach i wydarzeniach kulturalno-edukacyjnych (realizowanych w formach stacjonarnych i on-line).

e UO zapewnia Stuchaczom mozliwos¢ udziatu w kursach prowadzonych przez kadre naukowsq i
dydaktyczng UW.

e Publikowana trzy razy do roku oferta kursow otwartych zawiera bardzo szerokie spektrum propozycji
ze wszystkich dziedzin wiedzy, od humanistyki i nauk spotecznych, przez jezyki obce po nauki
przyrodnicze i Sciste [np. Jezyk niemiecki, francuski, wtoski, angielski, czeski — rézne poziomy, w tym
biznesowy jezyk obcy, Analiza i wizualizacja danych w R: tidywerse (jezyk programowania statystyki
stosowanej); Biznes w sieci / E-Biznes — strategia, technologia, sprzedaz e-commerce, marketing,
Brydz Sportowy, Automasaz, Co i jak jes¢ by czu¢ sie zdrowo, Depresja i lek — co trzeba o nich
wiedzie¢, Obrot energig i gazem naturalnym, Kurs improwizacji teatralnej, Montaz filmowy,
Najciekawsze narzedzia Google utatwiajgce prace i nauke, Dykcja i emisja gtosu, ... i szereg innych
kurséw.

e UO UW prowadzi rowniez dziatalnos¢ edukacyjno-kulturalng, organizujgc debaty, wyktady otwarte,
kino letnie, koncerty plenerowe, wystawy oraz szkolenia otwarte i zamkniete dla firmiich
pracownikow.

UO UW prowadzi takze i wspiera badania naukowe dotyczace edukacji przez cate zycie, jest uczestnikiem
konferencji, foréw oraz innych wydarzen majgcych na celu wymiane doswiadczen i integracje sektora
edukacji dorostych.

Inne istotne informacje
Kursy najczesciej trwaja 30 godzin

Cena za kurs waha sie od okoto 300 zt do okoto 900 zt
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Osoba uczaca sie ma prawo do korzystania z dowolnej liczby zajeé¢ prowadzonych w ramach UOUW (zgodnie
z koncepcja uczenia sie przez cate zycie)

Uczestnicy mogg uzyska¢ dyplom ukonczenia zajec¢ lub zda¢ egzamin i uzyska¢ certyfikat ukorfczenia kursu
UOUW potwierdzajacy osiggniecie konkretnych efektéw uczenia sie.

Ekonomiczny Uniwersytet Dzieciecy
Zrédto: https://www.uniwersytet-dzieciecy.pl/
Historia / Status

EUD to ogdlnopolski projekt edukacji ekonomicznej dla ucznidw w wieku 10-13 lat (IV-VI klasa szkoét
podstawowych). Organem prowadzgcym EUD jest Fundacja Promocji i Akredytacji Kierunkéw Ekonomicznych
Projekt EUD prowadzony jest w:

e Warszawie, wspdlnie ze Szkota Gtéwng Handlowa/SGH w Warszawie,
e Biatymstoku, wspdlnie z Politechnikg Biatostocka,
e  Katowicach, wspdlnie z Uniwersytetem Ekonomicznym w Katowicach,
e Poznaniu, wspdlnie z Uniwersytetem Ekonomicznym w Poznaniu,
e  Wroctawiu, wspdlnie z Uniwersytetem Ekonomicznym we Wroctawiu,
e  Gdansku wspdlnie z Politechnikg Gdanska.
Ekonomiczny Uniwersytet Dzieciecy rozpoczat swojq dziatalnos¢ w 2008 r. w Warszawie, natomiast w
charakterze ogdélnopolskim funkcjonuje od wrzeénia 2009 r.
Partnerem strategicznym projektu jest Narodowy Bank Polski.
Strategia, cele i zakres dziatania

Ideg Uniwersytetu jest rozwijanie u dzieci postaw i zachowan przedsigbiorczych oraz popularyzacja wiedzy
ekonomicznej oraz zachecanie najmtodszych do zainteresowania sie zagadnieniami gospodarczymi.

Grupa docelowa

Uczniowie w wieku 10-13 lat (IV-VI klasa szkoty podstawowej)
Rodzice / opiekunowie
Oferta programowa

Zajecia sq prowadzone w trybie stacjonarnym i on-line. Zajecia stacjonarne odbywajg sie w gtdwnych
gmachach/budynkach uczelni.

Zgodnie z Regulaminem Ekonomicznego Uniwersytetu Dzieciecego

e Zajecia EUD odbywajg sie w systemie semestralnym. Kazdy semestr to edycja EUD, na ktérg sktada
sie cykl szesciu spotkan.

e W ramach EUD odbywajg sie rownolegle zajecia dla rodzicéw i opiekunéw studentéw EUD z zakresu
wychowania i ksztattowania postaw.

e Kazde spotkanie trwa 90 minut i sktada sie z wyktadu, powigzanych z nim zaje¢ warsztatowych oraz
prezentacji wynikow prac zespotowych. Warsztaty realizowane sg w mniejszych zespotach —
liczacych ok. 10-15 osdb. Praca kazdej grupy monitorowana jest przez opiekuna.

e Pod koniec semestru sg przeprowadzane testy z wiedzy ekonomicznej. Udziat w sprawdzianie
wiedzy nie jest obowigzkowy. Zwyciescy (pierwsze trzy osoby z najlepszym wynikiem) sg
nagradzani.

W ofercie programowej dla dzieci w 2022 r. znalazty sie nastepujace tematy:

e SGH: np. Technologie w nowoczesnym biznesie, Kierownik projektu to ja, Spoteczna

odpowiedzialnosc¢ biznesu, Pfatnosci przysztosci, Finansowanie dziatalnosci przedsiebiorstwa
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e Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu: np. Finansowanie projektow, tak by pozwalaty wystartowac i
zarabia¢, Marketing internetowy — jakie kanaty i kampanie sg skuteczne? Mistrz negocjacji - to ja!;
Moja droga do biznesu, budowanie firmy opartej na aplikacji internetowe;j
e Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach: np. Media spotecznosciowe w marketingu, Ekonomiczne
znaczenie oszczednosci, Sztuczna inteligencja w biznesie, Jak opanowaé emocje, kiedy czeka nas
wyzwanie. Radzenie sobie ze stresem
e  Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu: np. Koniunktura i pomiar dobrobytu gospodarczego i
spotecznego, Zarzadzanie ryzykiem, Wystgpienia publiczne — jak wystgpic przed klasg i
nauczycielem, by osiggnac sukces, Strategie inwestycyjne, Autorytet. By¢ czy miec¢? Zarzadzanie
przez przywodztwo w praktyce
e  Politechnika Biatostocka: np. Smart finanse, Ekonomia cyfrowa w Chinach, Dziatania firm w
Internecie, Komunikacja w zarzgdzaniu
e Politechnika Gdanska: np. Sztuka podejmowania decyzji, Marketing w bankowosci - na co klient
powinien zwraca¢ uwage, Jak inwestowac i oszczedzac¢ by osiggnaé finansowy sukces, Jak zarzadzac
pieniedzmi: kredyt, pozyczka, raty- co trzeba wiedzie¢, by spetnia¢ marzenia, a nie pdjs$¢ z torbami
Oferta dla rodzicow / opiekunéw uwzglednia zajecia o podobnej tematyce, np. Technologie komunikacyjno-
informacyjne w rozwoju dziecka, Budowanie adekwatnego poczucia wtasnej j wartosci i odpornosci
psychicznej u dziecka, Decepcja, manipulacja, fakenewsy w mediach - jak je rozpoznac i przed nimi sie
chronié, Inwestycje alternatywne jako sposéb na pomnazanie majgtku w trudnych czasach.
Inne istotne informacje

Zajecia prowadzone sg przez nauczycieli akademickich, ekspertéw Fundacji oraz zewnetrznych specjalistow.
Maksymalna liczba uczestnikéw jednego semestru EUD okreslana jest odrebnie dla kazdego osrodka.

Rekrutacja jest prowadzona w semestrze letnim i zimowym. Podstawowym kryterium rekrutacji jest wiek
dziecka. Dolna granica wiekowa to 10 lat a gérna 13 lat. Dodatkowym, niezbednym warunkiem jest status
ucznia szkoty podstawowej (IV-VI klasy). Gdy liczba zgtoszen przekroczy limit miejsc, kwalifikacja na zajecia
odbywa sie w drodze losowania. Preferencje w rekrutacji majg laureaci poprzednich edycji EUD. Sg oni
przyjmowani poza procedurg losowania.

Kazdy student/studentka (uczen / uczennica) otrzymuje indeks

Na portalu EUD znajdujg sie zaktadki z Bazg Wiedzy (dla dzieci, rodzicéw, réwniez nauczycieli) — wiedza jest
tutaj zorganizowane w tematy: zarzgdzanie, marketing, finanse ... etc.

Dodatkowa dziatalnoscig UOD jest dziatalnos¢ wydawnicza polegajgca na opracowaniu i wydawaniu
Magazynu Mtodego Menadzera (w wersji elektronicznej). Na stronie EUD dostepne sg 22 numery
ilustrowanego magazynu. Uczestnictwo w zajeciach jest nieodptatne
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Zatacznik 3. Wizualizacja danych — wykresy i tabele

Wykres 1. Motywacja niestandardowych odbiorcéw do udziatu we wsparciu — perspektywa

uczestnikéw. (Rozdziat 2.1.1)

Chciatem(am) nauczy¢ sie czego$
nowego |zdoby¢ nowe kompetencje

Chciatem(am) podnies¢|rozwing¢ posiadane
kompetencje

Zachecito mnie to, ze udziat byt bezptatny

Chciatem(am) w ten sposéb rozwing¢ swoje
pasje, zainteresowania

Chciatem(am) aktywnie spedzi¢ czas

Chciatem(am) pozna¢ nowych ludzi

Chciatem(am) wykorzysta¢ wolny czas, ktory
miatem(am)

Namowit(a) mnie znajomy(a), cztonek
rodziny

Z innego powodu — jakiego?

Do udziatu zachecit| przekonat mnie
pracodawca

Nie wiem | nie pamietam

Wozigtem | wzietam udziat przypadkowo

65,3%
60,7%
67,5%
50,3%
36,2%
57,2%
41,6%
33,5%
45,6%
29,9%
38,8%
25,4%
0,
21,5% 43.8% m Ogotem
10,5%
16,2%
27,7%
10,5%
13,7%
25,0% . lati
8,1% ] Se.nlor. (60 lat i
wiecej) (n=224)
5,7%
7,6%
4,8%
5,1%
2,7%
6,4%
B Osoba dorosta
(18-59 lat)
232,;% (n=456)
,270
4,6%
1,0%
0,4%
1,3%
0,9%
1,3%
0,7%

Zrédto: Opracowanie wtasne, podstawa: badanie iloéciowe CAWI/CATI uczestnikdw projektow,

N=680.
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Wykres 2. Udziat oséb badanych w roznych typach dziatan dydaktycznych (Rozdziat 2.1.5)

mmmm Osoby doroste (18-59 lat) . Seniorzy (60 lat i wiecej) Ogétem

3,50

w

44 3,43 3,45 3,44
— 3,41

Zrédto: Opracowanie wiasne, podstawa: badanie iloéciowe CAWI/CATI uczestnikdw projektéw,
N=680.
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Wykres 3. Ocena réznych typach dziatan dydaktycznych — perspektywa uczestnika. Ocena na skali od

1 do 5, gdzie 1 oznacza ocene najnizsza, 5 ocene najwyzszg (Rozdziat 2.1.5)

Inne zajecia dydaktyczne

Konferencja

Uczestnictwo w wydarzeniu

kulturalnym (np. wyjscie do teatru,

udziat w koncercie)

Seminarium|wyktad

Zajecia dodatkowe

Warsztat

Szkolenie

Kurs

3,28
3,58
3,40

3,37
3,64
3,58

3,22
3,51
3,46

3,36
3,48
3,44

3,31
3,51
3,43

3,36
3,42
3,38

3,41
3,50
3,44

3,43
3,45
3,44

B Osoby doroste (18-
59 lat)

Seniorzy (60 lat i
wiecej)

H Ogdétem

Zrédto: Opracowanie wtasne, podstawa: badanie iloéciowe CAWI/CATI uczestnikéw projektéw,

N=680.
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Wykres 4. Ocena réznych typow dziatan dydaktycznych — perspektywa uczestnika. Ocena na skali od

1 do 5, gdzie 1 oznacza ocene najnizsza, 5 ocene najwyzsza. (Rozdziat 2.1.5)

Inne zajecia dydaktyczne

Konferencja

Uczestn. w wyd. kult. (wyjscie do
teatru, na koncert)

Seminarium |wyktad

Zajecia dodatkowe

Warsztat

Szkolenie

Kurs

2,00

2,25
2,13

4,50

4,63
4,88

5,00 Zajecia trwaty zbyt dtugo
1,57

B Umiejetnos¢ udzielenia
odpowiedzi na wszystkie
pytania ucestnikéw

M Zrdznicowanie grupy ze
wzgledu na poziom wiedzy
i doswiadczenia

Zajecia byty prowadzone
na zbyt ogdlnym poziomie

M Zajecia byty prowadzone
zrozumiatym jezykiem

B Wysoko oceniam wiedze
kadry prowadzgcej

Zrédto: Opracowanie wtasne, podstawa: badanie iloéciowe CAWI/CATI uczestnikdw projektow,

N=680.
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Wykres 5. Trudnosci napotkane na etapie realizacji projektéw (Rozdziat 2.1.6)

Trudnosci wynikajace z pandemii coviD-19 [ s5.1%
Opéznienia w realizacji zadart || 35.7%
Trudnosci na etapie rekrutacji uczestnikow || N 31,7%

Rezygnacja uczestnikéw z udziatu w projekcie [ NN 22,2%

Niskie zainteresowanie uczestnikow niektérymi dziataniami
ok I 20,6%
w projekcie

Zmienity sie potrzeby| okolicznosci w stosunku do zatozen 0
w projekcie _ 17,5%

Trudnosci na etapie zamoéwien publicznych - problemy ze .
znalezieniem wykonawcow| brak oferentéw - 10,3%

Zwigkszenie kosztéw projektu na etapie realizacji [l 9,5%

Trudnosci w realizacji zadan po stronie uczelni o
(beneficjenta) B 79%

Trudnosci na etapie zamowien publicznych — problem ofert o
przekraczajacych budzet - 6,3%

Trudnosci w pozyskaniu partneréw| podmiotéw do
pozy ' p . | ‘p - 6,3%
uczestnictwa w projekcie

Trudnosci na etapie wspotpracy z partneramii|lub . 5 6%
podmiotami biorgcymi udziat w projekcie 1270

Trudnosci w realizacji zadan po stronie partnera i|lub

()
podmiotu biorgcego udziat w projekcie I 24%

Problemy z ptynnoscia finansowa uczelni (beneficjenta) | 0,8%

Nie odnotowano zadnych trudnosci || 6,3%

Zrédto: opracowanie wiasne - podstawa: badanie ilosciowe kierownikéw projektéw, n=126.
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Wykres 6. Ocena skali| zakresu projektu realizowanego w ramach Dziatania 3.1 PO WER w
poréwnaniu do skali| zakresu dziatan realizowanych wczesniej w odniesieniu do LICZBY
UCZESTNIKOW oraz GRUPY DOCELOWEJ (Rozdziat 2.2.2)

Nie wiem/ trudno powiedzie¢ [ 9,1%

Skala i zakres projektu Dziatania 3.1 POWER jest Liczba uczestnikow

- : PN 12,1%
mniejszy/ wezszy

Skala/ zakres projektu Dziatania 3.1 POWER jest
podobny/zblizony

I 19,2%

Skala/ zakres projektu Dziatania 3.1 POWER jest
wiekszy/ szerszy

I 5o.6%

Nie wiem/ trudno powiedzie¢ [N 9,1%
Skala i zakres projektu Dziatania 3.1 POWER jest Grupa docelowa
mniejszy/ wezszy

PN 14,1%

Skala/ zakres projektu Dziatania 3.1 POWER jest
- N 232%
podobny/zblizony

Skala/ zakres projektu Dziatania 3.1 POWER jest
wiekszy/ szerszy

I 53,5%

Zrédto: opracowanie wiasne - podstawa: badanie ilosciowe kierownikéw projektéw, n=126

Wykres 7. Ocena skali| zakresu projektu realizowanego w ramach Dziatania 3.1 POWER w
poréwnaniu do skali| zakresu dziatan realizowanych wczeéniej w odniesieniu do TYPOW /
RODZAJOW WSPARCIA oraz LACZNEGO CZASU / WYMIARU SWIADCZENIA WSPARCIA (Rozdziat
2.2.2)

Nie wiem/ trudno powiedzie¢ [ 13,1%

Skala i zakres projektu Dziatania 3.1 POWER jest Typy/rodzaje
mniejszy/ wezszy

Skala/ zakres projektu Dziatania 3.1 POWER jest
podobny/zblizony

Skala/ zakres projektu Dziatania 3.1 POWER jest
wiekszy/ szerszy

BN 10,1%

wsparcia

I 20,2%
I (56,6%

Nie wiem/ trudno powiedzie¢ [ 10,1%

Skala i zakres projektu Dziatania 3.1 POWER jest
mniejszy/ wezszy

Skala/ zakres projektu Dziatania 3.1 POWER jest
podobny/zblizony

Skala/ zakres projektu Dziatania 3.1 POWER jest
wiekszy/ szerszy

taczny czas wsparcia

I 13,1%
I 19,2%
N, | 57,6%

Zrédto: opracowanie wiasne - podstawa: badanie ilosciowe kierownikéw projektéw, n=126
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Tabela 1. Deklaracje uczelni publicznych i niepublicznych nieposiadajacych wczesniejszych
doswiadczenia w realizacji dziatan dydaktycznych w ramach trzeciej misji, dotyczgce podjecia dziatan
trzeciomisyjnych bez udziatu Srodkéw publicznych / z Dziatania 3.1 PO WER (Rozdziat 2.2.2)

Czy podjelibyscie sie Panstwo realizacji dziatan w ramach tzw. Typ beneficjenta Ogodtem
trzeciej misji uczelni, gdybyscie nie pozyskali dofinansowania z
Dziatania 3.1 POWER? Jaka bytaby wowczas skala | zakres tych
dziatan?

Uczelnia  Uczelnia
publiczna niepubliczna

Tak, a skala i zakres tych dziatan Liczebnos¢ 0 1 1
bytyby takie same jak w projekcie

. . . % z M1. Typ 0,0% 20,0% 10,0%
dofinansowanym z Dziatania 3.1

beneficjenta

Tak, ale skala i zakres tych dziatan Liczebnos¢ 1 3 4

bytyby mniejsze od tych w projekcie % 2 M1 Typ 50.0% 60.0% 10.0%

dofinansowanym z Dziatania 3.1 .
beneficjenta

Nie, nie realizowalibySmy w ogéle Liczebnos¢ 3 0 3
takich dziatan
%z M1. Typ 60,0% 0,0% 30,0%
beneficjenta
Nie wiem/ trudno powiedzieé Liczebnos¢ 1 1 2
%z M1. Typ 20,0% 20,0% 20,0%
beneficjenta
Ogotem Liczebnos¢ 5 5 10
% z M1. Typ 100,0% 100,0% 100,0%

beneficjenta

Zrédto: opracowanie wiasne - podstawa: badanie ilosciowe kierownikéw projektéw, n=126
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Tabela 2. Odpowiedzialno$¢ za zadania w projekcie — podmioty dziatajgce na rzecz edukacji (Rozdziat
2.2.4)

lismy w
bylismy byliSmy w ByliSmy w :iyevflie‘llkim w ogodle nie
wytacznie glownej mierze potowie . uczestniczyliSmy
. I . ... stopniu o
odpowiedzialni odpowiedzialni odpowiedzialni ., .. . wrealizacji tego
R R . odpowiedzialni )
za to zadanie za to zadanie za to zadanie zadania

za to zadanie

przygotowanie diagnozy potrzeb
rynku w zakresie programow 3,30% 7,60% 12,00% 23,90% 53,30%
rozwoju ksztatcenia

opracowanie koncepcji / zatozen

projektu 4,30% 8,70% 19,60% 15,20% 52,20%
merytoryczne przygotowanie

programu edukacyinego:np. ;) g, 6,50% 14,10% 17,40% 51,10%
szkolen, kurséw, dziatan

dydaktycznych

merytoryczne przygotowanie 3 50, 3,30% 6,50% 15,20% 62,00%
materiatéw dydaktycznych

koordynacja projektu 6,50% 6,50% 21,70% 19,60% 45,70%
promocja projektu 8,70% 12,00% 23,90% 31,50% 23,90%
przeprowadzenie diagnozy

potrzeb uczestnikow (odbiorcow 6,50% 13,00% 17,40% 20,70% 42,40%
projektu)

rekrutacja uczestnikow 32,60% 20,70% 13,00% 18,50% 15,20%
opieka nad uczestnikami w 22,80% 23,90% 19,60% 12,00% 21,70%
trakcie dziatan dydaktycznych

zapewnienie pomieszczeni do ¢ 50, 5,40% 6,50% 12,00% 59,80%
realizacji dziatan dydaktycznych

zapewnienie sprzetu do realizacji 10,00% 5 40% 4,30% 12,00% 67,40%

dziatan dydaktycznych
realizacja szkolen, kurséw, innych

0, 0, 0, 0, 0,

atatar dydaktycanyeh 14,10% 3,30% 12,00% 16,30% 54,30%

e caolert Kured
monitoring szkolen, kursow, -, ¢, 5,40% 16,30% 19,60% 51,10%
innych dziatan dydaktycznych
przygotowanie zatozer/koncepcji

iaru efektow projektu (tj.
pomiaru efektow projektu (fj. g o500 3,30% 9,80% 15,20% 62,00%

pomiaru poziomu nabytych
kompetencji/ umiejetnosci)
ewaluacja projektu 6,50% 4,30% 9,80% 19,60% 59,80%
prowadzenie prac ksiegowych i

] 5,40% 0,00% 9,80% 10,90% 73,90%
finansowych

prace administracyjne (np.

prowadzenie dokumentacj 5,40% 1,10% 12,00% 17,40% 64,10%
projektu, archiwizacja

dokumentéw)

dziatania organizacyjne 9,80% 2,20% 7,60% 13,00% 67,40%
E::ng;?wa”'e wniosku o 5,40% 0,00% 7,60% 9,80% 77,20%
rozliczenie projektu 5,40% 0,00% 7,60% 9,80% 77,20%

Zrédto: opracowanie wiasne — podstawa: badanie ilosciowe podmiotéw dziatajacych na rzecz
edukacji; N=92.
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Tabela 3. Przygotowanie do realizacji zadan — podmioty dziatajgce na rzecz edukacji (Rozdziat 2.2.4)

srednia ocena

zadanie przygotowania w skali
1-5
zapewnienie sprzetu do realizacji dziatan dydaktycznych 4,97
zapewnienie pomieszczen do realizacji dziatan dydaktycznych 4,86
merytoryczne przygotowanie programu edukacyjnego: np. szkolen, kurséw, dziatan 482
dydaktycznych !
realizacja szkolen, kurséw, innych dziatan dydaktycznych 4,76
merytoryczne przygotowanie materiatow dydaktycznych 4,74
przygotowanie wniosku o ptatnos¢ 4,71
koordynacja projektu 4,7
dziatania organizacyjne (np. organizacja cateringu, dojazdéw, noclegu itp.) 4,7
opieka nad uczestnikami w trakcie dziatarn dydaktycznych 4,69
opracowanie koncepcji/zatozen projektu 4,68
prace administracyjne (np. prowadzenie dokumentacji projektu, archiwizacja 467
dokumentéw) ’
przeprowadzenie diagnozy potrzeb uczestnikdw (odbiorcéw projektu) 4,55
rekrutacja uczestnikow 4,53
monitoring szkolen, kurséw, innych dziatar dydaktycznych 4,53
rozliczenie projektu 4,52
prowadzenie prac ksiegowych i finansowych 4,5
przygotowanie zatozen/koncepcji pomiaru efektow projektu (tj. pomiaru poziomu 446
nabytych kompetencji| umiejetnosci) !
promocja projektu 4,44

przygotowanie diagnozy potrzeb rynku w zakresie programoéw rozwoju ksztatcenia 4,33

ewaluacja projektu 4,24

Zrédto: opracowanie wtasne — podstawa: badanie ilosciowe podmiotéw dziatajacych na rzecz
edukacji; N=92.
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