Oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej
Generalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska™

za rok 2024

Dziat I?

Jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej
kontroli zarzadczej, tj. dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji celéw i zadah w sposob
zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy, a w szczegdélnosci dla zapewnienia:

- zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi,

- skutecznosci i efektywnosci dziatania,

- wiarygodno$ci sprawozdan,

- ochrony zasobdéw,

- przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania,

- efektywnosci i skutecznosci przeptywu informacii,

- zarzadzania ryzyklem
o$wiadczam, ze w -
kierowanej przeze mnie Jednostce sektora finansow publlcznych*

Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska
(nazwa/nazwy dziatu/dziatéw administracji rzgdowej/nazwa jednostki sektora finanséw publicznych”
Czesé AY

Czesc BY
X  w ograniczonym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.

Zastrzezenia dotyczgce funkcjonowania kontroli zarzgdczej wraz z planowanymi dziataniami, ktére
zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzgdczej, zostaty opisane w dziale Il
o$wiadczenia.

Zastrzezenia dotyczgce funkcjonowania kontroli zarzgdczej wraz z planowanymi dziataniami, ktére
zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzgdczej, zostaty opisane w dziale Il
oswiadczenia.

Czes¢ D
Niniejsze oswiadczenie opiera sie na mojej ocenie i informacjach dostepnych w czasie sporzadzania
niniejszego o$wiadczenia pochodzacych z:"
X  monitoringu realizacji celéw i zadan,
X samooceny kontroli zarzadczej przeprowadzonej z uwzglednieniem standardéw kontroli
zarzadczej dla sektora finansoéw publicznych®),
procesu zarzgdzania ryzykiem,
audytu wewnetrznego,
kontroli wewnetrznych,
kontroli zewnetrznych,
innych zZrédet informaciji:
e oSwiadczen o stanie kontroli zarzadczej za 2024 rok ztozonych przez Regionalnych
Dyrektoréw Ochrony Srodowiska;
e czagstkowych oswiadczeh o stanie kontroli zarzgdczej za 2024 rok ztozonych przez

X X ] X X



Dyrektoréw Biur/Departamentéw Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska; ]
e sprawozdania z wykonania Planu dziatalnosci Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska
na 2024 rok.

Jednoczesnie oswiadczam, ze nie sg mi znane inne fakty lub okolicznosci, ktére mogtyby wptynaé na
tre$¢ niniejszego oswiadczenia.

Warszawa, 14 lutego 2025 r.

Piotr Otawski

/ — dokument poGeneralny Dyrektor Ochrony
Srodowiskadpisany elektronicznie — /

Dziat 119

1.

Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzadczej w roku ubiegtym.

1. Zalegtosci w postepowaniach administracyjnych, bedgcych konsekwencjg nagromadzenia
spraw w wyniku znacznego zwiekszenia wptywu spraw w 2022 i 2023 roku.

2. Utrzymujgce sie problemy w zakresie komunikacji wewnetrznej pomiedzy komodrkami
organizacyjnymi GDOS, a takze utrudnienia w przeptywie informacji wewnatrz komérek
organizacyjnych.

3. Niewystarczajgce zasoby kadrowe do realizacji celéw i zadan Urzedu oraz fluktuacja
zatrudnienia z powodu niekonkurencyjnych wynagrodzenh.

4. Potrzeba szkolen specjalistycznych niezbednych do wykonywania zadan ustawowych.

5. Niewystarczajgce zasoby IT (braki w zakresie sprzetu, oprogramowania i ustug) do zapewnienia
sprawnej obstugi informatycznej GDOS.

Planowane dziatania, ktére zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzadcze;j.

1. Realizacja planu naprawczego, majgcego na celu usprawnienie procedowania spraw biezgcych
w postepowaniach administracyjnych, obejmujgcego zwiekszenie zasobéw kadrowych oraz
wsparcie pracownikdw z innych komodrek organizacyjnych, co przetozy sie na zwiekszenie
skutecznosci w terminowosci przeprowadzanych postepowar administracyjnych.

2. Kontynuacja dziatan majgcych na celu usprawnienie komunikacji przez Zespét ds. HR. W
zakresie wewnetrznego employer brandingu przewidywane jest: tworzenie angazujgcych tresci
komunikacyjnych w systemie intranet, usprawnienie przeptywu informacji pomiedzy komaérkami
organizacyjnymi oraz angazowanie pracownikow w réznego rodzaju aktywnosci i integracyjne
dziatania.

3. Kontynuacja dziatah majgcych na celu zmniejszenie fluktuacji zatrudnienia. W zwigzku z
rynkiem pracownika i trudnosciami w pozyskaniu wartosciowych kandydatéw podejmowany jest
szereg dziatan, ktérych celem jest skuteczne obsadzenie wakatéw m. in.: kontynuacja
wspotpracy z uczelniami i szkotami wyzszymi w celu poszerzenia mozliwosci pozyskiwania do
pracy w GDOS absolwentéw posiadajgcych specjalistyczng wiedze, prowadzenie profili GDOS
w mediach spotecznosciowych, nawigzanie wspédtpracy ze szkotg srednig w celu wspierania
edukacji w wybranych obszarach ochrony przyrody oraz wspierania rozwoju kompetenciji
przysztych kadr administracji publiczne;j.

4. W 2025 r. zaplanowano w ramach podnoszenia kwalifikacji zawodowych pracownikéw serie
szkoleh. Na podstawie potrzeb szkoleniowych zostat przygotowany plan szkolen, ktory
obejmuje szkolenia specjalistyczne i powszechne.

5. Zakup i wdrozenie licencjonowanego sprzetu systemu wspomagajgcego zarzgdzenie
zgtoszeniami i zasobami IT oraz innego oprogramowania i sprzetu potrzebnego do wiasciwej
obstugi Urzedu.



Dziat 111"

Dziatania, ktére zostaty podjete w ubiegtym roku w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzadcze;.

1. Dziatania, ktére zostaty zaplanowane na rok, ktérego dotyczy oswiadczenie:

1.

Kontynuowano doskonalenie komunikacji wewnetrznej w ramach szkolen oraz przy
wykorzystaniu systemu intranet, co usprawnito przekazywanie komunikatéw wewnatrz o
jednolitej tredci do wszystkich pracownikéw, realizowano cykle komunikacyjne dla pracownikéw
i kadry kierowniczej. Realizowano strategie employer brandingu, dziatania mialy na celu
promowanie marki pracodawcy i uczynienie GDOS atrakcyjnym i przyjaznym miejscem pracy,
co zapewnito pozyskiwanie nowych specjalistdw, a takze zapobiegto odejsciom obecnie
zatrudnionych oséb.

Kontynuowano dziatania majgce na celu zmniejszenie fluktuacji zatrudnienia. W zwigzku z
rynkiem pracownika i trudnosciami w pozyskaniu warto$ciowych kandydatéw podejmowany byt
szereg dziatan, ktorych celem jest skuteczne obsadzanie wakatéw m. in.: prowadzenie profili
GDOS w mediach spoteczno$ciowych, udziat w targach pracy.

Kontynuowano dziatania majgce na celu usprawnienie systemu rekrutacji, co pozwoli na
pozyskiwanie specjalistéw i tym samym zapewni sprawniejszg realizacje zadan w GDOS.

W ramach podnoszenia kwalifikacji zawodowych pracownikéw zrealizowano serie szkolen
zamknietych. Na podstawie potrzeb szkoleniowych zostat wykonany plan szkolen, obejmujgcy
szkolenia specjalistyczne i powszechne dla pracownikéw. Dla wszystkich pracownikow w 2024
r. przeprowadzono szkolenie z zarzgdzania w sytuacjach kryzysowych, pierwszej pomocy
przedmedycznej, e-doreczen oraz z zarzgdzania stresem i przeciwdziatania wypaleniu
zawodowemu.14 lutego 2025

2. Pozostate dziatania:

1.

Realizowano plan naprawczy, majgcy na celu usprawnienie procedowania spraw biezgcych w
postepowaniach administracyjnych, obejmujgcy zwiekszenie zasobéw kadrowych, pozyskanie
specjalistow poprzez uatrakcyjnienie warunkéw zatrudnienia oraz czasowe wsparcie ze strony
innych komdrek organizacyjnych. Dostosowano do potrzeb Urzedu strukture organizacyjng
komorki, w ktorej istnieje duza liczba spraw zalegtych, co przetozylo sie na sprawniejsze
zarzgdzanie pracownikami.

Gruntownie zmodernizowano i unowocze$niono infrastrukture teleinformatyczng GDOS pod
katem cyberbezpieczenstwa. Zakupiono i wdrozono oprogramowanie zwiekszajgce
bezpieczenstwo sieci, dostep do niej, a takze zwiekszajgce kontrole nad przeptywem informacii,
co z jednej strony zapewni lepszy nadzér nad zdarzeniami zachodzgcymi w
cyberbezpieczenstwie, a jednoczesnie wptynie na lepszy komfort pracy i w rezultacie
skuteczniejszg realizacje zadan przez GDOS.

Zakonczono kluczowy etap realizacji projektu majgcego na celu modernizacje i integracje baz i
systemoéw teleinformatycznych zarzadzanych przez GDOS, co przyczyni sie do usprawnienia
wymiany i przyspieszenia pozyskiwania informacji przez pracownikdéw zajmujgcych sie
zadaniami merytorycznymi urzedu. Powyzsze przyczyni sie do lepszej realizacji miernikow
zadaniowych.

Podjeto szereg dziatan propracowniczych, w tym kontynuowano wdrazanie koncepcji work life
balance. Przeprowadzono formalnos$ci i przygotowano do uruchomienia od 1 stycznia 2025 r.
Platforme Wsparcia Zdrowia Psychicznego dla pracownikéw GDOS i ich rodzin. Program
EAP24 w GDOS obejmuje pomoc psychologiczng i menedzerskg. Uelastyczniono sposéb
wykonywania pracy zdalnej, celem rozszerzenia idei WLB.

Pozyskano srodki na zwiekszenie liczby etatéw o 16 na 2025 r.
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