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Do
Wszystkich Oferentow

W zwigzku z naptywajacymi pytaniami od Oferentéw dotyczacymi zapytania ofertowego,

Zamawiajgcy udziela nastepujgcych wyjasnien:

Pytanie 1:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzanie oparte na wirtuainej centrali telefonicznej z
aparatami IP spetniajgcymi wymogi OPZ?

Wykonawca proponuje wirtualng centrale dla 60 uzytkownikéw z 30 kanatami rozméwnymi,
dostarczang przez dedykowane tgcze do siedziby CEA przy ul. Mikotaja Kopernika 36/40 w
Warszawie, wraz z 51 aparatami IP zgodnymi z OPZ — zamiast rozwigzania fizycznego. Czy

takie rozwigzanie jest dopuszczalne?

Odpowiedz 1:

Zamawiajacy nie dopuszcza rozwigzania wirtualnego.

Pytanie 2:

Prosimy o podanie sredniej flosci minut potaczer wychodzacych (lokaine, miedzystrefowe,

komorkowe, miedzynarodowe) generowanych przez Urzad.

Odpowiedz 2:
Zestawienie Sredniego czasu potgczen w okresie luty—kwieciert 2025 r. (linia nr 22 4210600,
telefon nr 22 6571126):

Typ potaczenia Luty 2025 Marzec 2025 Kwiecien 2025

Lokalne i 3 godz. 16 min (78 4 godz. 45 min (130 5 godz. 32 min (123
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Typ potaczenia Luty 2025 Marzec 2025 Kwiecien 2025

strefowe pofaczen) pofaczen) potaczenia)

Motzysirtows 2 7 gnce Somn - godz g9 217

Sieci komérkowe 30 godz. 56 n,1in 43 godz. 41 n,1in 24 godz. 32 m_in
(797 potaczen) (848 potaczen) (543 potaczenia)
3min29s(1

Miedzynarodowe polaczenie) - -

. 20 min 59 s (3 34 min 29 s (8 39 min 14 s (7
Infolinia 80x ; . ,
potaczenia) potaczen) potaczen)
tacznie 46 godz. 54 min 66 godz. 56 min 38 godz. 52 min
a (1181 potaczen) (1333 potaczenia) (890 potaczen)
Pytanie 3:

Prosimy o podanie wysokosci ewentualnych kar za zerwanie umowy z Orange S.A.

Odpowiedz 3:

Kara za przedwczesne rozwigzanie umowy wynosi okoto 650 zi netto.

Pytanie 4:

Czy Wykonawca musi zapewnic wiasne facze internetowe, czy moze korzystac z tacza

Zamawiajgcego?

Odpowiedz 4:
Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia wlasnego, odseparowanego tacza od

Internetu.
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Pytanie 5:

Prosimy o podanie srednich miesiecznych czasow potfaczeri z podziatem na kategorie,

poniewaz jest to istotny czynnik kosztotworczy niezbedny do przygotowania oferty.

Odpowiedz 5:

Dane znajdujg sie w odpowiedzi na pytanie nr 2.

Pytanie 6:

*Prosimy o wyjasnienie rozbieznosci miedzy 30-dniowym terminem na rozpoczecie ustug a

koncem umowy z obecnym operatorem w styczniu 2026 r.*

Odpowiedz 6:
Termin rozpoczecia realizacji zamoéwienia bedzie uzalezniony od sposobu zakonczenia

wspdtpracy z dotychczasowym operatorem.

Z powazaniem

Dyrektor
Centrum Edukacji Artystycznej

dr Zdzistaw Bujanowski

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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